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PRVA ¢ast ~ VEEOBECNE USTANOVENIA A POIMY

€1, 1. VSEOBECNE USTANOVENIA

1.1 Tieto Vieobecné ochodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej doddvke
plynu (dalej len ,VOP®) sit vydané v zmysle §273 zdkana & 513/1991
2. 2. Obchodny 28konnik v platnom zneni a v silade so zikonom
&, 251/2012 Z. 2. o energetike a 0 zmene a doplnenf niektorych zékonov
(dalef len .Zdkon o energetike®), s ostatnyml sivisiacimi pravnymi
predpisml a Previdzkovym porladkom prevadzkovatet'a distributnej siete.

1.2 Tieto VOP tvorfa neoddelitetn( sifast’ Zmiuvy o zdrufenej dodévke

plynu, (dale] len ,Zmiuva™) uzavreti medzi doddvatelom plynu, ktorym
je obchodnd spoloCnost’ s rufenim obmedzenym MVM CEEnergy
Slovakia s.r.0., so sidlom: Ivanska cesta 30/B, 821 04 Bratislava,
Slovenskd republika, ICO: 50060872, zaplsand v Obchodnom registri
Okresného sidu Bratislava 1, oddiel: Sro viotka &slo: 108033/8 (dalej
len .Dodévatet®) a odberalnl‘om plynu mimo odberatefov plynu
v domécnosti a odberatetov plynu, ktorl st malym! podnikmi {d'alej len
#Odberatel™). Spolofny ndzav pra Dodavatela a Odberatela je ,zmluvné
strany”, jednotiivo ,zmluvnd strana”.

1.3 Aktudlne znenle tychto VOP je vidy dostupné na webovom sidle
www.ceenergy.sk, alebo kedykolvek na vyliadanle od Dodévatela.

1.4 Na ulely VOP sa poukivajl odbornd pojmy a terminolégia v siilade
so zékonom & 251/2012 2. z. o energetike a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov (dalej len ,zikon o energetike™), zdkonom
€. 250/2012 Z. 2. o regulicii v sietovych odvetviach (dalef ten ,zékon
o reguldcli v sietowych odvetvlach®), vyhléskou Uradu pre reguldciu
sletovych advetwl . 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovujil pravidla pre
fungovanie vnitomého trhu s elektrlnou 3 pravidld pre fungovani
wnitorného trhu s plynom (d'alej len ,Pravidid triw®™), wyhidskou Uradu
pre requiddu sletovych odvetvi & 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovufls
Standardy kvality uskladfiovania plynu, prepravy plynu, distribicie plynu
a dodévky plynu v zneni neskor3ich predpisov (dalej aj ako ,Standardy
kvality”), prisiudnyml vieobecne zévaznymi prévnyml predpismi
a rozhodnutiami Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi (dalej len ,URSO™)
a ostatnymi sivisiacimi vieobecne zéviznymi prévnymi predplsmi
vztahuficimi sa na plynérenstvo (d'ale] len ,predpisy™). Ak difde k zmene
alebo k nahradeniu tychto predpisov, bude sa pre (ifely Zmluvy aplikovat
znente Gdinné v pnsluﬁmm ase.

1.5 Vpripade odiiSne] dpravy prdv a povinnosti Zmiuvnych strdn pedfa
Zmiuvy a tychto VOP, majli prednost ustanovenia Zmiuvy. Tieto VOP
blif3le upravuju a dnplﬁa]u jednotlivé ustanavenia Zmluvy a Predplsov
v energetike. Privne vztahy medzi Dodivatefom a Odberatefom
vyslovene neupravené v Zmluve anl v tychto VOP sa riadia predovietiym
ustanoveniami Obz, Predplsmi v energetike a ostatnymi VZPP. V pripade
rozporu Zmluvy alebo VOP s kogentnymi ustanoveniami Predpisov
v energetike alebo VZPP maji prednost kogentné ustanovenia pred
dotinutymi ustanaveniami Zmiuvy aleba VOP.

&1, 11. VSEOBECNE POIMY

Na Gdely tychto VOP sa rozumie:

2.1 dodévatel plynu - plyndrensky podnik opréwneny na dodévku plynu;

2.2 dodévka plynu - je séra technickych a prévnych tikonov zameranych
na, a spolivajidch v opakovane] dodévke Plynu Dodévatefom
2 distribulngj siete prislusnéhe PDS do Odbemého miesta Odberatela na
zdklade uzavretej, platnej a Gfinnej Zmiuvy v komerénom, obchodnom
vztiahu za edplatu a za ndhradu ceny za sluzby tretich strén;

2.3 krizavé sltuficia v plynSrenstve - néhly alebo hrozlaci nedostatok
plynu, ktory mdfe spdsobit znffenie alebo prerufenle jeho dodévok
v ddsledku mimoriadnych udalosti, opatreni ititnych argénov polas
mobilizécle, havénf na zariadeniach pre vyrobu, prepravu, uskladiiovanie
a distribdciu plynuy, aj mimo vymedzeného (zemia, v ddsledku chrazenla
bezpefnosti a previdzkove] spofahlivosti plyndrenskej siete, dihodobého
nedostatku  plynu alebo teroristického dnu.  Krizovi  situdcdu
v plyndrenstve vyhlasuje a odvaldva PDS, ktory na zdldade rozhodnutia
Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky pini dlahu plynérenského
dispefingu na vymedzenom (izemf;

2.4 maly podnik - kencovy adberatel’ plynu mimo doméacnosti s retnou
spotrebou plynu najviac 100 MWh za predchadzajici rok;

2.5 odberatel'om plynu koncovy odberate plynu, ktory nie je v postavent
odberatela plynu v domécnosti anl malym podnikom, tj. koncovy
odberate! plynu s rofnou spotrebou plynu viac ako 100 000 kWh
2za predchddzajiid rok; odberatelia plynu sa enia na odberatetov plynu:

a)kategérie maly odber, do ktorej patria- adberatetla plynu s rotnym .

odberom plynu v mnoistve do 641 400 kWh (d'alej len JM™)°
b)kategdrie stredny odber, do ktorej patria odberatella plynu s rotnym
odberom plynu v mnofstve nad- 641 400kWh do 4 000 000 kWh {dalej
len,s%) -
c) kategérie velky odber, da ktorej pahia odbaatella plynu s roénym
odberom plynu v mnoistve nad 4 000 000 kWh do-5 345 000 000
- KWhkWh (dalej flen V") .
2.6 odbemym miestom - miesto odbery plynu odberatel'a plynu vvbavené
urenym meradlom; za jedno odbemé miesto sa povafuje jedno alebo
viac odbemych plynowych - zariadeni “ufivanych odberatefom plynu

ststredenych do stavby alebo siboru stavieb; dodévka phynu sa
uskutodiiuje prechodom piynu urfenym meradiom prevadzkovatela
distribuénej siete (d'alej len ,0M™);

2.7 odchylka odberatela - je odchyika aka Gtastnika trhu s plynom, ktord
vznikla v urfitom Easovom tseku ako rozdiel medzi zmiuvne dohodnutym
mnoistvom dodévky alebo odberu plynu a dodanym alebo odobratym
mnoZstvom plynu v redinom Zase;

2.8 plyn - zemny plyn, biopiyn, ptyn vyrobeny z blomasy, ako aj ostatné
druhy plynu, 2k teto plyny spliiajih podmienky na prepravu plynu alebo
padmienky distriblicie plynu;

2.9 plynérensky deil - £asové obdobie 24 hodin, ktoré sa za&ina o 6:00 hod.
stredoeurdpskeho &asu; v dait prechodu na stredoeurdpsky letny &as je
plynérenskym dfiom {asové obdoble 23 hodin a v ded prechodu
na stredoeurdpsky &as je plynérenskym ditom Easové obdobie 25 hodin,*
(dalej len ,Ded");

2.10plynérensky meslac - Zasové obdable zatinajice o 6:00 hod. prvého
kalenddrneho dffa prisiuiného kalendirmeho mesiaca a konZiace o 6:00
tod. prvého kalenddrneho difa nasledujiceho mesiaca (dalef len

«Mesiac™);
2.11POD kédom - fednoznalny identifikitor odberného miesta prideleny
prevadzkovatetom distribuinej slete.
2.12prevéadzkovater distribufne] slete - plyndrensky podnik oprévneny
na distribiiciu plynu na zdklade povelenia vydanéhe URSO, do ktorého
distribuénej siete je pripojené OM (dale] len ,PDS™);
2.13prevadzkovatel prepravne] slete - plyndrensky padnik oprévneny
vykondvat’ &innost prepravy plynu (dalef len ,PPS™);
2.14previdzkovy poriadok PDS - dakument vydany PDS a schvdleny
URSO, upravujlicl podmlenky prevadzky distributne] siete, préva
a pavinnostl jednotlivych dotknutych Utastnikov trhu s plynom;
2.15sluiba Struktarovania - zabezpedenle pokrytla sezénneho charakteru
doddvok plynu na zéklade preukdzanych potrieb Odberatela (dalej len
Struktdrovanie®);
2.16technickyml podmisnkaml - dokument vydany prevadzkovatefom
distribu¢nej siete, ktory zabezpeluje nediskriminatné, transparentné,
bezpetné pripojenle a prevadzkovanie distributnej siete, urfuje technické
podmienky pripajenia, pravidld prevédzkovanla distributnej siete
a zdvdznd kntérld technickej bezpefnosti distribuéne] slete, ktoré
obsahujl najma:
a)technické podmienky pristupy do siete, pripojenia do slete,
previdzkovania slete, na zabezpefenie prevédzkovej bezpetnost
a spolahlivosti siete, pre preruSenie dopravy plynu, pre odpojenie
od siete, pre riadenie siete,

b)previdzku a kontrolu uréeného meradla, principy postupu
pri poruchich a pogkodeniach meracich zariadenf,

¢)zdsady prevadzkovania plynrenskych zariadenf,

d)popis exstujiicich pripojeni do distribu€nej siete,

e)technické a prevédzkové obmedzenia pre distribuéné siete;

2.17urfenym meradlom - hmotnostny prietokomer, ktory sa pouZiva

na meranle pretefenej hmotnosti plynov alebo pretefeného objemu

plynov na liely vypoltu ceny za dodévku plynu;

2.18zdruZen# dodévka - dodévka plynu wétane zabezpefenia distribicie
a prepravy, sluiby $truktirovania a prevzatia zodpovednosti za odchylku
odberatela plynu;

2.19 VZPP sii vieobecne zavizné prévne predpisy platné a Glinné v danom
Case na Uzeml Slovenske] republiky, vratane norlem Eurépskej dnle podt'a
platnéhe a GEinného prévneho stavu;

DRUHA EAST - 0BCHODNE PODMIENKY DODAVATELA PLYNU

€1, II1. PODMIENKY UZATVORENIA, ZMENY A ZANIKU ZMLUVY
0 ZDRUZENEI DODAVKE PLYNU

3.1 Zmluva sa uzatvdra vyluine v plsomnej forme a nadobida platnost
abojstrannym sihlasom a podpisom opravnenych zdstupcov Zmluvnych
stran. Zmiuva nadobida iénnost odo difa uvedeného v Zmluve, ako defl
zatatia dodévky plynu. Ak Zmiuvu uzatvéra niektord 20 Zmiuvnych strén
na 2dklade pinomocenstva, neoddelitefnou sitastou Zmluvy sa stéva aj
origindine vyhotovenie pisomnéha pinomocenstva.

3.2 Podpisom Zmluvy sa teto VOP stivaji neoddelitetnou, 2ivéiznou
sugastou Zmluvy.

3.3 Zmiuvné strany beni na vedomie, &e &ast’ Zmluvy sa uzatvara odkazom
na Heto VOP a prisiuiné kogentné ustanovenia Predpisov v energetike,
adohodi sa tieto ustanovenla povaZovat’ za zivazné spolu
s ustanoveniami Zmluvy.

3.4 Totonast fyzicke] osoby, s ktorou Dodévatel rokuje o uzavreti Zmluvy
sa osvedduje z predioZeného dokdadu tatoinosti.

3.5 Zmluva sa uzatvéra na debu urditd ak je tito doba uvedend v Zmiuve;

" v opatnom pripade plati, Je Zmluva je uzavrets na dobu neurditd,

3.6 Ak sa Zmiuva uzatvori na viac ako dvanast’ (12) mesiacov alebo ak-
sa Zmluva vzatvori na neurtiti dobu, Dodévate! stanovi lednotkovi cenu
za kaZdé ndsledné obdoble trvanla Zmiuvy v ozndmeni dorudenom
Odberatefovi najmenej tridsatpdt - (35) dni pred uplynutim
prebiehajiceho  zmiuvného obdotla. Ak Odberate! nesihfasf
$ navrhovanou Jednotkovou cenou, mbZe dorutit’ Doddvatet'ovi vypoved'
Zmluvy najneskdr vo Stvrty (4.) defi kalendarneho mesiaca po dorugen!
ozndmenia Odberatefovi podla predchidzajice] vety, pritom v takomto

Vieobecn# obchodné podmienky pre zmiuvy o zdrufenej dodévke plynu

Strana /9



pripade sa Zmiuva ukondi k poslednému dfiu dohodnutého zmluvného
obdoblia.
3.7 Zmenit zmiuvne dohodnuté podmienky md%u Zmiuvné strany postupne
&slovanymi, datovanymi, v pisomnej forme whotovenyml a Zmiuvnym!
stranami rtadne podplsanymi dodatkami. Ka¥dy takto vyhotoveny dodatok
k Zmluve sa stiva neoddelitefnou sGZastou Zmiuvy. V pripade zmeny
identifikadnych alebo kontakinych ddajov Zmluvnych strdn, ako af
v pripade zmeny bankového (tu nlektorej zo Zmluvnych strén, oznagenla
{predisiovania) OM nle Je potrebné vyhotovovat’ dodatok k Zmluve, ale
postall ak dotknutd Zmluvnd strana v pisomnej forme informuje
o predmetnych zmenéch druhii Zmiuvnd stranu, Informdciu je potrebné
dorudit  preukizatefnym spdsobom druhej Zmluwnej strane
bez zbytoZného odiladu; v pripade porufenia tefto povinnosti dotknuts
Zmiuvnd strana zodpoved4 za Skodu, ktord nesplnenim tejto povinnosti
vznida. Riadne vyhotovené a dorufené plsommé ozndmenie zmeny
tidajov sa povaiuje za sii¥ast Zmiuvy. Zmeny Zmluvy nadobiidajis
platnost’ a t€innost’ v terminoch a za podmienok v nich uvedenjch.
3.8 Za zmenu zmiuvnych podmienok sa nepovafuje Ich Oprava, ktord je
vyvoland zmenou Predplsov v energetike, poldal takato Gprava zmiuvnych
podmienck nepresahuje rdmec vyvolany zmenou tychto predpisov.
Za predpoklady, ak Zmiuvu nie je moZné zmenit' jednostrannym (konom
Dodévatefa, prifom potreba zmeny Zmiuvy Je vyvolana zmenou Predpisov
v energetike, je Doddvatel oprivneny poXadat Odberateta o vzavretie
dodatku k Zmhuve, ktory by odra}al zmeny vyvolané zmenou pravneho
stavu 3 Odberatel’ je povinny na zaklade takejto vyzvy uzavriet’ dodatok
k Zmluve, ktorym by sa dosiahol sifad s navym prvnym stavom.
Odmietnutie uzaviiet’ dodatok k Zmluve v takomto pripade znamens
podstatné poruSenie povinnosti Odberatela,
3.9 Evidenciu uzavretych Zmiv a ich zmien vedie Dodévatel, ktory je povinny
jedna vyhotovenie Zmluvy a kaZdej jej zmeny po podpise Zmiuvnymi
stranami poskytn®’ Odberatefovi bez zbytoZného adkladu.
3.10Ak Odberatel najneskdr ku diu uzawretla zmiuvy nepreukate, Je mé byt
povaovany za koncového adberatefa piynu v kategérii maly podnik,
ra iely zmluwy a tychto obchodnych podmlenck s3 povaiuje
za koncového odberatela plynu, kiory nemé postavenie malého podniku.
Pre vylidenle pochybnosti plati, e nie je zodpovednostou Dodévatefa
skimat’ postavenie Odberatela z hfadiska jeho zaradenia do kategérie
matého podniku.
3.11Dodévatel si vyhradzuje prévo neuzatvorit s Odberatefom zmiuvu
na dodévku 2a predpakladu, fe Odberater je osoba vodi ktorej Dodévatet
evidufe neuhradené pohfaddvky po lehote splatnasti 2z akéhokolvek
prévneho alebo zmluvrého vztahu vritane ukongenych.
3.12Ukontenle Zmiuvy mé¥e nastat’ niektorym z nasledovnych spisobov:
a)dohodou Zmluvnych strén k détumu aza podmienck vzdjomného
vysporiadania uvedenych v dohode o ukonéeni Zmluvy; uzavretie
dohody o ukondeni Zmiuvy mble Doddvatet podmienit finanZnym
vysporiadanim splatnych a budicich zévéizkov Odberatefa vogi
Dodévatetovi;

b)vypoved'ou Zmluvy uzavretej na dobu neurtitli 2 akéhokotvek ddvodu
alebo bez uvedenia ddvodu, ktoroukefvek Zmiuvnou stranou,
s Jednomesadnou vypovednou dobou, ktord zatina plynGt od prvého
diia mesiaca nasledujdceho po dorufenl vypovede druhej Zmiuvnej
strane; v pripade platnej vypovede Zmiuva zankké poslednym diom
vypovednej doby;

c)vypovedou Zmiuvy 20 strany Odberatela z dbvodu stvisiaceho
so zmenou tychto VOP vzmysle ustanovenia 16.5 tychto VOP,
s jednomesaZnou vypovednou dobau, ktord zatina plynut od prvého
dfia meslaca nasledujiiceho po dorueni vypovede druhej Zmluvnej
strane; v pripade platnej vypovede Zmluva zanikd poslednym diiom
vypovedne] doby;

d)vypovedou Zmiuvy 20 strany Odberatefa zddvodu vzmysle
ustanovenia 3.5 tychto VOP; Zmluva v tomto pripade zanikd uplynutim
doby, ha ktor bola dojednand.

e)odstipenim od Zmiuvy z ddvodov uvedenych vo VZPP alebo tychto
VOP, pri fom v takomto pripade dochédza k zdniku Zmluvy ku diiu
dorufenia odstipenia druhej Zmiuvnej strane, ak v odstapeni nle je
uvedeny neskorSf defi zanlku Zmiuvy, resp. ku difu vykonaniu Uréeného
meradia, ak v sivistosti s ukonfenim Zmfuvy bude takjto odpodet

vykonany.
3.13Zmiuvu je mozné ukondit’ adstipenim od Zmluvy zo strany tej Zmluvnej

strany, ktord nie je vomeSkani s pinenim svojej povinnosti, ato

v nasledovnych pripadoch (kady z nich Vi :

8)Dodévatel’ opakovane nedodd zemnjy plyn Odberatefovi v sllade
s podmienkami dohodnutymi v Zmiuve, poklaf toto neplnenie zo strany
Dodévatefa nebolo zavinené Udalostou vy$¥ej moci alebo abmedzenfm
&i preruSenim dodévky zemného plynu zo strany Dodévatela v silade
s VOP, ‘alebo obmedzenim &i prerufenim distribticie zemného plynu
20 strany PDS, alebo obmedzenim & preru$enim prepravy zemného
plynu zo strany PPS, alebo z inéha dévodu, ktory nie je moZné pripisat’

. Doddvatefod; = .7 ¢

‘bYOdtieratel je v ome3kani s pinenim svafich platobnych povinnosti af

. po mémom uplynuti upominacieho konanla;

c)Odberatel - odoberd plyn v mnolstve alebo sposobom alebo
v akychkofvek okolnostiach v rozpare so Zmiuvou, VOP alebo VZPP:

(d)Odberatel’ zivaZnym spdsobom poruSuje Prevédzkovy poriadok PDS

"' alebo PPS; s ' a '

e)Odberatel’ nezaplati. Doddvatelovi zmhuvni pokutu alebo neposkytne

zabezpekui podta tychto VOP; -

f} Odberatef napriek predchddzaflice] vyzve a mérnemu uplynutiu tehaty
na néhradné pinenie akefkofvek inej povinnost v zmysle Zmiuvy, VOP
alebo VZPP, tito povinnost’ nespin;

g)Odberatel’ sa dostane do (padku alebo nie je schopny splécat’ svoje
dihy v £ase Ich splatnosti, alebo ak VZPP opriviiujii akikotvek tretiu
stranu podat’ ndvrh na zalatie konkurzu, re¥trukturalizdde alebo
podobného konania, alebo ak konkurzné, reftrukturalizagné alebo
podobné konanie uZ zatalo, ibade sa preukd¥e, e ndwrh na zalatie
takéhoto konanla bol svojvolny a neopodstatneny a konanle bolo
riadne a v dobrej viere namietané a ndvrh bol zamietnuty alebo

ny;

h)ktoroukolvek Zmiuvnou stranou ak Udalost’ vySSej mod pretrviva viac
ako devétdesiat (90) dnf;

i} ktoroukotvek Zmluvnou stranou ak sa preukale, %e vyhlésenle druhef
strany bolo nepravdivé, nelplné, nepresné alebo zavidzajice a tito
skutofnost’ nle je moZné napravit, resp. v pripade ak fe napravitetns,
nedoslo k ndprave do 7 dnf.

3.14Dodavatel Je oprévneny odstipit od Zmiuvy aj v pripade ak sa po uzavreti

Zmiuvy zmari jef zdidadny ulel v ddstedku podstatnej zmeny okolnosti,

2a ktorych sa Zmiuva uzavrela; za takiito zmenu okolnost sa povauje af

zmena hospodérskef alebo trhovej situdcie. Nshrada Ekody je v takomto
pripade vyhiZens.

3.150znémenle o odstipend musi uvédzat prislusné Zavainé porufente
povinnosti alebo iny kvalifikovany d8vod pre vyufitie préva na odstipenie
od Zmhuvy.

3.16V pripade odstipenia od Zmluvy zo strany Doddvatels z dvodu

Zivainého porulenta povinnosti Odberatefom, bude mat Dodévatel

ndrok na néhradu $kody v pinom rozsahu abez cbmedzenia vodi

Odberatefovi, vrdtane ullého zisku, ktory utrpel Dodavatel tou

skutotnostou, Ze Zmiuva zanikda predéasne.

3.170dberatel je povinny uhrddzat cenu za dodivky zemného plynu a
pripadné d'alSie plathy vyplyvajice zo Zmluvy a VOP a pinit si zévizky
vyplyvajice zo Zmluvy a VOP, aZ kym PDS neurdf mnoZstvo dodaného
plynu na zéklade odpottu urfeného meradia alebo Inou metédou padia

VZPP, alebo a¥ kym PDS neodstréni Urfené meradlo, Bezodkladne

po dorufeni ozndmenla o odstipenf od Zmluvy Odberatetom

Dodévatefov alebo po dorufenf ozndmenfa o odstdpeni od Zmiuvy

Dodévateforn  Odberatefovi, sa Doddvatel zaviizuje objednat

u prisluiného PDS odpodet dodanéha zemného plynu v OM Odberatela,

ktory sa uskutoZnl podia Predpisov v energetike.

3.18Plsomne uzavretd Zmiuva md¥%e byt zmenens, doplnen3 alebo ukongend
len v pisomnej farme. Ak z pisomného prejavu vile Odberateta nebude
tiplne 2rejmé, o aky pisomny prejav véle ide a &oho sa domaha, Dodévater
na takyto pisomny iikon nebude prihliadat, o Eom Odberatet'a vyrozumie.
3.19Na vypoved Zmluvy 2o strany Odberatela sa neprihliada, ak riadne a vias
nedBjde k platnej a Udinnef zmene dodévater'a plynu na OM, ktorého sa
tieto ukony tykajl; to neplati ak dévodom je ukonZente podnikania

Odberatefa, jeho (padok alebo Ind skutonost’ majlica nepriaznivy vplyv

na padnikanie a existenciu Odberatela,

3.20VUkoncenle Zmiuvy nemd vplyv na povinnost Zmluvnych stran vzéjomne
sa vysporiadat, 3 to najmi ohadom finantnych zdviizkov Odberatela
sivisladch s odberom plynu a pinenim Zmluvy zo strany Dodévatefa,
vrtane nedoplatkov, pokit, poplatkov a pendle vyrubenych PDS alebo
inym (éastnikom trhu s plynom ohtadom OM Odberatel'a.

3.21V pripade, Ze je Zmluva uzavretd pre viac OM, mbZe ddjst k ukonZeniu
Zmiuvy pre kaZdé OM zvisdt.

3.22Bez ohfadu na dbvod zéniku Zmiuvy, Zmhwné strany si povinné
vzdjomne sa vysporiadat’ na zékiade (dajov o skutofnom odbere piynu

Odberatelom, ziskanych od PDS.

3.230do dita 2éniku Zmiuvy neuskuto&ni Dodavater fiadne dodévky piynu.
3.24Bezodkladne po zéntku Zmiuvy vypolita Dodévatel Doplatok za skutotny
objem adabratého plynu od zatlatku ZiEtovadieho obdobia a% do ditumu,

v ktory PDS poskytne Doddvatefovi Gdaje o mno¥stve zemného plynu

adobratého Odberatefom a zadle Odberatefovi pristusng faktiru.

3.25Ak je Zmluva povinne 2verejiiovanou zmiuvou v 2mysle ust. § 5a zékona
¢, 211/2000 Z. z o slobodnom pristupe k informéciém a povinnost’ jef
wverejnenia vypljva zust. §47a zékona & 40/1964 Zb. Obllansky
zékonnik (d'alef aj ako ,Zékon"), je diiom G&innosti Zmiuvy prvy dei
nasledujiic! po dnl jej zverejnenia spisobom predpokiadanym Zakanom.

QOdberatel sa zavazuje zverejnit’ tito Zmiuvu spdsobom predpokladanym

Zikonom aozndmit’ to preukizatefnym spbsobom Dodivatefovi, inak

zodpovedd za to, Je tito Zmluva nenadobudne Glinmost, vritane

zodpovednosti za ndhradu Skody, ktard v tefto slvislosti vznikne

Dodévatetovi.

&. v, UREENIE CENY ZA ZDRUZEN( DODAVIU PLYNU
4.1 Cena za zdru¥enU doddvku plynu je zmiuvnou cenou (datef fen ,Cena™),
ktoré je dohodnutd medzl Dodavatefom a Odberatefom v Zmiuve a je

urfend ako sihrn nasledujicich zloflek: : b R
a)cena za doddvku plynu vritane odplaaty za prevzatie zodpavedriosti Mo
za odchylku aodplaty .za Strukbirovanie plynu, ktorej vidka je - .

dohodnutd v zmiuve priamo alebo odkazom na pristudng cennik pre
Odberatef'ov kategdrie M (maly odber) platného v Ease dodavky plynu,.
vydaného a zverejneného na webovom sidle Dodévatela
hitp:/fwww. .sk/., ) ) N
b)cena za prepravu a distribliclu plynu a ostatné regulované pologky je

fakturovand v siilade s cenovim rozhadnutim URSO platnym a BRI

v Lase dodévky plynu,
c)spotrebne] dane plynu, ak sa uplatiiuje, DPH a dal$ich danf a poplatkov
splatnych v sivislosti s dodévkou plynu, ak sa upfatfiujd.

Vieobecné obchadné podmlenky pre zmluvy o zdruZenej dodévke plynu
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4.2 K (ftovanym Elastkam sa pripoditava dail z pridanej hodnoty (d'alej len
«DPH"} podfa platného privneho predpisu a zikona & 222/2004 Z. z.
o danl z pridane] hodnoty v zneni neskorSich predpisov (dalef len ,z5kon
o dani z pridanej hodnoty™).

4.3 Cena za dodivkv plynu sa upiatfiuje pre kafdé samostatné OM
Odberateta.

4.4 Dodévatel si vyhradzuje prévo spoplatnit’ vybrané sluzby Ciastkou podfa
platného Cennlka sluZieb stanoveného ODodivatetom. Odberate!
podpisom Zmluvy potvrdzufe, % sa s platnym Cennkom sluileb
Doddvatet'a obozndmill.

4.5 Dodévatel' je oprévneny pofadoval’ od Odberatela zaplatenie dhrady
ceny, resp. poplatku za prekrofenie dohadnutef drovne tolerangnej
odchylky ronej spotreby plynu urlenej v Zmluve pre OM Odberatel’s
a/alebo aj Inych poplatkov, ak PDS uveden( cenu, resp. paplatok
2a takéto prekrolenie dohodnute} Grovne rolnej spotreby plynu
na prislu§nom OM Odberatela a/alebo Iny poplatok, ktarého vznik bol
spdsobeny  dnnostou/nedinnostou  Odberatefa (napr. poplatok
za prekrofenle dennej distribuénej kapacity), vyfakturuje Dodévatefovi.

4.6 Dodévatel' uplatiiuje prisiuSnd fixnd mesadnd sadzbu (ak sa uplatiuje)
podfa dohodnutého druhu tarify v zmysle Zmluvy za dodévku plynu edo
dita vykonania pripojenia Odbemého plynového  zariadenla
do distributne} siete.

4.7 Ak PDS zaradi OM Odberatefa prl zmene dedavatela plynu do inej tarifnej
skupiny, do akej by totc OM patrilo podfa (rovne rofnej spotreby
uvedenej v Zmiuve, Odberatel’ zaplati cenu za distribdciu plynu do tohto
OM podta prisluinej tarifnej skupiny uréenej PDS.

4.8 Polial md Odberate! pre OM kategérie M dohodnuty pradukt podra
Cennika, v pripade 2meny preduktu v Cenniku prirad! Dodévatel’ k OM
Odberatefa kategbrie M novy produkt. O priradenom produkte bude
Odberatel’ pisomne informovany. Poldal’ s tymto produktom nebude
stihlasit, mé prévo pofiadat Dadévatela o zmenu priradeného produkty.

4.9 Dodévatel je oprdvneny jednostranne zmenit cenu za dodévku plynu
stanovenii v Cennku. Dodévatel' je povinny o tejto zmene ceny
infermovat’ Odberatefa s OM kategérie M pred G&nnostou zmeny
prostrednictvom  svojho webového sidla alebo zaslanim oznimenla
Odberatefovi pisomne (pripadne e-mallom). Doddvatet fe oprivneny
v pripade zmeny Cennika distribicie a cennfka slusieb prisiufného PDS
upravit' fakturovanle ceny za distribuné a ostatné slutby v silade
so zmencu prislu¥ného cennfka.

4.10Ak dbjde u Zmiuvy urzavretef s Odberatefom kategérie S a V k pripadom,
Ze niektora z cien v Zmluve uvedenych komodi:
a)uf nle je publikovand a pritom trvaji pochybnostl o fef buddcef

dostupnost],
b)bola zmenend vo vypoftovom zéklade alebo u? neodréZa skutotnii

cenu komodity na danom mieste 2 v danom &ase alebo sa

podstatnym spGsobom a nie dotasne zmenila akost' alebo typ

kamodity, ktorej cenu uvéddza,
¢) bola vypotitand alebo zverejnend chybne,
d)odré¥a cenu komodity, ktors sa stane predmetom regulécie zo strany

Statnych orgdnov krafiny, v ktorej je tito cena publikovand,
zavdzuje sa Dodévatel prediodit’ bez zbytocného odkladu po zisteni tejto
skutoZnosti Odberatefovi na prerokovanie vhodni Gpravu atebo ndhradu
tak, aby dprava alebo ndhrada & najlepSle vysthovala pdvodni
skutolnost. V pripade, Ze Zmluvné strany dospejG k dohode o Uprave
alebo néhrade clen, zrealizuje sa aktualizdda jednotkovej ceny za plyn
odo diia, na ktorom sa Zmluvné strany dohodnd.

4.11Ak z akéhokolvek dévodu nebude u Zmluvy uzavrete] s Odberatefom
kategtrie S a V k dispozicii niektors cena v Zmluve uvedenej komodity
potrebnd na vypotet jednotkovej ceny za plyn v dobe vystavenia faktiry,
poufiji sa zndme ceny a pre ceny, ktoré neboll zverejnené, sa poufijh
hodnoty zverefnené za minuly mesiac, pre stanovenle predbeinej
Jednotkovej ceny. Hned' ako budi k dispozich vietky relevantné ceny za
komadity, zreallzuje sa bez zbytolného odkladu prepodet prisiudnej
Jedrotkovej ceny za plyn a Doddvatel vystavi opravni faktiru podfa
d'alSich ustanovenf tychto VOP,
4.120dberatel’ je povinny Informovat Dodévatefa o poufti plynu k inym

Uelom ako pre wvyrobu tepla, s vynimkou pripadov, ked' tak urobil pri
uzatvorenl Zmiuvy. Odberatet je dalej povinny Informovat’ Dodévatela
o vietkych zmenidch a novych skutonostiach na jeho strane, ktoré madu
ovplyvnit' povinnost’ platit’ spatrebn dait zo zemného plynu podfa zikona
€. 609/2007 Z, 2. o spotrebne] danl z elektriny, uhlia a zemného plynu
a o zmene a doplnenf zdkona & 98/2004 Z. z. o spotrebne] dani
z minerdineho aleja v znenl neskorich predpisov (d'alej len .zdkon
o spotrebnej dani z EUP*). Dodévatel’ zohtadn{ rozhodné skutoénosti
po doruleni ozndmenia zo0 strany Odberatefa. Odberatel, ktory mé
zdujem odeberat’ plyn oslcbodeny od spotrebne] dane podla ustanovenia
§ 31 ods. 1 pism. a) aZ ) z8kona o spotrebne] dani z EUP, fe povinny
predioZit’ arigind, resp. notdrsky overent képlu povolenia na odber plynu
ostobodeného od dane vydaného colnym-Gradom — vyhotovenle uréenéd
pre dodivatefa plynu_ (pozn. -povolenie je Odberatel povinny prediofit
Dodévatefovi najneskdr pri prvom odbere plynu . oslobodeného
od spofrebnej dane). Ak:je Odberatel platitefom dane (dodévka plynu
na Glely jeho daldieho predaja) v slade s ust. § 34 zékona o spotrabnej
danl z EUP, je zérovel povinny prediofit- Dodévatefovl podfa ust. § 35
ods. 5 zdkana o spatrebnef dani z EUP doklad o registrécii vydany colnym
dradom (képlu osvedEenla o registricil) najrieskdr v defl prvého odberu
plynu od Dodévatefa. V. pripade . nepredioZenia . vyiSie - uvedenych
dokumentov ‘zo  strany Odberatefa sa Odberatel’ nebude povalovat
za Odberatela v silade s vySle uvedenymi ustanoveniami zékona
ospolrebnefdanizEUP. ~ T

€l. V. FAKTURACIA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1

5.2

5.3

5.4
55
5.6

57

5.8

5.9

Doddvka plynu a odber plynu, vritane prepravy,
Struktirovanla, distribicle plynu, prevzatia 2odpovednost! za odchyiku,
fakturicia ceny a z0&tovanie platieb tretich osdb sa bude uskutoZfovat
v stilade so Zmluvou, ustanaveniami VOP a Predpismli v energetike.
Dodévatel fakturuje odber plynu Odberatefovi podfa Gdajov PDS
zZistenych na zdklade odpottu Urfeného meradia alebo podfa Typového
diagramu doddvky v zmysle platného Previdzkového poriadku PDS,
Technidaych podmienck PDS a Pravidiel pre fungovanie trhu s plynom.
Dodané a odobraté mnolstvo plynu sa wyhodnocuje ako mnofstvo
energle vyjadrené v energetickych jednotkich. Faktira (preddavkova
a vyuttovacia) musl obsahovat’ vietky néleitosti stanovené platnymi
daftovymi a (€tovnymi predpismi vritane oznafenia banky a fsla Gétu
v poZadovanom farméte, na ktory md byt platba pripisané a informécle
o skladbe ceny xa dodédvku plynu podra ustanovenia § 76 ods, 7 2akona
£, 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a dopineni nlektorych zakonov
(d'alej ten ,zdkan o energetike™). Ak si Odberatel’ zvolii elektranickd formu
faktiiry, udefuje tymto v silade s § 71 ods. 1 pism. b) 23kona &. 22272004
Z. 2. o danl z pridanej hodnoty v znenf neskorSich predplsov sthias na to,
aby mu Dodévate!’ dorufoval faktiru vyluZne v elektronickej forme (d'alej
af ako ,elektronickd faktira®) a berie na vedomle, Ze Dodévate!’ mu nie
je povinny zasielat’ aj faktiru v plsomnej (tadenej) forme. Faktiry
vyhotovované prostriedkami hromadného spracovania (vypottovou
technikou) U kontrolované a nemusia byt Dodavatefom podpisané,
Fakturainym obdobim je obdoble, za ktoré sa vykondva vyG&tovanie
odberu plynu (spravidla kalendamy meslac alebo kalenddmy rok).
Dodévatel vykondva vyittovanle odberu plynu formou wylttovace)
faktlry za prisfuiné odbemé miesto Odberatefa, pre ktoré je zmluva
uzatvorend (d'alej len ,Vyutovacla faktira", ktord sa pre dlely dane
z pridanej hednoty povaZufe za opravnii faktiru vystaveni v silade
s § 25 zékona o DPH).

Dodévatel fakturuje Odberatefovi za doddvku plynu do viacerych OM
Odberatefa spolofne vystavenim spolofnej faktiry.

Pre Gcely fakturdcie sa poudije zaoknihfovanie na dve desatinné Zisla
padla matematickych pravidiel zaokrihfovania.

Pokial' sa v zmluve nedohodlo Inak, v priebehu fakturaéného obdabia
bude Odberatel’ platit’ Dodévatelovi pravideiné preddavkové platby (pre
Gely dane 2 pridane] hodnoty povaZované za cenu za mesaZne dodévant
zdruZen doddvku), a to na zéklade doruenych preddavkovych Fakttr
alebo v siilade s rozpisom preddavkovych platieb, ktory sa urdi postupom
podfa nasledujliceho odseku 5.7 (dfale] len ,Rozpis preddavkov™). Pokial
sa v zmiwve nedohodlo Inak, preddavkové platby sd splatné v 20. ded
kalenddrneho mesiaca, za ktory sa platia. Ak posledny deft splatnosti
pripadne na kalenddrny sviatok alebo dett pracovného pokoja, Odberatet
Je povinny vysporiadat’ faktiiru v najbli23l predchadzafiici pracovny ded.
Vietky dohadnuté preddavkové plathy v prisiuinom obdobli budG
zohfadnené vo Wyiidtovacej faktire, ktand Doddvatel wstavi a zalle
Odberatelovi bezodkdadne po skonteni fakturatnéha obdobla. V pripade,
ak dodlo k ukonZeniu zmluvy a k zmene dodévatel'a plynu, doddvatet
plynu  uskutofnl koneiné wyittovanie platieb za alikvbtnu &ast’
fakturatného obdobla a Vyuftavaciu fakiiru zadle najneskdr do $lestich
tyidiov po vykonani zmeny dodévatefa plynu; tito lehota sa predifuje
o primerany &as v pripade, ak previdzkovatel distributne] slete
nespristupnit doddvatefovi plynu vas Udaje potrebné k vystaveniu
Vy(tovace] faktdry.

Preddavkovi faktGru moZnc u Odberatefov nahradit Rozpisom
preddaviov. V takomto pripade Dodavate! nevystavuje preddavkové
faktiry a odberatel plynu je povinny uhrddzat preddavkové platby
v stifade s Rozpisom preddavkov. Ak sa (&astnici v zmiuve nedohodnd
Inak, Rozpls preddavkov zasiela Dodavatel Odberatefovi, pritom
Doddvatel' je oprévneny preddavkové platby nawrhnit tak, aby
zohfadilovall cenu zdrufenej dodévky a spotrebu plynu, ktord mal
Odberatel’ v predchédzajiicom obdobi, alebo ktori planuje dosiahnut’
v nadchédzajiicom obdobf. Pokial 2o zmluvy alebo Rozplsu preddavkov
nevypiyva inak, vyika kaZdej preddavkovej platby bude zodpovedat sume
70 % predpokiadanej Ghrady ceny 2a 2druent dodévku v mesiad,
2a ktory sa preddavkové platby uhrddzaji; ak ma viak Odberatel
dohodnuté rofné fakturaéné obdoble, vyika kaZfde] mesainej
preddavkove] platby 2odpovedd sume 100 % predpokladanej Ghrady ceny
za zdrulen( doddvku v mesiad, za kiory sa preddavkové platby
uhrddzaji. Spbsobom podia predchadzajiicich viet tohto odseku sa urdi
2] vyika preddavkovych platieb v pripade, ak sa preddavky uhrédzaji
na zakiade preddavkovej faktiry vystavovane] Dodévatefom.

Po zisteni skutoéného odberu plynu za prisluiné fakturafné obdable
vypodita Dodévatel' rozdiel medzl cenou stanovenou na zdklade
skutoného odberu piynu a sitom prijatych preddavkovych platieb
za celé cbdoble od zaliatku fakturafného obdobia do dfia odpottu
skutofného odberu plynu. Tento rozdie! bude fakturovany Odberatetovi
vo Vylftovacej faktire vystavenej za prisluiné odberné miesto
adberatefa plynu v cendch platnych na obdobie dodévky plynu.
Preplatok z Vyuftovacej faktiry uhradi Dodavate! Odberatelovi
v lehote splatnost Vyuttovacej faktiry. Lehota splatnosti Vyddtovace] |
faktlry je v zdsade 14 dni od jej vystavenia, pripadne v iny neskar¥f def
uvedeny vo faktire.

5.10Dodévater vrti preplatok z Vylitovacej faktiiry Odberatefovi:

- bankovym prevadom na bankovy et Odberatela,
- poStovym pefianym poukazom, )
- 2apotitanim vodi najblizSie splatnym preddavkovym platbam.,

Vieobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruFene] doddvke plynu
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5.11Dodévatel je oprdvneny preplatek zo splatnej VyGltovace| faktiry
§ akymkolvek pefiafnym ziviizkom Odberatela vod

Dodévatefovi, ktory je po lehote splatnosti, prifom o vykonanf takéhoto
zépottu tychto vzdjomnych pohfadévok do vysky, v ktorej sa vzijomne
kry}is, Dodévatef Informuje Odberatel'a asobitnym pisomnym oznémenim,

S.12Ak nie fe dohodnuté inak, vietky platby na zdklade tejto Zmiuvy
prebiehajii v eurdch. Vzniknuté bankavé poplatky znd$a ka¥da Zmluvnd
strana osobitne na svofe] strane.

5.130dberatel’ sa zavézuje uhrddzat’ platby bezhotovostne v prospech (iétu
Daddvatela uvedeného v Zmluve, resp. v prospech iného i&tu, ktory
Dodévatef Odberatefovl na tento Gtel pisomne urdl. Odberatet je povinny
pri platbdch v prospech Dodévatefa poulival varlabiiné symbaoly
stanovené Dodévatefom.

5.14Pilatba prostrednictvom bankového prevodu sa povafuje za uhradent
dfiom, ked' bala riadne Identifikované (oznafend sprévnym variabilnym
symbolom) a pripisand v predpisanej wike na prisiu¥ny bankovy Get
veritefa. Platba prostrednictvom poStovéhe pefiainéhe  poukazu
sa povaluje za uhraden() dfiom adpfsania platby z (ftu diZnika v prospech
Gty podtového podniku alebo ZoZenim hotovasti poktovému poedniku.

5.150be Zmluvné strany maj nirak na vyrovnanie nesprévne fakturovanych
siim. Opravy fakturavanych sim v dasledku poufitia chybnych ddajov
pri vystaveni fakhiry za prislu¥né zGZtovacie obdobie (napr. nesprévny
adpolet, poutitle nesprévnej kon$tanty, poulitie nesprivnef ceny a pod.)
budi vykonané Dodévatel'om formou vystavenla opravne] faktiry.

$.16Pokial’ Odberatel’ poukéZe platbu s nespréviym variabilngm symbolom
alebo ju poukdie na iny bankovy Ufet Dodévatela ako je uvedeny
na fakhire, Dodivatel je oprévneny mu platbu wdtitt ako
neidentifikovatetnl a fakturovat mu drok z omeskania za oneskorené
pinenie od détumu splatnostt a¥ do prijatia sprvne poukdzane] platby.

5.17V pripade ome3kania s Ghradou akejkofvek platby podfa Zmiuvy mé
Dodévatel’ pravo Odberatetovi fakiurovat’ drok z omegkania vo vyike
0,04 % z diZnej sumy za kaZdy defi ome$kanla s Ghradou takejto platby.

5.18V pripade nezaplatenia zmiuvne dohodnutej platby ani v lehote
stanovenej v upomienke je Doddvatel’ opréavneny:
a)prerudit’ alebo obmedzit dodaviu plynu, a to obmedzenim alebo
prerufenim  distriblcle plynu  prostrednicivom PDS na  nékiady
Odberatela a do zaplatenia diinej sumy a obnovenia distribide;
bodstipit od Zmluvy.

TRETIA CAST - PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY PLYNU

€. V1. PODMIENKY DODAVKY PLYNU
6.1 Dodévka piynu sa uskutodni iba na zéklade platne uzatvorenej Zmluvy,
v opafnom pripade sa odber plynu povafuje za neoprévneny odber
v zmysle § B2 ods. 1 pism. a) had 2 zdkona o energetike. Dodévka plynu
je spinend prechodom plynu urfenym meradiom. Plyn sa povaiuje
za odobraty prechodom plynu cez vystupni prirubu hlavného uzdveru
plynu oddefufiicu distribuZni slet’ od odbemého plynového zarladenia,
6.2 2a dodané mnolstvo sa povaiuji hodnoty podia Gdajov, ktoré PDS
poskytne Dodévatelovi podfa osobitnych predpisov upravujlicich meranie
a odovzdavanie udajov a podla Previdzkového pariadku PDS.
6.3 Doddvatel sa zavizuje:
a)zabezpelit bezpednll a spofahlivi dodévku piynu Odberatetovi
za podmlenok dohodnutych v Zmiuve. Dodévka a odber plynu (vritane
distriblicie, prepravy, $truktGrovania) sa uskutofiuji na ziklade
podmienok stanovenych v Zmluve a v silade s pravidlami prevédzky
prepravnef siete a distribunych sieti pre OM bola pridelend distribuéna
kapacita prislusnym PDS, a s Previdzkowym poriadkom
prevadzkovatel'a prepravnej slete, Prevddzkovym poriadkom PDS,
ku ktorého zariadeniu fje OM pripojend a na ktoré sa tymto ako
na zdvamé pre obe Zmluvné strany navzéjom odkazuje;
bjprevziat’ za Odberatela zodpovednast’ za odchylku za edberné miesto
Odberatefa uvedené v Zmluve, ak si to zmluvné strany v Zmluve
dchodii a ak zodpovednost za odchylku neprevzal daldi dodévatet
do toho istého Odberného miesta;
c)poskytovat’ ostatné a suvisiace sluZby uvedené vZmiuve, VOP
a Predpisach v energetike;
d)bez zbytotného odkladu poskytn(t’ Odberatefovi informéciu, ktor mu
oznémil PDS, o zémere PDS prerudit ¢ obmedzit’ distribiclu plynu,
ak PDS o tomto preruden{ atebo obmedzenl Qdberateta uf neinformoval
priamo;
e)poskytoval!  Odberatefovl  Informécle  tykajice sa  cen
atechnickych podmienok dodédvky, ako aj skladby ceny za zdruZeni
dodavku plynu.
6.4 Dodévatel ma pravo na poskytnutie pravdivych a tiplnych informécil
od Odberatel'a ohfadom skutofného odberu plyny, tidajov 0 Odberatetovi
a jeho Odbernych miestach, o jeho Ginnosti a previdzke, ako aj privo
na zaplatenie -ceny za zdnifen( dodévku plynu vrdtane vietkych

sivislacich tarif a poplatkov (&tovanych - a vyberanych v sivislosti.

s konkrétnym Odbernym miestom Odberatefa tretiml osobami. = - -

6.5 Doddvatel nemé povinnost dodévat plyn v pripade‘ukonZenia distribicle -
piynu ‘do dotknutého Odberného miesta zo strany PDS vykonanéha

v sillade s Prevédzkovym poriadkom PDS, ako aj poas abmedzenia alebo
prerulenia distribide plynu z0 stiany PDS v rozsshu, na ktory
sa obmedzenie alebo prerulenie distriblicie vztahuje. Po odstraneni pricin

obmedzenia alebo prerusenia distriblcie plynu Dodévater bezodkladne

umoini Odberatefovi odoberat’ plyn v prisiuSnom odbernom mieste, -
6.6 V pripade vzniku krizovej situficie v plyndrenstve v zmysle Zikona
o energetike Je kazdy iastnik trhu s plynom povinny podrobit’ sa prifatym

opatrenfam pri krfizovej situdcil a opatreniam zameranym na adstranenie

krfzove] situdcie, ktoré vyhldsl alebo urél previdzkovatel distribuZne]

siete, ktory na z&klade rozhodnutia ministerstva pinf dlohy plynérenského
dispedingu na vymedzenom Jzemi,

6.7 Dodévate! nezodpovedd za 3kodu, pripadne ully zisk pri preruSenf
distriblcie plynu alebo zniZenf kvality dodvky plynu z dévodov viaznucich
na strane Odberatefa,

6.8 Qdberatel je povinny:
a)poskyintit’ potrebné (daje Dodévatefovi na pripravu a uzatvorenle

Zmiuvy a Udaje, ktoré je Doddvatef’ povinny poskytovat o odberatefoch
plynu PDS. Pri uzatvoreni Zmluvy je Odberatef’ na poHiadanie povinny

4t Doddvatefovi najmé doldady o pravnej existencii obsahujlice
jeho 2ékladné Identifikatné (daje (napr. vypls z obchodného registra,
¥ivnostensky list);

b)predlofit Dodavatefovi fotaképlu asvedfenia o registrécil pre daf
z pridane] hodnoty & osved®enia o registrécii platiteta spotrebnej dane
20 zemného plynu;

c)v pripade uzavretia Zmluvy prostrednictvom spinomocneného zéstupcu
predio#it’ aj prisluné pinomocenstvo s osvedéenym podpisom asoby
podpisujicej v mene Odberatefa;

d)mat’ uZivacie pravo k nehnutetnosti/-lam, do ktorej/ktorych sa bude
uskutodfiovat doddvka plynu vrdtane tejftych, na ktarej/ktorych
sa nachddza jeho adberné plynové zariadenie (d'alej len .dotknuts
nehnutefnost™), pripadne sdhlas viastnfka dotknute] nehnutefnosti
s ulivanim, Odberatel je povinny pofas trvanla Zmiuvy na vyzvu
Doddvatefa v lehote do 10 pracovnych dnf od dorulenia wyzvy
preukézat’ trvanie ufivacieho prava k dotknutej nehnutefnosti alebo
trvajiici suhlas viastnika v zmysle predole] vety, najm4 ak viastnik
trvanie tohto préva alebo sihlasu pred Dodévatetom spochybni;

e)zabezpelit, aby odberné plynové zarladenie bolo zriadend, pripojené
a prevadzkované v sillade s technickyml podmienkami pripojenia,
uréenymi PDS a v stlade s predpismi na zaistenie bezpetnost
a ochrany zdravia pri préci a bezpecnosti technickych zariadenf;

f) odo diia podpisu Zmiuvy poskytoval’ Dodévatefovi vietku potrebni
stfinnost’ na to, aby Dodévate! mohol riadne zalat pinit svoju
povinnost dodévat’ plyn da OM Odberatefa v zmysle uzatvorenej
Zmiuvy 2 zdrZat’ sa akychkofvek pravnych a injch dkonov, ktorjch
nisledkom moie byt poruenie tejto povinnosti Dodéavatera
s vynimkau Gkonav, ku ktorym je Odberatet vyslovne oprdvneny podta
platnych prévnych predpisov afalebo Zmiuvy;

g)v pripade podstatnej zmeny odberu plynu (napr. havarijny stav,
padstatné zmeny vo vyrabe, vypadok vyroby, odstivka) bezodkladne
infarmovat’ Dodévatel'a;

h)umoinit PDS montaZ urfeného meradla vritane Lelemetrického
zariadenia na prenos Udajov a umoZnit PDS pristup k urfenému
meradiu a k telemetrickému zariadeniu;

i) uhradit’ Oodéavatefovi spolu s Cenou pod¥a Zmiuvy aj daldie
s predmetom Zmiuvy suvisiace platby, resp. poplatky, ak svoffm
konanim, resp. nekonanim spdsobil ich wznik alebo patrebu
uskutognenia d'al8ich ikonov (slufieb) zo strany Dadévatet'a aleba PDS,
a Heto sl spoplatiiované podfa prislu$ného cennika Dodévatera alebo
PDS (dalej len ,Poplatky*).

6.9 Odberatel sa zavazuje na zéklade Zmluvy od Dodévatela odoberat plyn,
riadne 3 vias zaplatit Dodédvatelovi za doddvku plynu a dalSie poplatky
podfa podmienok uvedenych v Zmluve, v tychto VOP a v silade
s predpismi na zdklade uplatnenia regulovaného pristupu k distribunej
sieti, riadit’ sa podmienkami dohodnutého druhu tarify dadévky piynu
a dodrélavat’ svoje povinnosti v stilade so Zmluvou.

6.100dberatel’ sa zavézuje ozndmit’ Dodévatefovi zmenu (dajov uvedenych
v Zmluve, a to bez zbytogného odkladu, najneskdr viak do 5 pracavnych
dni odo dfia zmeny tychta ddajov, inak Odberatef zodpovedd za dbsledky
nespinenia tejto oznamovacej povinnost.

6.110dberatel sa zavizuje mat’ pofas odberu plynu podfa Zmluvy platne
uzavrett zmluvu o pripofenl OM do distribugnej siete PDS, a to v stlade
s platnym previdzkovym poriadkom PDS. Odberate je povinny
bezodkladne omdmit’ doddvatetovi vietky skutoZnosti, ktorjch vanik ma
za nasledok odpojenie OMod distribufnej siete PDS 2 zénk zmluvy
o pripojent.

6.120dberater sa zavizuje, fe po dobu trvania Zmiuvy nebude mat’ Inych
dodévatelov plynu do odberného mlesta uvedeného v Zmluve a ¥e pre
toto odberné miesto nezmenl dodévateta plynu pred riadnym zénikom
Zmluvy s Dodévatefom v zmysle Zmluvy a Obchodnych podmienok.
NedodrZanie tohto 2ivizku Odberatefom sa povafuje 2a podstatné
poruSenie Zmiuvy.

6.13Zmluvné strany sa dohodll, 3e ak v rovnakom Odbernom mieste m4 zatat’
dodavat’ plyn popri Doddvatefovi plynu d'al¥f dodévatel alebo viaceri
dodévateka, Odberate! otom bezodiladne avopred informuje

- Dodévatefa, azZmiuvné strany svaje vzdjomné préva a povinnosti

primerane upravia-s.chfadom -na hito skutofnost v Zmluve. Dodavater

- predovietkym nebude mat’ povinnost prevzlat’ zodpevednast’ za adchytku

- nia Odbernom mieste, do ktorého bude doddvat’ aj d'aléi dodévate! plynu,
- ibade sa pa tom Zmluvné strany osobitne dohodnd.

6.14Ak Odberatel odoberé/bude odoberat’ plyn na Gel jeho dalieho predaja,

- je povinny to omndmit Dodévatefovi najneskér prl uzatvoreni Zmiuvy

- dlebo pred zalatim odberu na tento Glel. Ak Odberate! uvedend
skutofnost! neaznami Dodévatetovi, m4 sa za to, Ze Odberatel odobera

-« plyn pre viastni .spotrebu, . & to aZ do momenty, kym Odberatet
nepreukaZe’ Dodavatel'ovi opak.

6.15Ak ide o navopripsjané OM alebo sa meni vyska predpakiadaného adberu
plynu’v OM oproti predchédzajlicemu obdobiu, OdberateY Je povinny
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pisomne o to poZiadat’ Dodavatela najmenej 35 dnf pred 2adatim odberu
plynu na OM, resp. pred po¢adovanou zmenou.

6.16Ak bol s Odberatefom dohodnuty 2&vdzek miniméineho odberu
v Zmluve, prl ukongeni Zmiuvy je Dodévate! opréwneny tento zivizak
Odberatefov! fakturovat’ v zitovacej faktire, pripadne aj skorej,
ak v tejto stvislosti bol Dodévatelovi vyfakturavany alykolvek paplatok,
pokuta alebo ind sankcia zo strany PDS.

6.170dberatel je oprévneny zmenit’ Doddvateta skdr, ako uplynie plathost
Zmiuvy, len po predchadzajicom pisomnom sihlase Dodévatela.
Dodévatel ma v takam pripade prévo na dhradu odplaty za pripravenost’
pinit’ sl svoje zéviéizky 20 Zmiuvy, a to vo vylke 50 % z ceny
za predpokladani dodévku plynu za obdobie odo dia uskutofnenia
zmeny dodévatela plynu a? do dia, ktorym mala plamost Zmluvy
pdvodne skondit (daleJ len ,Odplata za pripravenost™). Odplata
za pripravenost’ bude vypotitand ako sidin pottu dni uvedeného obdobia,
priememej dennej spotreby podia posledného fakturovaného obdobia
a ceny podla Zmluvy. Ak ide o Odberateta, ktorému v predchédzajicom
obdobi nebol fakturovany odber plynu u Dodévateta, Dodévatel mé prévo
uplatnit sl vo&i Odberatel'ovi Odplatu za pripravenost vo vy3ke 500,- EUR.

€L VIT. NOMINACIE A ICH SPRAVA PRE OM KATEGORIE S a V
7.1 Ak je v Zmluve dohodnuty zévizok Odberatefa nominovat mnastvo
plynu, budu sa Zmluvné strany riadit’ nasledovnymi pravidiamt:
a)Nomindcia a Renomindcia sa uskutoZAuji v rAmci v Zmluve dohodnutef
distribune] kapacity v silade s podmienkami PDS uvedenyml
v Prevadzkovom poriadku PDS,
b)Nomindcia a Renomindcia obsahuj) najmé: mnozstvo plynu, ktoré
Odberatel’ predpokladd odobrat’ v urfity Defi, priom toto mnoZstvo
nesmie prekro&t denné maximéine mnoZstvo podfa Zmiluvy; cbdobie,
potas ktorého sa m4 toto mnoistvo plynu dodévat’ do OM; identifika¥né
Udaje Odberatefa.
7.2 Typy Nominécle sii:
a)predbeini mesa¥né, ktord sa nominuje najneskér 4 pracovné dni
pred zatiatkom Meslaca, ktorého sa Nomindcla tyka;
b)predbeind tykdennfi, ktord sa nominuje do 10:00 hod.
predposlednéno pracovného difa tyfdita, ktory predchidza ty3diiu,
ktorého sa NominAdia tyka;
c)dennd, ktord sa nominuje do 13:00 hod. dila, ktory predchddza Diiu,
na ktory sa nominuje
7.3 V pripade, ¥e Odberate! neuskutotnl
a)dennii Nominddiu, zdvéznou bude potvrdend tyzdennd Nominécia;
bydennd Nominddu ani tyidenni Nominiclu, zévézné si (daje
z poslednej potvrdenej mesaZne] Nominécie;
c)dennt Nominddu, tyZdenni Nomindciu ani mesafnli Nomindciu,
Nomindcia je rovnd nule.
7.4 Odberatel’ mdZe:
a)renominovat’ Nomindcie do 18:00 hod. difa, ktory predchédza Diu,
na ktory sa Nominécia vztahuje;
b)renominovat’ distribiiciu plynu aj v priebehu DRa, pofas ktorého
sa distriblcia plynu vykonava, a to najneskr 4 hodiny pred zafiatkom
&asového tisekuy, pre ktory Renomindciu predkladd. Renominada musf
zohfadfiovat’ mno2stvo plynu 2 posledne] potvrdenej Nominéde, resp.
Renomindcle, od zatiatku Diia do zatiatku Zasového Useku, pre ktory
Renominddu Odberatel predidadd. Odberatet méfe prediolit
Renaminddlu najneskér do 13:30 hod. daného Dita.
7.5 Dodévate! po uskutofneni Nominicle, resp, Renomindcle, vykond
posidenie, & je uskutofnend v stilade s podmlenkami dohodnutymi
v Zmiuve a v pripade nedodrianla zmluvnych pedmienok Nominécie, resp.
Renomindcle, je opravneny zamietnut’;
a)predbeinis mesa&n(s Nominficlu najneskdr 2 pracovné dni pred
zatlatkom Mesiaca, na ktory sa uskutofnila Nomindcla;
b)predbeinG tyfdennd Nominéiciu najneskér do 16:00 hod.
v predposledny pracowny defi tyZdfia predchidzajiceho ty¥ditu,
ktorého sa nominadia tyka;
c)dennii Nominiclu najneskdr do 18:00 hod. v dell predchidzajtdi
Difu, ktorého sa Nominacla tyka;
d)Renomindciu do 2 hodin potom, ake ju Odberatel doruil
Dodévatelovl, a to v sillade s bodom 4 tohto &tnku,
7.6 Ak Doddvate! Nominddu, resp. Renomindciu, Odberatefa nezamletne,
povaliuje sa Nominécia, resp. Renominddia, za potvrdent a zévizni.
7.7 Odberatel poskytuje Doddvatefovi idaje k Nominécli, resp. Renominécli,
zaslanim  vypineného  formuléra na  e-mailovi  adresu

nominadediceenergy sk.

€1, VII1. PODMIENKY ZABEZPECENIA DISTRIBUCIE PLYNU
8.1 V rémdl zdruZenej dodéviy zabezpeluje Doddvatel’ pre Odberatela tie?

distriblclu plynu do OM Odberatefa. Distribiicdu a suvislace siulby -

- zabezpefuje Doddvatel vo viastnom mene. o
8.2 Odberatet” sa zaviizuje neprekrodit’ svofim odberom uréent distribuéni

kapacitu a denné maximdine mno¥stvo priradené na prisiuSnom OM. . -
- Ak odberatet plynu nedodréi- zdvéizky vyplyvajtce z predchadzajicejvety - ..
tohto odseku,. zavizuje sa nahradit Doddvatefovi néklady, ktoré mu - .. .
vzolkli voli previdzkovatefoul distribulne] siete. z Utulu Ghrady platieb- . ... -
2a prekrofenle distribuénef kapacity ajalebo maximalnej rezervovanej -
kapaclty, ak budi vodi Dodévatefovi uplatnens. Tym nie je dotknutd - - .
zodpovednost’ Odberatea 2a Skodu, ktori porusenim tejto povinnostl ™

Doddvatefovi spdsobi.

3

€1, IX. OMESKANIE A SANKCIE
9.1 Odberatel je v omedkani, ak svoju platobnd povinnost’ nespin( v lehote
splatnosti a rfadne, t.). v pinej vylke fakturovanej sumy. V takomto
pripade bude Dodévatel' upominat Odberatela postupom podfa d'al¥ich
ustanovenf tohto &énku. Upomienky mbiu byt vystavené v elekironickej
alebo listovej podobe azaslelené elektronickymi komunika&nymi
prostriedkami (najmd e-mail afax) alebo podtou; vorba prisliicha
Dodévatefovi.
a)Prvii upomienku vystavi Doddvatel a ododle Odberatefovi prvy
pracovny defi po poslednom dni lehoty splatnosti G&tovného dokladu,
ku ktorému sa viaZe ome3kanie Odberatel'a, v ktorej sa Odberatefovi
uri dodatotna lehota S pracavnych dnl na spinenie zévizku.

b)Oruhti upomienku vystavl Dodévatel a odolle Odberatefovi v Siesty
pracovny defi po poslednom dni splatnostl Gftovnéha doldadu,
ku ktorému sa viaZe omedkanie Odberatela, ak zéviizok Odberatela
nebol spineny ani vdodatolnej lehote podfa 1. upomienky.
V 2. upomlenke sa Odberatefovi uri dal¥la dodatoén4 lehota v trvani
platich pracovnych dni na spinenie zévdzku, pri om Odberatetovi
sa spitne vyGftuje (rok z omedkania spolu s paudinou nahradou
nékladav spojenych s uplatnenim pohfadévky {ods. 9.3).

¢) Tretiu upomienku vystavi Dodavater a odo¥le Odberatetovi v jedendsty
pracovny defi po poslednom dni splatnosti G¥towného dokladu,
ku ktorému sa viate ome&kanie Odberatela, ak zvazok Odberatela
nebol splneny ani v dalie] dodatodne] lehote podta 2. upomlenky.
V3. upomienke sa Odberatefovi wii posledné dodatofns lehota
vivani piatich pracownych dnf na spinenie zéviizku, pd &om
Odberatef'ovi sa spitne vyittuje drok z omeskania a bude upazorneny,
Ze po mdmom uplynuti poslednej dodatofnej lehoty bude Dodévatel
bezodkladne pestupovat’ v zmysle nasledujiiceho ustanovenia tychto
VOP.
9.2 V pripade nesplinenia platobnych povinnosti Odberatet'a rfadne ani v rémd
poslednej dodatoéne lehaty urlenej v 3. upomienke, je Dodévatel
opravneny:
a)prerulit alebo obmedzit doddvku plynu, a to obmedzenim alebo
prerufenim distribiicle plynu prostrednictvom PDS na néklady
Odberatefa aZ do zaplatenia diZnej sumy a obnovenia distribicie
a/alebo

b)odshipit od Zmiuvy. V pripade odstipenia od Zmluvy opitowmé
obnovenie distriblcie a dodavky plynu do OM nemusi byt moiné bez
potreby uzavretia novej zmiuvy a spinenla daldich nevyhnutnych
podmienok najmé podfa tychto VOP a Previdzkového poriadku PDS
a PPS.

9.3 Omedkanim Odberateta vazniké Dodévatefovl okrem ostatnych ndrokov
podfa Zmiuvy, VOP alebo VZPP aj prévo na jednorazovi pausiinu
néhradu nikladov spajenych s uplatnenim pohfaddvky vo vyZke v zmysle
platného nariadenia viddy SR, a to bez potreby osobitného upozomenia.

9.4 Ak je Odberate!' v omedkani s Ghradou akéhokatvek splatného pefiaZného
néroku Dodévatea na ziklade Zmluvy, VOP alebo VZPP (writane
akychkol'vek poplatkov, pokdt, droku z omeZkania, nihrady Skady a pod.)
o viac ako jeden pracovny deil, opakovane podas obdobla trvania Zmluvy,
Dodavatel’ bude mat’ tief privo poadoval od Odberatela posiytnutie
pefiainej 2abezpeky za Gtelom zabezpelenia spinenia a uspokojenia
pohfadévok Dodévatela. Zibezpeku je mo#né poskyiit' v peniazoch
prevodom na (et Dodévatela, bankovou zirukou alebo inou formou
prijatefnou pre Dodavatela. Suma zdbezpeky sa rovnd sume splatnych
pefiainych 2dvézkov Odberatefa vofi Dodévatefovi s pristudenstvom
navySenej 0 sumu Celkove] ceny za najblifSie dva mesiace za z2druent
doddvku plynu Odberatefovi. Dodévatel je oprévneny zloZent zébezpeku
pouZit’ na uspokojenie v3etkych svajich pohtadévok, ktord ma, resp. bude
mat’ voli Odberatefovi kedykolvek pofas zmluvného vztahu. V pripade,
ak Odberatel nepaskytne poZadovanii pefiafni zdbezpeku v priebehu
14 dni od dorufenia pisomnej vyzvy, povaiuje sa to 2a podstatné
porufenie Zmluvy a Dodévate! ma pravo prerudit’ dodévku plynu a od
Zmluvy odstdplt, ibale Odberatel:
a)poskytne Dodévatefovi inl primerani zibezpeku, ktord Dadévatel

prijal ako dostatoln;
b)v tejto lehote preukdZfe, Ze pominula opodstatnenost Ziadost
Doddvatefa

9.5 Prijaté zdbezpeka trvd dovtedy, kym nepomint dbvody, ktoré vied! k jej
zloZeniu. Odberatel’ ma prévo podat’ Hadost’ o zrugenle zdbezpeky najskar
po uplynuti troch celych kalendamych mesiacov po zloenl zdbezpeky
ak sl pofas tohto obdobla riadne avias pinll svoje zéviizky voli
Dodavatefovi, pritom musl 2&roveri uviest’ skutoénosti, ktoré jeho 3ladost’
oddvodiiujo. Dodavatel je povinny vyjadrit’ sa k tejto Ziadosti do 30 dnf
od dorutienia ¥adosti. V pripade, e je Ziadost Odberatefa opodstatnend
a bali spinené podmienky podfa tohto Aénku, zdbezpeka bude zrusend
ku dfiu urlenému va vyjadreni Dodivatefs, najneskSr do piatich
praconych dnl od adoslania vyjadrenia Odberatefovi. Zibezpeka

. s3_nedro a vracla 53 v sume znifenej o pohfadaviky Dodévatera voti
.+, Odberatelovi, ktoré fe opravneny Doddvatef zapotitat.

. .+9.6 Dodévatet mé privo poladovat’ od Odberatefs poskytnutie zibezpeky

.. 3j vitokom pripade, ak bol na majetok Odberatefa podany névrh
».-na Konkurz alebo reStrukturalizddiu, 2atala sa likvidécia Odberateta, proti

.- ~Odberatelovi -bolo zafaté exekuéné konanie, be! vyhldseny konkurz, .
.. povolend reStrukturalizécia alebo je Odberatel v predfienl (vykazuje

- -zépomné viastné imanie) alebo spoloénostou v Krize alebo v poslednom

.-, Gfmvnom  obdobi predchddzajicom uzavretiu Zmluvy  dosizhal
- haspodarsky vysledok stratu, '

).7 Vpripade  akéhokofvek iného porufenia zdvazku Odberatela
- dohodnutého v Zmluve, VOP alebo wyplyvajicich z VZPP, okrem
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omeSkania s (hvadou pefainého zévizku, md Dodévatel privo
na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 100 EUR za kakdy pripad
porufenia povinnasti. Zaplatenim zmiuvnef pokuty nie je dotknuté préve
Dodévatet'a na nahradu $kody v pinom rozsahu.

<L X. DODAVKA A MERANIE PLYNU

10.1Meranle mnolstva odobratého plynu uskutoliiuje PDS Urfenym
meradiom na OM. Meranie mnoistva odobratého plynu na OM
vybavenym meranim typu A alebo B sa uskutoZfiuje priebefne. Zistenle
stavu ;neradeho zariadenia pri OM s meranim typu C sa vykonéva v tomto
paradi

a)fyzickym odpotom PDS;

b) samoodpoltom Odberatefa, ktory czndmi stav Urleného meradla
priamo alebo prostrednictvom Dodévatera plynu najneskdr v druhy
pracovny deil nasledujiicl po ditume odpodty;

c)ak nie je preukdzatefne moiné vykonat odpofet spbsobom podta
plsmena a) z dévodu nedostupnost meradla a Odberatel neoznimi
stav meradla podfa pismena b), odhadom stavu meracieho zariadenia
k détumy odpottu na zéklade priradeného prepoitaného diagranw
a poslednej aktudine] predpokladanej rolnej spotreby plynu.
Podrobnosti o spdsobe stanovenia adhadu stavu meracieho zariadenia
s uvedend v prevédzkovom poriadku PDS.

10.2Monté¥, pripojerie alebo vymenu Urfeného meradla zabezpefule PDS
po spinen( stanovenych technickych podmienok na meranle plynu. Druh,
polet, velkost’ a umlestnenie Urfeného meradia a oviddacich zariadenl
urfuje PDS v zmysle Predpisov v energetike.

10.3V pripade, e Odberatel’ mé pochybnosti o sprévnosti Gdajov z meradia
alebo Odberatel’ zisti chybu na urfenom meradie, Odberatel’ dorulf

Dodévatefovi alebo PDS plsomn Ziadost o preskifanie urieného

meradfa. Podanle tejto Hadosti nezbavuje Odberatefa jeho povinnosti

zaplatit’ diZné sumy 2a dodany piyn. Dodévatel pofiada PDS

o presk(3anie urfeného meradla do platich (5) pracovnych dni.

10.4V pripade poruchy Urfeného meradia alebo z iného dévodu, ktory
sposobuje nemoinost’ odpoltu mno¥stva plynu meraného Urenym
meradlom, sa urli spotreba pamacou néhradného Urfendho meradia
alebo dohodou medzi PDS a uivatelom distribulne] siete. Ak k dohode
neddjde, urli sa adber plynu:

a)vjpaltam mnolstva plynu podfa priemeru mno¥stva plynu
nameraného za posledné porovnatetné obdoble, ked’ Urfend meradio
meralo a odpofet prebehol spravne;

bjpodta spotreby rovnakého obdobia predchédzajiiceho roka,
s prihliadnutim na pripadné zmeny v potte a prikone spotrebitov;

<) podfa porovnatelne] spotreby v buddcomn obdabi,

10.5PDS Je povinny plsomne Informoval’ Odberateta o termine plinovanej
vymeny Urfeného meradla najmenej 30 dni vopred; to neplati,
ak Odberatel’ siihlasl s neskorSim ozndmenim terminu plénovanej vymeny

Urfeného meradla.  PD5S pri vymene Uréeného meradia je povinny

informovat’ Odberatela a stave odobratého mno¥stva plyru, a ziraver je

povinny ozndmit’ stav urfeného meradia pred vymenou a stav nového

Urdeného meradla po vymene. Ak sa Odberatef nexifastni vymeny

Ureného meradla, je PDS povinny pisomne Informovat Odberatela

0 vymene, stave urfeného meradla pred vymenou a stave nového

urfeného meradla po vymene a uskladnit’ demontované uréené meradio

najmenej 60 dnf 2 dvodu umoinenia kontroly stavu Uréenéha meradla

Odberatetom, Podrabnosti siivisiace s vymenou  Urfeného meradla

sa spravuji a si bliZSle upravené Prevddzkovym poriadkom PDS, resp.

Technickymi podmienkami PDS,

€1, 2. NEOPRAVNENY ODBER PLYNU A NAHRADA £KODY
11.1Neoprévneny odber plynu je odber:
a)bez vzavretej zmluvy o pripajeni k prepravnej sieti alebo o pripojeni
k distributnej sietl, alebo o doddvke alebo zdrufenej dodévke plynu,
alebo o pristupe do prepravnej siete a preprave plynu alebo pristupe
do distribu¢nej slete a distribicii plynu;
b)nemeraného plynu;
c)bez Urfeného meradia alebo s Urfenym meradlom, ktoré v désledku
neoprévneného zésahu Odberatefa nezaznamendva alebo nespravne
zaznamendva odber plyny; .
d)merany Uréenym meradlam, na ktorom balo poruené zabezpeZenle
prot neoprivnenej manlpuldcl, alebo Urfenym meradiom, ktoré
nebolo namontované PDS;
e)ak Odberatel neumoZnil PDS prerufenie dodévky plynu; taky cdber sa
za neopravneny cdber povaluje odo dila, ked Odberatel’ neumolnil
prerufenie dodavky plynu;
f) ak Odberatel’ nedodrial obmedzenia urlené Doddvatefom, PPS,
" prevéidzkovatefom zésobnika alebo PDS;
9)ak Odberatel nedadrial zmluvne dohodnuté platobné podmienky;
h)ak. Odberatef' cpakovane bez véineho dévodu neumpinil pristup
= k meradly, aj ked: bol na to PDS vopred. vyzvany plsomnou vjzvou,
-7 ktorej-dorufente Odberatel potvrdil;
- {f)-ak Odberatef odoberé piyn napriek oprdvnenym obmedzeniam alebo
=« - preruSeniam dodévky plynu, alebo robi iné opatrenia za GZelom odberu
7 plyny, ktoré obchddzajd oprévnené preruSenie alebo obmedzenie
A .doitévkyplynu;"- R P .
" 11.20dberatet, - ktory neopréwnene odoberal plyn,.je povinny uhradit’
© . Dodévatefovi, PPS, . PDS a previdzkovatefovi zisobnka skutotne
.. -vzniknutt $kodu, ak vznikla, Odberatel, ktory neoprévnene odoberal piyn,
. je povinny whradlt’ spolu so $kodou 3f udly zisk tymto subjektom.
11.3Ak nemoino vyZislit’ skutoZne vzniknutd fkedu na zéklade objektivaych
@ spolahlivych podidadov, pouZije sa spdsob wpottu kody spdsobenej

neoprévnenym odberom plynu ustanoveny wyhléSkou Ministerstva
hospodirstva Slavenskej republiky &, 449/2012 Z.z., ktorou sa ustanovuje
sp8sob vypotu Ekody spisobenej neoprévnenym odberom plynu.

1. XI1. OBMEDZENIE A PRERUSENIE DODAVKY PLYNU.

12.1Dodévatel fe oprévneny po¥iadat’ prisluiného prevadzkovatela
distribuénej siete 0 obmedzenie aebo prensenie distibiide plynu do
prisluiného odbemého miesta odberatel'a plynu v pripade, ak Odberatet
poruduje svofe povinnosti vyplyvajiice zo vieobecne 2éviznych prévnych
predpisov a/alebo zo zmluvy, alebo si dané divady, pre kioré mdie
Dodévatel' odstipit’ od zmiuvy. Z inych ddvodov moZno distribiiciu plynu
do odberného miesta Odheratela obmedzit’ alebo prensit len v stlade
s ustanovenlami zékona o energetike, a to najmé v pripade existencie
neopridwneného odberu plynu.

12.2Pre wylifenle pochybnosti plati, ¥e podstatné poruSenie zmiuvy
{poruSenie 2mluvy podstatnym spdsobom) sa okrem pripadov vyslovne
uvedenych v tychto obichednych podmienkach povatuje aj akékotvek iné
porudenie alebo nedodrZante povinnost odberatefa plynu vypljvajiicich
20 vieobecne zdviizného prévneho predpisu afalebo zmiuvy (wétane
tychto obchadnych podmienak), ktoré zakad4 prévo Dodévatefa odstupit
od zmluvy, alebo ktoré sa opakuje alebo trvd aj po 10 ditoch od dorufenia
predchddzajiiceho upozomenia Dodévatefa, Odberatel berie taktied
na vedemie, 7e ddvodom na prerulenie alebo ohmedzenie dodévky plynu
st aj pripady neopravneného odberu plynu Qdberatefom.

12.3Néklady sivisiace s preruenim alebo obmedzenim distribticde plynu
z dévodu na strane Odberatel'a zné%a tento Odberater v celom rozsahu,
Uvedené plati aj o nakladoch opétovného obnovenia distribicie plynu
po predchidzajlicom preruleni alebo obmedzeni distribiicle piynu
2 dbvodov na strane Odberateta. Pri oprdvnenom prerufeni alebo
obmedzen( distribiicie plynu nevznikd Odberatefovi prévo na né&hradu
Skody, vritane u¥lého zisku.

12.4Po odstréneni divodu oprivnendho obmedzenia alebo prerufenia
distriblicie z dévodov na strane Odberatefa je Dodévatel povinny
bez meSkanis, najneskbr viak v nasfedujiict defl, po¥adat’ prisluiného
prevadzkovatela distribunej siete o opiitovné obnovenle distribicie
plynu do prisludného odberného miesta edberatefa plynu.

12.50dberatet’ uhradi Dodédvatefovi 2mluvni pokutu vo vySke Ceny plynu
platnej v prisiudnom roku, a to v rozsahu mnoistva plynu vyplyvajiceho
2 platného Odberového diagramu, ktory Odberatet’ nedodr¥al (neadobral
zadpovedajiice mnoZstvo plynu) v dissledku prerufenia alebo obmedzenia
distribiicie plynu 2 ddvodov podstatného poru¥enia povinnostl Odberatera
v zmysle predchddzafiiceho odseku 12.2.

12.6V pripade plénovaného abmedzenia alebo prerudenia distriblicie plynu
je prevédzkovatef distribugne] siete v silade so Zikonom o energetike,
ako aj previdzkovym poriadkom prevédzkovatela distribudnej siete,
povinny ozndmit’ adberatefovi plynu 15 dni vopred zafiatok chmedzenia,
skontenie obmedzenia alebo prerufenia distriblicie plynu.

€1. X111. DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE

13.1Doddvka plynu doddvatefom poslednej inftancie sa zafina diiom
nasledujicim po dni, ked” Doddvatef strati spdsobfiost dodavat’ plyn
a bola Dodévatefovl poslednej initancle ozndmend tato skutofnost a trvé
najviac tri mesiace. Ku diiu zatatia dodévky poslednej inStancle urél PDS
spotrebu plynu na Odbernych miestach, ktoré boli zdsobované daterajsim
dodévatefom plynu, na zéklade odpoftu Urlenych meradiel alebo
za pomodi pouZitia diagramov.

13.2Podmlenkou skonZenla dodavky poslednej indtancle, pred uplynutim
trojmesatnej lehoty jej trvania, je vzatvorenie zmiuvy a dodévke plynu
alebo zmiuvy o zdruZenej dodavke plynu s dodévatefom piynu.

13.3Po uzatvoreni zmluvy o dodévke plynu alebo zmluvy o zdrufenej dodévke
piynu poliada Odberate! PDS o vymenu dodévatefa plynu najneskdr
desat’ dnl pred plinovanym zatiatkom doddvky plynu. Vymena
dodévatefa plynu pri dodévke postednef inftancie sa vykond PDS
do deslatich dni od dorufenia #iadosti Odberateta,

13.4Ku ditu zalatia doddvky plyru dodévatefom plynu urlf PDS spotrebu
plynu na Odbernych miestach, kitoré boli z8sobované dodévatefom
poslednej inStancie, na zdklade odpoftu Urfenych meradiel alebo
za pomoci pouitia diagramov odberu plynu.

13.5Ak dodavatel poslednej inStandie zisti u Odberateta neoprévneny odber
plynu, mbZe odmietnut’ dodévku plynu poslednej in¥tancie. Dodévatel’
poslednej InStancle m& pravo ukondit' dodavku plynu v refime dodavky
poslednej indtancie, aj ak u Odberatefa vznikne podas dodéviy v tomto
reZlme neoprévneny odber plynu.

13.6Cena za dodévku plynu posledne] inStancie, ktoni Odberatel uhradi
je uréené rozhednutim URSO.

13.7PDS najneskdr 15. dnf pred uplynutim vypovedne] lehoty zmiuvy

"o pristupe do distribulnej slete a distribicil plynu, alebo bezodkladne

potom ako sa dozvie skutofnost, fe Doddvatel stratil spdsobilost’
na dedévku plyau, ozndmi Odberatefovi nasledovnd Informdcie:.. . - -
a)defi, od ktorého zatina -dodévky . phymu dedévatefom - poslednef . .- -
b)dévod zakatia dodévky plynu dodévatefom poslednej indtangie; -
€)zénik Zmluvy, ak Doddvate!’ stratil spasobiost’ dedévat plyn; ]
d)debu trvania dodévky piynu v refime poslednef intancie; -

e)poutenie o povinnosti uhradit' cenu 2a dodéviw plynu dodévahe!’nlﬁ B .
posiednej Inftancle podfa rozhodnutia URSO a. za obchodnych™ o

- podmienok doddvky plynu v redime poslednej inStandie.
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STVRTA CAST — REKLAMACIA, ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV A
VIS MAJOR

€1. Xav. REKLAMACNY PORIADOK A UROVNAVANIE SPOROV
14.1813nok XIV. tychto VOP obsahuje Gpravu prév a povinnosti Zmluvnjch
strén v siivisiosti s uplatnenim reklamdcie 20 strany Odberateta v 2mysle
ust. §77 ods. (2) plsm. r) Pravidiel pre fungovanie trhu s plynam. Na udely
riedenia reklamdcil sa tento €l&nok VOP povaiuje za reklamatny poriadak.
Tento dénok VOP obsahuje a postupy a prostriedky urovndvania
pripadnych sporov medzi Zmluvnymi stranami.
14.2Reklamdcia je podnet Odberatefa adresovany Dodévatefovi. Odberatet
md prévo namietat’ nasledowné skutofnosti, pri fom tak musi uinit
bezodidadne po zisteni zdvady alebo nedostatku:
aynesprévne forméine naleZitosti fakiiry;
b)nesprévne fakturované sumy alebo fakturované mno2stvo dodaného
plynu Odberatelovi;
¢) poruSenie povinnosti Dodévatefa v 2mysle Zmluvy, VOP a VZPP.
14.30dberate! md¥e reklaméciu uplatnit' nastedovnymi spbsobmi:
a) plsomne, listom dorufenym na adresu sidla Dod4vatel;
b)elektronicky e-mailom na aktudine kontakiné adresy alebo &sla
Dodévateta zverefnené na webovom sidle Dodévateta;
c)telefonicky s néslednym dorufenim fyzickych podkladov, ak by
k preSetreniu reklamécle boli tieto podklady nevyhnutné;
d)osobne v sidie alebo v obchadnej kancelaril Doddvatela,
14.4Z reklamdcie musia vyplyvat’ nasledowné Informécle: Identifikiciu
Odberatefa a ditum podania reklaméde, presny a podrobny popis toho,
v akam konanl alebo nekanani vidi Odberatel pochybenie Dodavatefa,
kedy k pochybeniu dodlo a aké ndsledky to malo, aleba mé mat pre
Odberatela, odkaz na prisluiné ustanovenie Zmiuvy, tychto VOP,
Predpisov v energetike alebo VZPP, ktorych aplikicie alebo sprévnej
aplikicle sa Odberatel dovoliva, Odberatefav névrh rlefenia reldaméde.
Ak sa reklamécla tyka fakhiry, je potrebné uviest' Zislo fakiliry
a informéciu o tom, & bola faktira uhradend a akych fakturovanych
poloHek sa faktira tyka. Ak sa reklamicia tyka merania odberu plynu, je
potrebné uviest' presné lislo Odbemého miesta a plynomeru, ako aj
dadle podstatné akolnosti umo¥iujice vyhodnatit spravnost’ merania
(napr. & dollo k poSkodeniu aleba Indmu zésahu do meracieho,
telemetrického zariadenia a pod.).
14.5V pripade reklamécle fakturovaného mneistva plynu reklamacia musf tie}
obsahavat’ virobné &isto Urteného meradla, reklamované obdoble, stav
UrZeného meradla k détumu reklamécie, tdaje zaznamendvané Urfenym
meradiom pofas reklamovaného obdobla, ak ich m& Odberatet
k dispozicii,
14.6Ak mé Odberatel’ pochybnosti o kvalite dodaného plynu, upevedomi
o tom Doddvatefa bez zbytodného odkladu. Dodévatel’ poflada PDS
o preverenle kvality dedaného plynu a bude informovat Odberatela
o stave takého preverovanla v silade so Zmluvou a Predpismi
v energetike, Ak vysledkom preverovania kvality dodaného plynu bude
akdkolvek kompenzécia, poulji sa ustanavenia Predpisov v energetike.
V pripade ak preverenie kvality dodaného plynu a suvislaca reklamicia
nebudi uzmané ako oddvodnené, Odberate bude zniZat’ vietiy naklady
Gtované PDS, ktoré vznlkni Dodévatefovi v désledku preverovania
kvality dodanéha plynu.
14.7Reklamacla sa povaiuje za pedand okamihom poskytnutia vietkych
infoméci  a podkladov nevyhnutnych  k rladnemu  preetreniu
reklamovanej skutofnosti. V pripade nedostatkov Dodévatel vyzve
Odberatel'a na naleZité doplinenie reklamécle.
14.8Ak napriek Usillu vynaloZenému Doddvatefom podfa predchédzajiiceho
odseku, reklamécla nebude obsahovat’ vy$3fe uvedené skutognasti, alebo
2 nej nebude moiné jednoznatne identifikovat Odberateta, reldamécia
bude povaiovand za neopodstatnen(, o&m, bude redamant
Doddvatefom vyrozumeny.
14.9Uelom reklamainého konanla je odstrdnenie zistenych zévad a riadne
vysporiadanie vzijormnych ndrokov Zmluvnych strén.
Dodévatel reklaméciu predetri bez zbytoéného odidadu, najneskdr viak
do 30 dnf po obdrZani reklamécle v zmysle vy¥ie uvedenych ustanoven,
iba%e zVZPP wyplyva ind lehota. O vysledku vybavenia redamaicle
Doddvatel’ Informufe Odberateta pisomne alebo elektronickou postou.
V pripade Ze Dodévatel nembie ovplyvnit’ vybavenie reklamécle (najméi
z divodu preverovania kvality dodaného plynu PDS), vyiSle uvedend
lehota sa primerane predifi. Dodévatel bude infarmavat’ Odberatefa o
dbvodach predf¥enia tehoty bez zbytoného odkladu po tom, ako sa o
nich dozvedel.
Vpripade opodstatnenej reklamide Dodévatel bezodkladne vykond
ndpravu odstrdnenim  zistenjch nedostitkov alebo poskytnutim
néhradného pinenia. e
Vpripade neapodstatnenej reklamicdie je ODodivatel oprévneny
fakturovat’ - Odbesatetovi ndklady - sivislace ' s predetrerim reldaméde -

14.10

14.11

pudfa Cennlka dallich ‘slufleb a vjkonby Odberatefa, pripade cennlka-

" prisiugného PDS. -
14.12
) fakhir Dodévateta, . .
14.13

ku ktarému je - Odbemé miesto pripojené 3’ «elém - preletrenta. - - -
opodstatnenosti ‘a v pripade potreby technického zisahu v Odberiom -

mieste, aj za (felom vybavenia reldamacie. Nikiady spojené so zésahom =" - .-

PDS zné%a Odberatet podfa cennika PDS. Odberatef fe povinny poskytnit =
zamestnancom a pracovnikom PDS potrebnii siinnost’. D

Reklamécla nemé odkiadny Udinok na zatiatok a plynutie lehoty splatnosti -
Dodévatel je eprévneny Informovat' o reklamécil- prisiusného Pbs;" Do

14.14 Daddvatel vedie evidenciu reklamicl, v ktore]
zaznamenévaji a uchovévaji nasledovné informéde:
a)identiflkdcia Odberatefa — reikdamanta;
b)détum prijatia, dopinenia, vybavenia reklamdde a ditum odoslania

Informécie Odberatetovi;
) spdsoh vybavenia reklamécie s popisom prijatych opatreni, odstrénenia
23vad alebo nedostatkov aleba poskytnutého néhradného plnenia.

14.15 V pripade poruenia 3tandardov kvality 20 strany Doddvatefa, méje
Qdberatefovi vznikniit' ndrok na kompenzéciu v rozsahu a za podmienok
padra prisiuSnych Predpisov v energetike.

14.16 V pripade vzniku sporu medz! Zmluvnymi stranami, ktory strany nevedeli
vyrieBlt’ v reklama&nom konani k abojstrannej spokojnosti, sa Zmluvné
strany zavézujt uskutolnit osobné rokovanie za Gfasti oprévnenych
zéstupcov oboch Zmluvnych strén, ktoré mdZe vhodnym spdsobom
iniciovat’ ktorékolvek zo Zmluvnych strén. Zmluvné strany su povinné
stanovit' termin osobného stretnutla dohodou najneskdr do 30 dni
od doru€enia ndvwrhu na mimosidne reenle sporu druhej Zmiuvnej
strane. Obsahom navrhu na mimosiidne rieSenie sporu by mal byt popls
doterajiieho priebehu rielenla zflefitosti a ndwrh, oho sa Inicidtor
doméha. Zmluvné strany sa zavdzuli vynalofit' maximéine Usllie, aby
sa predmet sporu vyriedll mimostidnou cestou na osobnom stretnuti
zéstupcov strin. Wstupom z osobného stretnutia je pisomny protokol,
ktory vyhotovi Doddvatet, ktory bude obsahovat priebeh a obsah
stretnutia s dosiahnutym vysledkom rokovania,

14.17 Ak sa Zmluvnym strandm nepodari vyriedit' predmet sporu postupom
podfa predchddzajliceho odseku, Odberate! méze predioft néwrh
na URSO na mimosddne riefenie spor 5 Dadévatefom, ak sa ohtadom
predmetu sporu uskutofnilo reklamainé konanie a osobné rokovania
@ Odberatel’ nesthlasl s wysledkom reklamécie alebo so spSsobom
Jej vybavenla.

14.18 Navrh na 2afatie alterativneho riedenia sa dorudi na adresu Uradu:
Urad pre regutéciu sietovych odvetvi,

Bajkalskd 27, P. 0. BOX 12, 820 07 Bratislava
alebo elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk.

14.19 Vyulitim postupu podia tychto ustanoveni nie je dotknuté prévo obrétit
sa na prisludny sid,

14.20 Navth na zalatie mimosidneho riefenia sporu obsahuje najmi

nasledovné informécie:

a)ldentifikdciu a kontaktné iidaje Odberatela;

b}identiflkéciu a kontaktné (daje Dodévatela;

c}predmet sporu;

d)informéclu o reklamagnom kenani a pokuse o mimosidne riefenie

osobnym rakovanim;

e)oddvodnenie nesthlasu Cdberateta s vysledkom reidlamace alebo

osobnéha rokavania;

f) paZadované rieenie.

Névrh na zaatie mimostidneho riedenia sporu prediodi Odberate!’ bez

zbytolného odkladu, najneskdr do 45 dnf od dorufenla vybavenia

reklamécle, pripadne ukondenia osobného rokovania.

14.22 Doddvatel a Odberatel ako Gfastnid vieSenla sporu si povinnl
a oprdvneni navrhovat' dokazy a ich doplnenie, predkiadat’ padklady
potrebné na vecné postdenie sporu. URSO predlofeny spor riedi
nestranne s clefom jeho urovnania. Lehota na ukonéenie mimostidneho
rie3enia sporu je 60 dnf od padania Upiného ndvrhu, v zlofitych pripadach
90 dnf od podania \ipiného névrhu.

14.23 Mimosidne rieSenle sporu sa skonél uzatvorenim plsomnej dohody, kiors
Je zévéizné pre obe strany sporu alebo mémym uplynutim lehoty, ak
k uzatvoreniu dohody nedodlo. Skonenie mimosiidneho resenia sporu
z divodu mémeho uplynutia lehoty URSO ozndmi (iastnikom sparového
kananla

s5a priebeine

14.21

¢1. XV. ZODPOVEDNOST ZA SKODU A OKOLNOSTI VYLUEUIUCE
ZODPOVEDNOST (VIS MAIOR)

15.1Zodpovednost’ za Skodu a ndhrada $kody medzi Zmiuvnymi stranami sa
riadla prislunymi ustanoveniami VZPP, pripadne Zmluvy.

15.2Zmluvné strany s povinné v priebehu zniuvrého vztahu vynakladat
maximaine moZnd Usille, aby predchédzall moZngm Skoddm.

15.3Kaidé Zmluvnd strana poneste vodl druhe] Zmluvnej strane zodpovednost!
za Skodu spdsobendd porufenim akejkotvek jej povinnosti vyplyvajlice]
20 Zmluvy v rozsahu stanovenom Zmluvou a VOP.

15.4Zmiund strana, ktord poruluje svoju povinnost alebo ktor§
s prihliadnutim na vietky okolnosti ms vediet' alebo mohla vediet, Je
poruli svoju povinnost zo Zmiuvy, je povinnd oznSmit druhej strane
povahu prekdiky, ktord Jej bréni alebo bude brénit’ v pineni povinnost
a Informovat’ o jej ddsledkach. Takéto oznémenle musi byt’ podané bez
zbytoiného odkiadu potom, ked’ sa povinng strana o prekaZke dozvedela
alebo mohla dozvediet' pri vynaloZenf odbornej staresthivostl. Ak povinna
strana tito povinnost' nespinf aleba oprévnene] strane nie je spréva véas
doruend, mé polkodens strana nérok na ndhradu Skody, ktord jej tym ..

© - vanikia.

"~ 15.5Pakial Zmluva alebo Heto VOP neustanovujli vysiovene inak, poZkedend

Zmiuvna strana md nérok len na ndhradu skutotne] 3kody. Odberate! .

- nema nérok na ndhradu ultého zisku ak v Zmluve nie je takyto pripad

" vyslovene uvedeny, . St

- 15.6Za okolnostt vylufujice zodpovednost sa povaiuje prekdika, ktord
" nastala nezdvisle od vdle povinnej strany a brénl jej v splneni jef
povinnost, ak nemoZno rozumne predpokdadat, Ze by povinna strana tito -
prekd¥ku alebo je nisledky odvrétila alebo prekonala, a dalej, Ze by

v &ase wvzniku zévizku tito prekdiku predvidala, Zodpovednost’
nevylufuje preké¥a, ktord vznikia af v dase, ked’ povinnd strana bola
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v ome3kani s pinenim svoje] povinrost, alebo vanikla z je hospodérskych
pomerov. Uinky wiufujie zodpovednost' st obmedzené iba na dobu,
dokial’ trva prekdika, s ktorou sii tieto Ginky spojené.
15.70kolnosti vylufujice zodpovednost (,Udalost vyilej mod™), ktoré
pretrvévali, alebo ktorych nisledky pretrvévajll, oslobodzuj(i postihnutd
Zmiuvn( stranu od pinenia jej zmluvaych povinnosti. Udalosti vy33ej moci
maji oslobodzujic Ufinok v zmysle tychto ustanoveni, ak vznikdi aZ
po podpise Zmiuvy a ckrem iného zahfiiaj Zivelné pohromy, zdplavy,
zemetrasenia, zosuvy pody, vojny, poZiare, whuchy, nehody, poruchy,
teroristické dtoky, Strajky, krizové situdce v plyndrenstve, havérie
spisobené tretou osobou na zariadeniach prepravne] siete alebo
distributnej siete afalebo na zésobnlku, odstrafovanie pritin udalosti,
ktoré bezprostredne chrozujii 3ivot alebo zdravie osdb, alebo mdiu
spdsobit’ rozsiahle $kody na majetku a neposkytnutie sGtinnosti zo strany
tretich osBb alebo subjektov (najmd PDS, PPS a previdzkovatela
2ésobniku plynu) nevyhnutnef na dodrianie $tandardu kvality dodévok.
V pripade ak ktorykofvek PDS, PPS, prevédzkovate! zisobniku plynu
afalebo dodévatet Dodévatefa bude zaslahnuty akoukolvek udalostou
podra predchadzajlicef vety, tito udalost bude tie? Udalostou vyESe] moci
ostobodzujlicou Doddvatefa podfa tychto ustanoveni. Udalostl vyiSef
mocl nezahfiajii prekaZky ekonomického charakteru,
15,8Zmluvnd strana, na strane ktorej vznikla Udalost’ vy&Sej moci je povinni:
a)bezadidadne informoval’ druhil Zmluvnii stranu o takejto Udalosti
vyie] modi, ako af o jef nésledkoch, Ktoré u¥ nastali, resp. ktorych
vznik mo¥no odbvodnene alakévat, a to e-mailom, alebo telefonicky
a primeranym spdsabom takdto informéciu pfsomne dolo3it,
b)vynaloZit’ primerané dsilie na obmedzenie trvania Udalost! vy2Sej moci
a v maximéine] moZngj miere obmedzit negatime nésledky, ktoré
takéto Udalost’ vy33ej moci mdZe mat na druhd Zmluvnd stranu.
15.9Zmluvnd strana postihnutd Udalostou vy3Sej mocl bude zodpovedat
25 Skodu spdisoben( tym, ¥e si nespinila povinnosti poda odseku 15.8
fa.

15.10 Dodévate! nenesie zodpovednost za akékolvek obmedzenle alebo

preruSenie dodéviy zemného plynu a akékolvek Zkody sivisiace
s dodévkou (alebo nedodanim) zemného plynu Odberatetovi, ak toto
obmedzenie alebo prerulenie doddvky piynu zaprifinki  okolnosti
vylutujiice zodpovednost Dodévatefovho doddvatels, okrem Iného
vrifiane PDS, PPS, previdzkovatela zésobnika zemného plynu
a dodévatela zemného plynu, ak si Dodévatel nemohol spinit’ povinnosti
vyplyvajlce 2 tejto Zmluvy kvl tymto okolnostiam.

15.11 Ak Udalost’ vy3Se] moci pretrvdva, Zmluvné strany v dobrej viere

prerokuji Upravu alebo pripadné ukondenie Zmluvy, aby tak predisli
dalsim alebo pripadnym negativnym nésledkom Udalosti vy%Zej modi.

a)nezamysla wyufival dodévany zemny plyn na (lely v rozpore
5o Zmluvou alebo tychto VOP (napr. na vyrobu tepla pre domécnosti
apod.);

b)je oprévnenym subjektom vo veci OM a je oprévneny uzavriet’ Zmiuvu
na toto OM;

cyku difu podpisu Zmiuvy vykonal vietky iikony, a zabezpedi! vykonanie
vietkych Ukonov tretich os8b, ktoré sii potrebné pre riadne pinenie
predmetu Zmluvy afalebo ktoré, v pripade e OM nie je novo
pripdfanym odbernym miestom, sivisia s doddvkami plynu do OM
realizovanymi predchadzajicim dodévatefom plynu (wétane najmé
viasného dorufenia vypovede zmluvy o dodévke plynu, vyrovnania
pripadnych zéviizkov a stfinnosti pd prechode OM na Dodévateta,

apod.).
16.30sobitne  Zmiuvné strany vyhlasuji, Ze Im nie s zndme Zadne

16.4Ka¥dd Zmluwnd strana je povinnd bezodkladne,

skutofnosti, ktoré by oddvodiiovali podozrenie alebo mali za nésledok
zmenu aktudinosti, pravdivosti alebo sprévnosti uvedenych vyhldsend,
najneskér
do 2 pracownych dni informovat’ druhd Zmluvnl stranu ak sa dozvie
o tom, Ze niektoré z uvedenych vyhlaseni stratflo platnost, aktudinost,
pravdivy a Uplny charakter, a vykanat’ a prijat vietky dostupné opatrenia
na zamedzenle vzniku $kody, resp. na obmedzenle rozsahu $kody,
widtane upozomenia aj druhej Zmluvnej strany na prifatie vhodnych
opatrer| za tymto (iZelom,

16.5Zadiatok platnosti a (innosti tychto VOP je uvedeny v livode VOP a tieto

VOP sa vztahujd na kaZdd Zmluvu wzavreti po tomto ditume. Dodévate!
mi prévo menlt VOP alebo nahradit aktudine VOP novymi VOP.
Akakalvek zmena VOP alebo nové vieobeané obchodné pedmienky budi
zverejnené na intemetovej strinke Dodévatel'a najmenej tridsatpit’ (35)
dnl pred tym, ako zmena VOP alebo nové VOP nadobudnu udinnost.
Dodévate bude osobitne informoval Odberatefov o zmene alebo
nahradeni VOP elektronickou poftou. Ak Odberatel nesihiasi
s navrhovanou zmenou VOP alebo novymi VOP z dévodu, fe podstatne
menia préva a povinnasti Odberatefa (s vynimkou ak taka zmena vyplyva
20 zmeny ptisiufnych VZPP), Odberate! je oprévneny dorudt
Dodavatefovi adivodnend wvypoved Zmiuvy najneskdr 25 dni pred
pléncvanou tinnastou zmeny VOP. Po doruten! viypovedes Zmiuva zanikd
v defi, ktory bezprostredne predchddza dfu prvého moinéhe  terminu
zmeny doddvatefa plynu v zmysle Predpisov v energetike, nastedujlicom
po dnl zverejnenia alebo ozndmenia zmien VOP Dadévatelom
Odberatefovi a doruceni vypovede Zmluvy. Ak ddvedom vypovede
Zmiluvy bel nesiihlas so zmenou VOP, v &ase od nadobudnutia Géinnosti
zmien VOP do zniku Zmiuvy sa na zmluvny vzt'ah aplikujd zmenené VOP,
V pripade, e Odberatel po uverejneni ozndmenia Dadévatefom
nevypovie Zmiuvu spdsobom vymedzenym v tomto bode alebo sa

PIATA CAST - OSTATNE DOJEDNANIA s Dodévatefom nedohodne inak, znamend to, ¥¢ Odberatel’ akceptoval
névrh na zmenu VOP a je povinny plnit’ Zmiuvu podta novych/zmenenych
VOP, ktoré st potom pre obe Zmluvné strany zéviizné.

16.6Pokial’ sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vritane tychto VOP) stane

€1, XVI. Zévereiné ustanovenia
16.1Zmluvné strany zhadne kon¥tatujl, %e uzawretiv Zmluvy z ich strany

dochidza dobromysefne a s diverou v sprévnost, aktuslnost, Gpinost’

a pravdivost vyhldseni uvedenych v nasledujicich bodoch abez

poskytnutia tychto vyhlasen( by Zmluvu neuzavrell. KaZda zo Zmluvnych

strén wyhlasuje, a rudf za tieto vyhldsenia, ¥e ku difiu podpisu Zmluvy

a)Zmiuvnd strana je ndleZite zriadenou spalofnostou (organiziciou)
podfa VZPP v mieste je] vznlku a mé prévomoc, oprévnenle
a kompetenclu uzatvorit’ a pinit’ Zmluvu;

b)uzatverente a pinenie Zmiuvy neporudi Zladne ustanovenie VZPP alebo
rozhodnutie sidu & orgdnu verejne] sprdvy ani zakladatelsky
dokument, stanovy alebo iny intemy dokument Zmluvnej strany, ktoré
je v tom Zase Gfinné a ktoré sa vzt'ahuje na Zmiuvnd stranu;

) Zmluvu a VOP ndleXite preskimal a schvalil prisluZny orgén Zmiluvnej
strany a Zmluvu podpisala opravnend osoba Zmluvnej strany;

d)Zmiuva pre fiu predstavuje platnii a prévne zivaznil povinnost, ktorej
pinenie je moné vyméhat' podia podmienok stanavenych v Zmiuve,
o berle na vedomie;

e)Zmluvnd strana podas trvania Zmluvy neprevezme ¥iadnu povinnast'
afalebo obmedzenie, ktoré by akymkolvek spdsobom zasahovalo,
nebolo by ziulitetné afalebo by predstavovalo akykofvek konflikt
2aujmov s existujlcimi 2avazkami tefto Zmiuvnej strany vypljvajicimi
2 pinenia zéviizkov danej Zmluvnej strany podfa Zmluvy, VOP alebo
VZPP;

f) podfa nafiepSieho vedomia danej Zmluvnej strany v Zase podpisu
Zmiuvy, nie je této (fastnikom FHadneho sidneho, arbitréZneho alebo
spréwneho konania, ktoré by mohlo negativne ovplywnit' platnost,
Gfinnost’ a vymdhatefnost Zmiuvy, alebo pinenle zévizkov tejlo
Zmiuvnej strany;

g)Zmiuvnd strana 2iskala vietky povolenia, licencie a sihlasy potrebné
na "nileZité plnenie svojich povinnosti vypljvajicich za Zmluvy

-a vyhato¥l prlmerané_l.'lsﬂeﬂna to, aby boli Ufinné po celd dobu platnost! -

Zmiavy; - - R :
h)Zwiuvna strana nie je platobne neschopnd, prediZend ani naschopné

splicat’ svoje “dihy -a nebol vydany Fiadny prikaz, nebolo podané-

- - podanie & Ziadost, anl nebolo prijaté uznesenie & zvolané stretnutie
" 'na ilely zatatla konkurzného konania alebo obdobného postupy, a

- + 1) Zmiuvna strana sl hle je vedomd Hadnych okolnesti obmedzujicich

“+-fir-dlebo bréniacich jej v riadnom a vasnom phneni jej povinnosté
- 20 Zmluvy a VOP (s vynimkou pripadnych abmedzeni a prekdiok
+ e sacstrane PDS alebo PPS). - '

nedinnym, neplatnym alebo nevymofitelnym, nemé tito
skutofnost vplyv na  platnost, Géinnost’ a vymositefnost estatnych
ustanoveni Zmiuvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanovenia boli
vzijomne neoddelitefné. Zmluvné strany sa v tomto pripade zavizujli
nahradit’ dotknuté ustanovenie tidinnym, platnym a/alebo vymoZitefnym
ustanovenim a to tak, aby najtepSie zodpovedalo pdvodne zamy&tanému
obsahu a Ufelu nelinného alebo neplatnéhe ustanovenia, Do doby
nahradenia podra predchidzajicej vety plati zodpovedajica Uprava
podfa VZPP.

16.70dberatef tymto sihlasi s tym, Ze Dodavate!’ bude mat’ prévo spracovat

osobné (daje Odberatefa a Odberatet sa zavizuje ziskat' sihlas
od svojich zistupcov alebo zamestnancov, ktorych osobné idaje
sa poskytujii (alebo sa poskytni) Dodévatetovi z dévodu uzatvorenia
alebo plnenia Zmluvy tak, aby mal Dodévate! oprévnenie spracovat’
osobné Udaje tychto 2dstupcov alebo zamestnancov v silade so zikonom
€. 18/2018 Z. z. o odwane osobnych Udajov, v platnom zneni, a to
v rozsahu poirebnom pre vykondvanie obchodnej Ennosti Dodévatefa
2 pinenia si prév a povinnosti podfa Zmiuvy, VOP a VZPP a na Giely
evidencie 0s8b oprévnenych kanat v mene alebo zast(ipeni Odberatefa,

16.8Poshipenie prév a povinnosti 20 Zmluvy alebo tychto VOP je moZné len

s predchadzajiicim sihlasom druhej Zmtuwnej strany.

16.9V pripade akejkolvek zmeny Predpisov v energetike alebo VZPP alebo

vzniky, vydania, zverejnenia akychkolvek rozhodnutl orgénov verejnej
sprévy alebo sidov, ktoré majii vplyv na prava a povinnosti Zmluvnych
strén vyplyvajlice 20 Zmluvy, Zmiuvné strany sihlasta s tym, ¥e svofe
préva a pavinnosti vyplyvajlice zo Zmluvy v dobrej viere a v silade
s principom poctivého obchodného styku upravia v sllade s takto
prijatymt zmenami a/slebo rozhodnutiami. : '

16.10 Kazdd zmiuvnd strana bezodiladne ozndmi druhej strane akékolvek

16.11

zmeny Udajov uvedenych v Zmluve, okrem iného vrétane zmeny udajov.

danej strany, zmeny kontaktnych '(dajov- a- pad. - Zmiuvnd strana - - R

bezodidadne oznémi druhej strane akékofvek okolnosti,” ktaré by mohli :
mat’ vpiyv na schapnost’ dotknutej Zmiuvnej strany pinit' sl svoje zaviizky -

Kontaktné komunikatné Gdaje Zmiuvnych strdn s0 uvedéné v Zmluve,
Komunikdcla Zmlirviveh strén zahiita plsomni komunikaclu dorulovant
osobne, poStoy alebo  kuriérom, elektronick  komunikdciu-
prostrednictvom e-mailov alebo faxom, teléfonickd komunikéciu a osobnis
komunikdciu, -Zmluvné. strany 'si  dohodll * -nasledovné - - spdsoby-

16.2Qdberatef dalej vyhlasuje a rufi za nastedovné vyhldsenia: komunikdcle, pri Som prioritu m4 komunikécia v pisomnej listove] forme;= -

komunikovan4 skutolnost sa povaiuje za dorudenii:
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a)v deil skutodného dorufenia prifimatefovi s pisomnym potvrdenim
prifimatela, ak sa dorufuje asobne;

b)pri 2asielani e-mailom, po tom, &o prijimatet petvrdi dorutenle e-matlu
odosielatefovi, pod podmienkou, Je odosielatel dostane potvrdenle do
17.00 v dany pracovny defi, inak sa e-mail povaiuje za dorufeny
v nasledujicl Pracovny deit;

c)pri zasielani doparulenou poitou alebo kuriérskou sltuibou, v defi
skutotného doru€enia, no najneskér v platy pracovny dedl nasledujici
po odostani {tento predpoklad plati aj pre pripad, Je je odosielatefovl
potvrdenie, ozndmenie, fakt(ra alebo ind komunikdda writend ako
nedorulitefnd z dévodu zmeny adresy prijimatefa, ktord nebola
odosielatelovi bezodkladne oznamens v siilade s tymito VOP);

d)v pripade, Ze adresit odmietne prevziat komunikciu, za dtum jej
dorutenia sa povaiuje détum cdmietnutia prevzatia;

e)v pripade, Ze si adresat neprevezme komunikéciu, ddtumom doruZenia
je platy pracovny defi od ich uloZenia na polte, aj ked sa adresét
o zésielke nedozvedel.

16.12 Dodavatel' je oprdvneny zaznamendvat a uchovéval vietky volania

Odberatefa na linku Dodévateta. Pri komunikdeli prostrednictvom linky
Dodévateta fe Dodévatet oprévneny pofadovat od Odberatela
poskytnutie (dentifikaénych (idajov, a tieto si zdkonnym spdsobom overit
s ciefom overenfa totoZnosti Odberateta. Neposkytnutie tychto (dajov
Odberatefom alebo paskytnutie nespravnych afalebio netpinjch \idajov
zaklada prévo Dodévatela odmietnut’ poZladavku Odberatela. Dodévatel
je opréwneny vyuZivat' zéznamy volani na linku Dodévate'a vylutne pri
uplatiovani prév a vykone povinnosti vyplyvajlcich zo Zmiuvy.

16.13 Zmluvné strany budd Zmiuvu a vietky informédcie poskytnuté druhej

Zmluvnej strane alebo jej zdstupcom & poradcom v stvislosti s pinenim

Zmiuvy, ako aj vietky ostatné okolnosi a podmienky sivisiace

so Zmluvou a jej pinenim povaiovat za dfvernéd. Zmluvné strany

neposkytrii vy$sie uvedené informacie Hadnej tretej strane, okrem:

a)svojich vlastnych poradcov, ktarl sii vo veci poskytnutych Gdajov,
faktov afalebo iInformécli wviazani zmluwnou afalebo z&konnou
povinnost'ou mifanlivosti,

b)PDS, PPS, previdzkovateta zasobnlka zemného plynu a inych
subjektov, ktorym je nutné poskytnit’ tieto informécie na zabezpefenle
riadnych doddvok zemného plynu podra Zmluvy v zmysle VZPP,

c)prisluiného sidu, ktory md prévomoc rozhodovat' pripadny spor
vyplyvajlicl zo Zmluvy alebo VOP, alebo sivisiaci so Zmluvou alebo
VOP. Vyille uvedeny zévizok zmiuvnych sbdn sa nevztahuje
na kogentné ustanovenia pristu§nych pravnych predpisov. Povinnast
zachovdval! mKanlivost podfa tohto ustanovenia nie je &asovo
obmedzend a pretrvd aj po zéniku Zmluvy, okrem pripadov, ked'
53 prisiudné skutofnosti stanl vieobecne znémymi bez 2avinenta
niektorej Zmluvnej strany. Spristupnenie dévemnych informécii podiicha
predchédzajlicemu sihlasu dotknute] Zmluvnej strany. Zmiuvnd
strana, ktoré bola poZiadand udelit’ sihlas so spristupnenim ddvemych
informdcli, musl tento sthlas udelit, ak dévod ich spristupnenla
je rozumny a primerany, a toto spristupnenie, beric do Gvahy vietiky
prisluSné okolnosti, nespésobuje Zadne riziko pre pofiadanit Zmluvri
stranu,

16.14 Zmluva sa uzatvéra a riadi privnym poriadkam Slovenskej republiky.
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