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V5ienri obchodnf partner,

zabezpeienie vysokej kvality prdce a neust6le zlepiovanie sluZieb, kto16 Vdm poskytujeme, si

vyZaduje vynaloZenie primeranrich nikladov. Rozhodujticimi pre naiu prdcu, sri mzdy, ktor6 kopirujri
pozitivny ekonomickli rast naSej krajiny premietnutyi do ndrastu nomindlnej mzdy v n5rodnom
hospodSrstve a tiei ceny energii a ndhradnrich dielov. Ekonomick5 situ6cia v na5ej krajine sa za

posledn6 obdobie virazne zmenila. V minulom roku u n6s infl5cia dosiahla vifiku 72,8%.

Spolodnost OTIS tieto ekonomick6 vplyvy podrobne sleduje a analyzuje s cielbm minimalizovat dopad
na konein6ho spotrebitel'a. Vel'k( das{ zvf5enfch ndkladov kompenzujeme zlepienim efektivity naiej
prdce no nevyhneme sa aj zvf5eniu spotrebitelsklich cien. Z d6vodu ndrastu miezd a spotrebitelskich
cien si V6s dovolujeme informovat', Ze s rjiinnost'ou od 1.4.2023 dochSdza k aktualizdcii cien
periodickfch servisnfch sluZieb vykon6vanlTch v zmysle VyhlSSky MPSVaR SR 6. 508/2009 na z6klade
vzdjomne uzatvorenej zmluvy o dielo na servis zdvihacich zariadeni. Cena servisnlich sluZieb pre
vyhraden6 technick6 zariadenia -vVfahy/eskalStory sa upravuje pau5dlne ato o 12,8%io (miera inflScie
za rok2022l.

Uvedomujeme si, Ze vzhl'adom k enormne vysokej inflScii a vojne na Ukrajine, nie je sridasn6 situ6cia

iednoduch6 pre nikoho z n5s. Preto vds chceme uistit', Ze na5a spoloinost bude aj nad'alej
zabezpeiovat sluiby pbdl'a zmluvne dojednanrich podmienok a vSetky naie dodatodn6 n6klady
pokrleme z vlastnlTch zdrojov.

V pripade ot5zok alebo vdSho zSujmu o rozSirenie rozsahu poskytovanrich sluZieb n6s kontaktujte.
Pokial'do StrnSstich dni od doruienia tohto listu nebude vznesen5 ndmietka, nadobudnri predmetn6
zmeny platnos{.
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