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 Zmluva o poskytovaní servisnej podpory, opráv a dodávok HW pre zariadenia 
Inoteska 

uzatvorená podľa § 269 ods.2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v platnom znení medzi zmluvnými 
stranami 

(ďalej len „zmluva“) 

 
I.  

Zmluvné strany 
 
1. Dodávateľ : INOTESKA s.r.o. 
 Sídlo : Podtureň-Roveň 221, P.O.Box 6, 033 01 Liptovský Hrádok 
  
 Štatutárny orgán:             : Ing.  Pavel Wolf, konateľ 
     Ing. Pavol Perdek, konateľ 
     Ing. Juraj Podolan, konateľ 
           Zástupca na rokovanie 
           - vo veciach obchodných : Ing.  Pavel Wolf 
           - vo veciach technických : Ing.  Pavol Perdek  
 IČO  : 31 577 164 
 DIČ  : 2020428300 
 IČ DPH : SK2020428300 
 Bankové spojenie  : Všeobecná úverová banka a.s. 
 Číslo účtu : 616243342/0200 

Spoločnosť zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Ţilina, oddiel Sro, vloţka č. 863/L.  
 ďalej len “dodávateľ” 
 

2. Odberateľ : Železnice Slovenskej republiky, Bratislava v skrátenej forme 
„ŽSR“ 

 Sídlo : Klemensova 8, 813 61 Bratislava 
 Štatutárny orgán : Ing. Vladimír Ľupták, generálny riaditeľ 
 Osoba oprávnená  
 na podpis : Ing. Vladimír Kormaník, riaditeľ ŢSR – Centrum logistiky a 

obstarávania 
 Zástupca na rokovanie   
 - vo veciach obchodných  

 a technických : Ing. Rastislav Cenký, poverený výkonom funkcie riaditeľa Ţelezničných 
telekomunikácií Bratislava 

 IČO : 31364501 
 IČ DPH  : SK2020480121 
 DIČ  : 2020480121 
 Bankové spojenie  : VÚB, a.s. 
 Číslo účtu : 2431559753/0200 

Spoločnosť zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I., oddiel Po, vloţka č. 
312/B. 

 ďalej len “odberateľ“ 
 

II.  
Predmet zmluvy 

 
2.1 Predmetom tejto zmluvy je záväzok dodávateľa poskytovať odberateľovi servisnú podporu, opravy 

a dodávky HW pre zariadenia Inoteska (ďalej aj „sluţby“) a to podľa prílohy č.1 k tejto zmluve. 
 

2.2 Odberateľ sa zaväzuje dodané sluţby od dodávateľa prevziať a zaplatiť cenu podľa prílohy č.1 
tejto zmluvy.  
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III.  

Podmienky plnenia zmluvy 
 

3.1. Konkrétne plnenie dodávateľa bude podľa dohody, v periodicite určenej prevádzkovými potrebami 
odberateľa, a to na základe predloţených čiastkových objednávok. Objednávka musí obsahovať 
označenie zmluvných strán, poţadované mnoţstvo,  druh a cenu sluţby. V prípade objednávky na 
poskytnutie sluţby servisnej podpory musí objednávka obsahovať aj miesto poruchy. Objednávka 
musí byť datovaná a podpísaná oprávnenou osobou odberateľa. Ceny sluţieb sú uvedené prílohe 
č.1 tejto zmluvy.   

3.2. Objednávky bude odberateľ zasielať dodávateľovi  písomne poštou na kontaktné adresy uvedené 
v prílohe č.2 tejto zmluvy. Dodávateľ sa zaväzuje  akceptovať a potvrdiť kaţdú objednávku 
odberateľa vyhotovenú a doručenú v súlade s touto zmluvou  v lehote  2 (dvoch)  pracovných dní 
odo dňa jej doručenia a  objednávku podpísanú oprávnenou osobou dodávateľa bezodkladne 
zaslať odberateľovi poštou na adresu Ţelezničné telekomunikácie Bratislava, Kováčska 3, 832 06 
Bratislava.  

3.3. Predmet plnenia tejto zmluvy je splnený riadnym odovzdaním objednávateľovi. Oprávnený 
zamestnanec objednávateľa a dodávateľa svojím podpisom potvrdia preberací protokol 
o odovzdaní predmetu zmluvy. Odovzdanie je vykonané dňom prevzatia predmetu zmluvy 
oprávneným zamestnancom objednávateľa a podpísaním preberacieho protokolu. 

3.4 Dodávateľ sa zaväzuje dodať odberateľovi sluţby v lehote uvedenej v prílohe č.1 tejto zmluvy. 
3.5 Miestom dodania nového a opraveného HW sú v závislosti od poţiadavky na dodávku či miesta 

poruchy, jednotlivé pobočky ŢT - Bratislava, Leopoldov, Nové Zámky, Zvolen, Ţilina, Košice. 
Miestom dodania sluţby servisnej podpory je miesto poruchy na zariadení ŢSR.   

 
 

IV.  
Cena a platobné podmienky 

 
4.1 Cena sa uhrádza na základe faktúry vystavenej dodávateľom po realizácii  záväzku v súlade 

s bodom 3.3 tejto zmluvy, pričom preberací protokol tvorí prílohu k jednotlivej faktúre 
4.2 K fakturovaným cenám bude uplatnená DPH v zmysle platných právnych predpisov v čase dodania 

tovaru a sluţieb. Dohodnutá cena je platná počas celej doby platnosti zmluvy. 
Predpokladaný rozsah finančných prostriedkov objednávateľa na predmet zmluvy je maximálne 
15 000 € ( slovom pätnásťtisíc euro) bez DPH. Táto maximálna cena nemusí byť počas platnosti 
tejto zmluvy vyčerpaná. 

4.3 Úhrada ceny za plnenie predmetu zmluvy bude vykonaná bankovým prevodom na základe faktúr, 
ktoré vystaví dodávateľ za kaţdé čiastkové plnenie podľa tejto zmluvy.  

4.4 Lehota splatnosti faktúr je 30 dní odo dňa ich doručenia druhej zmluvnej strane. 
 
 

V.  
Záruka a zodpovednosť za vady 

 
5.1 Dodávateľ poskytuje na dodané sluţby záručný servis po dobu 12 mesiacov. Záručná doba začína 

plynúť dňom dodania sluţby. 
5.2 Odberateľ je povinný oznámiť dodávateľovi vznik vady bezodkladne po jej zistení.  
 

 
VI. 

Náhrada škody 
6.1  Zodpovednosť za škodu spôsobenú porušením povinností v súvislosti s touto zmluvou 

ktoroukoľvek zmluvnou stranou sa spravuje ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zákonníka a 
príslušnými právnymi predpismi o náhrade škody. 
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VII. 
Zmluvné sankcie 

 
7.1 V prípade omeškania dodávateľa s dodaním sluţby je odberateľ oprávnený fakturovať 

dodávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,05% z  ceny plnenia, s ktorým je dodávateľ v omeškaní 
a to za kaţdý deň omeškania. 

7.2 V prípade omeškania s plnením peňaţného záväzku podľa tejto zmluvy je veriteľ oprávnený 
fakturovať dlţníkovi úrok z omeškania vo výške v zmysle ustanovení Obchodného zákonníka.  

7.3 Zaplatenie zmluvnej pokuty nemá vplyv na nárok na náhradu škody, ktorá vznikla z nesplnenia 
povinnosti, zabezpečenej zmluvnou pokutou. 

 
VIII. 

Povinnosť mlčanlivosti 
  

8.1  Obe zmluvné strany berú na vedomie, ţe prídu do styku s dôvernými informáciami a údajmi druhej 
zmluvnej strany. Týmto sa zaväzujú dodrţať utajenie informácií a zamedziť zneuţitiu týchto 
informácií vo svoj prospech, alebo prospech tretích osôb svojím zavinením.  

8.2 Zmluvné strany berú na vedomie skutočnosť, ţe odberateľ v zmysle zákona č. 211/2000 Z.z. 
o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode 
informácií) ako povinná osoba, túto zmluvu zverejní na svojej web stránke. 
 
 

IX. 
Záverečné ustanovenia 

 
9.1 Zmluvu je moţné zmeniť  len po vzájomnej dohode zmluvných strán formou písomných dodatkov.. 
9.2 Právne vzťahy touto zmluvou neupravené sa spravujú príslušnými ustanoveniami Obchodného 

zákonníka a ostatných všeobecne záväzných právnych predpisov.  
9.3 Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu zástupcov oboch zmluvných strán a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v súlade s § 47a zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník 
v znení neskorších predpisov. 

9.4 Táto zmluva je vyhotovená v štyroch vyhotoveniach, z ktorých dva si ponechá odberateľ  a dva 
dodávateľ. 

9.5 Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú a to 2 roky od nadobudnutia jej účinnosti. V prípade, ak 
pred uplynutím uvedenej lehoty dôjde k vyčerpaniu finančných prostriedkov, ktoré predstavujú 
maximálne 15 000 € bez DPH, zmluva skončí dňom vyčerpania tejto sumy. 

9.6 Ktorákoľvek zo zmluvných strán má právo túto zmluvu písomne vypovedať aj bez udania dôvodu. 
Výpovedná lehota sú 3 mesiace a začína plynúť prvým  dňom mesiaca nasledujúcim po dátume 
doručenia výpovede druhej zmluvnej strane. 

9.7 Ktorákoľvek zo zmluvných strán je oprávnená od tejto zmluvy odstúpiť v prípade akéhokoľvek 
porušenia jej ustanovení. Účinky odstúpenia od zmluvy nastávajú okamihom doručenia oznámenia 
o odstúpení od zmluvy druhej zmluvnej strane. 

 
 
Príloha č. 1 – Podrobný opis predmetu záväzku. 
Príloha č. 2 -  Oznamy a vzájomná komunikácia zmluvných strán. 
 
 
V Bratislave, dňa V Bratislave, dňa  
Za odberateľa Za dodávateľa 

  
 
 

.................................................... 
                  Ing. Vladimír Kormaník,  

Riaditeľ  
ŢSR – Centrum logistiky a obstarávania 

.................................................... 
Ing. Pavel Wolf 

Konateľ 
Inoteska s.r.o.  
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