Zmluva o poskytovani sluzieb

Uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len: "Obchodny zakonnik")

medzi stranami

1. Poskytovatel’:

Obchodné meno: adsupras.r.o.

Sidlo: Hlavna 35, 044 12 Nizny Klatov
Zastipeny: Ing. Julius Rusc¢ak, konatel’

ICO: 50144839

DIC: 2120191557

Bankové spojenie: Fio banka, a.s.,

IBAN: SK53 8330 0000 0005 0144 8399
SWIFT kod: FIOZSKBAXXX

(d’alej len: " Poskytovatel’"")

2. Uzivatel’:

Obchodné meno: Obec Pernek

Sidlo: Pernek 48, 900 53 Pernek
Zastupeny: Ing. Martin Lednik, starosta

1CO: 00 305 014

DIC: 2020643691

Bankové spojenie: Prima banka

IBAN: SK72 5600 0000 0032 4152 5004
SWIFT kod: KOMASK2X

(v dalsom texte ""UZivatel™")

Clanok 1.
Uvodné ustanovenie

Poskytovatel je prevadzkovatel'om internetového informacného systému Impolnfo (dalej len:
"Sluzba"), poskytujtci elektronicky komunika¢ny kanal medzi samospravou a obcanmi
prostrednictvom IKT a smart mobilnymi zariadeniami postavenymi na platformach Android
ai0S (d’alej len: "mobilnymi zariadeniami"). Sluzba sluzi primarne na zasielanie kratkych,
aktudlnych a dolezitych informacii s vyuzitim PUSH notifikacii. Sluzba sa skladé zo zdiel'ané¢ho
administratorského rozhrania beziaceho na serveri (dalej len "Serverova €ast™) a mobilne;j
aplikacie ""Pernek™ pre opera¢né systémy Android a iOS (Apple) (d’alej len: "Aplikacia").



Clanok 1.
Predmet zmluvy

1. Poskytovatel sa zavézuje v stlade s platnymi pravnymi predpismi a za podmienok
ustanovenych v tejto zmluve poskytovat’ Sluzbu prostrednictvom mobilnej Aplikacie na
prijimanie informécii obanmi a zabezpecenie kontaktu ob¢anov So samospravou a zavizok
Uzivatela uhradit’ za pouzivanie Sluzby dohodnuty poplatok.

2. Sucastou predmetu zmluvy je zavdzok Poskytovatel'a spristupnit’ Aplikaciu prostrednictvom
internetovej sluzby Google Play a Apple Store zadarmo komukol'vek na stiahnutie (d’alej len
“Koncovi uzivatelia” a poskytovanie pristupu k Serverovej Casti potrebnej pre prevadzku
elektronickych sluzieb v ramci siete prevadzkovatel'ov elektronickych komunikacnych
sluzieb prostrednictvom internetu a prostrednictvom prihlasovacieho mena a hesla.

Clanok 111.
Prevadzka a Specifikacia Sluzby a Aplikacie

1. Uzivatel'ovi bola umoznena bezplatnd nezdvizna skiSobna prevadzka Sluzby (Serverovej
Casti a Aplikacie) pre platformu Android na zaklade tstnej dohody a emailovej komunikacie
za ucelom testovania, zistenia funkcii, posudenia a rozhodnutia o vyuzivani Sluzby (d’alej len
'Skusobna prevadzka'). Skusobna prevadzka bude plynule nahradena Sluzbou pre platformy
Android a Apple po skonéeni Skusobnej prevadzky.
2. Sluzba a Aplikacia sa poskytuje "tak ako je" s vlastnost’ami a Specifikaciami zhodnymi s
vlastnost’ami a Specifikaciami Sluzby a Aplikacie poc¢as SkuSobnej prevadzky.
3. Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo upravy Sluzby a Aplikacie na zlepSenie, opravy chyb a
roz§irenie funkcionality Sluzby z vlastnej iniciativy (d’alej len: "Vylepsenie sluzby"). Za
Vylepsenia sluzby z iniciativy Poskytovatel’a Poskytovatel'ovi neprislicha ziadna dodatocna
odmena pokial’ sa zmluvné strany nedohodnu inak.
4. Sluzba sa sklada z modulov
Spravy a PUSH notifikécie
Kontakty
Susedsky Bazar
Kalendar a Meniny
Ankety
Zvozovy kalendar
Kalendar kultirnych a Sportovych udalosti
Podnety ob&anov
Noviny
Miesta a Sluzby
Lokalne pracovné miesta
Fotogaléria

. Uradna Tabula
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Clanok IV.
Trvanie a vypovedanie zmluvy

=

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitq.

Tato zmluva nadobtida platnost’ a i¢innost” diiom jej podpisu oboma stranami.

3. Strana moZze odstlpit’ od zmluvy pisomnou vypoved’'ou doru¢enou druhej zmluvnej strane.
Vypovedna lehota je 1 mesiac.

4. Po skonceni platnosti zmluvy pristup k vyuzivaniu Sluzby bude deaktivovany a Aplikécia

bude stiahnuta Poskytovatel'om z Google Play a Apple Store.
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Clanok V.
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odplata poskytovatela za poskytovanie Sluzby podra tejto
zmluvy je stanovend dohodou zmluvnych stran ako mesacny pausalny poplatok za
pouzivanie Sluzby vo vyske 20 EUR bez DPH + jednorazovy poplatok 0 EUR za zavedenie
sluzby. Poskytovatel nie je platca DPH.

Poskytovatel’ bude odplatu fakturovat Pouzivatel'ovi ako predplatné na 6 mesiacov (2x za
rok) vzdy od 1. januara a 1. jala, pricom prva faktara bude vystavena na obdobie od 1.
Februara 2023 do 31.juna 2023. Skasobna prevadzka konc¢i 31. januara 2023.

Uzivatel’ sa zavédzuje uhradit’ poskytovatel'ovi dohodnuti odmenu za poskytnuté Sluzby na
zaklade faktiry s terminom splatnosti 30 dni od terminu jej vystavenia.

V pripade nezaplatenia faktiry do 30 dni od splatnosti bude pristup k vyuzivaniu Sluzieb zo
strany poskytovatela zablokovany.

V pripade nezaplatenia faktiry do 90 dni od splatnosti sa povazuje zmluva za vypovedanu zo
strany Uzivatel'a. Vsetky zavézky za povazuju za vyrovnané a ziadne d’alSie poplatky nebuda
Uzivatel'ovi Poskytovatel'om fakturované.

V pripade nedostupnosti sluzby z akéhokol'vek dovodu pocas kalendarneho dna presahujticej
50% planovanej dostupnosti v dany deit ma pravo Uzivatel na kredit vo vySke pomernej
zmluvnej odplaty za sluzbu za 1 den (tj. 240 EUR / 365 = 0,66 EUR) odpocitatelny pri
nasledujticej fakturacii ak si kredit Uzivatel’ preukazatel'ne u Poskytovatel'a vyziada.

Clanok V1.
Prava a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel je povinny vynalozit maximalne Usilie, aby Sluzba bola dostupna nepretrzite s
vynimkou vopred zverejnenych nevyhnutnych odstavok na udrzbu a spravu a pripadné
poruchy alebo vypadky Sluzby sa zavézuje ¢o najskor odstranit’.

Poskytovatel’ nenesie Ziadnu zodpovednost’ za akékol'vek priame alebo nepriame skody
sposobené nedostupnost’ou alebo vypadkom Sluzby, vypadkom siete Internet, mobilnej
telekomunikac¢nej sluzby, sluzieb Google Play alebo Apple Store, PUSH sluzieb, zneuzitim
Sluzby tretimi osobami (hacking), platnosti certifikatov, alebo akejkol'vek sucasti
podielajucej sa na funkénosti sluzby. Poskytovatel’ sluzby vyvinie maximalne usilie, aby
akékol'vek chyby a problémy stvisiace s nefunkénost'ou sluzby boli odstranené v ¢o
najkratSom Case.

Poskytovatel’ nezodpoveda za obsah informacii zverejnenych Uzivatelom alebo Koncovymi
uZzivatel'mi prostrednictvom sluzby.

Poskytovatel’ je opravneny informovat’ UzZivatel'a a Koncovych uzivatel'ov Sluzby aj / ale
nielen prostrednictvom Sluzby o potrebnych odstavkach Sluzby na udrzbu, zmenach
funkénosti Aplikacie a Sluzby a inych okolnostiach, ktoré suvisia s pouZivanim.
Poskytovatel je opravneny uviest’ Uzivatel'a medzi svojimi referenciami.

Pocas trvania zmluvy ma Poskytovatel pravo pouzit’ znak obce (erb) vo forme ikony pre
Aplikaciu a v ramci Aplikacie; a nazov obce ako nazov Aplikacie. Pouzitie erbu a nazvu
sluzi na jednoduché¢ a jednoznaéné vyhl'adavanie, identifikaciu a spustanie Aplikacie v rdmci
Google Play a Apple Store prevazne pre obcanov obce.



Clanok VII.
Prava a povinnosti Uzivatela

Uzivatel’ zodpoveda plne za nim zverejnené informécie prostrednictvom Sluzby a ich stlad s
vSeozaviznymi predpismi a predpismi o ochrane osobnych udajov. V pripade chyby je
povinny takyto obsah okamzite opravit’ alebo odstranit’.

Modul “Susedsky Bazar” umoziuje zverejnovat’ informacie (d’alej len ,,Inzerat*) Koncovym
uzivatel'om. Pre pridanie Inzeratu je nutné suhlasit’ so zdsadami zadavania Inzeratov,
Podnetov, Miest a Fotografii a VSeobecnymi obchodnymi podmienkami spolo¢nosti adsupra
S.r.0. a zaroven samostatne suhlasit’ so spracovanim osobnych udajov v zmysle platnych
zakonov a nariadeni.

Modul “Podnety obCanov” umoziuje zverejiiovat’ informdcie (d’alej len ,,Podnet™)
Koncovym uzivatel'om. Pre pridanie Podnetu je nutné stihlasit’ so zasadami zaddvania
Inzeratov, Podnetov, Miest a Fotografii a VSeobecnymi obchodnymi podmienkami
spolo¢nosti adsupra s.r.0. a zdroven samostatne suhlasit’ so spracovanim osobnych udajov

v zmysle platnych zakonov a nariadeni.

Modul “Zaujimavé miesta” umoziuje zverejiiovat’ informacie (dalej len ,,Miesta“)
Koncovym uzivatel'om ako aj Pouzivatel'ovi o zajimavych miestach v obci a jej okoli. Pre
pridanie Miesta je nutné stihlasit’ s podmienkami zdsadami a VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami spolo¢nosti adsupra s.r.0. a zdroven samostatne sthlasit’ so spracovanim
osobnych udajov v zmysle platnych zadkonov a nariadeni.

Modul “Fotogaléria” umoziiuje zverejilovat’ informacie (d’alej len ,,Fotogaléria“) Koncovym
uzivatel'om ako aj Pouzivatel'ovi o zajimavych fotografiach v obci a jej okoli. Pre pridanie
fotografie do Fotogalérie je nutné sthlasit’ s podmienkami zasadami a VSeobecnymi
obchodnymi podmienkami spolo¢nosti adsupra s.r.0. a zdroven samostatne sthlasit’ so
spracovanim osobnych udajov v zmysle platnych zdkonov a nariadeni.

Modul “Sluzby” umoziuje zverejiiovat’ informdacie (d’alej len ,,Sluzby*) Koncovym
uzivatel'om ako aj Pouzivatel'ovi o sluzbach v obci a jej okoli. Pre pridanie zaznamu do
Sluzieb je nutné stihlasit’ s podmienkami zdsadami a V§eobecnymi obchodnymi
podmienkami spolo¢nosti adsupra s.r.0. a zaroven samostatne stthlasit’ so spracovanim
osobnych udajov v zmysle platnych zakonov a nariadeni.

Modul “Lokélne pracovné miesta” umoznuje zverejnovat ponuky volnych pracovnych miest
(d’alej len ,,Lokalne pracovné miesta“) Koncovym uzivatelom, zamestnavatelom

s uzatvorenou zmluvou s Poskytovatel'om (d’alej len “Zamestnavatel”) ako aj Pouzivatel'ovi
v obci a jej okoli. Pre pridanie zaznamu Koncovym uzivatelom do Lokalnych pracovnych
miest je nutné sthlasit’ s podmienkami zasadami a V§eobecnymi obchodnymi podmienkami
spolo¢nosti adsupra s.r.0.

Zaudaje v Inzerate, Podnete a Miestach, Sluzbach, Lokalnych pracovnych miestach a
Fotogalériach zodpoveda zadavatel’ (Koncovy uzivatel', Zamestnavatel’ alebo Pouzivatel’).

V pripade zistenia a poruSenia obchodnych podmienok méze Uzivatel’ poziadat
Poskytovatela o odstranenie takéhoto Inzeratu, Podnetu, Fotografie, Sluzby, ponuky
Lokalneho pracovného miesta alebo Miesta. Zverejnenie Miesta alebo Fotografie v
Fotogalérii podlieha schval'ovaciemu procesu od Pouzivatela.

Spracovanie osobnych udajov na tcely uzivania modulu “Susedsky Bazar”, “Podnety
Obcanov”, “Fotogalérie®, ,,Zaujimavé miesta” a ,,Sluzby” sa riadia platnymi pravnymi
predpismi a nariadeniami.



Clanok V111,
Ostatné ustanovenia

Akékol'vek spory zmluvnych strdn vzniknuté v suvislosti s plnenim zavizkov podl'a zmluvy
alebo v suvislosti s iou sa zmluvné strany zaviazuju bezodkladne riesit’ rokovaniami a
vzéjomnou dohodou.

Strany sa dohodli riesit’ pripadné spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy prednostne
rokovanim. AZ po netispesnom rokovani je ktordkol'vek zo stran opravnena riesit’ vzniknuty
spor prostrednictvom prislusného sudu.

Clanok IX.
Zavereéné ustanovenia

Zmena tejto zmluvy je mozna len pisomnou dohodou stran formou pisomného ¢islovaného
dodatku podpisaného oboma stranami.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch s platnost'ou originalu, pricom kazda zo
zmluvnych stran obdrzi po popise zmluvy jeden rovnopis.

Zmluva je platna a G¢inna okamihom podpisu oboch stran a jej naslednym zverejnenim
podl’a platnych predpisov.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si zmluvu precitali, porozumeli jej a na znamenie svojho
sthlasu zmluvu podpisuju.

V Niznom Klatove, dita 21.2.2023 V Perneku, diha 21.2.2023

Za Poskytovatel'a Za Uzivatela
Ing. Julius Rus¢ak, konatel Ing. Martin Lednik



