encare, s.r.o.

Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

Cislo zmluvy: 20232009

(dalej len ,Zmluva“) medzi:

encare

Sidlo: Rusovska cesta 20, 851 01 Bratisiava - mestska cast PetrZalka
Koredpondenéna adresa: Rusovska cesta 20, 851 01 Bratislava
Zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, Cddiel: Sro, Viozka ¢.: 136026/8
IGo: 52 302 555 Banka: Tatra banka, a.s Kontaking osoba: | Ing. Tibor Melicharek
DIC: 2120990058 SWIFT: TATRSKBX Telefon: +421 905 524 828
I& DPH: SK2120990058 | IBAN: SK1511000000002945069129 | e-mail: melicharek@encare.sk
V zastipeni: | Peter Hajovsky - konatel, Tibor Melicharek - konatef
(dalej len ,Dodavatel™)
a
Obec Mokry Haj
Sidlo: Mokry H&j 6, 908 65 Mokry Haj
KoreSpondenéna adresa; Mokry Haj 6, 908 65 Mokry Haj
ICO: 00309729 Banka: Prima banka Slovensko, a.s. Kontaktna asoba; | Bc. David Schiller
DIC: 2021065783 SWIFT: KOMASK2X Telefan: 0908 128 857
I& DPH: SK2022810581 | IBAN: gcl'(é) 21 5600 0000 0026 4994 e-mail: info@mokiyhaj.sk

Kontakt - Zmluvné zaleZitost:

Be. David Schiller, 0908 128 857, info@mokryhaj.sk

Kantakt - fakturacné zalezitost:

Be. David Schiller, 0908 128 857, info@mokryhaj.sk

V zastlpeni:

Bc. David Schiller - starosta

{dalej len ,Odberatel™)

Dodavatel a Odberatef {dalej spolu v tejto Zmluve ako . Zmluvné strany” a samostatne aj ako ,Zmluvna strana”) sa dole
uvedeného dia dohodli na uzatvoreni tejto Zmluvy o zdruzenej dodavke elekiriny koncovému odberatelovi elektriny (okrem
odberatela elektriny v doméacnost a malého podniku) v siiade s ust. § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik,
v sllade s prislugnymi ustanoveniami zakona &. 251/2012 Z. z. 0 energetike v zneni neskorsich predpisov {dalsj ako ,2akon
o energetike”), v sllade s relevantnymi vykonavacimi predpismi av sulade s ustanoveniami Vieobecnych obchodnych
podmienok Dodavatela pre zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pre koncovych odberatelov elekiriny (okrem odberatela
elektriny v domacnosti a malého podniku) {dalej ako ,VOP*), ktoré tvona Prilohu €. 4 Zmluvy, s nasledovnym obsahom:;
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I Uvodné ustanovenia

Pre Udely vylidenia pochybnosti v siivislosti s definiciami uvedenymi v tejto Zmiuve plati, Ze:

(a} slové v jednom gramatickom rode oznatuju vietky rody;

(b) slova v jednotnom gisle oznaduju taktie? mnozné &islo a slova v mnoznom Gisle oznaduju aj Cislo jednotne;

(¢) ustanovenia obsahujiice slovo ,sthlasit”, ,odsihlasil alebo ,suhlas/dohoda” wZadujl, aby suhlas alebo dohoda
boli zaznamenané v pisomnej forme;

(d) definicie pojmov v texte tejto Zmiuvy nemusia zaginat velkym pismenom ani nemusia byt uvedené v uvodzovkach.

Pojmy a vyrazy uvedené v tejto Zmluve maji pre Uéely tejto Zmluvy vyznam definovany vo VOP. Zmluvneé strany

zéroven benl na vedomie, Ze ustanovenia tejto Zmluvy maja v pripade rozdielu prednost pred ustanoveniami VOP.

Zmiuvné strany podpisanim tejto Zmluvy potvrdzuji a vyhlasujl, Ze YOP su neoddelitefnou siéastou tejto Zmiuvy.

V pripade ak jednotiive ustanovenia Zmluvy obsahujl odiignil Upravu oproti Uprave obsiahnutej vo VOP, maju

ustanovenia Zmluvy prednost pred ustanoveniami VOP, nakofko zmluvnym spGscbom menia, resp. upravuju

ustanovenia VOP.

I. Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zavézok Dodavatefa zabezpedit pre Odberatela ,Zdruzenu dodévku elektriny” (ako je
definovana vo VOP) do odbemého miestafodbernych miest (dalej ako ,OM") Odberatela, ktoré su Specifikované
v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy, Somu zodpoveda zavazok Odberatela odobrat elektrinu v zmysle tejto Zmiuvy a jej priloh
od Dodavatela azaplatit Dodavatelovi dohodnutd cenu za Zdruzenl dodavku elektriny v zmysle tejto Zmluvy
av zmysle VOP,

. Zakladné ustanovenia

Podmienkou pre dodrzanie terminu zadatia ZdruZzenej dodavky elekiriny je spinenie technickych a obchodnych
podmienok pripojenia a obchodnych podmienok Dodavatela. V pripade Ze sa jedna o nové OM, ZdruZenU dodéavku
elektriny nemozno zatat skér, ako dajde k montazi uréeného meradia zo strany prevadzkovatela distribucne] sustavy
{dalej ako ,PDS").

ZdruZena dodavka elekiriny bude uskutodhovana podia Zakona o energetike a podia VOP. Odberatsl obdrzal VOP
pri podpise Zmiuvy a vyhlasuje, Ze sa riadne oboznamil sich obsahom, ktorému porozumel azavéazuje sa ich
dodrziavat. VOP sU zverejnené | na webovom sidle Dodavatela www.encare sk.

Zmluvne strany sa dohodli, e potas kazdého roka trvania tejto Zmluvy Dodévatel dodé a Odberatef odoberie elekirinu
v ,Roénom mnozstve" vyplyvajiicom z Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy, pricom priebeh dodévky elekiriny do prislusného OM
sa uréi podia ,Odberového diagramu OM Odberatela” dohodnutého v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy. Pokial v tejto Zmluve
Odberovy diagram OM Odberatefa nie je dojednany, mnozstvo elektriny podla predchadzajucej vety zodpoveda
typovému diagramu odberu zodpovedajlicemu prisiudnej distribucnej sadzbe vztahujlcej sa na Odberatela
a priznaného pre prisluiné OM zo strany PDS.

Hodnoty Roéného mnoZstva vyplyvajlce z Prilohy €. 1 tejto Zmiuvy sl zavazné pre obdobie frvania Zmluvy, a pre
kazdych dalSich 12 {dvanast) mesiacov trvania tejto Zmiuvy, pokial Odberatel najneskér 3 (tri) kalendarne mesiace
pred datumom ,Vyrodia Zmluvy", resp. najneskdr 3 (iri) kalendame mesiace pred uplynutim doby trvania Zmiuvy
{(pdvodne dohodnute; alebo prolongavanei), pisomne necznami Dodavatefovi ich akiualizaciu; v takom pripade sa za
zavazné hodnoty Roéného mnoZstva budl povaZovat aklualizované hodnoty Rotného mnozstva, ktoré Zmiuvné
strany potvrdia formou pisomného dodatku k Zmiuve, v ktorom upravia aj Cenu elektriny, inak platia prisiugné
ustanovenia VVOP.

V pripade zmeny poétu OM, do ktorych je zo strany Dodévatela zabezpetovana ZdruZena dodavka elektriny podla
tejto Zmluvy, alsho zmeny Roéného mnozstva, alebo zmeny Rezervovangj kapacity alebo zmeny istica, je Odberatel
povinny pisomne poziadat Dodévatela ¢ vykonanie zmeny/ipravy Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. V pripade ak k zmene na
prisiudnom OM dochédza zo strany PDS, k akiualizacii idajov v tejto Zmluve dochédza automaticky, bez potreby
uzavretia dodatku k Zmluve.

Z dévodu prenesenia zodpovednosti za odchylku, Odberatel nesmie mat v case trvania Zmluvy uzavretl s inym
Dodavatefom platnd a G&innd zmluvu, ktorej predmetom je dodévka elektriny alebo zdruzena dodavka elektriny do
OM, do ktorého zabezpeduje Zdruzen( dodavkuy elektriny Dodavatel. Odberatel sa zavazuje poéas trvania tejto Zmiuvy
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cdoberat elektrinu v rozsahu celej potreby svojej prevadzky a OM uvedenych v tejto zmluve vyhradne od Dadavatela.
Pre vylidenie pochybnosti plati, 2e sa nejedna o porudenie tejto povinnosti v pripade, ak Odberatel uzavrie s inym
dodavatefom elektriny zmluvu z dvodu prenesenia zodpovednosti za odchylku, ak ma takato zmluva nadobudnit
Ucinnost a2 zmenou dodavatela,

Iv. Cenové ustanovenia, podmienky Zdruzenej dodavky elektriny

Cdberatel sa zavazuje uhradzat Dodavatelovi cenu za Zdruzent dodavku elekiriny pozostavajlcu z viacerych zloZiek
v zmysle tejto Zmluvy a v zmysle VOP.

Zmluvné strany sa dohodli na cene Zdruzenej dodavky elektriny, ktora sa bude uplatiovat potas celého obdobia
dodavky uvedeného v bode 4.5 tejto Zmluvy, a ktora je dohodnuté pre v3etky OM podia Prilohy €. 1 tejto Zmluvy
a pozostava najma z tychto zlozZiek:

421 Produkt SPOT: cena elektriny vratane prevzatia zodpovednost za odehyiku je v celom rozsahu zévisla od
aktualnej hodinovej ceny elektriny na spotovom trhu OKTE (oznadena sumame aj ako ,SPOT"), a podita
sa pre kazd( obchodni hodinu vyhodnocovaného obdobia (prisludny mesiac dodavky) osobitne,
nasledovne:

CENA_SPOT, 4 = [ISOT_OKTE;.q + KSPOT]

ISOT_OKTE;4q je cena elektriny na dennom trhu OKTE v prisluénej obchodne] hodine (zverejfiovana denne

na stranke hitps:/Avww.okte skiskkratkodeby-trh/zverainenie-udajovicelkove-vyslediy-otf)

Kepot je predajny koeficient {prirazka) obchodnika pripoéitany k cene za SPOT uvedeny v &lanku
4.5 tejto Zmiuvy
422 Cena za distribuciu elektriny a slvisiace sluby je regulovana a bude pripoditana k cene elekiriny podia

cenovych rozhodnuti Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi, platnych v éase dodavky elektriny, resp.
v slilade s prisludnymi pravnymi predpismi a ustanoveniami VOP,
K cenam a platbam podra tejto Zmluvy bude Uétovana DPH a daldie dane a poplatky podfa platnych pravnych
predpisov v ¢ase dodavky elektriny. Fixny mesaény poplatok za odbemé miesto bude Uétovany v sllade s platnym
cennikom dodavatela.
Pre Ucely dane z pridanej hodnoty Dodévatel dodava Odberatefovi elektrinu v sllade s ust. § 19 ods. 3 zakona &.
22242004 Z 2. v dani Z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov v opakovanych mesaénych lehotach. Pre Ggely
dane z pridanej hodnoty elekfricka energia dodavana v mesacnych lehotich sa povaZzuje za dodan v prvy def daného
mesiaca. Zdruzena dodavka elekiriny pre Uéely dane z pridanej hodnoty je dodanim jedného zdruzeného zdanitelného
plnenia, ktorého hlavnym plnenim je dodanie tovaru, t;. elektrickej energie.
Dohodnuté podmienky Zdruzenej dodavky elekiriny:

Zmluvné obdobie dodaviy: 01.03.2023 - 31.12.2023 Mesatne M) oene®)
Minimalny odber (% z Rocného mneZstva): 80% 80%
Maximalny odber (% z Roéného mnozstva): 120% 120%
Vyéka Mesacného preddaviu (dafiovy/ nedanovy doklad*): 100% 100%
Defi splatnosti Mesaéného preddavku (v mesiaci). 14. dedi 14. den
Splatnost Viy(&tovace] faktiry (od vystavenia): 14. def 14, defi
Zasielanie faktur {Hagena fistinna podoba **/ elekiranicky ™). elektronicky
Odberatel je platcom spotrebnej dane (ano/nie} Nie
Zelena elektrina {rozsah v %) 0%

K spar 30,00
Fixna mesatna sadzba pre OM (EUR/OM/mesiac) podla platného cennika
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nehodiace sa preskrindt, v opagnom pripade sa mé sa za to, Ze bola zvolend moZnost - dafiovy doklad,

i v pripade volby zasielania faktir v tlagenej listinnej podobe, Dodavatel si vyhradzuje prava spoplatnit’tito vofbw/siuzbu
v 2mysle platného cennika sluZieb Dodavatela,

et v pripade volby zasielania faktir elektronicky, Zmluvné strany spolu s touto Zmiuvou uzatvéraju osobitnd dohodu

© zasielani faktir v elekironicke] podobe.

*

Faki(ra za prislusny mesiac dodavky obsahuje okreminych zloZiek celkovy sticet platieb zavSetky prisiudné obchodné
hodiny prislusného mesatného obdobia dodévky, pridom platba za prislusni obchodnl hodinu je siinom
CENA_SPOThos @ ODBERwe, kiorym sa rozumie namerany odber v prislusnej obchodnej hodine dodavky.
Prilohou faktlry bude sibor s vyéislenymi objemami a cenami za dodavku v jednotlivych obchodnych hodinach za
prislusné mesacné obdobie dodavky.

Podkladom pre fakturaciu Mesadnych preddavkov - zalohovych platieb Odberatela a prisiusnych poplatkov bude
v sillade s odsekom 5.9 VOP ,Platobny kalendar”, ako dohoda Zmluvnych stran o platbéch v zmysle prislusnych
platnych pravnych predpisov.

Ocberatel sa zavézuje, e bude uhradzat Mesacné preddavky uvedené v Platobnom kalendéri v sufade s uvedenym
Platobnym kalendarom, ktory Dodévatel vystavi a zasle na koreSpondenén( adresu Odberatela uvedenu na tituinej
atrane tejto Zmiuvy, pokial sa Zmluvné strany nedohodli na zasielani faktir v elektronickej poodobe. Zmiuvné strany
sa dohodli na splatnostiach platieb tak, ako je uvedené v bode 4.5 tejto Zmiuvy.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade nedodrZania lehoty splatnosti zavazkov podfa tejto Zmiuvy, je Dodévatef
opravneny vyfakturovat Ocberatefovi sankcie a rok z omegkania v zmysle prislusnych ustanoveni VOP.

Doba trvania Zmluvy: doba urgita, v zmysle prislusnych ustanoveni tejto Zmluvy a v zmysle VOP.

V pripade reklamécie sa pouzijl ustanovenia reklamaéného poriadku Dodavatela, ktory je sigastou VOP, ktoré s
zverajnené na webovom sidle Dodavatela www.encare.sk.

V. Dovernost), osobné udaje

Existenciu a obsah Zmluvy, ako aj vietky informécie poskytnuté druhej Zmluvnej strane alebo jej zastupcom alebo
poradcom v slvislosti s pripravou Zmluvy alebo jej pinenim, ako aj véatky ostatné ckolnosti a podmienky tykajice sa
Zmluvy a jej plnenia budl Zmiuvné strany povazovat za dévemé. Povinnost zachovavat micanlivost v zmysle tejto
Zmluvy nie je Gasovo obmedzena a zostava v platnosti aj po ukonéeni Zmiuvy, okrem pripadov, ked sa prislusné
skutoénosti stani versjne zname bez zavinenia ktorejkolvek Zmluvnej strany. Zmiuvna strana, ktora poskytne Udaje
alebo informégie tretej strane, je povinna zabezpedit ich ochranu v zmysle ustanoveni tejto Zmluvy. V dalsom platia
prislusné ustanovenia VOP,

Ustanovenie bodu 5.1 sa aplikuje v obmedzenom rozsahu v pripade, pokial tato Zmiuva je povinne zverejfiovanou
zmluvou v zmysle prislusnych vieobecne zavaznych pravnych predpisov, a to v rozsahu povinne zversjfovaného
obsahu zmiuvy,

Odberatel tymto dava Dodavatelovi sihlas na poskytnutie Gdajov zo Zmluvy, vratane identifikacnych Udajov
Odberatela, ktoré s(i potrebné pre zabezpedenie siuZieb sivisiacich s dodavkou plynu (najmé slvisiacich s distribliciou
plynu) dotknutym tretim stranam, ako aj pre markstingové Uely s ciefom skvalithenia sluzieb spojenych s dodéavkou
elektriny. Ocberatel sihlasi s tym, Ze Dodavatel bude mat na zaklade tejto Zmluvy opravnenie spracvat oscbné
Udaje dotknutych osdb (t] osdb konajlcich v mene Odberatefa, resp. jeho zamestnancov poverenych zo strany
Odberatela na komunikaciu s Dodavatelom). V dalsom platia prisludné ustanovenia YOP.

V. Zaverecné ustanovenia

Odberate! svojim podpisom na tejto Zmiuve vyhlasuje, Ze ku diiu podpisu Zmluvy vykonal vietky potrebné ukony, ktoré
sivisia s dodavkou elektriny do OM uvedsnych v Prilohe €. 1 Zmluvy, ktoré sl potrebné pre riadne pinenie predmetu
Zmiuvy (ide najméa o riadne a véasné dorudenie spravnej vypovede doterajsej zmluvy o dodavke elektriny, apod.).
Odberatel’ sa zavazuje uhradit Dodavatefovi akékolvek avsetky naklady, ktoré Dodévatelovi vznikli v sivislosti
s nepravdivostou, nelplnostou wyhlaseni uvedenych v predchadzajicej vete tohto bodu, alebo zavadzajucim
charakterom tychto vyhlaseni. Odberatel berie na vedomie a suhlasi, Ze termin dodévky elektriny sa mdZe menit
vsilade slehotami prislusného prevadzkového poriadku PDS. Povinnost Dodavatefa dodavat elektrinu do
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novopripojenych OM vznika aZ po spineni véetkych povinnosti Odberatela a to v zmysle prislusného prevadzkového
poriadku PDS a VOP Dodavatela.

Povinnost Dodavatela dodavat' elektrinu do OM podfa tejta Zmluvy vznika diom, kiory je uvedeny v bode 4.5 tejto
Zmluvy, za predookladu, ze Ocberatel riadne a véas splnil svoju povinnost vykonat vietky potrebné lkony v zmysle
bodu 6.1 tejto Zmluvy, nie vak skor, ako vyplyva z bodu 3.1 tejto Zmluvy. Zmiuvné strany sa dohadli, Ze v pripade
nezaradenia OM Odberatefa uvedenych v Prilohe &. 1 Zmluvy do bilanénej skupiny Dodavatela z dovodu na strane
Odberatela, je Dodavatel oprévneny zmenit termin dodavky na najskor$i moZny termin (determinovany zaradenim
OM Odberatefa uvedenych v Prilohe &. 1 Zmluvy do bilantnej skupiny Dodévatefa zo strany PDS po riadnom
avéasnom splneni povinnosti Odberatela vykonat vietky potrebné (kony v zmysle bodu 6.1 tejto Zmluvy), ktory

~ Dodavatel oznami Odberatelovi.

Pokial v tejto Zmiuve, resp. vo VOP nie je dohodnuté inak, Zmluvu je moZné menit len na zéklade pisomne] dohody
oboch Zmluvnych stran, formou pisomnyeh dodatkov podpisanych Zmluvnymi stranami. Zmeny VOP budl
vykonévané spdsobom stanovenym v platnych VOP, Odberatel svojim podpisom potvrdzuje, Ze sthlasi s pravom
Dodavatefa na jednostrannt zmenu/Upravu VOP a cennika Dodavatela. Dodavatel je povinny zverejnit
zmenenélupravené VOP, resp. cennik na svojom webovom rozhrani www.encare.sk pred ich déinnostou a o ich
zmene/Gprave vopred informovat Odberatela.
Zmluvna strana bude druhl Zmluvnl stranu bez zbytofného odkladu informovat’ o okolnostiach, kioré by mohti
ovplyvnit schopnost danej Zmluvnej strany riadne a véas pinit povinnosti, ktoré jej vyplyvajl zo Zmiuvy. Pripadné
spory medzi Zmluvnymi stranami, ktoré sa napriek ich snahe nepodari vyriesit dohodou, je opravneny riedit prisiuny
sid Slovenskej republiky.
Tato Zmluva sa uzatvara, riadi a posudzuje v sllade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Zmiuva sa spravije
predovietkym legislativou voblasti energetiky, zavaznymi predpismi a Obchodnym zakonnikom. Vztahy touto
Zmluvou neupravené, resp. vztahy, ktoré medzi Zmluvnymi stranami vzniknd pri realizacii Zmluvy a ktoré Zmiuva
neupravuje, sa budd riadit’ ustanoveniami v zmysle predehadzajlcsj vety tohto bodu Zmiuvy. Odberatel podpisom
Zmiuvy potvrdzuje, Ze v silade s prislunymi ustanoveniami pravidiel frhu s elektrinou bol Dodavatefom pougeny,
naleZite sa oboznamil a sihiasi so vBetkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosti Zmluvnych strén zo Zmluvy,
ktore st uvedené alebo na ktoré sa odkazuje v tomto &lanku Zmiuvy.
V pripade akejkolvek zmeny legislativy v oblasti energetiky alsbo zavaznych predpisov alebo akychkofvek rozhodnuti
crganov verejnej moci, ktoré majl vplyv na prava a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajicic zo Zmluvy, Zmluvné strany
sthlasia s tym, Ze svoje prava a povinnosti vyplyvajlce zo Zmluvy upravia v sllade s takto prjatymi zmenami a/alebo
rozhodnutiami,
Tato Zmluva $a uzatvéra v 2 (dvoch) vyhatoveniach, z ktorych kaZzdé Zmiuvna strana obdrZi 1 (jedno) vwhotovenie.
Neoddelitelnymi siiGastami tejto Zmiuvy sU tieto prilohy:
68.1Prilohad. 1 ,Specifikacia OM Odberatefz",
6.8.2Prilohad.2  ,Odberovy diagram CM Cdberatela”,
683 Prilchac. 3  ,Vieocbecné obchodné podmienky pre zmiuvy o 2druZenej dodavky elektriny pre koncovych
odberatelov (okrem odberatela v domacnosti a malého podniku)®.
Odberatel vyhlasuje a svajim podpisom Zmluvy potvrdzuie, Ze prilohy Zmluvy pri podpise Zmluve obdrZal, s prilohami,
ktoré st platné a Gdinné v okamihu podpisu Zmluvy sa riadne oboznamil, ich obsahu porozumel, suhlasi s nimi
a zavézuje sa ich dodrZiavat. V pripade zmeny priloh postupem uvedenym v tejto Zmluve, resp. vo VOP, sa takto
zmenené prilohy stand zavaznymi pre zmluvny vztah zalozeny medzi Zmiuvnymi stranami touto Zmluvou a stanu sa
neoddelitefnou stiéastou tejto Zmluvy v def, kterym nadebudni Géinnost.
Zmtuvné strany vyhlasuijl, Ze sa oboznamili s obsahom tejto Zmluvy, v plnom rozsahu s nim sthlasia a vyhlasuju, ze
pti podpise tajto Zmluvy konali slobodne a vazne, a na znak sihlasu s obsahom Zmiuvy tito viastnoruéne podpisuji.

Zmluva o zdruZzensj dodavke elektriny &. 20232009
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Dodavatel: -
V Brafislave, dia

-fé'ricare, 5.I.0.
Meno: Peter Hajovsky
* Funkeia: konatel

encare, s.r.o.
Meno: Tibor Melicharek
Funkeia: konatel

B @

encare

Odberatel”.
¥ Mokrom Héj}gﬁaj_

- o

Obec Mokry Héj
Meno: Be. David Schiller
Funkcia: starosta

Obec Mokry Haj
Meno:
Funkgia;
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Priloha €. 1
Specifikacia OM Odberatela

encare

o
=

EIC

Nézov a adresa OM

Zadiatok
dodavky

Koniec
dodavky

MRK/
istic
{kKWIA)

Distr.
sadzba

Roéné
mnoZstvo
(MWh)

24Z72540001415779

Mokry Haj 1216/2, 908 65 Mokry Haj

01.03.2023

31122023

3x25

C2-X3

5,00

LI ~Ne| ||| N =

—
L=

—
-—

—_
]

—_
2

=

—_
[43]

—_
o

—_
-

—
oo

—_
(=]

]
=

Roéné mnoZstvo CELKOM (MWh)

5,00

* MRK: Maximalna Rezervovana Kapacita

Upozomenie: Udaje uvedené v tejio prilohe nie st zo strany Dodavatela povaZované za poZiadavku na zmenu akéhokolvek parametra na
OM. Pri kazdom OM Dodavate! spractva technické data dorucené od prislusného PDS a v plnom rezsahu ich akceptuje. V pripade, Ze po
podpise tejto Zmluvy bude zo strany Odberatela iniciovana akakolvek poZiadavka na zmenu parametrov na vySSie uvedenom/-ych OM,
Odberaterl je povinny Dodavatela ¢ takiio zmenu pisomne poZiadat najneskér 30 dni pred zadiatkom dodavky podra fejto Zmiuvy a to
prostrednictvom pisomne] Ziadosti, ktoré Dodavatel zverejiiuje na svojom webovom sidle: wwiw encare.sk. Poziadavky na zmenu
akéhokolvek parametra akceptuje Dodavatel len v obdobi dodavky podia tejto Zmluvy a nie sd doruéenim poZiadavky dotknuté prislusné
lehoty na podanie Ziadosti o zmenu u PDS v zmysle podmienck prislusnej PDS.

Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny & 20232009
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encare

Priloha &. 2
Odberovy diagrarm OM Odberatela

OM/mesiac | L i v v Yl il Vil IX X Xl X MWh

OM1

OM2

OM3

oM 4

OM 5

oM 6

om7

OomMs

oMo

OM 10

OM 11

OM 12

OM 13

OM 14

OM 15

OM 16

OM 17

OM 18

OM19

oM20

Spolu v MWh:

Vypifia sa len v pripade vefkoodberu, nerovnomemného odbery, sezonneho odberu, pripadne v inych, Dodévatefom uréenych situaciach
alebo podia podmienok wyplyvajlicich z Produkiu® priznaného Odberatefovi. Rozli$enie Udajov odberového diagramu tiez zadpoveda
pedmienkam vyplyvajicim z Produkiu priznaného Odberatefovi.

V pripade rovnomerngho odberu v prishehu zmluvného obdobia Odberovy diagram nie je potrebné vypliiat.

Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny €. 20232009
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Priloha €. 3

encare

VSeobecné obchodné podmienky

encare, s.I.o.

pre zmhivy o zdruZenej dodavke elektriny pre koncovych odberatefov
{okrem ocheratela v domacnost a malého podniku)

platné od 01.03.2020

UVODNE USTANOVENIA

Tieto Vieobecné ochodné podmienky pre zmluvy o zdruZzene
dodévke elektring pre koncovych odberatefov elekiriny, okrem
odberatefa elektriny v domacnosli a malého podniku (dalej lan
NVOP) 50 vydané v zmyste ust. § 273 z&kena & 9131981 Z. z.
Obehodny zikennik (dalej len ,Obchodny zakonnik'), v sulade
sprishdnymi ust. zakona € 20172012 Z. z. o energetike
aozmene a doplneni nieklorych zakonov v zneni neskordich
predoisov  (dale) len ,Zakonm o energetike’), vsilade
s Viyhlaskou Uradu pre reguléciu siefovych odvetvi & 2472013 Z.
2., klorou sa ustanovujd pravidia pre fungovanie vnGtorného trhu
s elektrinou a pravidid pre fungavanie vnitoméha frhy s plynom,
v sllade s ostatnymi sQvisiacimi pravnymi predpismi a v silade
Prevédzkovym poriadkom prevadzkovatefa distributne) ststavy,
avzahul sa na zmluwu o zduZenej dodavke elekiriny od
spolotnosti encare, s.r.0. 50 sidlom Rusovska cesta 20, 851 01
Bratislava - mestska fast Pefrzalka, 1G0; 52 302 555, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava [, Oddiel: Sro,
Vioka &, 136025/8, DIG: 2120990058, IC DPH: SK2120980058
[dalej len ,Dodévatef* alebc ,encare’) koncovému adberatefovi
elektriny v kategérii maly podnik mimo cenovej reguiacie, stredny
podnik a vefky podnik {firmy a organizacie) s rofnou spotrebou
etekbiny nad 30 000 kWh (dale] len , Zmluva®).

Tieto VOP sa nevztahuil {i) na dodavku elekiriny pre domacnost,
a {i) na dodévku elektriny odberatefom v kategérii maloadber so
spotrebou najviac 30 000 kWh za predchadzajlce obdobie (maty
podnik).

Zmluvnymi stranamt Zmluvy st Dodavatel na jednej strane a na
strane druhej odberatel elekinny (dalej len Odberatel"),
spoloéne tieZ , Zmluvné strany” alebo Utastnici’ a samostatne
aj Zmluvna strana’. Cdberatel moze byt pripojeny k distribuéne)
ststave na napatove] drovni nizkeho napatia (dale) lan NN, na
napatove] Urovni vysokého napatia (date] len V') alebo velmi
vysokého napatia (ckale] len ,VVNY).

VOP tvoria neoddsliteln( sugast Zmluvy. V pripade ak jednotivé
ustanovenia Zmluvy ohsahujd odli$nt (pravu préav a pavinnosti
Zrluvnych stran v porovnant s Gpravou obsiahnutou vo VOP,
maijii ustanovenia Zmiuvy prednost pred ustanoveniami VOP,
nakoflko zmluvnym spdsobom menia, resp. upravuju ustanovenia
VOP Zmluvné strany sa v takomto pripade zavazuju upravit ich
zavazkovy vztah zalofeny Zmhwou o nafkomplexneSie
avmoznych pripadach vnadvaznest na ustanovenia VOP,
v stlade s prisludnymi platnymi pravnymi predpismi a v stlade
s pravidiami poctivého obchedného styku.

Aktuzine znenie VOP je dostupné na webovom sidle Dedavatefla
www .encare sk, alebo na wZiadanie od Dodévatefa.

VYKLAD NIEKTORYCH PGJMOV

Pre ucely vyligenia pochybnesti v siwislosti s definiciami
uvedenymi vo YOP alebo v Zmluve plati, Ze:

slova v jednom gramatickom rode oznatujd vBetky rody;

slové v jednotnom &isle oznatuju taklieZ mnoé Cisio a slova
v mnoZnom tisle oznacuja aj Cisle jednatné;

ustanovenia obsahujice slovo sihlasit”, odshlasil” alebe
slhlas/dohoda® wyZzadujl, aby sthlas alebo dohoda boli
Zaznamenané v pisomnej forme;

definicie pojmov v texte VOP alebo Zmluvy nemusia zaCinat
velkym pismenom ani nemusia byt uvedené v Uvodzovkach.

Nasledujlice pojmy a vyrazy uvadzané vo VOP alebe v Zmluve
majdl pre Ugely Zmluvy tento vyznam:

21

Z2

23
Z4
25

28
27

28
29

210

N
212

213

214

215

Cena elektriny. cena za dodanu elekirinu, Klorej vydka je
dohodnuta priamo v Zmluve, alebo edkazom na prisiudny cennik
Dodavalefa. Ak nie je v Zmluve alebo v prislusnom cenniku
Dodavatela uvedené inak, Cena elekiriny sa uvadza bez dane
z pricanej hodnoty a bez spoliebnej dane z eleklriny,

Cennik Dodavatefa: méZe definovat Cenu elekfriny, Fixné
mesacné poplatky, administrativne poplatky, naklady v stvislosti
s obmedzenim alebo prerudenim dodavky elekirnny afalebo
distribucie eiektriny a pripadnym néslednym obnovenim dodévky
elektriny afalebo distriblicie elekiriny a pripadné daiSie poloZky
na tarchy Odberatefa, kloré Dodavate! zverejfiuje na svojom
wehovom sidle www.encare sk,

Distribicia elektriny. doprava elekiriny distributnou siefou na
ucel je dopravy odberalefovi eleklriny.

Dodavatel: subjekt definovany vo VOF av Zmiuve, cprawneny
na dodavku eiekiriny, 1]. spolonost encare.

Dodavatef poslednej indtancie: dritel povelenia na dodavku
elektriny, kiory dodava elekirinu koncovym odberatelom elektriny
alebo dritel povolenia na dodévku elektring, kiory dodéva
elektrinu koncovym odberatefom eleklriny, ktorého rozhodnutim
uréi Urad pre regulaciu sietovych odvetvi.

Dodavka elekiriny: predaj elekiriny vratane dalSieho predaja.
Doplathy: vyiétovacia platba (bud nedoplatok alebe preplatok),
ktorej vysku stancvi Dodévatel pre kazdé Z(flovacie cbdobie
a vietky odberné miesta uvedené v Zmiuve ako rozdiel medzi
Koneénou cenou stanovenou pre Ziétovacie obdobie na zaklade
skuloéne nameraného mnoZsiva elekiriny, alebo ak licto Odaje
nebudl k dispozicii, na zéklade Udajov o dodavke elekiriny podfa
Typového diagramu v sdlade so Zavaznymi predpismi, a celkove
sumy vietkych skuloéne zaplatenych Zalchovych platieb
a vietkych Fixnych mesacnych poplatkov za Zictovacie obdobie.
ECB: Europska centralna banka.

EIC kod odberného miesta: urcity Giselny idetnifikator
odberného miesta pridelovany v sdlade so Standardom zdruZenia
prevadzkovatefov distibugne| sustavy.

Fixné mesatné poplathy. akékolvek a vietky fixné zloZky
zmluvnej ceny, ak su laklo oznalené v Zmluve, kioré si splainé
na mesacne) baze a sui osobitne dohodnuté Zmluvnymi stranami
v stlade so Zavaznymi predpismi

Konecna cena: suhrn poloZiek v zmysle bodu 5.1 VOP.
Legislativa voblasti energetiky. prisudné ustanovenia
pravnych predpisov vztahujucich sa na predmet Zmluvy, najma
ustanovenia Obchodného zakonnika, Zakona o energetike,
zékona & 2502012 Z. z oregulacii v siefovych odvetviach
v zneni neskorSich predpisov (dale] len Zakon o regulacii'},
ustanovenia Pravidiel thu s elekiinou  a ustanovenia
akychkofvek wykonavacich alebo  sivisiacich vSeobecne
zévaznych pravnych predpisov, vralane prisludnej cenovej
requlacie, predpisov v oblasti Standardov distriblcie elektriny
adodavky elekiriny apod, viatane prisiudnych naradeni
a smernic EU.

Lehota splatnosti: znamsna lehotu uvedenl v Zmluve, kiora
zatina plyn(l dicm vystavenia fakliry & v ramet kloig] je
prisiudna Zmiuvna strana povinng zaplatit faklurovand: sumu
Odberné elektrické zariadenie: zariadenie, kioré sl na odber
elektriny a kioré je mozné pripajit na distribuéni sistavu alebo na
elekdrickl pripojku.

Odberné miesto- miesto odberu elekiriny Cdberatefa, vybavené
uréenym meradlom; za jedno odberné mieslo sa povaZuje jedno
alebo viac odbemych elektrickych  zariadeni  uZivanych
Odberatefom, sistredenych do stavby alebo suboru stavieb;
dodavka elekiriny sa uskutodfiuje prechodom elekiriny uréenym

Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny & 20232009
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meradlom  prevadzkovatefa distribucine] slsiavy (dale] len
JOMY

Odchylka Odberatela: odchylka Cdberatela ako Géastika rbu
s elekirinou, ktora vznikla v uréitom Zasovom Useku ako rozdiel
medzi zmluvne dohodnutym mnozZsivem dodavky alebo odberu
elektriny a dedanym alebo odobratym mncistvom  elekiriny
v redinom Sase.

Organizitor kratkodobého trhu s elektrinou: regulovany
subjekt, ktory je dréitefom povolenia na Sinnost organizétora
kratkodobého trhu s efekirinou (dale) len OKTE").

Pracovny def: deii okrem soboty, nedele alebo iného dia, ktory
[& na tzemi Slovenskej republiky dfiom pracovného pokoja.
Pravdila trhu s elektrinou: Vyhlaska Uradu pre regulaciu
sietowych advetvi & 242013 7 z v znenf neskarSich predpisov,
kiorou sa ustanovujl pravidia pre fungovanie vnitermného irhu
5 elektrinou a pravidla pre fungovanie vnitornéhe trhu s plynom.
Prevadzkovatel distribuénej sistavy. oscba opravnena na
distripuciu elekiriny na zaklade povalenia vydaného zo strany
Uiradu pre regulaciu siefavych odvetvi (dalej len ,PDS”)
Provadzkovy poriadok OKTE: dokument vydany OKTE,
schvaleny Uradom upravujicim (okrem iného) podmienky
zUGtovania @ vysporiadania odchylky subjektov ziétovania,
spravu a zher nameranych Udajov a pravidla centralne] fakturacie
poplatkov simsiacich s prevadzkeovanim sustavy.

Prevadzkovy poriadok PDS: dokument vydany PDS
a schvaleny zo strany Uradu pre requlaciu sietovych odvetvi,
upravujici podmienky prevadzky distribuénej ststavy, prava
a povinnosti jednotlivych datknutych GCastnikov trhu s elekirinou
Stav nidze v elektroenergetike: nahly nedosiaiok alebo
hroziaci nedostatok elektriny, zmena frekvencie v ststave nad
alebo pod drovefl urdenl pre technické prostriedky
zaberpelujice aufomalické odpdjanie zariadeni od sustavy
vsulade  stechnickymi  pocdmienkami  prevadzkovalela
prenosove] sistavy podfa § 19 Zakona energefike aleho
prerusenie paralelinej prevadzky prenosovych sistav, kioré méze
spdsobif vyznamné znizenie alebo prerusenie dodavok elekiriny
alabo vyradenie energetickych zariadeni z Sinnosti, alebo
ohrozenie Zivota a zdravia ludi na vymedzenom Uzemi alebo na
¢asti vymedzengho Uzemia v désledku (a) mimoriadne| udalosti
alebo krizove slugcie, {b) opatreni hospodarske) mobilizacie, {c)
havaril na zariadeniach na wyrobu, prenos a distribliciu elekiriny
a mimo vymedzeného uzemia, {d) ohrozenia bezpeénosti
a spofahlivosti prevadzky sistavy, (e} nevyrovnane] bilancie
sustavy alebo je) Sasti, (f} trestnéhoe &inu terarizmu.

Technické podmienky: dokument wydany PDS, ktory
zabezpefuje  nediskriminainé,  transperentné,  bezpedné
pripojenie, pristup a prevadzkovanie distribuénej sistavy, uréuje
technické podmienky pripojenia. pravidia prevadzkovania
distrbuéne] sistavy a zévazne kritéria technicke) bezpeénost
distrbuénej slstavy, ktoré obsahujd najma () technické
podmienky na meranie elektriny vztahujice sa na zakladné
pravidiéd merania, (i} prevadzku a konfrolu urdeného meradia,
principy postupu pri poruchach a poskodeniach meracich
zariadeni, (i) zasady prevadzkovania elektrickych zariadeni,
(W) popis existujlcich pripejeni do distribucnej sistavy. (v)
technicke & prevadzkové obmedzenia pre distribuéné sistavy.
Uréené meradlo. meradlc - materializovand miera alebo
zafiadenie pouZivané na realizactu merani, samostainé alebo
v spojeni s jednym pridaviym zariadenim alebo s viacerym
pridavnymi  zariadeniami, urdené na pevinnd mefrologicki
kontrolu alebo na posidenie zhody!.

URSO: Urad pre regulaciu siefovch odvetvi, kiorého postavenie
definuje Zakon o requlécii, a ktory je organom $taine| spravy pre

oblast  reguldcie  sietowych  odvetvi s celoslovenskou
pdsobnosiou.

Vyrocie Zmluvy: datum wyrodia Géinnosti Zmiuvy (v zmysle ods
3.1VOF)

VZPP: viecbecne zavdmé pravne predpisy platné a (¢inné
v danom Gase na Gzemi Slovenskej republiky, vralane noriem
Eurodpske; unie podfa plaindhe a G&inného pravneho stavu
Zavimé predpisy. Zmluva, VOP, Legislativa v oblasti
energetiky, Prevadzkovy poriadok (predpisy) PDS aTechnické
podmienky.

1 Zakon & 15712018 Z. z. o metrologii 2 0 zmene a dapheni nieklorych zakonow.
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Zdruiena dodavka elektriny: séria technickych a prévnych
ukonov zameranych na a spotivajlicich v {I) opakovane] dodavke
elekiriny Dodavatefom z distribuche siete prisluSného PDS do
Qdberného miesta Odberatele, (i) zabezpedenie distriblcie
elektriny a sivisiacich sluziek do Odoerného miesta Odberalefa
a (jii) prevzatie zodpovednosti za odchylku za Odberatela, na
zéklade uzavrele], platne] & Utinne] Zmiuvy.

Zmluwvne obdobie: obdobie tvania Zmluvy (pdvodne
dohodnute]) a nasledne obdobie trvania prolongovane) Zmluvy.
Zaétovacie obdobie obdobie dvanastich (12) mesiscov alebo
akékolvek keatie abdobie, klora je dohodnuté v Zmluve a Kloré
zatina plyndl’ ditom, kedy Dodavate! zaéne dodavat’ elekirinu
v stlade so Zmluvou, alebo ak sa Zmluva uzatvari na viac ako
dvanast (12) mesiacov, nové Zuétovacie obdobie zaéne plynit
diom, kiory bezprostredne nasleduje po poslednom  dni
predchadzajiceho ZuStovacieho obdobia, a za foto obdobie bude
Dodévatel poditaf Doplatok. Posledné Zuétovacie obdobie sa
konéi difom ukengenia Zmluvy z akéhokolvek dévodu

Pojmy pouZité v tychto VOP, ktoré nie si vwmedrzene vy$Sie,
maji wyznam, kiory im pripisuje Legislativa v cblasti energetiky,
a ak nie sti definované tam, mal wyznamn, kiory im pripisujd
prevadzkové predpisy PDS aiebo technické podmienky PDS, ak
kontext nebude vyZadovat inak. V pripade nezhody medz
pojmami  wmedzenymi vo VOP av Legislative v obiast
energefiky, prednost maji pojmy vymedzené v Legisialive
voblast energetiky. V pripade nezhody medzi pojmami
vymedzenymi v prevadzkevych predpisoch PDS a technickych
podmienkach PDS, prednost majd  pojmy  vymedzené
v prevadzkovych predpisech PDS.

UZATVORENIE ZMLUVY, ZMENA ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara vyluine v pisomnej forme a nadobida
platnost podpisom opravnenych zéstupcov Zmluvnych siran
Zmluva nadobuda Ginnost cdo dia uvedeného v Zmluve, ako
den zafafia obdobida dodéavky elekiriny. Pokial sa na Uénnost
Zmlwvy vyZaduje jej zverejnenie vzmysle VZPP Zmluva
nenadobucne Gginnost skar ake diiom nastedujucim po dni g
zverejnenia. Ak Zmluvu uzatvéra za niektord zo Zmluvnych stran
spnomocnenec  konajlici  na  zéklade  plnomacensiva,
neoddelitehou sufesfou Zmluvy sa sthva aj originalne
vyhotovenie pisomného  plnomocenstve, kioré  opraviuje
spinomocnenca kanat v pofrebnom rozsahu, tj v rozsahu na
padpisanie Zmiuvy.

Tielp VOP sa podpisanim Zmluvy stavajl necddelitefnou
a zavamou stéastou Zmluvy.

Zmluvné strany berd na vedomie, 26 &ast Zmiuvy sa uzatvara
odkazom na lielo VOP a prislusné kogentné uslanovenia
Legislativy v cblasti energetiky, pricom Zmluvné strany sa dohodli
tiefo ustanovenia povaZoval za zavazné spolu s ustanoveniami
Zmluvy.

TatoZnost fyzickej osoby, s kiorou Dodévatel rokuje o uzavreti
Zmluvy sa osved@uje z predioZengho dokladu totoZnosti.
Paokial v Zmluve, alebc va VOP nie je uvedené inak, zmenif alebo
upravit zmluvne dohodnuié podmienky mézu Zmiuvne strany
wyluine postupne Zislovanymi dodatkami v pisomne; forms,
vyholovenymi na zaklade Zmluvy a VOP, a riadne podpisanymi
Zmluvnymi stranami. KaZdy takic vyhotoveny dodatok k Zmluve
sa stava neoddelitefnou sudastou Zmluvy. Pripadna zmena
identifkadnych ddajov Zmluvnych stran {napr. ebchodného
mena, sidla, adresy pre poStovy styk, &isla O3tu, kontakinych
osdb aich kontaktov), resp pripadnd zmena cznatenia OM
{aieba jeho predislovania) nezaklada povinnost uzatvorit dodatok
kZmluve: Zmluvné strany sa véak povinné informovat sa
navzajom o zmenéch v zmysle tohto odseku farmou pisomnéhe
cznamenia podpisaného opravnenymi zastupcami, dorufeného
do 10-tich dni ede dia prisludnej zmeny. V pripade porudenia
povinnesti informovat  druhd Zmluvnd  stranu, porudujuca
Zmluvna strana zodpoveda druhej Zmluvnej strane za $kodu,
ktora nesplnenim tejto povinnesti vznikla. Riadne vyhotoveng
a dorudené pisamné oznamenie zmeny Gdajov sa pavaZuje za

Zmiuva o zdruZenej dodavke elektriny ¢. 20232009
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stcast Zmluvy. Zmenyflpravy Zmluvy nadobldajil platnost
a(ginnost v terminoch a za podmienok v nich uvedenych.

Za zmenu Zmluvy, resp. zmluvnych podmienck sa nepovaZuje
ich {prava vyvolana zmenou kogentnych ustanoveni Legislativy
v oblasti energetiky, pokial takato (prava nepresahuje ramec
vyvolany zmenou Legislativy v oblast energetiky. Za
precooklady, ak Zmluve nie je mozné zmenit jednostrannym
Ukonom Dodavatela, pri¢om potreba zmeny Zmluvy je vyvolana
zmenou Legislalivy v oblasti energeliky, je Dodavatel opravneny
poziadal Odberatefa o uzavretie dodatku k Zmluve, kiory by
odrazal zmeny vyvolané zmenou pravneho stavu a Odberatef je
povinny na zaklade takejio wzvy uzavriel dodatok k Zmluve,
kioym by sa dosiahol silad s novym pravnym stavom.
Odmietnutie povinnosti uzatvorenia dodatku k Zmiuve v takomio
pripade Znamena podstatné porusenie povinnosti Ocberatela.
Ak Odberatef najneskdr ku diu uzavretia Zmluvy nepreukaze, Ze
mé byt povaZovany za koncového Odberatela elekiriny
v kategorii maly podnik, na Géely Zmiuvy a tychto obchodnych
podmienck sa povaZzuje za koncového odberatefla elektriny, kiory
nema postavenie malého podniku. Fre vyiidenie pochybnosti
plati, Ze nie je zodpovednostou Dodavalefa skimat postavenie
Odberatela z hladiska jeho zaradenia do kalegorie mahy podnik.
Dodavatel sivyhradzuje prave neuzatvont' s Qdberatefom zmluvu
na dodavku elekiriny v pripade, (1) ak na strane odberatela je
osoba, voli ktorej Dodavatel eviduje neuhradené pohiadavky po
lehote splatnosti z akéhokofvek pravneho alebo zmiuvného
vziahu, vratane uz ukonéenych vztahov (dalej ako DIZnik’), {ii)
ak na strane odberatela je osoba ovladajica Dlznika, alebo
osoba ovladana Diznikom, alebo asoba, kilore) oviadajica oscba
je osobou ovladajucou DiZnika alebo ktorej ovladajica oscba je
osobou ovladanou Diznikem, (i} ak je odberatel v krize v zmysle
prislumych ustanoveni Chchodnéha zakennika, {iv) ak odberatef
eleldriny nie je vlasikom nehnutefnostt & nepreukaze
akceptovatefny sthlas viasintka nehnulefnosti na uZzivanie
nehnutelnosti, {v) cdbemému miesiu, ku kiorému odberatefl
alekiriny navrhuje uzatvont zmluvu, je uzatvorena zmluva s inym
odberatelom elekiriny.

Kazda Zmluva sa spravida vztshuje len na jedno OM
Odberatefa. Ak sa viak prostrednicivom jednej listiny uzavrie
zmluva zabezpetujica Zdruzenu dodavku elekiriny do viacerych
OM Qdberatela, ma sa za 1o, Ze vo vztahu ku kaZdému OM je
uzavreta oschitnd Zmluva. Takéto osobiiné zmluvy sa pritom
posudzujll samostatne?, Samoslatne sa posudzujll aj také
zmluvy, na zaklade ktorjch sa v jedne listine uzaviera zmluva
ozduzenej dodavke plynu azmiwva o zduzene] dodavke
elekiriny.

Ak e osobou evidovancu ako odberatel elektriny na prislusnom
OM osoba odidnd od vlasinika nehnutefnosti alebo iného
odberného elekirického zariadenia, je ndoeratel elekiriny povinny
pri podpise zmluvy predlozif pisomny suhlas viasinika tejto
nehnutelnosti  alebo  odbemého  elekirického  zariadenia
§ uzatvorenim zmiuvy. Dodavatel mé pravae poziadaf a odberatel
elektriny ma povinnost na zéklade pozZiadavky Dodavatefa
elektriny predioZit bez zbytotnéhe odidadu doklad o uzivasom
prave  knehnutelnosti  alebo pisomny sdhlas  viasinika
nehnuteinosti s uzatvorenim zmiuvy do OM, kicré sa nachadza
v nehnutelnost

Odberate! o odo dia podpisu Zmluvy powinny poskytnit
Dodavatefovi potrebnil siéinnost smerujucu k vykananiu zmeny
dodavatela elekiriny a je tiez povinny zdrzaf sa pravnych a inych
Gkonov, kiorych GZelom alebo nésledkom bude nevykonanie
zZmeny dodavatefa elekiriny alebo zmareme procesu zmeny
dodavatela elektriny, napriklad wo forme  dodatotného
odvolavania alebo rudenia vypovede alebo ing} formy ukonéenia
zmluvy s doteraj§im dodavatelom elekiriny, alebo vo forme
stomovania poZiadavky na zmenu dodéavatefa elektriny, & inéha
predéasného ukondenia procesu zmeny dodavatefa elekiriny. Ak
zo Zmluvy nevyplyva inak, ustanovenie fohio odseku 3.11,
rovnako ake aj ustanovenia nastedujlcich odsekov 3.12 a2 3 15
nadobudaju G&innost ku diu podpisu Zmiuvy.

Vpripade porudenia nieklorej z povinnosti  Ocberatefla
uvedenych v predchadzajilcom odseku 3.11 a/ alebo v pripade
porugenia povinnosti Odberatela uvedenych v ods. 422 {x), je

28275 ods. 1 Obchodného zakonnika.

313

314

315

3.16

41
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Odberatel povinny uhradif Dodévatelovi zmiuvnd pokutu vo
vyske sOcinu priememe] mesafng] spoireby Ceberatela
dosiahnute} za obdobie predchadzajicich 12 mesiacov, poZtu
mesiacov, na klory sa Zmluva uzavrela (prifom jeden rok frvania
zmluvy zodpoveda 12 mesiacom) a Siastky zodpovedajice] Cene
elekriny plainej v roku, v kiarem bola Zmiuva uzavreta (dalej len
Referencna cena elektriny”).

Ak nie e mozné urdif hodnotu priememe] mesaéne] spotreby

podla predchadzajiceho odseku 3.12.1 alebe 3.12.2, a fo najma

zdévodu, Ze Odberatel v prisiunom obdobi neodoberal

elektrinu, urél sa tato hodnota na zaklade Udajov o spotrebe za

kral$ie obdobie {najmengj viak za obdobie predchadzajicich

troch mesiacov). Ak nie je mozné uplatnit ani tento spdscb, urgi

sa na zaklade Gdajov ¢ spofrebe porgvnatefného koncovéro

odberatela elektriny, kiory je spdsobom a charakterom svajho

Ustanovenia Zmluvy a tychto VOF tykajuce sa zmluvnych pokut

nevyluéujll opravnenie Dodavatela pozadovat’ nahradu vietke]

Skody, klora mu bola spdsobend v disledku porusenia

povinnost Odberatela zabezpetenej zmluvnou pokutou, ake ani

pravo Dodavatela odstipil od Zmluvy, ak mu takéto pravo

vyplyva z osobitného zakena, alebo zo Zmiuvy.

Z divodu prenesenia zodpovednosti za odchyiku, Odberatel

nesmie mat v £ase rvania Zmluvy uzavreti s inym dodavatefom

elekiriny platnd & G&innu zmluvu, klorej predmetom je dodavka

elekiriny alebo zdruZena dodavka elekiriny do prislusného COM,

do Korého zabezpetuie zdruzend dodavku Dodavate!. Pre

vylitenie pochybnosti plati, Ze nejde oporudenie tejo

povinnost v pripade, Ze Odoerate! uzavrie s inym dodavatefom

elekiriny zmluvu podfa prvej vely tohto odseku, ak ma takato

zmluva nadobudnit (Zinnest az zmenou dodavatefa elekiriny

a bilanznej skupiny. Zmena reZimu zodpovednosti za odchylky

a zvysenie poctu dodavatefov je moiné len po predchadzajics]

pisomnej dohode s Dodavatelom.

Ak ani do jedného roka odo dita podpisu Zmluvy Zmiuvnym|

stranam; nedéjde vo vztahu kprislusnému CM Odberatela

kzmene dodévatela elektriny (1) Zmluva nenadobudne

Uginnost), @ to zdévodov na strane niektorej zo Zmiuvmych

strén, potom je duha Zmluvné strana opravnena Zmhuvu

jednastranne ukondif odstipenim od nej, a ked Zmiwva

dopaosial nie Je 0&iNna. Toto pravo viak moZno vyuZit najneskér

do vykonaniz zmeny dodavalefa elektriny, v ddsledku kiore]

nadobudne Zmbwva Uginnost,

PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY
Podmienky dodavky elektriny

Vramet ZdruZene| dodavky elekinny sa Dodavatel zavazuje

dodévat Goberatelovi elekirinu v mnoZstve, kioré

411 wyplyva z fypového diagramu odberv zodpovedajiceho
prisludnej distribuéne] sadzbe vztahujice] sa na
Odberatela a priznaného pre prisluiné OM zo strany
PDS (ods. 5.1 (i) VOP),

412 pre prisludné cbdobie potas doby rvania Zmluvy
vyplyva zo Zmluvy (prilohy Zmluwy), a kioré je spravidia
virvani 12 (dvanast) mesiacov (dalej len ,Roéné
mnoistva’), pricom priebeh dodavky elekinny do
prisluného OM urdi podla odberovéhe  diagramu
dohodnutého v Zmiuve (prilohe Zmiuvy) (dale len
,Odberovy diagram™).

Spésob  urovania  mnoZsiva  elekiriny  vyplyvajici

z predehadzaiceho odseku 4.1.1 sa pouZije iba u odberatelov

alekiriny pripcjenych na napatovej rovni NN. Spésab urovania

mnozstva elekfriny vyplyvajuci z predchadzajiceho odseku

412 sa pouZie uodberatelfov elektriny pripojenych na

napatove] urevni VN aVWN, pripadne utych odberatefov

elekiriny pripojenych na napatovej drovni NN, u kterych sa fo
dohedlo v Zmluve.

Ak sa v Zmluve dohodio, Odoeratefl je opravneny upravovat

hodnety dodévky elektriny uvedené v Odberovom diagrame

najneskdr do 8:00 hod. Pracovného dfa, ktery bezprostredne
predchadza diu, pre klory sa Ziada upravit Cdberovy diagram.

Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny & 20232009
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48

Upravené hodnoty Odberového diagramu nasledne sldzia pre
pripadné wyhodnolenie  predikcie  hodinovéhe  odberu
Odberatela. Pokial sa Zmluwné sirany nedohodnd inak, Gpravy
Qdberového diagramu whkeonané Qcdberalefom podfa tohio
odselku nema)l dopad na zavazok Ddberatefa odobrat potas
prisludne] doby trvania Zmiuvy elekiriny v dehodnuton
minimalnem podiele a dohodnutem maximalnem podiele {ods

46 VOP)

Ak jo Zmluva uzavreta na obdchie presahujlce jeden rok,

a z taklo uzavrele] Zmluvy nevyplyva, Ze by v ngj bol Odberovy

diagram dojednany na obdobie presahujiice jeden rok,

mnozstvo elekiring na kazdy dal$i rok frvania Zmiuvy sa urdi
posluporn podfa tohio odseku a podla nasledujliceho cdseku

45 VOP. Ocberate! oznami Dodavatefow mnozstve elekiriny

pozadované pre nasledujici rok trvania Zmluvy vZdy najneskar

3 (tri) mesiace pred datumom Vyrotia Zmluvy, resp. najneskdr 3

{tri) mesiace pred uplynutim doby trvania Zmiuvy (pdvadne

dohednutej alebe prolongovanej). PoZadované mnoZstvo

elektriny pritom nesmie prevysit hodnoly rezervovane) kapacity
amaximalne| rezervovane| kapacity pridelene] prisiusnému OM

{pre urGavanie hodnoty rezervovane] kapacity platia ustanovenia

ads. 4.16a 417 VOP).

Pokial cznamenie poZadovanéhe mnoZsiva elekinny na

nasledujici rok frvania Zmiuvy splifa pedmienky vyplyvajice

7 predchédzajlceho odseku 4.4, Dodavatel ho bezodkladne,

najneskér véak do 15-tich dnf potvrdi. V pripade, ak Odberate!

neoznami Dodavatelovi riadne a vias pozadované mnoZstvo
elektriny a Zmluvné strany fiefo hadnoty pisomne nedojednaji
ani do zatialku daldicho roka trvania Zmluvy, za zavézne sa
vprislusnom roky budd povaZoval  hodnoly plainé

v bezprostredne predchédzajicom roku trvania Zmluvy.

Odberatel, vo vztahu ku ktorému sa mnoZstvo dodavang

elekiriny uréuje postupom podia ods. 4.1.2, zavazuje sa svojm

odberom dodrZiaval platné hodnoty wwplyvajice z Odoerového
diagramu. Pokial zo Zmiwvy nevyplyva inak, Odberatel je
povinny odobrat’ podas roka najmenej 80% Ro€ného mnozstva

(dalej len  Minimalny odber) anajviac 120% Roéného

mnoZstva (dale len ,Maximalny odber’). Porudenie fychto

zévazkov, do klorych sa zapofitaju g zmeny pisomne
dohodnuté medzi Zmluwnymi stanami podas Zmiuvncho
obdobia, zaklada povinnost Odberatefa uhradif Dodévatelovi

plathy wpliva)lce z nasledovnych odsekov 4.6.122 48 3:

461 Vpripade Ze Odberate! pofas roka planuje odobraf
elekiinu  nad drovefi Maximaineho odberu, |e
opravneny poZiadal Dodavalela o obstaranie
dodatoéného mnoZstva elekiriny, a to najmeng 15
pracovnych dni pred dfiom, vktorom ma ddjst
k prekrogeniu urovne Maximéalneho ocberu. Pre pripad,
7e Dodavatel bude s poZiadavkou na obstaranie
dodatoéného mnoZstva elekiriny suhlasit, cena takéhote
dodatoéného nakupu elekiriny sa slanovi pre prisiudné
obdobie nasledovne: QKTE BLRP x 1,15, koe OKTE
BLRP je aritmeticky priemer Base load dennych hodndt
(cien) pre oblast dodavky OKTE Kratkodeoby trh
vysledkov denného trhu” v EURMWh za kaidy def
obdobia dodavky nad drovedl Meximalneho odberu,
publikované na dennom trhu OKTE {www okie sk) v &asti
Kratkodoby irh | Zverejnenie Udajov | Celkové vysledky-
dt. Vysledna hodnota sa malematicky zackribluje na
dve desatinné miesta. V pripade, Ze v niekiory def nie je
na burze kdispozicii cena alebo niekiora z hodnét
potrebnych na vypotet, Dodavatel poufije hodnotu
z iného dosiupného zdroja zverejfiu)lceho pezadavané
ceny prisludng) komoditneg) burzy,

482 Vopripade, fe Odberate! elekiriny potas roka odebral
glektrinu  nad Jdrovei Maximaineho odberu bez
predchadzajlce] pisomnej dohody s Dodévalelom,
Cena elekfiny odobratda nad drovell Maximélneho
odberu sa zvyiuje oprirazku k Cene elekiriny, kiord
zodpoveds sume 15% Ceny elekiriny uvedene| v ods
51 {iy VOF plainej v roku, v ktorom dodlo k porugeniu
zavazku Maximalneho odberu.  Pre  wylidenie
pochybnosti plati, Ze o sumu takto urfenej pricazky sa

47

48
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zvySuje Cena elekiriny, ktort Odberate! odobral nad
ramec zavazku na Maximainy odber;

483 Vpripade, fe Cdoeratel pofas roka odobral elektrinu
pod troven Miniméineho odberu bez predchadzajice
pisomne] dohody s Dodavatelom, ma Dodavale! prave
n& Ghradu kompenzacie vo vySke uréeng| suginom sumy
zadpovedajice] 20% Ceny elekiriny uvedensj v ods. 5.1
{iy VOP platne] vroku, v ktorom doSle k poruSeniy
zavazku Minimalneho odbery a mnoZstva elekiriny, kicré
v fomio roku chyba do dosiahnutia hodnoty Minimalneho
odbery. O vyslednd sumu takde urfenej kempenzacie sa
2vyiuje Cena elektriny odobratej v roku, v kiorom doslo
k porugeniu zavazku na Miniméalny odber a zohfadni sa
vramei Doplatku.  Unradou kompenzécie podfa
predehadzajicich viet nie je dotknuta zodbovednost
Odberatela za pripadny Skodu, ktord Dodavatefovi
spdsobil nedodrzanim dohodnutéhe Roéného mnozstva
elekdriny.

Odberatel, kory ma v Zmluve dohodnuté Roéné mnoZstvo, sa

zavazuje svojim cdberom dodrziaval plainé hodnoty Rodného

mno¥stva. Pokial zo Zmluvy nevyplyva inak, Odberate! si mbée
dohodnit cdber potas roka bez cbmedzeni v podobe

Minimaineho edberu afalebo Maximalneha odberu (calej len

Flexibilny odber"). Odber nad alebo pod Uroveii dohodnuiého

Ro&ného mnozstva, do klorého sa zapoditajl aj zmeny pisomne

dohodnuté medzi Zmluvnymi stranami poas Zmhwného

obdobia, zaklada povinnest Odberatefa uhradit Dodavatefovi

plathy vwpljvajice z nasledovnych cdsekov 47,1 a 4.7.2:

471 V pripade, 2e Ocberatel potas rcka odobral elekinnu nad
Uroveii dohodnutého Roénéhe mnoZstva, bude jeho
aySend potreba v pingj miere dedatofne zabezpetena
Dodévatelom. Cena elektiny dodaného nad rémec
Ro&ného mno¥stva sa stanovi pre prisluiné obdobie
nasledovne: OKTE BLRP x 1,15, kde OKTE BLRP je
aritmeticky priemer Base load dennych hodnét {cien) pre
oblast dodavky OKTE Kratkodoby irh vipsledkow denneho
trhu’ v EURMWh za kaidy defi cbdobia dodavky nad
Uroveri Maximalneho odberu, publikované na dennom
rhu OKTE (www.oldesk) v &asti Kratkodoby irh |
Zverejnenie (dajov | Celkové vysledky-dt. Vysledna
hodnota sa matematicky zaokruhluje na dve desatinne
miesta. V pripade Ze v niektory defi nie je na burze
k dispozici cena alebo niekiord z hodndt potrebnych na
wpotet, Dodavatel pouZijle hodnotu z inéhe dostupného
zdroja  zverejfvjicehn poZadované ceny prislusneg
komoditne] burzy,

472 V pripade, 7e Odberate! potas roxa cdobral elekinnu pod
droviiou dohodnutého RoZného mnoZstva, bude jeho
Znifend  potreba  vplne] miere  zabezpefena
Dodavatefom. ¥ fakomic pripade je viak Odberatef
povinny nahracit Dodéavatefovi  kompenzacii  za
nespotrebovany  elektrinu, kiorej wySka sa urél pre
prislu$né obdabie nasledovne. OKTE BLRP x 0,25, kde
OKTE BLRP je aritmeticky priemer Base load dennych
hodndt (cien) pre oblast dodavky OKTE Kratkodoby trh
weledkov denného trhu* v EURMWh za kaidy def
obdobia dodavky pod Urovenn Mimimaineho odbery,
publikované na gennom frhi OKTE {www okte sk v &asli
Kratkodoby trh | Zvereinenie Udajov | Celkové vysledky-dt.
Vysiedna hodnota sa matematicky zaokrihfuje na dve
desatinné miesta. V pripade Ze v niektory defi nie je na
burze kdispozicii cena alebc niektorda  z hodndt
polrebnych na vypofet, Dodévalel pouZie hodnotu
Z iného dostupného zdroja zverejfiujicehe pofadovang
ceny prislugne] komoditne] burzy. © vysledn( sumu faklo
uréenej kompenzacie sa zvyduie Cena elektriny coobrate
v roku, v ktorom dodlo k neodobrativ Roéného mnoZstva
a zohfadni sa v ramei Doplatku. Uhradou kompenzacie
podla predehadzajicich viet nie je dotknuté zodpovednost
Odberatela za pripadnd Skodu, Kklord Dodévatelovi
spésobil nededrzanim dohodnutého Rofného mnozstva
elektriny.

Odberate!, kiory ma v Zmiuve dohodnuty Odberovy diagram. sa

zavizuje sveiim ocberom dodriavat mesatné hodnoty acberu

vyplyvajice z Odberového diagramu. Uprava Odberoveho

Zmiuva o zdruZene] dodavke elektriny & 20232009
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diagramu za Zmluvné obdobie je moZna najneskar 30 dni pred
zadiatkom Zmluvného obdobia. Takétc zwySenie & znizenie

288
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oslobadenej od spotrebne) dane, ak osichodenie od spotrebne
dene nevyplyva Odberatefovi priamo zo zikona.

mesagnych hodndt odberu nesmie presiahnuf hodnotu Rognéha 413 Ak sa na zaklade Zmluvy zabezpetuje Odberatelow Zdruzena
mnoZstva. V pripade, ak Caberatel svojim odberom v prislugnom dodéavka elektriny v celom rozsahu jeho potrieb (). Dodavatef e
kalendarnom mesiaci prekroci alebo nedosiahne hodnoty jedinym dodavalefom elekiriny pre Cdberatela) & Odoeratel
mesacného odberu dohodnuté Odberavym  diagramom, do v priebehu trvania Zmluvy 2vySuje alebo znizuje podst OM, do
kKlorjch sa zapotitajl af zmeny pisomne dohodnuté medzi klorych sa zabezpeduje ZdruZend dodavka elektriny, nevyZaduje
Imiunymi  stranami pofas  Zmiuvného  obdobia, vznika sa na takélo zvySenie alebo znizenie poltu OM uzavretie dodatku
Dodavatefovi  prave  na  uhradu  platby  vyplyvajuce k Zmluve. Ma zvySenie alebo zniZenie potlu OM, do kioryeh sa
z nasledovaych odsekov 48.1a 48.2: zabezpecuje ZdruZena dodévka elekitriny postadi dorufenie
481 Vpripade, = Odberatel odobral v prisluinom pisomnéha oznamenia o takejto skutotnosti Dodévatelovi. Tym
kalendarnom mesiaci mnozsive elekiriny, kioré prevy3uje nie st dotknuié lehoty na wyradenie alebo priradenie prislusnych
hodnotu mesaéného ogberu o viac ako 20%, Dodavatef OM & Dodéavatefovi, kioré vyplyvajl zo vieobecne zavaznych
ma prave na Uhradu kompenzacie vo vyske urlenej prévnych predpisov a predpisov prevadzkevatelov prisluSnych
sidinom sumy zodpovedajice] 20% Ceny elekiriny distibucnych siistav.
uvedenej v ods. 5.1 (i} VOP platnej v roku, v kierom deglo
k prekroeniu hodnoty mesaéného odberu a mnoZstva Podmienky zabezpecenia distriblcie elektriny
elektriny O vysledny sumu takto uréenej kompenzacie sa
avwyluje Cena  elekliny odobratéhe v prisignom 414V ramci ZdruZene] dodévky elekiriny zabezpeduje Dadavatel pre
kalendarnom mesiaci, v kforom deSlo k prekroGeniu Odberaiela tiez distriblciu elektiny do OM Odberatefa.
hadnoly mesatného odberu azohladni sa vrame Distriblciu & slvisiace sluzby zabezpetuje Dodévatel vo
Doplatku. Pre wyliZenie pochybnostt plati, e osumu vlasinom mene.
takto urdenej priraZky sa zvySuje Cena elekkiny, ktard 415 Odberaiel sa zavazuje neprekroit svojim odberom distribudnd
Cdberatel edobral nad hodnoty mesaéneho odberu; kapacitu & maeximalnu rezervovand kapacitu priradend ra
482 Vypripade, Ze Ccberalel v prisluSnom kalendérnom prisludnom OM zo strany PDS. Hodnota atyp rezervovane
mesiaci odobral efekirinu v mnozsive, kioré je o viac ako kapacity priradenej na prisludnom OM plati aj v pripade, ak sa
20% nizSie ako hodnota mesacného odberu, Codavate! v Zmluve uzavrele] v priebehu trvania rezervacie uréitéhic typu
ma prave na thradu komperzacie vo vyske urieneg rezervovang] kapacity uvedie nespravna hodnota. Ak Cdberatef
st&inom sumy zodpovedajice] 20% Ceny elekiriny nedodré zavazky vyplyvajice z prvej vely, zavazuje sa nahradit
uvedenej v ods. 5.1 (i) VOP platnej v roku, v ktorom dodlo Dodavatelovi naklady, kloré mu vznikli vodi PDS z tituly dhrady
k nedodrZaniu hodnoty mesaéného odberu a mnozstva plaieb za prekrogenie distribugnej kapacity alebo maximélngj
elektriny, kioré v tomto kalendamom mesiaci chyba do rezervovane| kapacity, ak budli voéi Dodavatefovi uptatnens.
dosiahnutia hodnoty mesaéného odberu. O vyslednd Tym rie je dotknuta zodpovednost Odberatela za Skodu, kiord
sumu takto uréene] kompenzaicie sa zvwySuje Cena porudenim tejto povinnosti Dodévatelovi spdscbi.
elektriny odobratého v prislusnom kalendarnom mesiack, 416 Ak je Zmluva uzawietd na obdobie presahujice jeden rok,
v ktorom dodlo k nedodrzaniu hodnoty mesatného odberu a Z takio uzavrelej Zmluvy nevyplyva, Ze by v ne| bola dojednana
a zohfadni sa v ramei Doplatiu. Uradou kompenzacie hodnota a typ rezervovane) kapacity na obdebie presahujice
podfa predchadzailcich viet nie je dotknuta zodoovednost jeden rok, urd sa hodnota a typ rezervovans) kapacity na kazdy
QOdberate’a za pripadnd Skodu, kiord Dodévatelovi dal3i rok trvania Zmluvy postupom podfa tobto odseku a podla
sposobil  nedodrfanim  dohodnutého  mesacného nasledujiceho  odseky 417  VOP.  Ocdberatel  oznémi
mneZstva eleklriny. Daodavalefovi poZadovant hodnolu a typ rezervovang) kapacity

49 Ak dodlo k jednastrannému ukondeniu Zmluvy {vypovedou alebo pre nasledujiici rok tvania Zmluvy vZdy najneskér 3 [irl) mesiace
odstipenim od zmluwy) z dévadav na strane Dodavatela, na pred datumom Vyrodia Zmluvy, resp. najneskér 3 (i} mesiace
(Bely urtenia hodnét Minimalneho odberu a Maximalneho odberu pred uplynutim doby trvania Zmiuvy (pGvodne dohodnutej alebo
sa za Rofné mnoZstvo povazuje mnoZstvo urdené podia prolongovanei. Pozadovana hodnota a typ rezervovane| kapacity
Odberovéha diagramu ptainého do dia G&innosti jednostranného pritom nesmie prevydif hodnoty maximalne] rezervovane|
ukonéenia Zmluvy. kapacity pridelenej prisluinému OM.

410 Ak Dodavatel vrozpore splatnym Odberovym diagramom 417 Pokial oznamenie hodnoty atypu rezervovane] kapacity na
nededa Odberalefovi elekiinu bez tcho, aby tomu branila nasledujuci rok trvania Zmiwvy spiia podmienky vyphpajice
prekaka majica povahu okolnosti wylucujlce] zodpovednost?, z predchaczajiceho  odseku, Dodavatel ho bezodkladne,
zaplatl Dedavatel Odberatelow zmluvnd pokutu vo vydke siginu najneskér viak do 15 dni potwrdi. V pripade, ak Odberatef
mnofstva elekliny takto nedodaného ajednotkove] ceny neoznami Dodévatelovi fielo (daje riadne avias aZmluvneg
eleldriny uenej rozdielom ceny elektriny nahradne] dodavky. strany ich pisomne nedojednaj ani do zadiatku daldieho roka
kiord si zabezpetil Odberatel sam (uréenej obdobne ake Cena irvania Zmluvy, za zavazné sav prisludnom roku budd povaZovat
elekiriny podfa ods. 5.1 (i) VOP) a Cenou elektriny plainou pre hodnoty platné v bezprostredne predchadzajicom roku fvania
rok, v ktorom dosla & nedodaniu elekiriny zo strany Dodavatefa. Zmluvy.

Pravo na zmluvn( pakutu podla predchédzajlce) vely nevznika 418 Ustanovania predchadzajicich odsekov 4.16. @417 sa
Odteratelovi v pripade, Ze doslo k cbmedzeniu alebo preruSeniu nepouziy u odberatelov pripcjenych na napatovej drovni NN,
distriblicie elekiriny zo strany prisiuSného PDS z dévodov, za uktorych sa rezervovanou kapacitou fozumie maximana
ktoré Dedavatel nezodpoveda. hodnota pridu, kioré je obmedzena velkestou pridove] hodnoly

411 Ak zo Zmluvy nevyplyva inak, dodévka elekinny e spinena a typu okamzitého vypinacieho prudu inStalovanéhe hlavného
prechodom elektriny z distribugne] sdstavy prisluinéhe FDS do istica pred meracim zariadenim.

OM Odberatefa. VOM prechadza na Odberatela tiez 419 ZdruZena dodavka elekriny sa vykonava v stlade so Zavaznymi
nebezpedenstvo Skody a wiastnicke préve k dodanej elektrine. predpismi

412 Odber elektriny oslobadene] cd spotrebne} dane z elekiriny je 420 ZdruZena dodavia elekiriny Odperatefovi podlieha nasledavnym
pripustny len za podmienok wyplyvajlcich za zakona & 609/2007 podmienkam:

7.z o spolrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu (it odbemné zanadenie Cdberatela umiestneng v kazdom z OM
a0 zmene a doplneni zakona & 9872004 Z. z. o spotrebnej dani je fyzicky pripojené do distriouine} sistawy v silade
z minerdlneho olejg v zneni neskordich predpisov, tf. po s fechnickymi podmienkami PDS adalSimi VZPP a je
predicZeni  pravoplainéhe  povolenia  na  odber  elekiriny vybavené uréenym meradlom, &
(i) je k dispozicii distributna kapacita a rezervovana kapacita
poirebna na distriblciu dohodnutych mnoZstiev elektriny.
421 Dodavatel Je povinny:

3§ 374 Obchodného zakonnika.
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(i) zabezpelit bezpefni a spolahlivi dodaviu elekiriny
Odberatelovi formou opakovanych dodavok eleklrny za
podmignck dohednutych v Zmiuve a vo VOP,

(i) poskytovat Ccberatefovi informacie tykajice sa cien za
Zdruzenu dodavhku elekiriny, podmienck ZdruZeng] dodavky
alektriny & Struktlry ceny za ZdriZen( dodavku eleklriny,

{iii) informovat Odberatefa o zmene obchodnych podmisnok
spdsob podla tychto VOP,

{iv) uhradit Odberateflcvi kompenzaéni platbu za nedodrZanie
dohodnutej kvality dodane] elekfing a s dodavkou
sivisiacich sluZieb, spbsobom, vo vyske a za podmienak
uvedenych v Standardoch kvality¥; ak bude Dodévatel
uhradzaf  kompenzatni  platby  Odberatelovi  podfa
esobitnych predpisov, kompenzatna platba sa povazuje za
uhradeny dfiom odpisania  pefiaznych  prostrieckoy
z bankoveho Gétu Dodavatefa pri bezholovosinom prevode
z bankového U8ty alebo dfiom odoslania siboru platieb
poste pri platbe v hotovosti prostrednictvom poStového
pefiaznéhe poukazu. Uhradenie kempenzatne) platby nie je
podmienené  predchadzajicim  podanim  Ziadesti o|g)
vyplatenie

Qdberalel je povinny.

(i) mat zriadene a pripojene odberné elekirické zariadenie
v slilade s technickymi podmienkami pripojenia uréenymi zo
strany PDS av sdlade s pracpismi na zaistenie bezpeénesti
a ochrany zdravia pri praci a bezpeénosh technickych
zariaden,

(i) umoznit PDS montaz, demcntéz a vymenu uréeného
meradia a pristup & urenémyu meradhy,

(i) poskytnil potrebné Gdaje, ktoré je Dodavatel povinny
poskytovat o odoeratefoch elekiriny PDS,

{iv) informovat Dodévatela o zmene ddajov uvedenych
v Zmluve, a to do 5 {piatich) pracovnych dri od ich zmeny;
inak zodooveda za ddstedky nesplnenia tejto oznamovace]
povinnest

{v) preukazat Dodavatelow pri uzatvoren Zmiwvy uZivacie
pravo k nehnutefnosti alebo inému odbernému elektrickému
zariadeniu, do kiorého sa bude uskulolfioval Zdruzena
dodavka elekiriny, pripadne preukézal siblas vlasinika
nehnutelnosti alebo odberného elektrického zariadenia s |g
uzivanim v silade s VOP,

{vi) preukazaf potas frvania Zmluvy na vyzvu Dodévatela do 10-
tich dni od doruéenia vyzvy irvamie uZivacieho prava
k nehnutefnosti alebo inému  odbernémy  elektrickému
zariadeniu  alebo frvajici  sihlas  viasintka podla
predchadzajlceho odseky, najma ak vlastnik irvanie tohto
prava alebo slhlasu pred Dodavatelom spochybni,

(viry udrziavat oobemé elekirické zanadenie v zodpovedajicom
technickom stave,

{wiii) odoberat elekirinu v sulade so Zmiuvou, VOF, Legisiativau

v ablast energetiky a Zavaznymi predpismi a zaistit, aby

jeho odberné elekirické zariadenie fungovalo takym

spdsobom, kicry nemé Ziadny vplyv na Zdruzent dodavku
elektriny,

ubradzat Dedavatefovi za ZduZend docévku elekdriny

a akékolvek platby, ktoré sa stand splatnymi podfa Zmluvy,

VOP alebo Zavaznych predpisov, okrem iného tieZ Zalohavé

platby a Doplathy,

(x} maf s Dodavatefom uzatvorent jednu zmluvu na zdruZent
dodavku elektriny z dévodu prenesenia zedpovednosti za
odchylku, ak sa s Dodavatelom nedohodol inak,

(i) nemat inych dodavatefov elektriny do OM v zmysle Zmluvy
a pre totoftieto OM nezmenit dodévatefa elektriny pred
riadnym zanikom Zmluvy s Dodavatelom v zmysle Zmluvy
aVOP. Nedodrzanie fohto zavazku sa povaduje za
podstatné porudenie Zmluvy, kioré opréaviuje Dodavatela
odstupit od Zmluyy; cdstipenim od Zmiuvy nie je dotknuté
pravo Dodavatela na zaplatenie zmluvne) pokuty vodi
Odberatefovi podla tychto VOP,

(xit} zabezpetit kontinuéine pokrafovanie odberu Zdruzene
dodavky elekliiny podfa Zmiuvy v OM fretou osobou, na

{ix

“ Ku diu nadobudnutia Usinnosti tychto VOP: Vyhlaska URSO &. 236/2016 7. z.,
tdorou sa ustanovuju $tendardy kvalty prenosu elekinny, dsirbicie elekiriny
a dodavky elekirny
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52

53

encare

kior(l predlo uzivacie pravo k nehnutefnost a k odbermnému
elekirickému zariadeniu vo vztahu k prislu$nému OM, a lo
do riadneho zanku Zmluvy s Dodéavatelom v zmysle Zmluvy
aVOP. Nedodrzanie ftohto zavazku sa povaZuie za
padstatné porusenie Zmiuvy, kioré cpraviiuje Dodavatela
odsi0pit od Zmiuvy; odstipenim od Zmiuvy nie je dotknuté
prévo Dodavatefa na zaplalenie zmiuvne] pokuty voli
Qdberatefovi pod'a tychio VOP

CENA, FAKTURACNE A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za ZrduZeni dodavku elektriny je zmluvnou cenou, je to

Konedna cena a tvoria ju nastedovné zloZky:

(i Cena elekiriny,

(i) cena za distriblciu a sivisiace sluZzby zabezpebované
vramel Zdruzenej dodavky elektriny na zéklade Zmluvy
(najma shizby distribicie elektriny), priéom tato zlozka ceny
zodpovedd cene, za kterd by si fielo sluzby obstaraval
Odveratel u prislusného PDS vpripade, ak by ich
neobstaraval vramci Zduzeng] dodavky elekiriny (ake
hodnoty rozhodujlice pre uréenie prisiugne] tarifne] skupiny
sa poudijd hodnoty vyplyvajlce zo Zmluvy); akiualne
vyphyvaji ceny tychto siuZieb z cenovych rozhodnuti URSC
schvalenych pre prislusnych PDS

(il ostatné regulované platby vyplyvelice zo VZPP, alebo
prisludnych rozhodnuti URSO (napr. poplatky sivisiace
3 prevadzkovanim ststavy, tj. platba za systémové sluzoy
aplatha za prevadzkovanie systému), ako aj poplatky
vergjnoprévneho charakteru uplatiiovane podfa VZPP.

Pokial sa na ZduZenu dodavku elekinny aplikuje cenové

requiacia, Cena za ZdruZend dodévku elekiriny musi tejto

cenove| regulacii zdopovedat.

Cena za ZdruZeni dodavku elektriny sa uplathuje osobitne pre

kaZdé OM.

Dadévatel siwyhradzuje pravo spoplatnit vybrané siuzby Siastkou

podfa plainého Cennika Dodavatefa elekiriny. kiory Dodavatel

zverejiiuje na svojom webovom sidle www encare sk. Odberatel
podpisom Zmiuvy pohrdzuje, Ze sa s platoym Cennikom

Dodavatela cboznamil.

Dodévatel ma voli Odberatelovi pravo na nahradu hotowych

wydavkoy, kioré mu vznikli tym, Ze z povinnosti podfa Zmluvy,

alebo VZFF, alebo predpisu prislusného PDS, alebo zavinenm

Odberatelz, na jeho podnet alebo v jeho zaujme uskutoénil Gkany

vodi prislugnému PDS, pokial PDS takéto Gkony spoplatfiuje.

Uhrada ceny alebo nahrada hotovych wydavkov podia

predchadzajice] vety fohto odseku sa wvodi Odberatelovi

uplatiiuje vo faktire.

Okrem Konednej ceny je Odberatel pevinny zaplatit Dodavatefovi

sumu vietkych dodatoénych alebo zwienych nékladov, koré

Dodavatelovi vzniknl v suvislosi so  Zmiuvou  afalebo

nadmernym odoercm elektriny v kloromkalvek OM, a ktorymi s0

najma, nie viak vylutne vietky poplatky a néklady, kioré vznikni

Dodavatefovi vodi PDS v désledku alebo v siwislosh

s prekiofenim prislugne; farify alebo dehocnutych zmluvnych

mnoFstiev, poplatky a néklady sivisiace s prediasnym

ukondenim Zmluvy. obmedzenim alebo prerudenim distriblcie
elektriny a dodavky elektriny z dovodu poruenia povinnosti

Odberatela, odberom elekiiny v rozpore s vyhlasenym

obmedzujlicimi cpaireniami, poplatky a naklady za dodatodné

sfufby a whkony slvisiace s dodavkou elekfriny, kloré nie s0
zahinuté v Koneénej cene a ktoré si Odberatef objednal, alebo
ich svojim konanim, nekonanim alebo omedkanim  woli

Dodévatelovi vyvolal, tie? vietky dodatolné néklady, kloré

Dodavatelovi objektivne vzniknd v sdvislosti so zdruzenymi

dodavkami elekiriny podfa Zmluvy v zmysle Legislativy v oblasti

energetiky, Zavaznych predpisov a cenowych rozhednutl URSO,
ako aj ich naslednych zmien. vratane platisb (&tovanych zo
strany PDS v désledku doliétovania distribugnych sluZieb, ako aj
iné platby & naklady (¢tované Dodavatelovi afalebo vyplyvajice
z vy3Sie uvedenej legislativy. predpisov a rozhodnutl.

Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny ¢ 20232009
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7mena Cennika Dodavatela tykajica sa zmeny Ceny elektriny sa
zvereni naimene] 30 dni pred jeho UEinnostou na webovom sidie
Dodavatela www encare sk.

Pre pripad uplainenia ustanovenia uvedeného v ods. 141 VOF,
zlozky Konednej ceny a daldie néklady sa sianovia na zaklade
plainého audinnéhe Cennika Dodavatefa zverejného na
webovom sidle Dodavatefa www encare sk, a to v ¢ase dodania
elektriny, pokial sa& Zmluvné strany v Zmluve, alebo v dodatku
k Zmluve nedohodnt inak Obdobne plati aj v pripade, ak sa
Zmluva uzatvori na viac ako 12 {dvanast) mesiacov a v Zmluve
nie je dohodnuié inai.

Dedavale! fakturje ocber elekininy podfa (dajov zistenych
prislugnym PDS, prednosine na zaklade odpoftu urdencho
meradia alebo podla Typového diagramu dodavky v zmysle
VZPP a Prevadzkovaho poriadku PDS. To vak nepiali vo vzfahu
k faklurcii poplatkov sivisiacich s prevadzkou sustavy, kiord
Dodavate! uskutofiije na zaklade Udajov poskyinuiych mu
organizétorom kratkodobéha trhu s elekdrinou v zmysle YZPP
a Prevadzkového poriadku OKTE. Pokial véak Dedavatefovi nie
sil véas spristupnené Gdaje od crganizatora kratkodobého trhu
s elekirinou, méze poplatky slvisiace s prevadzkou sistavy
fakturovaf aj na zaklade Udajov podla prvey vety tohio odseku. Ak
sa neskdr poskytnui Udaje zo strany organizaiora krétkodobého
frhy liia od ddajov prisludného PDS, Dodavatef je povinny takyto
rozdiel voti Odberatelovi bezodkladne zuctovat; na tieto iéely sa
primerane pouzijl ustanovenia nasiedujicich odsekov 5.14 aZ
5.17. Dodané a odobraté mnoZstvo elekiriny sa vyhodnocuje ako
mnoZstvo energie vyjadrené v energetickych jednatkéch, Faktira
{za opakovang plrenie a vylitovacia) musi obsahavat vetky
naleZitosti stanovené platnymi dafiovymi a Gcétovnymi predpismié,
vralane oznadenia banky a &isla 0lu, v poZadovanom formate,
na ktory ma byt platba pripisana a informécie o skladbe ceny za
ZdruZeny dodavku elektriny podfa prisluSnych ustanoveni
Zékana o energetike. Dodavatel bude posielat vietky faktlny na
korespondenéni adresu Odberatefa uvedent na tituing| strane
Zmluvy. pokial Odberatel pisomne neinformuje Dodavateta o ing)
adrese na Oéely dorutovania fakilr; ak Zmluvné sirany uzaivoria
osobitnG dohodu o zasielani fakldr v elektronicke] podabe,
Dodévatel bude posielal vietky faktiry v elektronicke] podebe
v sllade s prislusnym sihlasom Odberatefa.

Fakturatnym obdobim e obcobie, za kioré sa vykonava
vyGiovanie Zdruzens] dodavky elekinny ({spravidla kalendarny
mesiac alebo kalendamy rok) Dodavatel vykonava wictovanie
formou vyGdtovace] faktiry za prisluiné OM Ocberatela. pre
kioré je Zmluva uzavrets (dalej len ,Vylétovacia faktira’, kiora
sa pre (éely dane z pndanej hodnaty povaZuje za opraviu faktiru
vystavenl vsulade s § 20 zakona & 2222004 Z. z. odani
z pridanej hodnoty v znani neskor3ich predpisov).

Pokial Zmluyné strany v Zmhne nedohodii platobne podmienky
formou pravidelnych faktir za opakované pinenie, vystavované
spravidia v desiaty defi prisluSnéhe kalendameho mesiaca,
Cdberatel je povinny uhradzal za opakované plnenie podsa
7miuvy na zékiade Platobného kalendéra (vid ods. 5.9 VOF)
Vetky dohodnuié platby v prisiu$nem obdobi budd zohfadnené
vo Vyidtovacs] fakilre, kiord Dodavatel vystavi azadle
Qdberatelovi bezodkladne po skondeni fakturadného obdcbia
V pripade, ak doslo k ukonéeniu Zmluvy a k zmene dodavatefa
elektriny. Dodavatel uskutoéni koneéné vylctovanie platieb za
alikvotnu Zasf fakturaéného obdobia a Vyittovaciu fakilru zadie
najreskér do 3tyroch tyZdiov po vykonani zmeny dodavatela
elektriny: tato lehota sa predizuje o primerany &as v pripade, ak
FDS alalebo OKTE nespristupnil Dodéavatefovi véas (daje
potrebné k vystaveniu Vyuttovace; faktiry.

Dohoda Zmluvnych sran ¢ plaipach vzmysle VZPP, 1]
Platebny kalendar’, nahradza pravidelné vystavovanie
zélohowych faktir, V takomto pripade Dodavatel nevystavuje
preddavkové fakilry a Odberatel je povinny uhraczat dehodnuté
platby v stlade s Platobnym kalendarom. Pokial sa v Zmiuve
nedohodlo inak, platby uréené v Platobnom kalendari su splainé
v {4 deft kalendérneno mesiaca, za ktory sa platia. Platobny
kalendar tvori prilohu Zmluvy alebo jeho navrh zasiela Dodavatef
QOdberatelovi bez zhytotného odklady po uzavreti Zmluvy, pritom

5 Napriklad zaken & 43172002 Z. z. o Gtownictve v eni neskorsich predpisov,
zhkon & 2222004 Z. z o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.
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Dodavatel musi Platobny kalendar navrhndt tak, aby zohfadfovel
cenu Zdruzene| dodavky elektriny a spotrebu elektriny. ktord mal
Odberatel v predchadzajucom obdobi, alebo kiord planuje
dosiahnut v nadchadzajicom obdobi, Pokial zo Zmluvy alebo
z Platobného kalendara nevyplyva inak, vySka kaZdej platy bude
zodpovedal sume maximaing 100% predpokladanej uhrady ceny
za Zdruzent dodavku elektriny v mesiaci, za klory sa platby
uhradzajil; ak ma viak Odberatel dohodnuté roéné fakiuratne
obdobie, wika kazdej mesaénegj platby zodooveda sume 100%
precpokladane] Uhrady ceny za ZdruZent dodavku elekiriny
v mesiaci, za kiory sa plathy uhradzaju. Spésobom podfa fohto
odseku sa urti aj vy$ka platieb v pripade, ak sa platby uhradzaji
na zéklade fakilry za opakované plnenie vystavovanej
Dodévatefom
Qdberatel je opravneny odmietnut navrh Flatobného kalendara,
ktory mu hot doruéeny zo strany Dodavatefa, a to vlehote
siedmich dni od Oinnosti Zmluvy, aviak len v pripace, ak tento
navih nezodpovedd zésadam urovania platieb vyphvajicim
z predchadzajiceho odseku. Marmym uplynutim tefto leholy sa
mé za lo, Z& Qdberatel Plalobny kalendar akceptuje.
Akceplovany Platobny kalendar sa stava prilchou a sucastou
Zmiuvy Pokial v priebenu fakturaénéhe obdabia cdjde k zmene
v planovanom odbere elektriny, priradeniu daldich alebo
vyradeniu dotergjdich OM, kzmene ceny Zdruzenej dodavky
elektriny, wysku faktlr za opakované plnenie moZno upravt
postupom primerane pod'a odseku 5.9 VOP a tohio odseku VOP,
ato & vpriebehu prebiehajuceho fakiuradného obdobia.
Predchadzajice dojednanie sa nepoufije vpripade, ak je
Platobny kalendar dohadnuty ako priloha k Zmiuve.
Ak sa Odberalel v priebehu jedného roka dostane opakovane do
omeékania s Ohradou akejkelvek piatby, Dodavatel je cpravneny
pisomne poZadoval Uhradu jednorazovej platby vo wyke
trojnasobku priemernych mesaénych platieh za ZdruZenu
dodavky elektriny urdenych za obdobie predchadzajicich 12
mesiacov. Ak hodnolu lakejto priemerne] mesadne plafoy
nemoZno zistit, postupuje sa primerane podfa ods. 3.13 VOP.
Qdberatel je povinny Dodavatelovi taklio jednorazoviz platbu
uhradit, prifom porudenie tejto povinnosti sa povaiuje za
podsiatné porusenie Zmluvy.
Pokial sa v Zmluve dojednala niektora zo zvlasinych zmluvnych
podmienck uvedend v nasledujlce] vele a Odberatel sa poéas
irvania Zmluvy dostal opakovane do omedkania s dhradou
akejkolvek platby (napriek pisomnému upozemeniu Dodéavatela
elekiriny padfa edseku 5.23), uplatnf sa voli Odberatefovi pravny
nésledok definovany v odseku 513 VOP. Predchadzajuca veta
sa vzlahuje na Qdberatela, ktory si v Zmluve dojednal niekiord
z tychto podmienok:
(il splatnost akychkolvek platieb je dojednana na dobu dihdiy
neZ vyplyva z Upravy obsiahnulej v tychto VOP
(i) Odberatel nema povinnost uhradzat Dodavatefovi Ziadne
faktiry za opakovang pinenie, alebo
(i) Odverate! nie je povinny zaplatit Dodavatefovi prirazku
kcene za Zdrufend dodavku elektriny pre pripad
prekrodenia alebo nedosiahnutia Rotného mnozstva nad
ramec Maximalneho odberu alebo Minimaineho odberu
vzmysle VOP, ani ind cbdobnd sankciu viaZucu sa
k nedodrzaniu Rotneho mnoZstva
(dalej len ,Zvlastne podmienky’)
Ak nastanii skutoénosti uvedené v odseku 512 VOP, vietky
Zvlastne  podmienky dcojednané v Zmiuve sa  ziuSujn
a nahradzajl sa Upravou vyplyvajlcou z tychio VOP.
Doplatky: po zisteni skuloéného odberu elekiriny za prislusne
fakiuratné obdebie vypofita Dodavatel rozdiel medzi cenou
stanovenou na zakiade skutofného odberu elekiriny a siétom
prijatych platieb za celé obdobie od zadiatku fakiuraéného
obdobia do dia odpoétu skutoiného odberu elekiriny. Tento
rozdiel bude fakiurovany QOdberatelovi vo Vylctovace) faktire
vystavenej za kaZdé OM Odberatela vcenach ZduZang
dodavky elektriny platnych pre prislugne faklurainé obdobie
Zdruzengj dodavky efektriny, Nedeplatok z Vyditlovace] faktiry
alebo platou uhradi Cdberatel vlehole splatnosti. V pripade
nezaplaienia ani v dodataénej iehote stanovenej v upomienke j&
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Dodavatel opravneny na naklady Ocberatela elektriny po jeho
predchadzajicom poudeni o preruseni dodaviky elektriny
prostrednictvom  PDS, obmedz! alebo prerudit distriblciu
glektriny do OM Odberatela aZ do zaplatenia dliZne] sumy
a suvisiacich nékladov, alebo edstipi od Zmluvy

Preplatok z Vyudtovace] fakiiry uhradi Dodéavalel Odberatelovi
vlehote splatnosti  Vyldtovace] faktdry. Lehota splatnosti
Vylétovace] fakitry je v zasade 14 dni od jej vystavenia, pokial
sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

Dodavatel vrati preplatok z Vy(ttovace) faktury Odberalefovi,
podia volby Dodavatefa, (i) bankovym prevodom na bankovy (et
Odberalefa, alebo {ii}) podtovym pefaiym poukazom, aleba (iif)
zapoZitanim so splatnym pefiaZnym zavazkom Odberatela voli
Dodavalelovi, alebe (iv) zapoditanim voli najblizfie splatnym
platbam uréenym v Platcbnom kalendari. Ustanovenie § 359
Obchodnehe zakennika sa nepouzije.

Dodavatel je opravneny preplatok zo splatne) Vyuélovace| faktury
zapotital s akymkolvek pefiaznym zavazkom Odberatefa voli
Dodavatefovi, klory je po lehote splatnosti, pridom o vykenani
takéhoto zapocty tychto vzajomnych pohladavok do wydky,
v ktore} sa vzajomne kryjl, Dodavatel informuje Ocberatefa
pfsomnym cznamenim. V pripade, ak Dodavatel neuhradi
preplatck zo splatne) Vylétovace| faktiry bankevym prevedom
alebo podtovym poukazom, ani neuptatni postup podfa ods. 5.16
(i) VOP, Dodavate! je opravneny preplatok zo splalng
Vyittovace] faktiry zapodital s napblizdie splathou platoou
Cdberatela. Odberatel je opravneny vyjadiif voéi zapogitaniu
preplatku zo splamej VylUttovace) faktiry s najbliz3ie splainou
plathou Cdberaiela neslhlas, ato najneskor v lehote do S-tich
dni ode dia dorudenia Vylitovace] faktiry, inak vzajomné
pohfadavky Zmluvnych stran vrozsahy, vktorom sa knyjd,
zaniknt. Dodavatel po dobu ode diia splatnostt preplatku
z Vyldtovace| faktlry do jeho zapoditania vodi najbliziie splatng|
plathe Cdberatefa nie je v omeskani

Vietky platoy podfa Zmiuwy sa wykonévail bezholovosine,
prednostne prostrednictvom Ghrady na bankovy (3et opravneng
Zmluynej strany, baze zo Zmluvy vypiyva Iny spdsob. MNaklady
spojené s (hradou zavazkov podfa Zmhivy (napr. bankové
poplatky, podtové poplatky) znida keddd Zmiuvna strana
samostatne.

V bankovom styku sa pouzivajd variabilné symboly uvedené na
prislusne) faktire.

Pri bezhotovostnom prevode z bankového Gétu sa za def platby
povazuje def, ked bola platba pripisand na Gget opravnene)
Zmiluvnej strany. Pri platbe vhotovosti pestowm pefiaznym
poukazom na prisludny (et Dodavatela alebo Odberatela sa za
defl Uhrady povazuje def, ked podla hotovost prijala. Ak pripadne
deft splatnosti akejkolvek faktlry na defi pracovného volna alebe
na defi pracovného pokoja, je dfiom splaiosti najbiizsi
nasledujuci Pracovny defi.

Platba sa pevazuje za uhradend, pokia! je riadne identifikovana
{oznadena spravnym varihilmym symbolom) apripisand
v predpisane) vySke na prislusny bankovy Ufet Dodavatela.
Pripadné neidenlifkované plalby poukazané zo strany
Cdberatela na bankovy (el Dodavatefa je Dodavalel opravneny
zapoGital, pokial VZPP neustanovuji inak, na ktorUkofvek svaju
pohfadavky voli Odberatefovi, ato na Uhradu 1g] pohfadavky
Dodavatela alebo je) Cash, kiore) spinenie nie Je zabezpedené
alebo je najmenej zabezpedené, inak na pohladaviu Dodavatefa
najskér splainu, a ak by takylo postup nebol mozny, je Dodavatel
opravneny podlza viasiného uvaZenia uréit pohfadavku alebo |g|
tast, ktord bude poskytnutym pefaZnym pinenim Ocberatefa
elekiriny spinena. Nezapotitané neidentifikovane platby vrali
Dodavatel Odberatefow, prip. Inému odosiglatefovi platby, na
jeho det, alebo posdtovou poukdzkou, ato najneskordie do
uplynutia posledného diia kalendameho mesiaca, v ktorom
uplynil fri mesiace od kalendarmneho mesiaca, v ktorom Dodavatef
neidentifikovany platbu obdrzal, alebo v kiorom nezapoditany
preplatok vznikol. Dodavatel pofas trvania tejto lehoty na vratenie
nezapotitanych neidentifikovanych plafieb Odberatelavi nie je
vomeskani. Za def vratenia preplatku sa povazue def
pripisania zodpovedajlce] pefiazne] sumy na bankowy (et
QOdberatela. Prijatie platieb nespravne aznadenych, duplicinych,
vy&Sich ako poZadovanych v rozsahu preplatku, inych mylnych
a neidentifikovanych, Zmluvné strany nepovazujil za prijatie
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platby pred dedanim tovaru padia § 19 ods. 4 zakona &, 222/2004
7.2 o dani z pridanej hodnoty v znenl neskorsich predpisov.

Ak pefiazné pinenie poskytnuté Odberatefom nestaci na Ghradu
vietkych zavazkov Odberatefa vofi Dodévatefovi za
poskytované plnenia podla Zmluvy alebo na je] zaklade, je
spineny ten zavazok Odberatefa alebo jeho &ast, ktory urfi
Odberate! pri plneni, pekial VZPP neustanovujl inak. Ak
Odberate! neurdi, ktory zavazok Dodavatefovi plni, pefiaZné
pinenie sa pouZie na uhradu toho zavazku Ocberatefa, alebo
jeho ¢asti, ktorého spinenie nie je Zabezpeené alebo Je najmene)
zabezpedend, inak zavazku Odberatefa najskér splatneho, pokial
VZPP neustanovujit inak. Ak aplikdciou vyiSie uvedeného nie je
moZné uréit, ktory zévazok alebo jeho Gast’ Odberatefl pini, je
Dodavate! opravneny podfa viastnéhe uvazenia uréit zavazok
Odberatefa alebo jeho Cast, ktory bude poskylnutym pefiaznym
plnenim Gdberatefa spineny, pokial VZPP neustanovuju inak. Pri
plneni pefiazného zavazku sa zapotita olatenie Qdberatela vzdy
najprv na pristusenstvo a az potom na fstinu, ak Dodavatel neuréi
inak a ak ¥ZPP neustanovujl inak.

Ak Cdberatel pevhradi Dodavatelovi platbu uréen( v Platobnom
kalendar alebo platbu z Vytdtovace] faktiry do diia splatnosti,
Dodavatel na tznto stav Odberatefa upozomi a wréh mu novy
termin splainosti ktory vdak nesmie byt kratsi ako 10 dni od
dorutenia upczornenia oneuhradeni zévézku. V pisomnom
upozorneni poudi Dodéavatel Odberatele © moZnosti prerusenia
dadavky elektriny, ak si Odberatel nespini zavazok ani v takejto
dodatodnej lehote. V pripade nezaplatenia ani v fakejio
dodatodnej lehote, 2o ilen z &asti, jo Dedévatel opravneny na
naklady Ocberatefa, prostrednictvom prislusného PDS obmedzit
alebo prerugit distrioiciu elektriny do OM Cdberatefa az do
zaplatenia cele] diZnej sumy.

Dodavatel je oprawvneny poZadovat a Odberatel je povinny
uhradit pefiaZn( nahradu zavystavenie pisomne upomienky
(upozornenia) z divodu vzniku omeskania Odberatefa so
zaplalenim plafieb za plnenia poskytované podfa Zmluvy, klorej
aklualna sadzba wyplyva zprisluného plaingho Cennika
Dodavatefa elekiriny. Dodavatef je tieZ opravneny uplatnit si vodi
Odberatefovi a Odberalel je povinny uhradif Dodévatefovi
poplatok za suhlas Dodévatefa s odloZenim splatnost platieb za
plnenia poskylované podfa zmluvy (vratane umeznenia Ghrady
diznej sumy v splatkach), a to vo vyske podia platného Cennika
Dodéavatefa. Pre (fely dane zpndane] hodnoty povazujl
Zmluvng strany vy3Sie uvedené poplatky za profihodnotu za
poskylnutl sluzbu.

QOdberatel sa zavazuje informovaf Dodavatela bez Zbyloéného
odkladu o akychkofvek zmenach alebo o novyeh skuteénostiach
na jeho strane, ktoré mézu maf vplyv na jeho povinnost zaplatit
spotrebnil dafi z elekiriny podfa Zakona o spotrabnej dani.

VSEOBECNE USTANGVENIA, SANKGIE

Vietky platby sa uskutodfiujd v eurach bezhotovostnym
bankowym prevodom na bankowy Uéet prislusne] Zmluvne] strany,
kiorého defaity s uvedené v Zmluve alebe sa pisomne oznamia
druhej Zmiuvne] strane, a v ramd Lehoty splainosti stanovenej

v tychla VOP, v Platebnom kalendari alebo v Zmiuve. Ak sa

tehota splatnosti neda astif alebo nie je definovana dadna

konkrétna lehota splainosti, splatnos! vietkych platieb jo 7

{sedem} dni od vystavenia prisludne; faktury alebo dobropisu.

V pripade Ze klordkolvek Zmluvng strana zaplati sumu

akejkolvek faktury vystavenej podia VOP a Zmiuvy v nespravne

mene, uplainia sa nasledovné pravidla:

(i) v pripade Ze prijata suma v nespravne] mene zameneni
podia denného vymenného kurzu ECB pokryva narck druhej
Zmluvne strany vyjadreny v pdvodne) mene, platba sa musi
povaZovat za vyrovnana;

(il v pripade Ze prijata suma v nespravne] mene zamenena
podfa denného vymennéhe kurzu ECB nepokryva narok
druhej Zmluvnej strany vyjadreny v pévodnej mene, druhé
Zmluvna strana ma prévo cbdrzat’ zvydny rozdiel pred
datumom splatnosti  dohodnutym vo fakiire, kioréd sa
zaplatila v nespravnej mene

Nakiady v stvislosti s akoukelvek platbou Odberatefa bankawym

prevocom (napr. bankové poplatky apod) zndda Odberate!

Odberatefl tieZ zvydi splatnG sumu o sumu pripadnych splatnych
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ponlatkov alebo zraZok tak, aby na bankavy Uéet Dodavatefa bola
priplsana cela splaind suma (ak Smemica & 200764/ES
o platobnych sluZbéach nestanovuje inak).
V pripade Ze je Cdberatel v omeSkani s akoukolvek splainou
&astkou podla Zmluvy alebo VOP, Odberatel je povinny zapladit
Dodavatelovi Urok z omeskania vo vyske vypotitang] s pouzitim
zékladnej Urokovej sadzby ECB platnej v prvy defi omedkania
navydens| o B perceniudlnych bodov. Ak je Odberatel
vomeskani, Dodavatel bude opravneny zapodital' na platbu
Odberatela najskér dizni sumu stify a aZ nasledne drok
z omedkania a admimsirativne poplatky, bez ohlady na peradie
uréené Odberatelom.
V popise plaby Odberatel uvedie, Ze ide o platbu droku
z omeskania. Urok z omeskania sa bude poditat na zaklade roka,
klory ma 360 {trisloSestdesiat) dni.
Pokial omeskanie Odberatefa so spinenim jeho platobnych
povinnosti v 2mysle Zmluvy alebo VOP trva dlhsie ako 10 {desat)
Pracovnych dni, Odberatel je povinny zaplatit Dodavatelow
zmluvni pokuty vo vyske 004% zdling} sumy za kady def
omedkania nasiedujlceho po  desiatom Pracovnom dni
cmedkania, af do zaplalenia, n&rok Dedavatefa na drok
z omeskania, resp. iné slvisiace néklady z ddvodu omedkania
Odberatela tymto nie je dobknuty
V pripade definovanom vodseku 523 VOP Je Dodavatefl
cpravneny:
(i) prerusit dodavky eleklriny Cdberatefovi na naklady
Odveratela, a/alebo
{i) odstipit od Zmiuvy.
Cbrovenie dodavok elektriny, ktoré sa prerusili v silade s bodom
67 VOP je podmienené zaplatenim vietkych dlznych sim
Cdberatefa  Dodavalelovi (okrem inych vralane akejkofvek
preciasnej platby poZadovane] Dodavatefom podla bodu 5.11
tychto VOP | (roku 2 omedkania, spravinych poplatkov, zmluvnych
pokif) a nahradou vietkych pripacdnych $kid a sivisiacich
nakladov (napr. nakiadov na pravne sluzby a pod.) Dodavatela.
Pokial nizSie nie je uvedené inak, v pripade poruSsnia
akehokolvek iného zavazku dohodnutého v Zmluve, VOP alebo
vyplyvajuceho z VZPP, okrem omeskania s Ghradou pefiazného
zavazku, ma Dodavatel pravo na zaplatenie zmluvne) pokuty vo
vyike 100- EUR za kaZdy pripad porudenia povinnosti
Zaplatenim zmluvne] pekuty nie je dotknuté pravo Dodévatefa na
néhradu $kody v pinom rozsahu.
7a parudenie povinnosti uvedene) v ods. 4.22 {xi) alebo 4.22 (xii}
VOP je Dodavatel opravneny fakturovat Odberatelfovi zmiuwvnl
pokutu vo viske () 100% (jednosto percent) z ceny za ZdruZend
dodavku eleklriny vypoZitanej ako siin poftu dni odo dfia
vykonania zmeny dodavatela elakiriny do konca doby, na ktord
bola Zmluva uzatvorena, priemernej dennej spotreby na OM
podla Zmiuvy urlenej ako priemernéd dennd spolreba podfa
postednéhao fakturovaného obdobia a ceny za Zdruzen( dodavku
elektriny uplatfiovane; na danom OM v zmyste ustanoveni Zmluvy
ku dfiu vykonania zmeny dodavatefa eiektriny v pripade, ak
Odberatel oznami Dodavatelovi spdsobom a v lehote podfa
Zmluvy aplatnych VOP, Ze irvé na zaniku Zmluvy uplynutim
dohodnulej doby, alebo (i) 100% (jednosto percent) z ceny za
ZdruZen( dodavku elektriny wypotitane] ako siigin poctu dni odo
diia wykonania zmeny dodévatefa eleklriny do konca doby, na
kior bola Zmluva uzatverena, priemerne] dennej spotreby na OM
padfa Zmluwy urfene| ako priemernd dennd spofreba podfa
poslednéhe fakturovaného obdobia a ceny za ZdruZenu dodavku
clekiriny uplatfiovane] na danom OM v zmysle ustanoveni
Zmluvy ku dilu vykonania zmeny docévatefa eleklnny, a o za
kazdé OM zvladt a Odberatel sa zavazuje fakio wiakiurovana
zmluvni pokutu Dogévatefovi uhradif. Uplainenim zmluvne
pokuty nie je dotknuty narok Dodavatela na nahradu Skody.

MERANIE ELEKTRINY

Meranie mnoZstva odobrate] elekiriny uskutofiuje PDS uréenym
meradlom na OM. 7a dodané mnozstvo elektiny sa bude
povaZoval mnogstvo elektriny, ktoré PDS nameria (alebo inak
uréi) a oznami Dodavatefovi v silade s prisludnymi pravnymi
predpismi a prevadzkovymi predpismi PDS.

5 & 19 Zakona o energetike
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Manta#, demontaz alebo vymenu uréeného meradla zabezpetuje
PDS po spineni stanovenych technickych padmienck na meranie
elektriny. Druh, poted, velkest a umiestnenie uréeného meradla
a ovladacich zariadeni uréuje PDS.
Odberalel je povinny umoZnit prislusnému PDS, alebo osobe
poverenej na mantaZ uriendho meradla, nevyhnuiny pristup
k urdenému meradlu s cielom prevadzkovej kontroly, udrzby,
odpoty alebo demontéaZe a zirovel je povinny umoznit PDS
kontrohis odberného elektrického zariadenia OM Qdberatefla
V pripade poruchy ur¢enéha meradla alebo z iného dévodu, kiory
spéisobuje nemoZnost odpodtu mnoZstva elektriny meraného
urdenym meradiom, sa urdl spofreba pomocou nahracného
urdeného meradia alebo dehodou medzi PDS a uzivatefom
distribudng sustavy. Ak k dohode neddjde, urdi sa odber
elekiriny:

744 wpodtom mnozstva elekiriny podia priemeru mnoZstva
elektriny nameraného za pasledné porovnatené chdabie,
kady urtené meradio, resp. odpodst dajov prebehol bez
neziaducich vplyvov, a teda meraclo meralo spravne,

742 podla spotreby  elektriny  rovnakého  cbdobia
predchadzajiceho roka, s prihliadnutim na pripadné
zmeny v potie a prikone spotrebidoy,

743 podia porovnatelne predpokladane] spotreby v budicom
obdobi.

PDS je povinny pisomne informovat Odberatela o termine

planovane] vymeny uréeného meracla najmenej 30 dni vopred, to

neplati, ak Qdberatel sihlasi s neskordim oznamenim terminu
planovane| vymeny urfeného meradla. PDS fe povinny pri
vymene uréeného meradla informovat Odberalefa o stave
odobratého mnoZstva elektriny, a zaroved je povinny cznamil
slav urdeného meradla pred vmenou & stav novéhe urdengho
meradla po vwymene. Ak sa Ocberatel neziéasini wymeny
urdenéha meradla, je¢ PDS povinny pisomne informovat

QOdberatela o vymene, stave uréeného meradia pred vymenou a o

stave nového uréeného meradla po vymene a uskiadnit

demontované urdené meradic minimalne 50 dni z dévadu
urmozZnenia kontroly stavu uréeného meracla Odberatefom.

Ddvody vymeny uréenéhe merada mézu byt najma:

(i) wymena urfeného meradla pred skonfenim plainost
overenia

(i) vymena uréeného meradia pri poZiadavke na preskiZanie
uréeného meradia,

(i) wymena uréeného meradia v pripade peruchy na uréenom
meradle,

(iv) vymena ureného meradla z ddvodu zmeny zmluvnych
podmienok.

Podrobnosti sivisiace s vymenou uréeného meradla sa spravuid

a s blizSie upravené  prevadzkovym poriadkem PDS

a technickymi podmienkami PDSE.

Odberatel je povinny udiziaval pripojené odberne elekirické

zariadenie v stave spdsobilom na uZivanie. PDS je opravneny

kontrolovat, & sa pri pripojeni a prevadzke odbemého
elektrického zariadenia dodrzujl podmienky zmluvy o pripojeni.

Potiatoiny stav meradla na zadiatku dodaviy elekinny podla

Zmluwvy stanovi PDS.

Ocbaratel je povinny:

{i) umoznit PDS na poZiadanie okamZity pristup k meradiu
(meradiam), dalsim meracim zatiadeniam, predavietkym na
UGely konlroly meradia, Udriby apinenia  povinnosti
a podmienck stanovenych Zmluvou a zmiuvou o pripojent,

{i} pouzivat svoje ocbemé elekirické zanadenie takym
spdsobom, aby sa zabranile poskedeniu uréengho meradia.

Odveratefovi sa  zakazuje upravoval alebo  akymkofvek

spésobom zasahoval do uréeného meradla alebo ingho

zariadenia, kloré je akymkolvek spdsobom potrebné na pripojenie

a riadne fungovanie uréeného meradla. Odberatel sa zavazuje

zaistit, aby akékolvek Upravy uréeného meradia mohol vykonavat

iha PDS

V pripace Ze Odberatel ma pochybnosti o sprévnosti Udajov

z uréeného meradla alsbo Odberatel zisti chybu na urdenom

meradte, Odberatel doruéi Dodavatelovi a PDS pisomnu Ziadost

opreskiifanie uréeného meracla. Podanie fejto  Ziadosti
nezbavuje Odberatelfa jeho povinnosti zaplatit splatné sumy
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podfa Zmluvy. Dodavate! pofiada PDS o preskdsanie urdeného
meradla do 5 (piatich) Pracovnych dni od prijatia pisomnej
Ziadosti Odberatela. PDS urél mnoZstva dodavane] elekinny
pofas preskisania uréeného meradla pomocou nahradného
meradia alebo pomocou inej spolofne dohodnute) metddy

V pripade Ze chyba merania zistend pri preskudani, kioré si
vyiada Odberatef, nie je vadiia neZ chyba povelena podla VZZP
(aktualne podia zékona &. 15772018 Z. z. o metrolégii v zneni
kioré PDS vzniknit pri preskd$ani a vymene uréeneho meradla
7nasa Odberate!.

V pripade Ze chyba meraniz zistend pri preskiSani je vacsia nez
chyba povolena podla Zakona ¢ metraldgii, PDS urfi mnozstva
dodanej elekiriny odmerané chybnym urdenym meradiom
vsilade so Zivaznymi predpismi a nakady spdsobené
preskisanim a vymenou uréeného meradla znasa PDS.
Dodvatel  poskyluje Odberatefovi na  poZiadanie  Udaje
o spolrebe elektriny vOM v silade s Legislativou v oblash
anergetiky.

OBMEDZENIE / PRERUSENIE DISTRIBUCIE / DODAVKY
ELEKTRINY

Odberate! potvrdzuje a akeeptuje, Ze dodavka elekiriny do OM sa
méze obmedzit alebc prerusit v nevyhnutnom rozsahu a na
newyhnutny £as bez tohe, aby Cdberatefowi vzniklo akékofvek
préve na akukolvek nahradu &i sankeiu (okrem pripadu, ked je
3koda spisobend oddvadnencu chybou PDS alebo Dodavaiela)
v nizSie uvedenych situaciach/pripadoch:

() zo strany PDS v silade s platnou Legislalivou v oblasti
energeliky alebo Zavaanymi predpismi aiebo VZPP;

(i} zo strany Dodavalefa v pripade porudenia platobnych
povinnosti Odberatefa na zaklade tychto VOP alebo Zmiuvy
afebo v pripade podslainého porusenia Zmluvy,

(i) neoprawneny odber elektriny.

PDS ma pravo obmedzit alebo prerusit distribloiu elekiriny

v nevyhnutnom rozsahu a na newhnuiny &as v oripade

vykonavania planovanych rekondtrukeii, modernizacii, opréy,

Udraby, kontroly &i revizil energefickych zariadeni, pri stavech

nidze aebo pri Sinnostizch zamedzujlcich ich vaniku, pri

bezprostrednom ohrozen! Zivota a zdravia osob aleba majetku,
alebe pri likvidaci tychto prigin, pri poruchach na zariaden!
stslavy a pofas ich odstrafiovania, v pripade zAsahu vy$Sej moci,
pri neopravnencm odbere elektriny, pri dodavke elektriny
zariadeniami, kloré ohrozujl Zivol, zdravie alebo majetok oséb,
ak Ocberatel pouZiva pri odbere elektring zariadenie, kioré
ovplyviiuje kvalitu energie v neprospech cstainych cdberatelov
anevykonal v &ase stanovenom zo strany PDS opatrenia na
cbmedzenie tohto wplyvu, ak Odberatel svojm odberom
prekraduje hranice pripusiného negalivneho spatnéhe pdsobenia
odbemého zariadenia na distribudnd sustavu stanoveného VZ7F,
ak PDS nie je umozneny pristup k uréenému meradiu ani pri
nasledujucom odpotte & to aj napriek predchadzajics] pisomne
vyzve PDS Odberatelovi na umoznenie lakéhoto pristupu, priom

v takomto pripade nemé Ocberatel, s prihliadnutim na odsek 8.3

nizdie, pravo wméahat nahradu Skody, kiora mu vznikla z dévodu

takéhoto obmedzenia alebo preruenia, okrem pripadov Skody
vzniknule) z ddvodu chyby zo strany PDS alebo neinformovania

Odberalela zo strany Dodavatela v silade s bodom 8.3 niZSie.

Dodavatel bude pisomne informovat Cdberatela o kazdom

zamere PDS prerusit alebo obmedzit distriblciu elektriny, okrem

prefudenia alebo obmedzenia z dévodu planovane] vymeny
urdeného meradia, a to bez zbyloZného odkladu po tom, ako sa

Dodavate? otakomto prerudeni alebo obmedzeni dozvie na

zaklade oficidlneho oznamenia zo strany FDS.

Ak Odberatel odoberd elektrinu nzprick obmedzeniu alebo
prerugeniu dodavky elektriny alebo distrbdcie elekiriny, takyto
odber sa bude povazovat za neopravneny odber elekiriny podfa
bodu 8.1 VOP.

V sllade s Legislatfvou v oblasti energetiky a Zavaznymi
predpismi je Qcberetel povinny dodrZiavat obmedzujuce
opatrenia wyhlasené v stave nldze v eleklroenergetike.
V pripadach stanovenych Legislativou v oblasti energetiky mézu
byl Odberalelovi urtené konkrétne obmedzujice apatrenia

85

87

88

g1

9.2

93

encare

{obmedzenie spotreby clekiriny, prerudenie distriblcie slekinny,
zmena hodnoty wykonu dodavaného wyrobcem elektring do
slistavy, pouitie volnych vyrobnych kapacit, operativne vypnutie
Zasti zanadenia v rozsahu nevyhnutnom navyrovnanie vykonove]
bilancie dotknutej &asti sustavy, opatrenia na obnovu prencsu
a distribtcie elektriny). Ak Odberatel porusi vy3Sie uvedeng
obmedzujice opatrenia, Dodévatel je opravneny wymahat
néhradu skody spdscbenej tymio porudenim

Pre wyli%enie pochybnosti plati, Ze za podstainé porusenie
Zmluvy (porudenie Zmluvy podstatnym spdsobom) sa okrem
pripadov vyslovne uvedengch vo VOP pavaiuje aj akékolvek iné
porusenie  alebe  nedodrzanie  povinnosti  Odberatela
vypljvajicich 7 VZPP alalebo Zmluvy (vrétane VOP), ktoré
zaklada Dodavatelavi pravo odstipit od Zmluvy, alebo kioré sa
opakue alebo Irvé aj po 10-tich diech o derutenia pisomného
upozomenia  Dodévatela.  Odberate!  elekiriny  uhradi
Dodavatelovi zmluvnd pokutu vo vySke Ceny elekiring platneg]
vprislusnom roku, afo vrozsahu mnoZstva  elekiriny
vyplyvajiosho  zplainého  Refného  mnoZstva/lcdberového
diagramu, ktory Odberatel nedodrzal (necdabral zodpovedajice
mnoZstvo elektnny) v odsledku preruSenia alebo obmedzenia
distriblcie elektriny z dévodov podstatnéha porudenia povinnosti
Odberatela elektriny v zmysle VOP.

Ak sa dodavka efektriny ajalebo distribicia elektriny cbmedzi
alebo prerui z dévodu poruenia pevinnosti Coberatela podfa
Zmluvy, Legisialivy v oblasti energetity alebo Zavaznych
predpisov alebo VZPP, naklady v suvislosli s tymio obmedzenim
alebo preruSenim dodavky elekiriny a/alebo distriblicie elektriny
a pripadnym naslednym obnovenim dodévky elektriny afalebo
distriblcie clektriny znasa Odberatel vo wyske stanoveng
v Cenniku Dodévatela, kiory je dispozicii na webovom sadle
Dodévalefa www encare sk alebo kiory Dodavatel spris-upni
Odcheratefovi inym vhodnym spésobom. Ak sa zmenia popiathky
za obmedzenie, prerusenie akebo cbnovenie dodavky elekiriny,
ktoré stanovuie PDS. Dodavaiel bude opravneny primeranie
upravit sumu podra predchadzajice] vety.

Po odstranen pri¢iny obmedzenia alebo praruSenia dodavky
elektrinu Dodévate! zabezpedi jej obnovenie bez zbvtoineho
odiadu, najneskér viak v lehole stanovene] Zavaznymi
predpismi.

NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

Ak sa Odberatel dopust! neopravneného odberu elekfriny, ako |&
takyto odber definavanyiymedzeny v Zakone o energetike
afalebo v Zavaznych predpisoch a/ziebo v fychto VOP, povazuje
sa to za zavazné porudenie Zmiuvy zo strany Cdberatela, pdom
Dodavatef bude v takom pripade opravneny.

() ocbmedzi alebo prerusit dodavku elektriny do OM
Qcberatela, ato na naklady Odberatefa, v nevyhnutne)
miere a na nevyhnutnt dobu, ktord pokryva obdobie, potas
kiorého pretrvévajl dbvody neopravneného odberu a dobu
potredni na obnovenie dodavok elektriny, afalebo

(iy odstipi od Zmluvy

Odberate! je povinny nahradit §kodu (vratane usleho zisku), klora

vznikiz Dodavalefovi necopravnenym  odberom 2o sfrany

Odberatela. TaktieZ je Odberatel povinny nahradit $kodu osobe,

klorej $koda negpravnenym odberom vznikla,

Pri prvom neopravnencm odbera elektriny Odberatela merany

meradiom umiesinenom na verejne pristupnom mieste, na

kiorom bolo porusené zabezpetenie proli naopravnene
manipulacii, sa virska Skody spbsobend neopravnenym ocherom
elektnny urdi ako cena necprivnene odobrateho mnoZstva
elektriny uréeného pomocou typovéhe diagramu  dodavky
elektriny. Pri daliom neopravnenom ocbere elektring sa vySka
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skody spdsobena neopravnenym odberom elekiriny uréi podra
osohitného predpisu’.

REKLAMACIE, REKLAMAGNY PORIADOK

Reklamaciou sa rozumie podnel Odberalefa adresovany
Dodavatefovi, pritom tymto podnetom sa Odberatef domaha
zodpovednosti za napravu vad poskytovanych sluzieb zo strany
Dodavatela, prigom takjto stav trvé v Ease uplainenia reklamacie.
Utelom reklaméacie je dosiahnuf, aby zistené vady alsbo chyby
boli odstranené. Na Udely rieSenia rekfamacii sa fenfo Elanok
VOP povaZuje za reklamacny poriadok.
Podmienky a spésob uplatnenia reklaméacie, Odberate! ma narok
reklamovat® kvalitu poskytovanych sluZieb, poruchy uréeneho
meradia, odpofet uréeného meradla, spravnost fakiuracie
sluzieb, prerudenie alebo obmedzenie sluZieb, iné zistene vady
slivisiace 5 poskytovanim sluZy Dodavalela na ziklade plaine)
Zmiuvy.
Odberatel mdZe reklamaciu uplatnit’ pisomne u Dodévatefa, a ta
i8j zaslanim na jaho kore3pondentnt adresis: Rusovské casta 20,
851 01 Sratislava, je zastanim na whradenl emailovl adresu:
(eklamacie@encare sk alebe  prostrednictvom  svojho
obchedneho mana2éra, kiorého ma uvedeného v uzatvoreng
Zmluve a to, pisamne - osobnym doruéenim obchodnému
manaZérovi, podtau alebo zaslanim prostrednictvam emailu (&
v kopii na emailov( adresu: [eklamacie@encare k).
Pisomné podanie, ktorym Odberalel uplatfiuje svoje prévo na
reklaméciu musi obsahovat:
{i) oznaZenie Odberatefa (obchodného meno Odberatefa, Eislo
Zrnluvy},
(i) adresu a &isle OM, EIS kéd OM, ktorého sa reklamacia tvka,
(i} presny popis reklamovane] skutofnosti a oddvodnenie
reklamacie = uvedenim daldich poedstatnych skutotnosti
dolezitych pre posudenie reklamacie spolu s pripadnou
dokumentéciou; v pripade reklamacie spravnosti fakluracie
sluzby aj icentificaine ndaje reldamovane] faktlry vratane
variabilného symbaolu, &islo uréeného meradla a zistengho
stavu na fom; ak je predmetom reklamécie nespravne
uréenie  mnoZstva  spolrebovane)  elekiiny  alebo
vyfakiurovane] elektriny, prip. pri poruche meradla, uvedenie
reklamavaného obdobia 2 akiuaineho stavu na meradle,
(iv) adresu, na ktori mé byt zasland odpaved na reklamaciu
(v pripads, ak nie je zhodna s koreSpondefnou adresou
zaznamenanou v systéme Dodavatefa),
(¥) podois Odberatefa, alebo nim spinomocnene| osoby na
kenanie.
Ak reklaméciu podava v mene Odberatefa jeho spinomocnenec
(zastupca), k rekiamnacii musi byt priloZené a] pisomné
spinomocnenie  podpisané  Cdberatefom na  zastupovanie
Cdberatefa vo veci reklamacie.
Za déatum uplatnenia reklamécie za povafuje def prijatia
reklamacie Dodavatelom. Ak reklamécia neobsahuje naleZilosti
uvedené v ods 10.4 a Dodavatel nevie identifikoval Odberatela,
je povinny ho vyzvat na doplnenie reklamacie o potrebné (daje
s urdenim leholy. Ak Odberatel reklaméciu nedopini, bude tato
reklamacia pavaZovana za neopravnend. V pripade dodatoéného
poskytnutia informacii na wyzvu Dodavatela sa lehola pre
vyrieSenie reklaméacie prediZuje o dobu, kym Odberatef poskytne
potrebné informécie.
Pokial Cdberale! v priebehu riesenia reklamécie Dodavatefom
nznami Dodavalefovi nové skutofnosti, kloré sa tykajd uz
podanej reklamécie, tieto navo uplaliiovang narcky, tykajice sa
reklamacie, sa budl povaZovat za nov( reklamaciu.
Reklamacia musi byt uplatnena bez zbytotného odkadu po
zisteni nedostatkov.
Reklamaciu mono u Dodavatefa uplatnit do 30 (tridsiatich) dni
odo dia, kedy sa Odoeratel dozveds! o ddvode reklamécie,
najneskdr viak do 6 (Siestich) mesiacov odo diia, kedy ddvod
reklamacie skuloéne nastal. Podana reklamacia nemé odkladny
UGinok na splatnost fakiury a nepozastavuje ani iné prava
a povinnosti Zmluvnych strén vyplyvajicich zo Zmluvy.

7 \iyhléska Ministerstva hospodérstva Slovenskej repubiky & 29272012 2. z., korou
54 ustanovuie sposob vypodtu skody spdsobenej neopravnenym odberom
elektriny.
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Upiatnenie rekiamacie Cdberztela na spravnost vystavene)
fakilry nema odkladny Ginck na jej zaplatenie, prip. na
zaplatenie inych platieb.

Dodéavatel vedie evidenciu o uplatnerych reklamaciach, kiora
obsahuje datum uplatnenia reklamacie, predmet reklamécie,
dalum a sposob wybavenia reklaméacie, poradové dislo
reklamacie.

Postup reklamaéného konania a spdsob wenia reklaméacie.
Dodavatel je povinny reklaméaciu prijat a Cdberatefovi, alebo
osobe, ktord reklaméciu pedala, vydat potvrdenie o prijati
reklamécie Ak je reklamacia uplatnend prostrednictvom
prastriedkoy dialkove] komunikacie (adresovany lisl, e-mai),
Dodavatel doruli Odberatefovi potvrdenie o prijatl reklamacie
bez zoytotného odkladu, najneskdr viak spolu s informaciou
o vybaveni reklamacie.

Dodavatef vybavi reklamaciu v silade s prisludnymi pravnymi
pradpismi. Lehota na vybavenie rekiamacie je najviac 30 (fridsat)
dni odo difa uplatnenia reklamacie, pokial zVZPF newyplyva
dihdia lehota. V eddvodenych pripadoch, najma ak whbavenie
reklamécie vyZaduje siéinnost PDS alebo ingj trete) strany, sa
jehota vybavenia reklamécie primerane predI2| Uptatnenim
reklamécie sa rozumie defi dorufenia pisomne] reklamécie
Dodavatelovi.

Dodavatel je povinny vydat Odberatelovi, alebo osobe, kiora
reklaméciu podala, pisomny doklad o wbaveni reklamacie
najneskor do 30 dni odo diia uplainenia reklamacie; ustanovenie
ads. 10.13 tymio nie je dotknuté.

V pripade ak wysledok 3Setrenia preukdZe opodstatnenost
podania reklamécie Odberatela, Doddvate! je povirny
bezadkladne vykonat népravu zistenych nedostabkov.

¥ pripade neopodstatnens] reklamécie je Dodéavatel opravneny
Uttovat Odberatelovi naklady sQvisiace s jej preSetrenim

Vo veciach, kioré nie st vyslovne upravené tymto Reklamadnym
poriadkom, VOP, resp. Zmluvou sa uplatnia na vec vztahujice
ustanovenia Zavaznych predpisov.

Tento Reklamatny poriadok nadobida Ofinnost v defl
nadubudnutia déinnesti VOP.

V pripade vzniku spory medzi Zmluvnymi stranami, Kaory
Zmluvné strany nevedia vyriesit v reklamadnom konani
k obojstranne] spokojnosti  sa  Zmluvné sfrany  zavazuju
uskutodnit osobné rokovanie za lfasti opravnenych zastupcov
oboch Zmiuvnych stran, ktoré mdze vhodnym spdsobom iniciovat
kiarakolvek Zmluvna strana. Zmluvné strany 50 povinné stanovit
termin osobného stretnutia dohodou najneskér de 30-tich dni od
dorudenia navrhu na mimostdne rieSenie sporu druhej Zmluynej
strane. Obsahom névrhu na mimosidne rieSenie sporl bude
popis doterajsiehc priebehu rieSenia zélezitosti a navrh, &oho sa
inicidtor comaha. Zmluvne shany sa zavazujl wynaloait
maximalne Gsilie, aby sa predmet sporu vyriedil mimostdnou
cestou na osobnom stretnuti Zastupcov Zmluvnych stran.
Vyslupem 2 osobnéhc strelnutia je pisomny protokol, itory
wyholovi Dodévatel, ktory bude obsahovat priebeh a cbsah
streinutia s dosiahnutym wysledkom rokovania.

Ak sa Zmluvnym strandm nepadari vyrieSit predmet sporu
postupom podfa predchéadzajiceho bodu, ma klordkolvek zo
Zmivnych stran pravo obratit sa na prislusny sid.

VYHLASENIA A ZARUKY

Kazda za Zmiuvnych stran vyhlasuje, zavazuje sa a zaruéuje sa

za, ?¢ nasledujlce vyhlasenia a zaruky su a estanl pravdive,

lpiné a nezavadzajlce a Ze si zistila vietky potrebné infarmacie,

aby sa uistila ¢ ich pravdwosh (plnosti a nezavédzajicom zneni

(i} Zmluvna strana je riadne zriadenou spoloénostou (entitou
resp. organizaciou) podia zakonov platnjch v mieste jej
vziku a m& sposobilost, pravomoc,  opravnenie
a kompeienciu uzatverit a plnit Zmluvy,

{i) uzatvorenie a plnenie Zmiuvy neporudi Ziadne ustanovenie
VZPP, alebo predpis, nariadenie, rozsudok, vyhiasku aleno
iné rozhodnutie, kioré je v tom Zase UGinné a kloré sa

Zmluva o zdruZenej dodavke elekiriny €. 20232009
Verzia: V1.1

19



112

13

114

15

vzfahuje na Zmiuvnd stranu alebo je] komporaine
{(kon3tituujice} dokumenty,

(M) Zmiuwwu riadre schvdlila a podpisala dotknutd Zmluvna
strana a Zmluva pre fiu predsiavuje platni a pravne zavazni
povinnost, kiorej plnenie je moZné vyméhal podia
pedmienok stanovenych v Zmluve,

(%) Zmluvna strana pocas irvania Zmluvy neprevezme Ziadnu
povinnost afalebo obmedzenie, kioré hy akymkolvek
spbsobom zasahovalo, nebolo by zluditené afalebo by
predstavovalo akykolvek konflikt zauimov s existujticimi
zhvazkami teflo Zmluvnej strany vyplyvajlicimi z pinenia
niektarého alebo vietkych zavazkov dane) Zmluvne] strany
nodfa Zmiuvy,

(v) podia najlepsicho vedomia dangj Zmluvneg| strany v Zase
podpisu Zmluvy, nie je tato UEasinikem Ziadneho sudneho,
arbitréZneho alebo spravneho konanie, ktoré by mohlo
negativne ovpiywnil platnest, déinnost a vyméahatelnost
Zmluvy, alebo pinenie zavazkov tejlo Zmluvne] strany pedfa
Zmiuvy,

{vi} Zmiuyna strana ziskala vietky povolenia, licencie a sdhlasy
potrebné na riadne pinenie svojich povinnost! wptyvajlcich
20 Zmluvy a vynaloZi primerané Usilie na to, aby boli O¢inné
pa cely dobu platnosh Zmiuvy,

{vily Zmluvna strana nie je vkrize, nie platobna neschopna,
prediZend ani neschopné splacat svoje dlhy a nebol vydany
Ziadny prikaz, nebolo vznesené podanie & Ziadost, ani
nebolo prijaté uznesenie & zvolané siretnutie na uely
zatalia konkurzného konania, a

{viiy Zmluvna strana si nie je vedoma Ziadnych okolnosti
obmedzujicich takl Zmluvny stranu alebo braniacich take)
Zmluvnej strane v riadnom a véasnom plneni jgf povinnosti
zo Zmluvy (s vynimkou obmedzeni a prekaZok na strane
PDS z regulatérnych dévodov)

Odberatel vwyhlasuje, zavazuje sa a zarutuje sa za to, Ze:

(i) je opravnenym subjekiom vo veci OM, alebo ma opravnenie
zastupovat' apravneny subjekt vo veci OM a je opravneny
uzavriet Zmiuvu,

() ku dfiu uzatvorenia Zmluwy wykonal vietky dkany
a zabezpedil vykonanie vietkych Ukanov tretich osdb, ktoré
st petrebné pre riadne plnenie predmetu Zmhsvy afatebo
ktoré, v pripade ze OM nie j& novo pripajanym cdbernym
miestom, siivisia s dodavkami siekiriny do OM reafizovanymi
predchadzajicim{-cimi) dodavatefom(-mi) elekiriny, vratane
a najma véasného dorulenia wypovede zmluvy o dodéavke
elektriny, vyrovnania pripacnych zavazkov, apod.,

(i) pokial kuzatvoreniu Zmluvy na strane Odberatela je
vzmysle korporaingj dokumentacie afaleba internych
predpisoy Odberatefa potrebny sdhfas resp. schvalenie zo
strany urdigho organu spolodnosti Odberatela, takyio
stihlas, resp. schvalenie bol riadne dany, resp. udeleny.

Kazda Zmluvna strana je povinna informovat’ druhd Zmiuvny
strany ak sa jgj vyhasenie podia bodu 11.1 ods. {viii} slane
nepravdivé, nepresné, nelpiné alebo zavadzajlce. Qdberatel sa
zavazuje vkamzite upovedomit Dodavatefa o fom, Ze niekloré
vyhlésenie Odberatela podfa bodu 112 by sa mohlo staf alebe
sa skl nepravdivym,  nepresnym, nedplnym  alebo
zavadzajlcim.
Kazda Zmluwna strana si je vedomé toho, Ze duhd Zmluvna
strana uzatvorila Zmluvy vo viere a s ddverou vspravnost,
aktualnosl, Uplnost & pravdivast vyhlaseni a zaruk podfa tobte
lanku VOP abez poskylnutia tychto vyhiaseni a zaruk, resp.
vpripade nepravdivého, nepresného, nelpiného alebo
zavadzajucehe obsahu alebo charakleru tychio wyhléseni alebo
zaruk by Zmiuvu nebola uzatvorila.

Kada Zmluvna strana je povinnd bez zbytodného adkladu,

najneskdr do 2 (dvoch) Pracovnych dni informovat druhé

Zmluvny stranu, ak sa dozvie o tom, Ze niekloré z uvedenych

wyhlaseni alebo zaruk stratilo platnost, akiudlnost, pravdivy

& Uplny charakier, a vykonaf a prijat véetky dostupné opairenia

na zamedzenie vzniku $kody, resp. na cbmedzenie rozsahu

$kody, vratane upczornenia aj druhej Zmluvnej strany na prijatie
vhodnych opatreni za tymto acelom.

Odberatel berie na vedomie, Ze v zmysle Legislativy v cblasti

energetiky je povinny na zaklade uzavrelej Zmluvy pisomne

alebo v elekironicks| podobe pofiadal o zmenu dodavatefa

XN,
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elektriny v OM prisludnéha PDS najneské- 21 (dvadsatjeden) dni
pred uplynutim vpovedne; fehoty, resp. pred skonéenim platnosti
povodnej zmluvy ¢ dodévke elektiny, ato sam, alebo
prostrednictvom Dodavatela

ZODPOVEDNOST

Zmluvné sirany sa budl navzajom informovat o akychkofvek

okolnostiach, o klorych sa dozvedia, aktoré by mohli viest

k vzniku $kody a vynaloZia maximéalne Usilie na ocvratenie takejto

Skody. Odberatel sa zavazuje, Ze zabezpedi. aby nésledkom jeho

kenania (alebo nekonania) nevznikli Dodavatefovi Hadne Skody

podla Zavaznych predpisov aleho podia Legislativy v oblasti
energetiky

Kaidd Zmluvna stanz ponesie voll druhe) Zmluvng) strane

zodpovednost za $kodu spdsobend porudenim akejkolvek jef

povinnosti vyplyvajics) zo Zmiuvy, v rozsahu stanovenom

Obchodnym zakonnikom, Zmluvou a VOP.

Pokial Zmluva alebe VOP nestanowujd inak, Zmluvna strana

povinng nahradit Skodu poskyine druhej Zmluvnej strane

nahradu fen za skutofnd Skodu, pricom udly zisk nebude
predmetom tejto nahrady.

Ak kforakolvek Zmluvna strana spdsobi Skodu druhej Zmluvne

sirane porusenim svojich povinnost! pedla Zmluvy, nahrad idto

Skacu lejto druhej Zmluvng] strane do vy3ky, kiord by bolo mozné

primerane predpokladat v ckamihu uzatvorenia Zmluvy.

Okolnosti  wylufujlice zodpovednost, kioré sy definované

v Obchodnom zakonniku (kaZdd predstavuje Udalest vy3Se)

moci*) majice za nasledok porudenie povinnosti zo Zmluvy,

zbavujll Zmluwnl stranu  dotknutd pripadem  vydSe] moci
povinnasti nahradit $kodu tym spdsobent druhej Zmluvne; strane

v tase, ked okolonosti wyluSujice zodpovednest pretrvavaji,

alebo ked prefrvavajl ich dosledky. Udalosti vys8e; moci mé3u

vzniinit a# po podpise Zmluvy a okrem iného zahffiajl Zivelne
pohromy, zaplavy, zemetrasenia, zosuvy pddy, vojny, poZiare,
vibuchy, nehady, poruchy, teroristicke utoky, Strajky, pandémie,
stav nidze v elektoenergetike, havarie spdsobené trefou oscbou
na zariadeniach distibugnej sustavy, odsirafiovanie prigin
udalosti, ktoré bezprostredne chrozuji Zivot alebo zdravie osdb,
alebo m&3u spdsobit rozsiahle Skody na majetku a neposkytnutie
s(innosti zo strany fretich os8b alebo subjektov {najma PDS)
nevyhnutne| ne dadrZanie $tandardu kvality dodévok. V pripade
ak Kcrjkolvek PDS afalebo dodévatel Dodavatela bude
zasiahnuty akoukolvek udalostou podfa predchadzajice) vely
1ato udalost bude tie? Udalostou vy$de] moci podfa fohio body

VOP. Udalosti vy33e] moci nezahfia](l prekédky ekonomickeého

charakteru

Zmluvna strana postihnuté Udalostou vy38e] maci je povinna:

(i) bez Zwtoénégo odkladu informavat druhd Zmluvni stranu
o takejlo Udalost vy33ej moci a bez zbytoéného odkladu tito
skutoZnost primeranym  spsobom  pisomne  doloz!
relevantngmi  dokazmi  arelevaninymi  dékazmi  fiez
preukazal vplyv konkréineho pripadu wy3Sej mod na
nesplnenie povinnost z tejto Zmluvy, a to e-mailom. resp.
vpripade nefunkinosti  e-mailove] komunikécie  inym
spBscbom dorudovania pisomnych oznament, a primeranym
spdsobom ju pisomne doloZit/zdckladovat, a

(i} wynaloZif pnmerané Usilie na cbmedzenie trvania Udalosti
wile] mod a znfZit negalivne dosledky, kforé takato
Udalost vy$3ej moci méZe mal na druhd Zmluvnd stranu.

Zmluvné strana postihnutd Udelostou vy33e] moci bude

zodpovedat za $kodu spisobend tym, Ze si nesplnita niektoru

z povinnosti padta bodu 12.6 VOP.

Dodévatel nenesie zodpovednost za akékolvek cbmedzenie

alebo prerusenie doddvky elekiriny a akékolvek Skody sivisiace

s dodavkoy {alebo nedodanim) elektriny Odberatelovi, ak tote

obmedzenie alebo prerudenie dodavky zapriginii ckolnosti

vyludujlice zodpovednost Dodavatefovhe dodavatels, akrem
iného vratane PDS, ak si Dodavatel nemohol spinit’ povinnosti
wplyvajice zo Zmiuvy kvdli tymto ckolnostiam.

Pre igely vyligenia pochybnosti, Udalost vy$3e} moci nezbavuje

Odberatefa povinnosti zapiatit Dodavate'ovi akékolvek a vietky

platy, kioré sa sland splatnymi podfa Zmiuvy a plainych

pravnych predpisov, s vynimkou povinnost nahradit $kodu, alebo
uhrad drok z omeskania ¢i iné sankcie.
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1210 Ak Udalost vy&Sej moci pretrvava, Zmluvné strany v dobrej viere

121

Al

131

133

134

Xv.

14.1

142

143

prerokuju Gpravu alebo pripadné ukontenie Zmiuvy, aby tak
predisli negativnym désleckom Udalosti vySsej moci.

Ak Udalosf vy3sej moci pretrvava viac ako 90 (devatdesiat) dni,
ktorakolvek Zmluvna strana je opravnena cdstipit od Zmluvy
s okamzitou U&innostou

DODAVATEL POSLEDNE. INSTANCIE

Dodavka poslednej inStancie sa zaina dijom nasledujucim po

dni, v ktorom Dodévatel stratil spdsobilost dodavat’ elekinnu

a Dodavatefovi  poslednej indtancie bola fate  skulotnost

ozZnamend.

Dodéavka posledne] inStancie trva najviac tri mesiace. Gdberatef

uhradi Dodévatefovi posledne indtancie cenu za dodévku

eleftriny podla cenového rozhodnutia vydaného URSO pre

Dodéavatefa poslednej indtancie. Dodéavka postednej indtancie sa

moZze ukon@it skdr vpripade, 2g Odberate! uzatvorl zmluvu

s novym dodavatelom elekiriny, ktorym mézZa byt aj Dodavatel

posledne] instancie.

Ak Dodévatel siratil spdsobilost dodéval elekirinu odberatefom

elektriny, Zmluva zanika diiom, ked Dodéavatel stratil spdsobilost

dodavaf elektrinu.

PDS najneskér 15 dni pred uplynutim vypovedne) lehoty Zmluvy

o pristupe do distribuénej sstavy a distribici elekiriny alebo

bezprostredne pa tom, ako sa dozvie, Ze Dodavatel stratil

spdsobilost dodavat elektrmu oznami Odberalelovi:

(i den, od kioréhe sa zatina dodévka elektriny Dodavatelom
posledne] indlancie,

(i) dévod zatatia dodavky elekinny Dodévatefom posledne|
indtancie,

(i zanik Zmluvy, ak povodry dodévatel elekiriny strati
sphsobilost docavky elekiriny,

() dobu trvania dodavky elekiriny Dodavatelom posledne
indtancie,

(v} poudenie npovinnosti uhradit cenu za dodavku elektriny
Dodavatelovi posledne] indtancie

TRVANIE ZMLUVY, UKONCENIE ZMLUVY

Zmluva sa vidy uzatvara na dobu uréitd, ako je tato doba
uvedend v Zmluve. Zmluva uzavieta na dobu v trvani aspofi 12
(dvanast) mesiacov sa aulomaticky, a opakovane pred|Zuje vidy
o dalSich 12 {dvanast) mesiacov, pokial niekiora Zmluvna strana
prejavi nezaujem na dalfom trvani Zmluvy, a to na zaklade
pisomného oznamenia dorudeného drube) Zmluvng) strane
najneskér 3 (tri) mesiace pred skonéenim pdvodne dohodnute,
resp. prolongovanej doby trvania Zmiuvy.

Zmluvu mozno ukonéii:

(i dohodou Zmluvnyeh sfran, alebe

(i) odstipenim od Zmluvy opravienou Zmiuvnou stranou

v pripadoch podfa Obchedného zakonnika, pedfa YOP

alebo podla Zmiuvy,

(i) spdsobom  vyplywajucim  zkogenitnych  uslanoveni

Legistativy v oblasti energetiky.

Zmluvu je moZné ukondit odstdpenim Zmluvng] strany, kioré nie

je v omegkani, v nasledujicich pripadoch (kaZay predstavuje

Pripad neplnenia zavazku®)

iy zo strany Odveratela, ak Dodavatel opakovane nedoda
etekirinu Odberatelovi v stlade s podmienkami dohodrutymi

v Zmluve, pokial toto neplnenie zo strany Dodavatela nebolo

zavinené Udalostou wyd3ej moci alebo cbmedzenim é&i

prerusenim dodévky elektriny zo strany Dodavatela v silade

sVOP, aiebo obmedzenim & prerudenim distribdcie
elekriny zo strany PDS, alebo z iného dévodu, kiory nie Je
mozné pripisat Dedavatefovi;

(i} zostrany Dodavatefla:

a)  ak je Ocberate! v omeskani s pinenim akehokalvek
finanéného/platobného  zavazku v zmysle Zmiuvy
alebo VOP,

b) v pripade neopravneného odberu  elekiriny
Odreratefom,

¢} vpripade akéhokolvek zdvaZzného, resp. podistaného
porugenia Zmiuvy, VOP alebo Zavaznych predpisov

encare

Qdberatefom, resp. v pripadoch uvedenych v Zmiuve
alebo VOP, alebo

d) v pripade Zadost o zmenu odberatela predioZenu
majitefom OM, ak Odberatel nebol majiteforn fohto
OM, alebo

e)  dfjde kzmene osoby viastnika nehnutelnosti alebo
iného  odbemeho  elektrického  zariadenia
zasobovaného elekirinou z OM, do klorého poskytuie
Dodavatel Zdruzent dodavku elektriny, a ak o to novy
viastnik takeffo nehnutefnosti alebo  odberného
elekirického zariadenia Dodavatela poZiada, alebo

f)  dojde k zmene osoby uZivatefa nehnutefnosti alebo
iného odberného elektrického zariadenia (napriklad
najomcu  alebo  vypoZiCiavatefa) zasobovaného
elektrinou z OM, do kiordho poskytuje Dodévatel
Zdruzent dodavku elektriny, ak oto novy uzivatefl
takejto nehnutefnosti alebo odberného elekirického
zariadenia  Dodavatela  poZiada  avlastik
nehnutelnosti  alebo  odberného  elekirického
zariadenia s tym sihlasi, alebo

g)  dbide k odfiatiu sthlasu viastnika nehnutelnosti aebo
iného odberného  elekirického  zariadenia  so
zabezpedovanim  ZdruZene] dodavky  elekiriny
prostrednictvom  OM, vklorom je  kdistributnej
slstave pripcjena ind osoba, ako viasinik
nehnutelnosti  alebo  odberého  elektrického
zariagienia zasobovaného elekirinou ztehto OM,
alebo

h)  Cdberatel nepreuké?e na wyzvu Dodavatela v lehote
podia VOP uZivacie prave k nehnutefnosti, alebo

i) Ocberatel ma vrozpore so Zmluvou alebo VOP
uzavretl s inym dodavatefom eleklriny zmluvu, kiorej
predmetom e doddvka elekiriny alebo zdruzena
dodavka do OM, do klorého zabezpetuje Zdruzend
dodévku elekiriny Dodavatef,

(i} ktoroukolvek Zmluvnou stranou, ak sa drihd Zmiuvna strana
dostane do Upadky, alebo nie ie schopra splacat svoje dihy
v &ase ich splathosti, alebe ak VZPP opraviiujd akikofvek
tretiv oscbu podaf ndvrh na vyhlasenie konkurzu,
redtrukturalizacie alebo podebného konania, alebo ak
konkurzné, redtrukturafizaéné alebo podobne konanie uZ
zadalo, pokial ndvih na zafatie takéhoto konania nie Je
svojvalny a neopodstatneny a konanie bolo riadne a v dobrej
viere namietané a bolo zamigtnuté alebo zruseng;

(i) ktoroukofvek Zmluvnou strancu podia bodu 1211 VOP,

v)  ktoroukofvek Zmiuvnou stranou, ak sa akékolvek whlasenie
alebo z&ruka poskytnuié druhou Zmluvnou strancu na
zaklade Zmiuvy, vratane VOP, stane nepravdivé, nepresne,
nelpiné alebo zavadzajuce a tito skutodnost nie je moiné
napravit, alebo nie je napravend v lshote 10 (desiatich) dni
odo dfia obdrzania pisomne] wzvy od druhe] Zmluvng
strany.

144 Ak kedvkofvek nastal a pretrvava Pripad neplnenia zavazku,
pritom Zmluvna strana, ktora nie je v emeskani, odstipi od
Zmluvy dorucenim oznamenia o odstipeni a Zmluva je
ukonéena v defi dorufeniz pisomného oznamenia
o odstipeni druhe] Zmiuvne] strane. Oznamenie o odstipeni
sa druhei Zmluvne; strane dorui osobne alebo doporuenou
podtou. Aj v pripade cdstipenia od Zmluvy je Odberatel
poviny uhradzaf cenu za ZdruZend dodavku elektriny
apripadné daldie platby vyphvajice zo Zmluvy a VOP
a plnit si zévazky vyplyvajice zo Zmluvy a VOP, aZ kym PDS
newrél mnoZstvo dodanej elektriny na zaklade odpotu
urdeneho meradla alebo inou metddou podla Zavaznych
predpisov. alebo aZ kym PDS necdstrani uréene meradio.

145 Bezodkladne po dorutent oznamenia o odstpeni od Zmluvy
zo strany Odberate’a Dodavatefovi aiebo pe dorudent
oznamenia o odstupeni od Zmiuvy zo strany Dodévaiefa
Cdberatefovi, Dodavatel sa zavazuje zabemedit odpotet
dodanej elekiriny v OM Odberatela, ktory sa uskutoéni podfa
Zavaznych predpisov. Oznamenie o cdstipeni od Zmluvy
musi uvadzai prisludny Pripad neplnenia zavazku.

146 Po tom, ake bolo druhe] Zmluvne] strane dorudend
oznamenie o odstipeni od Zmiuvy, Zmluva bude ukonéena

Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny & 20232009
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XV.

181

1562

16.2

16.3

a) v pripade, ak okolnosti, kioré spdsabili Pripad neplnenia
zavazku, uz viac nefrvajl:.

147 Qdo dia ukendenia Zmluvy neuskutoén? Dodavatel Ziadne
dodavky elekiriny.

148 Bezoddadne po dalume ukontenia Zmluvy wypoGila
Dodavatel Doplatok za skutogny objem dodane] elekiriny od
zadiatku ZUétovacieho obdobia az da daturmuy, v ktorom PDS
poskytne Dodévatelovi daje o mnoZsive dodanej elektriny
a zafle Odberatefovi prisludnd fakioru. V pripade zmeny
dodévatela Dodavatel doruéi faktiru na Doplatok co 6
{Sieslich) tyZdfiov od takej zmeny. Fakttra na Deplatok je
splatna v sulade s VOP.

149 Ocberatef je povinny zabezpelit, aby ku diu icinnost
odstipenia od Zmiuvy zo strany Odberatela bol riadne
ukondeny proces zmeny dodavatela elektriny.

KOMUNIKACIA

Vietky potvrdenia, oznamenia a komunikacia zasielané na
zaklade VOP maju pisomni podobu a zasielal sa emailarn,
doporutenou polou alebo expresnou kuriérskou stuzbou na
adresy adresata uvedeni v Zmluve alshe ozndmenl
odosielatefovi v silade s lymio Elankom VOP, pokial Zmluva
nestanovuje osobitny spésob dorudovania.

Vietky polvrdenia, oznamenia, faktiry alebo ind komunikécia

{.jpisomné podanie’) sa povazujl z dorutené:

) v dett skutodného dorudenia prijimatefovi s pisomnym
potvrdenim prijimatefa, ak s dorudované oscbne,

(it pri zasielani doporutenou podtou alebo expresnou
kurierskou sluzbou, v defl skutofného dorugenia, no
najneskdr v 5. (piaty) Pracovny deft nasledujdci po odoslani
pisomného podania {lato fikcia dorudenia plati aj pre pripad,
ak sa odosielalefovi pisomné podane vrat  ako
nedoruditelna zasielka z ddvodu zmeny adresy prijimatefa,
ktora zmena kore$pondetne] adresy nebala adosielatefovi
bezodkladne oznamena v silade s tymio Zlankom VOP)
Vpripade Ze Odberatel odmietne prevzial pisomne
podanie, za datum dorudenia sa bude povaZoval dalum
odmietnutia prevzalia pisomného podania. V pripade Ze si
Odberatel neprevezme pisomné podanie v odberne] iehote,
datumom dorugenia je 5. (piaty) Pracovny defi od uloZenia
na peite,

(iiiy pri zasielani emailom, po tom, Co priimate! potvrdi doruéenie
e-mailu odosielatelovi, pod podmienkou. Ze odosielatef
dostane poturdenie do 17:00 hod. v dany Pracovny defi, inak
sa e-mail povazuje za doruZeny v nasledujuci Pracovny deri.

Elektronickou postou nemozno doruéovat adslipenie od Zmluvy

ZMENY VOP

Dodavatel ma pravo menit' & upravoval’ VOP, afebo nahradif
akludlne VOP novymi. Akékolvek zmena & uprava VOP alebo
nové vieobecné obchodné podmienky Dodavatela budd
zverejnené na webovom sidle Dodavatela www encare.sk
najmenej 35 {tridsatpaf) dni pred tym, ako zmena &i dprava VOP,
alebo nové vieobecné obchodné podmienky nadobudnu
(ginnost

Dodavatel bude informovat Odberatefa o zmene & Uprave VOP
alebo o nahradeni VOP nowymi vieokbecnymi obchodnymi
podmienkami elektronickou podtou, Zaslanim emaliovej spravy.
Ak Odberate! nebude sthiasit so zmencu & Upravou VOP alebo
s nowymi vieobecnymi obchodnymi podmienkami Dodavatefa
z dévodu, Ze podstaine menia prava a povinnost Odberatefa (s
vnimkou ak taka zmena vypiyva zo zmeny Legislativy v oblasti
energetiky. alebo zo zmeny Zavazrych predpisov alebo zo
zmeny VZFP), Odberatel jo opravneny postupovaf podfa bodu
14 1 VOF a zamedzit automatickej profongaci Zmluvy. V pripade
Ze Odberate! po doruéen! oznamenia Dodavatela o zmene &i
dprave VOF nepostupoval sposobom podla bodu 141 VOP,
alebo sa s Dodédvatelom nedohodne inak, znamena to, Ze
Odberatel akceptoval névrh na zmenu & dprawu VOF, resp.

8 Ku dit nadobudnutia innost tychto VOP: Vyhlaska URSO € 236/2015 2. 2,
ktorou sa ustanowuju Standardy kvality prenesu elekfriny, dstribucie elektriny
a dodavky elekinny
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navrh novyeh vieabecnych cbehodnych podmienck a je dale|
pavinny plnit Zmluvu podra zmenenych & upravenych VOP, resp.
podra nowvych vieobecnych obchodnych podmienok Dodavatela,
kioré si pre obe Zmluvné sirany zévazné okamihom ich
Uginnost.

INE USTANOVENIA

Odberate! podpisom  Zmluvy potvrdzuje, 2e v silade
s prisluinymi ustanoveniami Pravidiel pre trh s elekirinou bol
Dodévatefom poufeny, nalefite sa oboznamil a sihlasi so
vieteymi podmieskami uplatnenia prav a povinnasti Zmluvnych
sfran zo Zmluvy, kloré su uvedené alebo na kioré sa odkazuje
v tychto VOP.

V pripade nedodrZania dehednulej kvality dodanej elekiriny
a s dodévkou svisiacich sluZieb, za kloré Dodavatef zodpoveda
{dalej len Standardy kvality’), prindlezi Odoeratelovi
kompenzacia vo vyske urengj na zaklade VZPPe, Dodavatef je
viak povinny dodr¥iavat véetky Standardy kvality vypyvajice zo
VZPP?, pravidelne ich wyhodnocoval aza ich nedodrZanie
uhradzat Qcoeratafovi kempenzaéné plalby.

Spésob oznamenia terminu vymeny urdeného meradla, ddvody
vymeny Urdeného meradia, ako aj nahradny spdsob urfenia
mnoZstva dodane] elekriny v pripade poruchy uréeného meradla
alebo mimo uréeného terminu odpottu sa riadia prislusnymi
ustanoveniami VOP & prisiuSnymi uslanoveniami Zévaznych
predpisov.

Pripady neopravneného odberu elektriny stanovujé prisiuiné
ustanovenia Zakona o energelike. Odberatel berie na vedomie,
e naopravneny odber elektriny zo strany Odberatefa mdZze mal
désledky stanovené v tychto VOP, v Zavaznych predpisoch
a v L egislative v oblasti energatiky.

Zmluvné strany su povinné dodrfiavat ustanovenia Legislativy
v oblasti energetiky, Zavaznych predpisov a VOP.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Fokial sa nigkloré ustanovenie Zmluvy (vratane tychlo VOF)
stane netinnym, neplainym akbo nevymozitelnym, nemé tato
skutoénost vplyv na platnost, (ginnosf a vymoziteiost ostatrych
ustanoveni Zmiuvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanovenia boli
vzijomne neoddelitelné. Zmluvné strany sa v tomto pripade
zavazuil nahradit dotknuté ustanovenie Uinnym, platnym
afalebo vymoZitefnym ustanovenim a to fak, aby najlepSie
zadpovedalo pdvodne zamy$&fanému obsahu a Géelu neddinneho
alebo neplatného ustanovenia. Do doby nahradenia podfa
pradchadzaijice] vely plall zodoovedajica Uprava podia VZPP

Odberatel sihlasi s tym, Ze Dodavatel bude mat na zéklade
Zmluvy oprévnenie spracivat oscbné Gdaje dotknutyeh asdb (L
oséb konajlcich v mene Odberatelz, resp. jeho zamestnancov
poverenych  zo  strany Ocberatela na  komunikaciu
s Dodévateforn)  vrozashu  titel,  meno  apriezviske,
pracovnéfunkiné zaradenie. e-maiiova adresa a kontakine fel.
&islo, a Odberatel sa zavazuje informovat’ fieto dotknute osoby
kiorych oscbné Udaje sa poskylujd (alebo sa poskytmi}
Nodbvatelovi z ddvodu uzatvorenia alebo pinenia Zmiuvy o tom,
e fielo osobné idaje bude Dodavatel spracivat na (tely beine)
evidencie pre potreby komunikicie arieSenia obchodnych
&innosti a sdvisiacich pracovnych zéleZitos!! a pinenia povinnosti
plynagich zo Zmluvy, pripadne na vikon &innosti, ktoré slvisia
s predzmluvnymi - vztahmi.  Pravnym  zakladom pre  folo
spracuvanie je &lanck B ods. 1 pism. b} Nariadenia 2016/579
Eurdpskehc parlamentu a Rady (EUy z27.042016 ¢ ochrane
fyzickych osdb pri spracivani osobnych Udajov a o volnom
pohybe takychto (dajov, kiorym sa zruduje smemica $5/46/ES
(vieobecné nariadenie o ochrane Udajov, & ako ,GDPR').
Pravnym zakladom méZe byt takhieZ prevaha pravom chranenych
zaujmoy Dodévatela podia Clanku 6 ods. T pism. f) GDPR
a jednak Specrfické ustanovenie § 78 ods, 3 zakena & 1872018 Z
z. o ochrane osobnych Odajov a o zmene & doplreni niektorych
zakonov v zneni neskordich predpisov, klorym sa dopliia na

9 Tamtiez.
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izemi Slovenske] republiky GDPR  Uéelom spracivania
gsabnych Udajov dotknutych osdb je taktieZ nadenie vziahov so
zékaznikmi a obchodnymi parinermi, wvoj produkiov, sluZieb
aobchodnych  akiivit,  komunikdcia s Dodavalefom,
zabezpedovanie spaine| vazby, prieskumy spokojnosti. Prévnym
zékladom pre tolo spracivanie je prevaha pravom chrénenych
zaujmov Dodévatela podla Zlanku 6 ods. 1 pism. 1) GDPR.

¥ pripade akejkolvek zmeny Legislativy v oblasti energetiky alebo
Zavaznych predpisov, alsbo VZPP alebo akychkolvek rozhodnuti
organov varejnej mou, kloré mail vplyv na prava a povinnosti
Zmlyvnych stran plynlice zo Zmluvy, Zmluvné strany suhlasia
stym, Ze svoie prava a povinnosli plynice zo Zmluvy upravia
v siilade s takto prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami
Postipenie prav a povinnosti zo Zmluvy je moing len
s predchadzajicim pisomnym sthlasom druhej Zmiwvne) strany
Kazda 7miuvné strana je povinné bezodidadne oznami druhej
Zmiuvne] strane akékofvek zmeny Udajov uvedenych v Zmluve,
okrem iného vratane zmeny Udajov danej Zmluvne] strany, zmeny
kontakinych ddajov & pod.. Zmluvné strana je povinnd oznémif
druhe] Zmiuvnej sirane bez zhylofného odidadu akékolvek
okalnosti, kioré by mohli mat vplywv na schopnost dotknute)
Zrluvngj strany pinit si svoje zavéazky podla Zmiuvy. Pripadné
naklady spojeng s opomenutim alebo neposkytnutim {akjchio
informacii idh na tarchu Zmluvnej strany. kiora tdio oznamovaciu
povinnost nededriala

Zmluvné strany budl Zmluvu, skutefnost, Zze Zmluva bola
uzatvorena, vielky informécie poskylnute druhe] Zmluvng) strane
alebo jej zastupcom ¢&i poradcom v slvislost s pinenim Zmluvy,
ako aj vietky ostamé okoinosti a podmienky slvisiace so
Zmluvou & jej pinenim povaZovat za doverné. Zmiuvné strany
neposkyinu vyisie uvedené informacie Ziadnej tretej osobe,
okrem () svojich vlastnych expertov & poradeov, kiori su
sohfadom na poskythuté Udaje, skutognosti alebo informacie
viazani zmiunou alebo zakonnou povinnostou zachavavania
mianlivost, (i) svojich spriaznenych oséb, osb poskytujicich
financovanie Dodavatefovi alebo ich spriaznenym osobam,
zaslupcov, zabezpetovacich zastupcov, spraveoy, pastupnikay,
nadobldatelov, zitastnenych stran a auditorov, a ich prisludnych
experiov a poradcov, ktori st v rozsahu podla odseku (i) tohto
bodu viazani povinnostou zachovavania mlZanlivesti, (i) PDS
aostainych takychto subjekiov, kiorym fieto informécie treba
poskyin(f, aby sa zabezpelilo riadne plnenie dodavok elektriny
vzmysle Zmiuvy aVOP, a (iv) pripadov stanovenych alebo
pozadovanych v zmysle VZPP alebo inej regulécie, akymkefvek
prisiudnym stdnym, spravnym alebo requiaénym organom, alebo
pravidiami akéhokclvek uznavaného trhu cennych papierov,
aleho v sivisiosti s akymkolvek wykonom zabezpedenia alebo
sporom, kiory by pripadne mohol vyplynit ze Zmluvy alebo
vznikndf v stvislosti. so Zmluvou. Vy3Sie uvedeny zavazok
IZmluvnych strén sa nevztahuje na kogeniné ustanovenia
prisludnych VZPP a vobmedzenom rozsahu sa aplikuje
v pripade, pokial je Zmluva povinne zverefiovanou zmluvou
vzmysle prisludnyeh  VZPP, ato viozsshu povinne
zvergjiiovaného  obsahu  Zmluvy.  Povinnost  zachovéval
mi&anlivost podta tohto bodu nie je Easovo cbmedzens a pretrva
a po zanku Zmluvy, okrem pripadov, ked sa prisludné
skutofnosti stani viecbecne znamymi bez zavinenia nieklore]
Zmluvng| strany.

Zmluva sa uzatvara g riadi pravnym pariadkem Slovenske

republiky.
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