Zmluva o poskytovani liceneie k uZivaniucloudovych sluieb Microsoft
' Online Services

€ 0-23/0014

uzavrets podfa § 269 ods. 2. zékona ¢. 513/1991 Zb. Ohchodného z3konnika
v zneni neskorich predpisov

Poskytovatel | GAMO a.s.

Sidlo Kyjevské nadmestie 6

974 04 Banska Bystrica

Bankové spojenie

Kyjevské ndmestie 6
974 04 Bansks Bystrica

Zapis v registri ) Okresny sid Banska Bystrica oddiel Sa, vl. & 550/5
L0 36033987

pic ' 2020087498

IC DPH SK2020087498

Zastdpeny Kristidn Alakda - predseda predstavenstva

Iveta Miitikova — podpredseda predstavenstva

(dalej len ,poskytovate!™)

a
PouZivatel Centrum poradenstva a prevencie Banské Stiavnics
Sidlo Doina 2/A, 869 01 Bansks Stiavnica
Bankz; P ]

Banka ok O e A R B ST S A

: Nazov di€tu: Viidavkovy Giat &R CPP Bansks Stiavnica
Zapis v registri Zriadené 1.1.2003 (zriadovacia {istina}
1COo _ 37852650
DIC _ 2021706313
i€ DPH Nie sme platcami DPH
Zastipeny Mgr. Tatiana Polékové - riaditelka

(dalej len ,pouivater)

PouZivatel a poskytovatel (dalej len ,zmiuvné strany”) sa dohodli na nasledujlice] Zmluve o poskytovanf
licenciek uZfvaniu cloudovych siuieb Microsoft Online Services{dalej len «Zrmhuva").

1" PREDMET ZMLUVY

11 Predmetom tejto zmluvy je vsilade s Pravidiami pri poskytovani siufieb spolonosti Microsoft —
Zmluva so zékaznikom spolocnesti Microsoft, ktora tvori neoddeliteln( sdcast tejto zmiuvy ako jej
Prifoha_ & 1, umoZnit Pouivatelovi hadobudnutie licencie (dalej len ,licencia®) za aéelom

. uZiviniacloudowych sluzieb Microsoft Online Services (dalej len »StuZby™y,

12  PouZivatel sa zavizuje pri plnent predmetu tejto zmiuvy zo strany poskytovatela poskytovat’
nevyhnutnd sdéinnost, licencie prevziat' a za poskytnutie licencie poskytovatelovi zaplatit’ cenu podia
tejto zmiuvy. )
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2 OBJEDNANIE SLUZIEB

Poskytnutie licenciek objednanym  siufbdm sa realizuje na zékiade pisomne] objednavky
pouZivatefa.V objedndvke pouZivatel uvedietyp licencie k objednanym slufbam azdvizok(doba
viazanosti objednanej siuzby — trojroéna/roéné/mesaéné). '

Potas trvania zéviizku moZe pouZivatel- zvySovat pocet licencii k objednanym sluzbam alebo prejst na
vySE typ licencie. .

ZniZenie typu alebo poctu licenciiohjednanych sluZiebalebo zrufenie zévizku mode
bytuskutoZnenéku diiu vyrotia zavazkuy, tj. po ukonéeni trojrotnej, rognej alebo mesatnej viazanosti.

3 CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Aktudlne ceny licencii za objednané slufbysi dostupné na strénke www.microsoft.com alebo na
vyZiadanie u poskytovatela.

Platba za sluzby bude fakturovanapodia typu licencie a zévizkuraz za tri roky,roénealebo mesacne.
NavySenie podtu licencif pouZivatefom v priebshu zavézku bude velikvotnej Ciastke zohladnené v
nasledujtcej faltdre v ramci nasledujiceho fakiuratného obdobia zavizku. V pripade zniZenia typu
alebo potu licenci v priebehu zévazku si pouivatel neméze uplatnit' nérok na vratenie alikvotnej
Ciastky za poskytnuté licencie k objednanym shizbam.

Pripadné uZivanie objednanej sluZby Microsoft Azure bude poufivatefovi fakiurované na mesacne
baze zohladhujlic skutocnt spotrebu zdrojov tejto sluzby.

Cena licenciiza objednané sluzby je splatnd v mene EUR, bezhotovostnym prevodom na Udet
poskytovatela, ato na zaklade faktiry vystavenej poskytovatelom vsilade s tymio &lankom teﬂo
zmluvy. Splatnost faktlr podfa predchédzajiicej vety je 14 dni odo dfia ich vystavenia.

K cene licenciiza objednané sluzby bude Gctovanid DPH vo vyske stanovengj v sulade so vieobecne
zavaznym préavnymi predpismi Ginnymi v SK.

Uhradou ceny licenciiza objednané sluby sa rozumie jejpripisanie v pinej vy&iovanej vyske vratane
DPH v prospech Gctu poskytovatela.

Cenylicencil za sluZby je poskytovatel oprévneny jednostranne ‘zvyiit vzdvislosti od zvySeni
uskutoZnenjch spoloénostou Microsoft. Aktudine ceny licencif poskytne poskytovatelpouZivatefovi na
vyZiadanie alebo bude o nich informovat poufivatela pred ukonéenim zaviizku. Za infarmovanie
pouZivatela sa povaZuje aj zahrnutie zvySenych cien licencii do najblizéej fakturécie. Ak pouZivatel
zvySeniecenylicencii za slufby neakceptuje najneskdr vlehote splatnosti pri  najblizej
fakturaciiposkytovanie ficencii za slufby bude ukonfenéku diiu wyrodia zavazkuZa akceptavanse
zvysenych cien sa povaZuje g ich riadna a véasna dhrada pouZivatefom.

PouZivatel berie na vedomie, Ze v pripade neuhradenia ceny alebo akejkolvek ingj platby podfa tejto
zmiuvy v lehote splatnesti je poskytovatel oprévneny pozastavitsluZbu a2 do okamihu uhradenia ceny
alebo akejkolvek ingj platby podfa tejto zmluvy v pinej vyéke.Poskytovatel nezodpoveda za aktikolvek
skodu, ktora pouivatelovi v stvistosti s pozastavenim objednanychsluZieb podra predchédzajice]j vety
vznikne.

V pripade omeskania pouZivatela s Ghradou ceny aleboakejkolvek inej platby alebo ich &astiv stvislosti
s uZivanim sluZieb na zdklade poskytnutych licencli podfa tejto zmiluvy je poskytovatef oprévneny
uplatiiovat voti pouzivatelovi tirok z omeskania v dohodnutej viske 0,1 % denne z dinej sumy vratane
DPH, a to poinlc prvym dfiom ome3kania az do zaplatenia. Uplatnenim néroku na Grok z ome$kania
nie je dotknuty narok poskytovatela na ndhradu Skody vodi pouZivatefovi, ktord sa poutivatel zavizuje
poskytovatefovi uhradit do 14 dnf odo dfia dorudenia vizvy poskytovatela na jej Uhradu. Ometkanie
poufivatela s Ghradou ceny alebo akejkolvek inej platby alebo ich Zasti v savislosti s uZivanim sluZieb
na zakiade poskytnutych licencii podla tejto zmluvy nemd vplyv na nérok poskytovatela vofi
pouZivatelovi na Upiné zaplatenie ceny licencii za objednané sluZby aZ do konca zévdzku (doby
viazanosti).
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Poskytovatel je oprévneny odstipit od zmluvy v pripade, ak pouZivatel porudi akékolvek ustanovenie
tejto zmluvy a v dodatoénej, poskytovatefom stanovenej primeranej lehote nedéjde k naprave zo
strany pouZivatela.Za primerani lehotu zmluvné strany povazuju 5 dni.

4

DOBA TRVANIA ZMLUVY

Zmluva sa uzatvéra na dobu neurdits.

Zmiuva nadoblda Gginnost diiom nasledujiicim po dni J&j zverejnenia, v siilade s prévnymi predpismi
Uinnymi v SR,

Zmluvné strany st opravnené ukonéit zmluvu:

43.1. dohodou zmluvnych strén;

43.2.  jednostrannou vypovedou zo strany poskytovatela v pripade, ak je poufivatel v omeskani
s Uhradou ceny alebo akejkoivek inej platby podia tejto zmluvy alebo ich Zasti o viac ako 30
dnf;

433. wvypovedou s dvojmesatnou vypovednou Jehotou, ktors zaéina plyndt od 1. dfia mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved' doruéenédruhe] zmluvnej strane;

- 434, jednostrannym edstdpenim v pripade opakovaného poruSovania ustanoveni tejto zmluvy

ktoroukofvek zo zmluvnych strén. Odstipenie je Gfinné diiom doruéenia pisomného
odstdpenia od zmluvy druhej zmiuvnej strane. Zanikom zmluvy nedochédza automaticky
k zruSeniu pristupu pouZivatela k objednanym sluzbdmspolotnosti Microsoft. V pripade, e
pouZivatel sa rozhodne ukondit uZlvanie ktorajkolvek z objednanych sluzieb a v tejto
suvislosti neuhradi va vztahu k danej sluzbe Cast’' zodpovedajiicej ceny za sluzbu, ma 90 dni
od neuhradenia ¢asti zodpovedajcej ceny za slufbupodla tejto zmluvy na migréciu svojich
dat. : . .

Ukoncenie zmluvy nema vplyv na narok posiytovatela voci pouzivatefovi na Uplné zaplatenie ceny

licencii za objednané sluzby aZ do konca zavazku {doby viazanosti).

5 PRAVA A POVINNOSTI ZMLUYNYCH STRAN

PouZivatel berie na vedomie, ¥e poskytovanie sluZieb sa siadi pravidiami spoiognosti Microsoft, kioré
tvoria Prilohu £. 1 tejto zmluvy. Pre Géely Prilohy & 1 tejto zmiuvy sa Pouzivatel povaiuje za zékaznika
avztahuju sa nafi vietky préva a povinnosti zékaznfka. Pougivatef zodpovedé v cefom rozsahu za
porugenie svojich povinnosti uvedenych v tejto zmiuve, ako aj v Prilohe £, 1 tejto zmiuvy, )
PouZivatel nie je opravheny prenajimat, poskytovat na ieasing, poZiliavat, dalej predavat, previest’ ani
hostovatobjednané slufby, kioré na zéklade poskytnutych licendii uiva, a to v prospech akejkolvek
tretej strany.
PouZivatel berie na vedomie, Ze objednané slufby méZu byt na zakiade poskyinutych ficencii uZivané
fen v rémci EU a sposobom, ako je definované v tejto zmluve a v Prilohe & 1 tejto zmiuvy.
PouZivatel nie je opravneny pousivat slu¥by spésobom, ktory je zakézany pravnym aktom Eurépskej
tinie, zakonom alebo inym vieobecne zaviznym pravnym predpisom.
PouZivatel nie je oprévneny ufivat sluzby akymkolvek nedovolenym spdschom, najmé ale nielen na
neopravneny pristup, zésahdo poéitatového systému, siete alebo informaéného systému, poditatového
Udaja alebo k akymkolvek sluZbim, (dajom, informaciam alebo uZivatelskym Gétom.
PouZivatel nie je oprévneny pouZivat sluzby k Sireniu nevyZiadanej komunikécie alebo 3kodlivych
kédov, s
Pouzivatel stithlasi, Ze spoloénost Microsoft ani poskytovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za
akdkolvek Skodu, ktord vznikla v ddsledku poruenia ktorejkolvek povinnosti na strane pouZivatela
podfa tejto zmhuvy alebo podia Prilohy & 1 tejio zmluvy. V pripade porudenia povinnosti viugne na
strane poskytovatela, vdésledku ¢oho vznikne pouZivateiovi $koda, zodpovedi poskytovatel
maximélne do vyiky pouZivatelom uhradenej ceny za predchédzajuce fakturacné obdobie.
Poskytovate! je povinny poskytntit pouZivatelovi stuzby podpoery v rozsahu:

a) zakladna podpora pri konfigurécii obiednanych siuZieb (tenantu)
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b} podpora pri aktivécii vygenerovanych licencii; a

Q) informécie o vypadkoch a o stave sluZieb spolotnosti Microsoft.
PouZivatel je opravneny nahlasovat poruchy tykajlice sa ufivania objednanych sluzieb na e-
mail:helpdesk@gamo.skalebo tel. £ +421 48 4372 000,

& OCHRANA DOVERNTCH INFORMACT

Poskytovatel i poutivatel st povinni povaiovat’ vietky informacie o druhej zmliuvne| strane a nim

uréenych adresétoch za déverné, nie su oprévneni akokolvek ich vyuzit pre seba, resp. iné osoby, resp.

zneuit ich. Poskytovatel | pouzivatel sy povinni zabezpetit zachovavanie mlZaniivosti o vietkych

skutocnostiach, najmé ale nielen o osobnych Gdajoch v zmysle Nariadenia EP 2 Rady (EU) & 2016/679,

0 ktorych sa dozvedia v slvislosti s touto zmiuvou {dalej ako ,dévemé informacie*). Povinnost'

miCanlivosti podla predchadzajiicej vety sa vztahuje aj na osoby v pracovnom aiebo inom obdobnom

pomere u zmiuvnej strany, kioré pridu v sdvislosti s touto zmiuvoy do styku s akymikolvek dévemnymi
informaciami. Zmiuvné strany sa zaviizujl vhodnou povinnostou miganfivosti zaviazat' vietky osoby
podfa predchadzajicej vety. :

PouZivatel sa zavézuje, Ze na poFiadanie poskytovatefa | z viastnej iniciativy bude poskytovateiovi véas

a riadne poskytovat vietku su&innost potrebnd na to, aby poskytovatel mohoi riadne plnit’ povinnosti

podia tejto zmiuvy alebo Prilohy & 1 tefto zmiuvy, .

Za poruSenie povinnosti podfa tohto &anku $a nepovaZuje, ak déverna informacia s vynimkou

osobnych tdajov v zmysle Nariadenia EP a Rady (EU} & 2016/67%je poskytnuté alebo spristupnend

tretej osobe:

= ak to bude potrebné pre wkon prav zmluvnej strany zo zavizkového vztahu vyplyvajlceho z tejto
zmiuvy alebo zo zaviizkového vatahu vzniknutého v stvistosti s touto zmluvou,

@ ak to bude pre zmluvnd stranu povinné podla vieobecne zavizného pravneho predpisu alebo
podia vykonatelného rozhodnutis, opatrenia alebo vyzvy prislugného organu,

ak to bude potrebné v sidnych, rozhodcovskych, spravnych a inych obdobnych konaniach, |

®  akdruhd zmluvni strana da na to pisomny sGhias, - _

@ ak tretou osobou -bude osoba, ktorej plnenia poskytovatel pouZije na pinenie povinnosti zo
zavézkového vztashu vyplyvajiceho z tejto zmiuvy alebo zo zévizkového vztahu vzniknutého v
stvislosti s touto zmluvou (subdodévateiia).

Zmluvné strany si povinné o kazdom poskytnuti alebo spristupnent dévernej informécie podfa tohto

clanku zmluvy bezodkladne informovat’ druhi zmiuvn stranu.

7 ZAVERECNE USTANOVENLA

Vztahy zmluvnych stran zalofené zmiuvou, ak ich zmluva vyslovne neupravyje, sa riadia slovenskymi
praviymi predpismi, najma prisludnymi ustanoveniami Obchodného zakonntka. Ustanovenia tejto
zmluvy majd prednost pred akymikolvek dohodami zmiuvnych stran uzatvorenymi v minujosti
a slivisiacimi s predmetom tejto zmluvy, '

Ziadna zo zmluvngch stran nie je opravnens previest' tito zmluvu, ani ¥adne préva, pohladavky,
povinnosti azavizky podfa tejto zmluvwy (@ to ani Ciastolne) na Ziadnu tretiu oschu bez
predchadzajiiceho vislovného pisomného sthlasy druhej zmluvnej strany. Na {idely tejto zmluvy tretia
osoba znamena akiikofvek in osobu okrern zmluvnych strén.

Zmiuvné strany sa vyslovne dohodli, e zmluva je zavézna bez akychkolvek vyhrad a vynimiek aj pre ich
prévnych néstupcov bez ohladu na to, & singularnych alebo univerzéinych, a to bez ohiadu na pravny
dévod. '
Ziadna zo0 zmiuvnych stran nie je zodpovedni za nedodr¥anie zmluvnych ustanoveni, alebo
za omeskanie spdsobené pri plneni Jj&j povinnosti z dévoduy vys3ej moci. V pripade, Ze do plnenia
zmiuvy zasiahne vy3§ia moc, predlZujii sa terminy plnenia Jednotlivych bodov. zmluvy o tu dobu,
po ktord tato vyiEia moc trvala, '
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7.6, Zmiuvné strany vyhlasuju, Ze st sposobilé na pravne (ikony, ich véla je siobodn4 a vazna, prejav véle je
dostatotne zrozumitelny a urdity, zmluvné volnost nie je obmedzens a pravny Ukon je urobeny
v predpisanej forme. Zmluvné strany si zmluvu precitali a bez whrad siihlasia s jej ustanoveniami.
7.7.  Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, pricom ka?dé zo zmluvnych strén dostane po podpise
zmiuvy jeden rovnopis. : '

Priloha:
Zmluva so zakaznikom spolo¢nosti Microsoft
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