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           R Á M C O V Á     D O H O D A 

uzatvorená v zmysle § 409 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného  zákonníka v platnom znení  

(ďalej len „Rámcová dohoda“ alebo „RD“)  

medzi zmluvnými stranami: 

 

 

1.  

Predávajúci:    
Obchodné meno:   SPP CNG s. r. o.   

Sídlo:     Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava  

Menom spoločnosti:   Ing. Peter Mozolák, konateľ    

                                               Ing. Július Chvostaľ, konateľ 

Bankové spojenie:   Všeobecná úverová banka, a.s. 

IBAN:         SK7602000000004296911951             

BIC:     SUBASKBX              

IČO:     47 552 549   

DIČ:     2023947640  

IČ DPH:    SK2023947640  

Zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sro, vložka č. 94856/B (ďalej len 

(ďalej len „Predávajúci“ alebo aj „Dodávateľ“) 

 

2.  

Kupujúci: 

Obchodné meno:   Slovenská pošta, a.s. 

Sídlo:     Partizánska cesta 9, 975 99 Banská Bystrica 

V mene spoločnosti:   Ing. Tomáš Klein, predseda predstavenstva 

     Ing. Ľubomír Mindek, podpredseda predstavenstva 

Bankové spojenie:   365.bank, a. s. 

IBAN:                    SK97 6500 0000 0030 0113 0011         

BIC:                POBNSKBA 

IČO:     36 631 124 

DIČ:     2021879959 

IČ DPH:    SK2021879959 

Zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Banská Bystrica, oddiel: Sa, vložka č. 803/S  

(ďalej len „Kupujúci“ alebo aj „Odberateľ“) 

 

 

 

I. 

Predmet Rámcovej dohody 

 

1. Predmetom tejto Rámcovej dohody je záväzok Predávajúceho previesť na Kupujúceho vlastnícke 

právo k tovaru - pohonným látkam - stlačený zemný plyn CNG (ďalej len „tovar“) a záväzok 

Kupujúceho zaplatiť za tovar dohodnutú kúpnu cenu. Kupujúci bude odoberať pohonné látky 

prostredníctvom platobných kariet určených na bezhotovostný nákup v sieti čerpacích staníc, na 

akceptačných miestach v Slovenskej republike (ďalej len „Platobné karty“ alebo Palivové karty“).  
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II. 

Miesto a spôsob plnenia predmetu Rámcovej dohody 

 

1. Miestom plnenia sú čerpacie stanice predávajúceho, resp. iné miesta, na ktorých bude dochádzať k 

plneniu predmetu podľa tejto Rámcovej dohody podľa Prílohy č. 1 - Zoznam výdajných miest 

predávajúceho. 

2. Kupujúci nadobudne vlastnícke právo k tovaru jeho prevzatím na mieste odberu (čerpacia stanica) 

v podobe stočenia pohonných hmôt do nádrže alebo iného obalu Kupujúceho.  

3. Nebezpečenstvo škody na tovare prechádza na Kupujúceho prevzatím tovaru na mieste odberu, 

ak kupujúci neuplatní pri preberaní tovaru výhrady k jeho množstvu alebo kvalite, prípadne inej 

vade, ktorá bráni kupujúcemu, aby tovar považoval za tovar bez vád. 

4. Pohonné látky budú Kupujúcemu dodané na základe palivových kariet, ktoré budú vydané 

Predávajúcim pre Kupujúceho. Zoznam a popis vydaných palivových kariet CNG tvorí Prílohu č. 2 

tejto Rámcovej dohody. 

 

III. 

Palivové karty  

 

1. Zmluvné strany sa dohodli, že predávajúci vydá na základe požiadavky Kupujúceho v lehote do 5. 

dní odo dňa doručenia požiadavky, palivové karty, ktoré budú spĺňať požiadavky uvedené nižšie v 

tomto článku Rámcovej dohody. 

 

Palivová karta bude Kupujúcemu odovzdaná momentom podpísania Protokolu o prevzatí palivovej 

karty obidvomi zmluvnými stranami. Podpísaním Protokolu o prevzatí palivovej karty dochádza k 

uzavretiu čiastkovej zmluvy medzi zmluvnými stranami. 

 

 

A) Oprávnenie: 

Palivová karta bude držiteľa (zamestnancov kupujúceho) oprávňovať, v rámci dohodnutého 

limitného množstva, bezhotovostne nakupovať tovar na všetkých prijímacích miestach 

predávajúceho na území Slovenskej republiky.  

 

Všeobecné náležitosti palivovej karty: 

1) logo Predávajúceho, 

2) stupeň oprávnenia: 

I. nákup stlačeného zemného plynu,  

3) dátum ukončenia platnosti.  

 

 

B) Bezpečné používanie karty:  

a.  karta môže byť použitá len po zadaní osobitne prideleného a dôverne oznámeného PIN kódu,  

b.  každý nákup je on-line autorizovaný kartovou centrálou, 

c.  prípadnú stratu alebo odcudzenie karty držiteľ oznámi nonstop pracovisku kartovej centrály, 

ktorá zabezpečí zablokovanie karty v celej sieti čerpacích staníc do 1 hodiny od nahlásenia, 

 

 

C) Limitná špecifikácia kariet:  

Kupujúci bude mať možnosť pre každú kartu stanoviť denný, týždenný alebo mesačný limit 

objemu platieb prostredníctvom danej karty.  
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D) Vyúčtovanie: 

Predávajúci sa zaväzuje 1x do mesiaca vypracovať prehľadné súhrnné vyúčtovanie transakcií 

(zasielanie v elektronickej aj papierovej podobe), a to: 

a. vyúčtovanie bude obsahovať všetky nákupy v SR, 

b. zoznam položiek bude rozdeľovať všetky transakcie (všetky tovary, ktoré boli hradené 

kartou) v zúčtovacom období na každú kartu a ako aj možnosť rozdelenia na každé 

nákladové stredisko, 

c. elektronický prenos dát (elektronická faktúra s možnosťou jej exportu do informačného 

systému SAP, ASUD). 

 

E)  Zo strany Predávajúceho bude poskytovaný On-line servis pre Kupujúceho: 

1) prístup ku príslušným údajom s informáciami, prehľadom a detailom ku všetkým kartám: 

- objednávka nových kariet 

- objednávka náhradných kariet 

- požiadavky, prípadne ukončenia blokácií kariet 

- správa nákladových stredísk 

2) prehľad o počte a druhu transakcií a spotrebe: 

- prehľad transakcií 

- prehľad o zúčtovaných a ešte nezúčtovaných odberoch 

- prehľad faktúr. 

 

 

IV. 

Kúpna cena predmetu Rámcovej dohody, platobné podmienky, zmluvné množstvá 

 

1. Zmluvná cena za dodávku CNG je určená ako súčin dodaného množstva CNG a cenníkovej ceny 

za 1 kg odobratého CNG platnej v čase odobratia CNG.  

2. Predávajúci poskytne kupujúcemu zľavu vo výške 0,04 EUR z Cenníkovej ceny za 1 kg CNG. 

Poskytnutá zľava je platná počas celého zmluvného obdobia.  

3. Cenníková cena je jednotková cena za dodávku 1 kg CNG (ďalej len „Cenníková cena“), ktorá 

je uvedená v cenníku spoločnosti SPP CNG s. r. o. (ďalej len „Cenník“), zverejnenom na 

webovom sídle Predávajúceho www.sppcng.sk  (ďalej len „Webové sídlo“). Cenníková cena je 

v Cenníku uvedená so spotrebnou daňou, DPH, prípadne inými aplikovateľnými daňami v zmysle 

všeobecne záväzných právnych predpisov. Predávajúci je oprávnený kedykoľvek jednostranne 

zmeniť Cenníkovú cenu vydaním nového Cenníka. Pri zmene Cenníkovej ceny je Predávajúci 

povinný oznámiť zmenu Cenníkovej ceny jej zverejnením na Webovom sídle. Platnosť 

pôvodného Cenníka zaniká účinnosťou nového Cenníka, ktorý nahrádza pôvodný Cenník. 

4. Predávajúci nebude účtovať Kupujúcemu žiadne poplatky za vydanie a používanie zákazníckej 

karty/palivovej platobnej karty, za stratu, blokovanie, odblokovanie karty, jej poškodenie, 

reaktiváciu, opakované vydanie PIN kódu, ako ani iné poplatky súvisiace s prevádzkovaním 

palivových kariet. Predávajúci tiež nebude účtovať Kupujúcemu žiadne poplatky súvisiace 

s vyúčtovaním transakcií a on-line servisom v zmysle čl. III. Tejto Rámcovej dohody. Plnenie 

podľa tohto bodu je zahrnuté v cene predmetu tejto Rámcovej dohody.  

5. Predávajúci vystaví faktúru za dodaný tovar po skončení kalendárneho mesiaca s 30 – dňovou 

splatnosťou odo dňa doručenia faktúry Kupujúcemu. Vo faktúre je Predávajúci povinný uvádzať 

výšku poskytnutej zľavy podľa ods. 2 tohto čl. a k faktúre je povinný priložiť prehľadné súhrnné 

vyúčtovanie transakcií v zmysle čl. III. ods. 1 písm. D) tejto Rámcovej dohody. Predávajúci zašle 

vystavenú faktúru na adresu Kupujúceho: Slovenská pošta, a.s., Partizánska cesta 9, 975 99 

Banská Bystrica. Platby budú realizované v oficiálnej mene platnej v Slovenskej republike. 

V prípade, že faktúra nebude obsahovať všetky náležitosti podľa zákona č. 222/2004 Z. z. o DPH 

v platnom znení, alebo k nej nebudú priložené doklady dohodnuté Zmluvnými stranami, je 
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Kupujúci oprávnený vrátiť ju Predávajúcemu na doplnenie. V takom prípade sa preruší plynutie 

lehoty splatnosti a nová lehota splatnosti začne plynúť doručením opravenej alebo doplnenej 

faktúry. Ak v deň úhrady faktúry je predávajúci platiteľom DPH a Kupujúci zistí, že bankový 

účet, na ktorý sa má vykonať úhrada, sa nenachádza - v Zozname platiteľov DPH s číslami 

bankových účtov, ktoré používajú na podnikanie na Finančnej správe SR -  je Kupujúci oprávnený 

pozastaviť úhradu, resp. uhradiť z faktúry len základ DPH bez čiastky DPH uvedenej na faktúre, 

a to až do lehoty splnenia zákonných povinností predávajúceho ohľadne nahlasovania bankových 

účtov na Finančnú správu SR. Takéto zadržanie platby nebude zakladať nárok na úrok z 

omeškania, a ani iné sankcie vzťahujúce sa k úhrade po lehote splatnosti. 

6. Zmluvné strany sa dohodli, že Kupujúci negarantuje Predávajúcemu žiadne minimálne množstvo 

odobratého CNG podľa tejto Rámcovej dohody počas jej platnosti a zároveň Predávajúci žiadnym 

spôsobom nelimituje Kupujúceho v maximálnom množstve odobratého CNG počas platnosti tejto 

RD. Tým nie je dotknuté právo Predávajúceho poskytnúť Kupujúcemu ďalšiu dodatočnú zľavu 

nad rámec zľavy uvedený v odseku 2. tohto článku Rámcovej dohody, za množstevný odber 

CNG.  
 

V. 

Sankcie a ďalšie dojednania 

  

1. V prípade, ak sa Predávajúci dostane do omeškania s plnením povinností podľa tejto Rámcovej 

dohody, má Kupujúci právo uplatniť voči nemu zmluvnú pokutu vo výške 0,04 % zo sumy, ktorá 

predstavuje objem plnenia za predchádzajúci kalendárny mesiac, a to za každý deň omeškania.  

2. V prípade omeškania Kupujúceho so splnením peňažného záväzku má Predávajúci právo fakturovať 

Kupujúcemu úrok z omeškania vo výške stanovenej podľa všeobecne záväzných právnych predpisov 

SR.  

3. Rozhodnutie požadovať zaplatenie zmluvnej pokuty, resp. úroku z omeškania, oznámi oprávnená 

zmluvná strana doručením penalizačnej faktúry druhej zmluvnej strane. Splatnosť penalizačnej 

faktúry je 30 dní odo dňa doručenia druhej zmluvnej strane. 

4. Uplatnením zmluvnej pokuty nie je dotknutý nárok na náhradu škody spôsobenej porušením 

zmluvných povinností. 

5. Zmluvné strany sa zaväzujú, že si budú poskytovať potrebnú súčinnosť pri plnení záväzkov z tejto 

Rámcovej dohody a navzájom si budú oznamovať všetky okolnosti a informácie, ktoré môžu mať 

vplyv plnenie predmetu Rámcovej dohody podľa podmienok dohodnutých v tejto Rámcovej dohode. 

6. Predávajúci sa zaväzuje, že bude s kupujúcim bez zbytočného odkladu rokovať o všetkých otázkach, 

ktoré by mohli negatívne ovplyvniť proces plnenia predmetu tejto Rámcovej dohody. 

7. V prípade, ak predávajúci zistí, že nemôže plniť predmet Rámcovej dohody alebo ak je plnenie 

Rámcovej dohody v dohodnutých termínoch ohrozené je povinný o tejto skutočnosti bezodkladne 

informovať Kupujúceho. Predávajúci sa zaväzuje zabezpečiť plnenie predmetu Rámcovej dohody 

prostredníctvom subdodávateľa, v prípade, ak nie je schopný realizovať plnenie predmetu Rámcovej 

dohody vo vlastnej réžii. Kupujúci je oprávnený odstúpiť od Rámcovej dohody v prípade, ak 

predávajúci nemôže plniť predmet Rámcovej dohody vo vlastnej réžii resp. prostredníctvom 

subdodávateľa. 
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8. Údaje o všetkých známych subdodávateľoch v čase uzatvorenie tejto Rámcovej dohody uvádza 

Predávajúci v Prílohe č. 3 tejto Rámcovej dohody. Zároveň sa Predávajúci s Kupujúcim dohodli, že 

Predávajúci vždy do 15 dní po skončení každého kvartálu platnosti tejto Rámcovej dohody zaktualizuje 

a zašle Kupujúcemu zoznam svojich subdodávateľov uvedený v Prílohe č. 3 tejto Rámcovej dohody, 

pričom túto aktualizáciu vykoná ku dňu vyhotovenia tohto zoznamu a v štruktúre uvedenej v Prílohe č. 

3 tejto Rámcovej dohody. Ak Predávajúci v uvedenom termíne aktualizáciu nezašle Kupujúcemu, má 

sa za to, že zoznam subdodávateľov sa oproti poslednej verzii zoznamu nijako nezmenil. Zmluvné strany 

sa súčasne dohodli, že v prípade ak u Predávajúceho dôjde k zmene subdodávateľa počas plynutia 

kvartálu platnosti tejto Rámcovej dohody, je Predávajúci oprávnený nového subdodávateľa oznámiť 

Kupujúcemu aj mimo aktualizácie v zmysle tohto odseku a uvedené je považované za riadne oznámenie 

nového subdodávateľa. 

9. Predávajúci vyhlasuje, že vzhľadom na finančné plnenie z tejto Rámcovej dohody si je vedomý 

skutočnosti, že sa považuje za partnera verejného sektora v zmysle ustanovenia § 2 zákona č. 315/2016 

Z.z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len 

„ZoRPVS“), a je súčasne zapísaný v registri partnerov verejného sektora (ďalej len „register“), ktorého 

správcom a prevádzkovateľom je Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky. Predávajúci tiež 

vyhlasuje, že v prípade, ak bude plniť predmet plnenia tejto Rámcovej dohody prostredníctvom 

subdodávateľov, ktorí majú povinnosť zapisovať sa do registra v zmysle ZoRPVS, musia byť v čase 

uzavretia tejto Rámcovej dohody, ako aj počas celej platnosti zmluvného vzťahu, v registri zapísaní. Ak 

Predávajúci využije subdodávateľa na plnenie predmetu Rámcovej dohody/ časti Rámcovej dohody až 

počas platnosti tejto Rámcovej dohody, je subdodávateľ, ktorý má povinnosť zapisovať sa do registra 

v zmysle ZoRPVS, povinný byť zapísaný v registri v čase, keď je takýto subdodávateľ Predávajúcemu 

známy, najneskôr však v deň plnenia predmetu Rámcovej dohody. V prípade, ak počas platnosti tejto 

Rámcovej dohody dôjde k právoplatnému výmazu subdodávateľa z registra, je Predávajúci povinný 

okamžite ukončiť plnenie tejto Rámcovej dohody prostredníctvom takéhoto subdodávateľa. Porušenie 

povinnosti vykonať overenie identifikácie konečného užívateľa výhod v zmysle § 11 ods. 2 ZoRPVS 

alebo nesplnenie povinnosti vykonať zápis oprávnenej osoby do registra včas v zmysle § 10 ods. 2 tretej 

vety ZoRPVS bude mať za následok, že Kupujúci, s ktorým partner verejného sektora (Predávajúci) 

uzavrel Rámcovú dohodu, nemusí plniť svoje zmluvné povinnosti a nedostane sa tým do omeškania so 

splnením svojho záväzku. 

10. Predávajúci prehlasuje, že sa dôkladne oboznámil s Protikorupčným kódexom Kupujúceho, ktorý je 

dostupný na www.posta.sk, s jeho znením súhlasí a zaväzuje sa ho dodržiavať, na znak čoho pripája pod 

znenie Rámcovej dohody svoj podpis. 

11. Predávajúci sa zaväzuje poskytovať Kupujúcemu predmet plnenia tejto Rámcovej dohody v zmysle 

aktuálne platných Všeobecných obchodných podmienok dodávky stlačeného zemného plynu (ďalej len 

„VOP"), pričom platí, že v prípade rozporu alebo rozdielu medzi ustanoveniami tejto Rámcovej dohody 

a VOP, prípadne iných podmienok predložených Predávajúcim, majú prednosť ustanovenia tejto 

Rámcovej dohody. 

 

 

VI.  

Dĺžka trvania Rámcovej dohody 

 

1. Rámcová dohoda sa uzatvára na dobu určitú v trvaní odo dňa nadobudnutia jej účinnosti do 

31.1.2027.   

2. Rámcová dohoda nadobúda platnosť jej podpísaním zástupcami oboch Zmluvných strán. Táto 

Rámcová dohoda je povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle § 5a zákona č. 211/2000 Z.z. o 

slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode 

informácií) v platnom znení. Zmluvné strany berú na vedomie a súhlasia, že táto dohoda vrátane 

všetkých jej súčastí a príloh bude zverejnená v Centrálnom registri zmlúv (ďalej len „register“). 

Register je verejný zoznam povinne zverejňovaných zmlúv, ktorý vedie Úrad vlády Slovenskej 
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republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie dohody v registri sa nepovažuje za porušenie ani za 

ohrozenie obchodného tajomstva a informácie označené v tejto zmluve ako dôverné v zmysle § 271 

odsek 1 Obchodného zákonníka sa nepovažujú za dôverné informácie. Rámcová dohoda je účinná 

dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v registri. 

 

 

 

VII. 

Odstúpenie od Rámcovej dohody, výpoveď a úhrada súvisiacich nákladov 

 

1. Pred uplynutím dohodnutej doby platnosti podľa článku VI. Rámcovej dohody možno túto Rámcovú 

dohodu ukončiť: 

1.1 kedykoľvek písomnou dohodou zmluvných strán 

1.2 odstúpením od Rámcovej dohody v zmysle § 344 a nasl. Obchodného zákonníka 

1.3. výpoveďou bez udania dôvodu, pričom výpovedná lehota sa stanovuje na tri mesiace, počítajúc 

od prvého dňa mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede druhej zmluvnej strane. 

2. Ak sa porušenie zmluvnej povinnosti zmluvnou stranou považuje v zmysle tejto Rámcovej dohody 

alebo v zmysle § 345 Obchodného zákonníka za podstatné porušenie zmluvy, môže oprávnená strana 

od Rámcovej dohody odstúpiť, pokiaľ to písomne oznámi druhej zmluvnej strane bez zbytočného 

odkladu, najneskôr však do 15 dní po tom, ako sa o porušení dozvedela. Odstúpenie od Rámcovej 

dohody je účinné dňom jeho doručenia druhej zmluvnej strane. 

Za podstatné porušenie Rámcovej dohody sa považuje:  

2.1  nesplnenie akejkoľvek povinnosti predávajúceho podľa tejto Rámcovej dohody (s výnimkou 

bežných krátkodobých prevádzkových porúch na zariadeniach Predávajúceho), 

2.2 omeškanie s úhradou doručenej faktúry zo strany Kupujúceho o viac ako 30 dní, 

2.3 ak dôjde k výmazu predávajúceho, ako partnera verejného sektora, z registra počas platnosti 

tejto Rámcovej dohody,  

2.4 ak je partner verejného sektora (predávajúci) viac ako 30 dní v omeškaní so splnením povinnosti 

podľa § 11 ods. 2 tretej vety ZoRPVS, 

2.5 ak počas platnosti tejto RD použije predávajúci subdodávateľa nezapísaného v registri, hoci 

takýto subdodávateľ mal byť v zmysle ZoRPVS zapísaný v registri, prípadne ak bol 

subdodávateľ počas plnenia predmetu tejto RD vymazaný z registra a predávajúci ho naďalej 

používal na plnenie predmetu tejto RD ako svojho subdodávateľa; 

2.6 v prípade porušenia Protikorupčného kódexu v zmysle ustanovenia bodu 10. čl. V. Rámcovej 

dohody. 

3. Odstúpením od Rámcovej dohody zanikajú všetky práva a povinnosti zmluvných strán z Rámcovej 

dohody, okrem nárokov na úhradu spôsobenej škody, nárokov na  zmluvné, resp. zákonné sankcie 

a úroky, ako aj nárok kupujúceho na bezplatné odstránenie zistených vád už dodaného tovaru. 

4. Odstúpenie od tejto Rámcovej dohody musí mať písomnú formu, musí byť doručené druhej zmluvnej  

strane a musí v ňom byť uvedený konkrétny dôvod odstúpenia, inak je neplatné.  

5. Povinnosť doručiť odstúpenie od tejto Rámcovej dohody, resp. výpoveď tejto Rámcovej dohody 

podľa tohto článku Rámcovej dohody sa považuje v konkrétnom prípade za splnenú dňom prevzatia 

odstúpenia od tejto Rámcovej dohody, resp. výpovede tejto Rámcovej dohody alebo odmietnutím 

toto odstúpenie od Rámcovej dohody, resp. tejto výpovede Rámcovej dohody prevziať. Ak sa 

v prípade doručovania prostredníctvom poštového podniku vráti poštová zásielka s odstúpením od 

tejto Rámcovej dohody, resp. s výpoveďou tejto Rámcovej dohody ako nedoručená alebo 

nedoručiteľná, považuje sa za doručenú dňom, v ktorom poštový podnik vykonal jej doručovanie 

(usiloval sa o doručenie v mieste uvedenom na obálke predmetnej zásielky). Zmluvné strany sa 

dohodli, že pre doručovanie kupujúcemu je rozhodná adresa, ktorá je ako jeho sídlo uvedená 

v záhlaví tejto Rámcovej dohody  a pre doručovanie predávajúcemu adresa zapísaná ako jeho sídlo 

v obchodnom registri, a ak nemá svoje sídlo, adresa zapísaná ako jeho miesto podnikania 
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v živnostenskom registri, ak predávajúci preukazným spôsobom neoznámil kupujúcemu novú inú 

adresu.   

6. Ustanoveniami bodu 5. tohto článku Rámcovej dohody sa bude spravovať aj doručovanie ostatných 

písomností medzi stranami (napr. faktúry, upomienky, výzvy a pod.), ak to nie je v rozpore 

s kogentnými ustanoveniami všeobecne - záväzných predpisov alebo ustanoveniami tejto Rámcovej 

dohody. 

7. Pri ukončení platnosti tejto Rámcovej dohody nebudú zmluvné strany povinné vrátiť plnenia 

poskytnuté im pred odstúpením od Rámcovej dohody druhou zmluvnou stranou a nebudú oprávnené 

žiadať vrátenie plnení poskytnutých pred odstúpením od tejto Rámcovej dohody druhej zmluvnej 

strane. Nároky predávajúceho na zaplatenie ceny za plnenia už poskytnuté kupujúcemu nebudú pri 

ukončení platnosti tejto Rámcovej dohody dotknuté.   

 

 

VIII. 

Reklamačné podmienky, záruky 

 

1. Predávajúci zodpovedá za vady tovaru v plnom rozsahu a poskytuje na tovar záruku v súlade so 

všeobecne platnými právnymi predpismi. Kupujúci je povinný reklamovať zistené:  

- viditeľné vady písomne najneskôr do piatich dní; 

- skryté vady písomne do dvoch mesiacov,  

odo dňa odovzdania a prevzatia tovaru. 

2. Predávajúci nezodpovedá za vady tovaru spôsobené nesprávnou manipuláciou, alebo nevhodným 

skladovaním tovaru Kupujúcim.  

3. Kupujúci je povinný vady písomne oznámiť Predávajúcemu po ich zistení bez zbytočného odkladu, 

najneskôr však do uplynutia lehoty uvedenej v bode 1. tohto článku.  

4. Písomne vyhotovená reklamácia /správa o vadách tovaru/ musí obsahovať tieto údaje:  

- číslo Rámcovej dohody 

- dátum dodania a číslo dokladu o prevzatí, resp. č. faktúry 

- druh a množstvo dodaného tovaru 

- popis vád, ich prejavy 

- voľba nároku /náhradná dodávka, finančné vyrovnanie a pod./ 

5.  Predávajúci sa zaväzuje:  

- odstrániť uznané reklamované vady najneskôr do 30 dní od obdržania reklamácie,  

- nahradiť prípadnú výšku škody v rozsahu uznanej reklamácie.  

6.  V prípade podozrenia na nesúlad parametrov dodaného tovaru s požadovanými parametrami po 

prebratí tovaru (napr. pri vydaní do spotreby, alebo námatkovej kontrole) má Kupujúci právo dať si 

vybrané parametre otestovať v autorizovanej skúšobni na náklady Predávajúceho. 

7.  Ak sa na základe výsledkov testov podľa bodu 6. tohto článku potvrdí nesúlad parametrov, má 

Kupujúci právo vykonať preverenie súladu výrobku s požadovanými parametrami v autorizovanej 

skúšobni v plnom rozsahu na náklady Predávajúceho. V prípade, ak sa na základe výsledkov testov 

podľa bodu 6. tohto článku nepotvrdí nesúlad parametrov, znáša náklady na testovanie 

v autorizovanej skúšobni Kupujúci.  

 

 

IX. 

Zodpovednosť za škodu 

 

1. Každá zmluvná strana zodpovedá za priamu, zavinenú škodu spôsobenú druhej zmluvnej strane 

v súvislosti s plnením príslušnej čiastkovej zmluvy za ďalej uvedených podmienok. 
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2. Vzniknutá škoda bude poškodenej zmluvnej strane uhradená za predpokladu riadneho preukázania 

jej vzniku, výšky, porušenia zmluvnej povinnosti a príčinnej súvislosti medzi týmto porušením 

a vznikom škody, ak navrátenie veci do pôvodného stavu nie je možné. 

3. Žiadna zmluvná strana nebude zodpovedná druhej zmluvnej strane za nesplnenie alebo omeškanie 

s plnením svojich zmluvných záväzkov, ak takéto neplnenie bude vychádzať celkom alebo čiastočne 

z okolností  vylučujúcich zodpovednosť. Účinky vylučujúce zodpovednosť sú obmedzené na dobu, 

pokiaľ trvá prekážka, s ktorou sú účinky spojené.  

4. Ustanovenie bodu 3. tohto článku sa uplatní za predpokladu, že druhá zmluvná strana bola 

oboznámená písomne o týchto okolnostiach a predpokladanej dobe ich trvania postihnutou 

zmluvnou stranou, ako náhle sa o ich výskyte dozvedela. 

5. V prípade, že počas platnosti Zmluvy dôjde u predávajúceho, alebo kupujúceho k zmene 

identifikačných alebo registračných údajov je zmluvná strana, ktorá túto zmenu vykonala povinná 

oznámiť tieto skutočnosti druhej zmluvnej strane do 5 dní od vykonanej zmeny. V prípade 

nedodržania tohto ustanovenia zodpovedá v plnom rozsahu za škodu tá zmluvná strana, ktorá túto 

povinnosť voči druhej zmluvnej strane nedodržala. 

 

 

 

X. 

Spoločné a záverečné ustanovenia 

 

1.  Zmluvné strany vyhlasujú a súhlasia s tým, že osobami zodpovednými za vecnú a odbornú 

     komunikáciu v súvislosti s touto Rámcovej dohodou sú: 

 

Za Predávajúceho: Mgr. Hana Sedláčková, tel. č.: XX, e-mail: XX 

za Kupujúceho:  Ing. Jozef Ježovič, tel. č.: XX, e-mail: XX 

  

2. Zmeny tejto Rámcovej dohody je možné vykonať výlučne formou písomných očíslovaných 

dodatkov podpísaných oboma Zmluvnými stranami. Akékoľvek iné zmeny alebo doplnenia sú  

neplatné. Uvedené  sa  netýka  zmeny  osôb  zodpovedných  za  vecnú a odbornú komunikáciu 

uvedených v bode 1. tohto článku RD, ktoré môže príslušná zmluvná strana zmeniť svojim 

jednostranným rozhodnutím doručeným v písomnej forme druhej zmluvnej strane, alebo 

prostredníctvom e-mailu a zmeny Prílohy č. 3 v zmysle bodu 8. článku V. tejto RD. 

 

3.  Zmluvné strany sa dohodli, že zmena štatútu Kupujúceho z hľadiska zákona o spotrebnej dani 

z minerálneho oleja je podstatnou zmenou Rámcovej dohody a Kupujúci je povinný  informovať 

o tejto zmene Predávajúceho bezprostredne po zaregistrovaní tejto zmeny.  

 

4.  Vzťahy Zmluvných strán sa prednostne riadia touto Rámcovou dohodou a v oblastiach 

neupravených touto Rámcovou dohodou sa budú riadiť obchodnými alebo inými verejne dostupnými 

všeobecnými podmienkami Predávajúceho ak tieto nebudú v rozpore s kogentnými ustanoveniami 

zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v platnom znení a ďalšími všeobecne záväznými 

právnymi predpismi Slovenskej republiky.  

 

5.  Prípadné spory sa budú snažiť obe Zmluvné strany riešiť vzájomnou dohodou. V prípade, že medzi 

Zmluvnými stranami nedôjde k dohode, bude rozhodovať príslušný súd SR. 

 

6.  Rámcová dohoda je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, pričom Kupujúci obdrží tri a Predávajúci 

jedno vyhotovenie.  
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7.  Zmluvné strany prehlasujú, že táto Rámcová dohoda nebola uzavretá za nevýhodných podmienok 

alebo v tiesni, že si Rámcovú dohodu prečítali, jej obsahu a zneniu porozumeli a na znak súhlasu je 

osoby oprávnené konať v mene Zmluvných strán podpisujú.   

 

8.  Neoddeliteľnou súčasťou tejto Rámcovej dohody sú jej prílohy: 

 

 Príloha č. 1: Zoznam výdajných miest Predávajúceho 

 Príloha č. 2: Zoznam a popis vydaných palivových kariet CNG  

 Príloha č. 3: Zoznam subdodávateľov 

 Príloha č. 4: Obchodné podmienky Predávajúceho 

 Príloha č.5: Pravidlá správania sa v priestoroch PS CNG 

 

   

 

Za Predávajúceho:      Za Kupujúceho: 

V .................... dňa ....................... V Banskej Bystrici dňa .................. 

 

 

 

.........................................     ............................................... 

Ing. Peter Mozolák Ing. Tomáš Klein 

konateľ SPP CNG s. r. o.                                         predseda predstavenstva  

 Slovenská pošta, a.s.   

   

 

 

........................................     ............................................... 

Ing. Július Chvostaľ Ing. Ľubomír Mindek   

konateľ SPP CNG s. r. o. podpredseda predstavenstva 

 Slovenská pošta, a.s. 
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Príloha č. 1  - Zoznam výdajných miest Predávajúceho 

 

Mesto Ulica 

Banská Bystrica                Kremnička 

Bratislava                          Prístavná 

Bratislava                        Pri dvore 

Komárno                          Novozámocká cesta 

Košice                             Hornádska ul. 

Martin                             Československej armády 

Michalovce                       Plynárenská 4 

Nitra                                  Bratislavská cesta 

Nové Mesto nad Váhom              Ľ. Podjavorinskej 10 

Žilina                                  Závodská cesta 26/2949 

Liptovský Mikuláš           Revolučná 198/11 

Blatná na Ostrove – R7 Juh          Odpočívadlo Blatná na Ostrove vpravo 

Blatná na Ostrove – R7 Sever      Odpočívadlo Blatná na Ostrove vľavo 

Pohranice - R1 Juh          Odpočívadlo Pohranice -vpravo 53 km R1 

Pohranice - R1 Sever      Odpočívadlo Pohranice – vľavo 53 km R1 

Zvolen areál SAD Zvolen, Balkán 53, Zvolen 

Trnava Trstínska cesta 28 

Trnava Automobilová ulica 

Levice Areál CTZ, Mochovská ul. 

Prievidza Areál SAD Prievidza, Ciglianska cesta 1 
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Príloha č. 2  - Zoznam a popis vydaných palivových kariet CNG 

 

 

 

          

poradové číslo číslo karty CNG

1 00CA1082

2 00CA5085

3 00C9F439

4 00C99D5F

5 00C626BC

6 00C53228

7 00C5AC9F

8 00CA54C1

9 00C86301

10 00C55E26

11 00C8B369

12 00C89DCB

13 00C8A695

14 00C55249

15 00C97669

16 00C9E773

17 00C9DC1C

18 00CA63AF

19 00CA4A86

20 00C9D608

21 00C99703

22 00C9F28B

23 00C9BE99

24 00C9CC9D

25 00C9C0AD

26 00C97E3C

27 00C95805

28 00C9CC6C

29 00C96F9D

30 00C97F95

31 00CA03DD

32 00CA0C44

33 00C95BC1

34 00C9F9D5

35 00C99AEF

36 00C982F4

37 00C96ACC

38 00C97944

39 00C9F547

40 00CA35D8

41 00CA43F1

42 00C98A3A

43 00C5A332

44 00C4CFDB

45 00C9DD3B

46 00C9867C

47 00C96C18

48 00C9BD32

49 00C98026

50 00C9DAF9

51 00C9A04C

52 00C8D74E

53 00C904D6

54 00C8C978

55 00C9F5A2

56 00CA7A6D

57 00CA5F68

58 00C9C9B7

59 00CA7852

60 00C63104

61 00C9DAE0

62 00C97DAC

63 00C97E6B

64 00CA72BC

65 00CA12C5

66 00CA423A

67 00C59282

68 00CA46F4

69 00C4FB26

70 00CA5081

71 00CA76A7

72 00C9BEB3

73 00C9A242

74 00CA0BEE

75 00CA1B2D

76 00CA2745

77 00CA664E

78 00C9C20A

79 00C9A63C

80 00C5E4B3

81 00C95655

82 00C96878

83 00C6443D

84 00C637A1

85 00C6386F

86 00C59B16

87 00C65A95

88 00C4EC7C

89 00C585A1

90 00C9A70E

91 00C6F0D2

92 00C55395

93 00C50C70

94 00C5609B

95 00C5D900

96 00C4BE3F

97 00C4CD3B

98 00CA06AF

99 00CA0761

100 00C95AFF



Parafy: Rámcová dohoda  

na bezhotovostný nákup pohonných hmôt CNG  prostredníctvom palivových 

kariet pre služobné motorové vozidlá prevádzkované SP, a.s. 

Garant: 

ÚP–SDČ-OPRLČ- Odd. 

SLČ 

Číslo v CEEZ:  

1673/2022 
Klasifikácia informácií: 

*V* 
Strana 12 / 22 

 

 

     
 

101 00C9DA1A

102 00C99548

103 00C9BEB2

104 00C98230

105 00C9B76D

106 00C9EE30

107 00C972B2

108 00C97E7A

109 00C9A74A

110 00C9B2CF

111 00C97F5B

112 00C6F997

113 00C6D59F

114 00C63771

115 00C4C6EA

116 00C99E15

117 00C554FF

118 00C4C2C8

119 00CA20B0

120 00CA53B9

121 00C69374

122 00C5FAB8

123 00C4CDC1

124 00C4C54C

125 00CA4EFE

126 00CA527F

127 00C9E615

128 00CA774A

129 00CA65C9

130 00CA755D

131 00C973B4

132 00C5A97E

133 00C9A712

134 00C56A8A

135 00C6AFCF

136 00C5BDAD

137 00C535AA

138 00C9BD99

139 00C9797B

140 00C6C5D9

141 00C97BD7

142 00C960A2

143 00C96EBD

144 00C98C91

145 00C97A02

146 00C96B76

147 00CA2798

148 00CA186A

149 00C97C95

150 00C9725A

151 00C9B87F

152 00C9C096

153 00C9C465

154 00C9E277

155 00C9E525

156 00C9CFD8

157 00C6B585

158 00C69F21

159 00C4EB20

160 00C9D978

161 00C9BDD8

162 00C9F121

163 00C9FABE

164 00C963F8

165 00CA4841

166 00C9C13A

167 00C9D795

168 00C9DA23

169 00C9FB02

170 00CA0FC4

171 00CA0597

172 00C9F4C3

173 00C998A4

174 00C98CAB

175 00CA57DB

176 00CA07AD

177 00CA391B

178 00CA384B

179 00C9A8A5

180 00C9EF54

181 00C9D5D1

182 00C9F3B9

183 00CA5CE3

184 00CA69BE

185 00CA181B

186 00CA2C19

187 00CA69F4

188 00CA668F

189 00C53590

190 00C6FCF9

191 00C632AD

192 00C4FF27

193 00C6872D

194 00C66BC0

195 00C9F842

196 00CA7C20

197 00C9EFE5

198 00CA7677

199 00CA7677

200 00CA595E



Parafy: Rámcová dohoda  

na bezhotovostný nákup pohonných hmôt CNG  prostredníctvom palivových 

kariet pre služobné motorové vozidlá prevádzkované SP, a.s. 

Garant: 

ÚP–SDČ-OPRLČ- Odd. 

SLČ 

Číslo v CEEZ:  

1673/2022 
Klasifikácia informácií: 

*V* 
Strana 13 / 22 

 

 

     
 

 

 

200 00CA595E

201 00C9A77C

202 00C9D497

203 00C9DA75

204 00CA307B

205 00C9B64E

206 00C9E347

207 00C9D972

208 00CA4FB9

209 00CA40DF

210 00C9AD07

211 00CA0AB3

212 00C5E631

213 00C6F20B

214 00CA195F

215 00C9B302

216 00C95BDB

217 00C9E35B

218 00C9B04F

219 00C68749

220 00CA6EB4

221 00CA6E12

222 00CA4E2E

223 00CA4308

224 00C9F146

225 00C99B04

226 00C99894

227 00C9BC36

228 00C66755

229 00C66BCC

230 00CA662C

231 00C5865D

232 00C50C83

233 00C51221

234 00CA61B3

235 00C5CBE6

236 00C5C89D

237 00C563B0

238 00C55F0A

239 00C6A7BA

240 00C62CC7

241 00C9EA72

242 00C55369

243 00C64A4B

244 00C684C6

245 00C9B1D7

246 00CA639A

247 00CA6C24

248 00C99E31

249 00C9A660

250 00C97698

251 00C9A8CF

252 00C9C863

253 00C9567F

254 00C9DB80

255 00C9DAE1

256 00CA0CAF

257 00C9B2A4

258 00C5B6AC

259 00C60A04

260 00C6C24E

261 00C5C3E9

262 00C9C094

263 00CA76C8

264 00C9E28E

265 00C9C3BE

266 00CA48F3

267 00C9A935

268 00C9EE1D

269 00CA0AD7

270 00C96024

271 00CA680A

272 00C6685B

273 00C57658

274 00C97892

275 00C95B59

276 00CA2ED7

277 00CA3232

278 00CA0BF6

279 00CA168D

280 00CA06FD

281 00CA00E4

282 00C9FB06

283 00CA3E2D

284 00C9F661

285 00CA7CF6

286 00CA0CA7

287 00C9C375

288 00CA362A

289 00C6708C

290 00CA48BE

291 00C5A6CE

292 00C6FAC4

293 00C681E7

294 00C92A5D

295 00C9CC37

296 00C9CF16

297 00C65D4C

298 00C5ED7C

299 00C5EC51

300 00C64C12
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Príloha č. 3 – Zoznam subdodávateľov 

 

 

Por. 

číslo 

Označenie 

subdodávateľa 

Osoba/osoby 

oprávnené konať 

v mene 

subdodávateľa 

(meno a priezvisko) 

Bydlisko osoby 

oprávnenej konať 

v mene subdodávateľa 

Dátum 

narodenia osoby 

oprávnenej 

konať v mene 

subdodávateľa 

1.     

2.     

3.     

4.     

5.     

6.     

7.     
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Príloha č. 4 - Obchodné podmienky Predávajúceho 

 
Obchodné podmienky pre zmluvných odberateľov 

spoločnosti SPP CNG s. r. o. 
 
1. Všeobecné ustanovenia a definície základných pojmov 
1.1 Obchodné podmienky dodávky stlačeného zemného plynu spoločnosti SPP CNG s. r. o. (ďalej len „OP“) 

upravujú právne vzťahy spoločnosti SPP CNG s. r. o., Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava, IČO: 47 552 549, 
spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sro, vložka č.: 94856/B (ďalej len 
„SPP CNG“) a jej odberateľov pri dodávke stlačeného zemného plynu na základe Zmluvy o dodávke stlačeného 
zmeného plynu (ďalej len „Zmluva“). OP tvoria neoddeliteľnú súčasť Zmluvy. 

1.2 Na účely Zmluvy a týchto OP sa rozumie: 
a) stlačeným zemným plynom (ďalej len „CNG“) zemný plyn, ktorý je zmesou uhľovodíkových plynov 

tvorenou prevažne metánom, a to stlačený na tlak minimálne 20 MPa. Získava sa z prirodzených plynových alebo 
ropoplynových ložísk; 
b) odberateľom CNG (ďalej len „Odberateľ“) fyzická osoba, ktorá je podnikateľom, alebo právnická osoba, 

ktoré nakupujú CNG na účel spotreby pre vlastnú podnikateľskú činnosť podľa podmienok Zmluvy a OP; 
c) dodávateľom CNG (ďalej len „Dodávateľ“) spoločnosť SPP CNG oprávnená na predaj CNG určeného na 

pohon motorových vozidiel; 
d) prevádzkovateľom distribučnej siete (ďalej len „PDS“) SPP – distribúcia, a.s., Mlynské nivy 44/b, 825 11 

Bratislava, spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sa, vložka č.: 3481/B, 
IČO: 35 910 739, plynárenský podnik oprávnený na distribúciu plynu, ktorý vykonáva distribúciu plynu do plniacej 
stanice CNG; 
e) stavom núdze náhly alebo hroziaci nedostatok plynu, ktorý môže spôsobiť zníženie alebo prerušenie jeho 
dodávok. Podrobnosti o postupoch pri stavoch núdze stanovuje všeobecne záväzný právny predpis; 
f) vydaním dokladu o plnení CNG automatizované spracovanie a tlač dokladu o tankovaní na plniacich 
staniciach so samoobslužným systémom; 
g) informačným systémom Card Management System (ďalej len „IS CMS“) informačný systém, 

prostredníctvom ktorého má Odberateľ po zadaní prístupového mena a hesla možnosť prehliadať údaje o odbere 
CNG. Vstup do IS CMS je pre Odberateľa spoplatnený podľa osobitného cenníka Dodávateľa; 
h) poskytovateľom služieb clearingového centra (ďalej len „Poskytovateľ“) spoločnosť uniCODE systems 

s.r.o., so sídlom Považské Podhradie 55, 017 04 Považská Bystrica, Slovenská republika, IČO: 36 316 695, ktorá 
pre Dodávateľa realizuje službu zberu, ukladania a spracovania dát týkajúcich sa tankovania CNG na plniacich 
staniciach CNG Dodávateľa; 
i) ročným zmluvným množstvom (ďalej len „RZM“) množstvo CNG požadované Odberateľom, ktoré 

Odberateľ predpokladá odobrať na plniacich staniciach prevádzkovaných Dodávateľom počas zmluvného obdobia 
a ktoré je Dodávateľ povinný pre Odberateľa zabezpečiť; 
j) webovým sídlom Dodávateľa (ďalej len „Webové sídlo“) je oficiálne webové sídlo spoločnosti SPP CNG 
www.sppcng.sk; 
k) obchodnou jednotkou dodávok CNG je 1 kg CNG (ďalej len „Obchodná jednotka“). 

  
2. Predmet Zmluvy 

2.1. Dodávateľ sa zaväzuje, dodať Odberateľovi počas zmluvného obdobia dohodnuté množstvo CNG do 
miesta dodania za podmienok uvedených v Zmluve a v OP. Záväzok Dodávateľa dodať CNG je splnený 
umožnením pristavenia vozidla v mieste dodania podľa bodu 3.1 týchto OP a umožnením Odberateľovi CNG 
odobrať.  
2.2. Odberateľ sa zaväzuje odobrať počas zmluvného obdobia od Dodávateľa CNG za podmienok uvedených 
v Zmluve a v OP, a zaplatiť za odobratý CNG zmluvnú cenu.  
2.3. Odberateľ bude odoberať CNG výlučne na účely spotreby pre vlastnú podnikateľskú činnosť a za 
podmienok podľa Zmluvy. 
 
3. Miesto dodania, čas a podmienky plnenia 

3.1. Dodávateľ dodá Odberateľovi zmluvne dohodnuté množstvo CNG v miestach dodania, ktorými sú všetky 
plniace stanice (ďalej len „PS CNG“) uvedené v zozname PS CNG zverejnenom na Webovom sídle. Dodávateľ si 

vyhradzuje právo na jednostranné vykonanie zmien v zozname PS CNG. Platnosť pôvodného zoznamu PS CNG 
zaniká účinnosťou nového zoznamu PS CNG, ktorý nahradí pôvodný zoznam. Dodávateľ upovedomí Odberateľa 
o novom zozname PS CNG jeho zverejnením na Webovom sídle v lehote minimálne 30 dní pred účinnosťou zmeny. 
Splnenie povinnosti Dodávateľa podľa predchádzajúcej vety nie je podmienkou nadobudnutia účinnosti nového 
zoznamu PS CNG. Ustanovenia článku 8., 9. a 10. týchto OP nie sú týmto bodom dotknuté.  
3.2. Dodávka CNG na PS CNG bude vykonávaná 24 hodín denne v nonstop režime, pokiaľ nie je vo vzťahu 
ku konkrétnej PS CNG uplatnená iná otváracia doba, o ktorej môže byť Odberateľ informovaný na Webovom sídle, 
webovom sídle prevádzkovateľa danej PS CNG alebo iným vhodným spôsobom. Odberateľ je povinný využívať 
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priestor PS CNG výhradne na plnenie CNG do vozidla a dodržiavať Pravidlá správania sa v priestoroch PS CNG, 
ktoré tvoria prílohu Zmluvy. Porušenie ktorejkoľvek z povinností Odberateľa podľa predchádzajúcej vety je 
podstatným porušením Zmluvy a OP.   
3.3. Odberateľ sa zaväzuje plniť príslušné povinnosti vyplývajúce z platných právnych predpisov a postupovať 
pri plnení vozidla podľa Pokynov k plneniu vozidiel CNG umiestených na PS CNG tak, aby bezpečne využíval 
samoobslužný systém plnenia vozidiel CNG. Porušenie povinnosti Odberateľa podľa predchádzajúcej vety je 
podstatným porušením Zmluvy a  OP. 
3.4. Odberateľ má právo kedykoľvek požiadať Dodávateľa o vysvetlenie Pokynov k plneniu vozidiel CNG a 
Dodávateľ sa zaväzuje na žiadosť Odberateľa poskytnúť Odberateľovi individuálne osobné poučenie k 
bezpečnému spôsobu plnenia CNG, vrátane  vydania potvrdenia o absolvovaní poučenia vo forme protokolu o 
poučení o bezpečnom spôsobe plnenia CNG.   
3.5. Dodávateľ doručí Odberateľovi elektronickú čipovú kartu CNG (ďalej len „Karta CNG“), ktorá je potrebná 

k plneniu vozidiel na PS CNG za podmienok dohodnutých v Zmluve a OP po obdržaní originálu podpísanej platnej 
Zmluvy zo strany Odberateľa. Karta CNG bude Odberateľovi aktivovaná a bude mu k nej vydaný PIN po doručení 
podpísaného protokolu o odovzdaní a prevzatí čipovej Karty CNG. Dodávateľ vydá Odberateľovi toľko Kariet CNG, 
o koľko Odberateľ požiada, avšak najviac jednu Kartu CNG na jedno EČV, ak sa Dodávateľ a Odberateľ nedohodnú 
inak. Odberateľ môže požiadať o vydanie Karty CNG kedykoľvek počas platnosti Zmluvy. V prípade straty  alebo 
poškodenia Karty CNG bude na žiadosť Odberateľa vydaná nová Karta CNG, za túto kartu CNG bude Odberateľovi 
účtovaný poplatok podľa platného cenníka Dodávateľa.. 
3.6. Ak boli za účelom plnenia vozidiel na PS CNG poskytnuté Odberateľovi Karta CNG a PIN kód na základe 
zmluvy o dodávke CNG s Dodávateľom, pričom platnosť takejto zmluvy vypršala a zároveň na obdobie 
bezprostredne nasledujúce po ukončení platnosti tejto zmluvy zmluvné strany uzavreli novú Zmluvu, Odberateľ je 
oprávnený  poskytnutú Kartu CNG a PIN kód ďalej používať aj pre účely plnenia CNG podľa aktuálne platnej 
Zmluvy.   
3.7. Plnenie vozidiel prostredníctvom Karty CNG a PIN kódu poskytnutých Odberateľovi v zmysle bodov 3.5 
a 3.6 týchto OP je považované za plnenie CNG realizované za podmienok dohodnutých v Zmluve a v týchto OP  
v mene a na účet Odberateľa.  
3.8. V prípade, že PS CNG nie je prevádzkovaná Dodávateľom, ale treťou osobou, dochádza pri plnení CNG 
do vozidla Odberateľom najskôr k predaju CNG od prevádzkovateľa PS CNG Dodávateľovi a bezprostredne na to 
k predaju CNG od Dodávateľa Odberateľovi. Za účelom odberu/čerpania CNG je Odberateľ oprávnený konať 
v mene a na účet Dodávateľa. 
 
4. Zmluvná cena 
4.1. Cenníková cena je jednotková cena za dodávku 1 kg CNG, ktorá je uvedená v Cenníku spoločnosti SPP 
CNG (ďalej len „Cenník“), zverejnenom na Webovom sídle. Cenníková cena je v Cenníku uvedená so spotrebnou 

daňou, DPH, prípadne inými aplikovateľnými daňami v zmysle všeobecne záväzných právnych predpisov. 
4.2. Dodávateľ je oprávnený kedykoľvek jednostranne zmeniť Cenníkovú cenu vydaním nového Cenníka. Pri 
zmene Cenníkovej ceny je Dodávateľ povinný postupovať  v súlade so všeobecne záväznými právnymi predpismi 
a oznámiť zmenu Cenníkovej ceny zverejnením na Webovom sídle. Platnosť pôvodného Cenníka zaniká 
účinnosťou nového Cenníka, ktorý nahrádza pôvodný Cenník.  
4.3. Odberateľ berie podpisom Zmluvy na vedomie a uznáva právo jednostrannej aktualizácie (zvýšenia alebo 
zníženia) Cenníkovej ceny Dodávateľom.  
4.4. Zmluvná cena za dodávku CNG je určená ako súčin dodaného množstva CNG a Cenníkovej ceny platnej 
v čase dodávky CNG; ak Dodávateľ poskytuje Odberateľovi zľavu, bude zľava uplatnená v zmysle dohody 
zmluvných strán obsiahnutej v Zmluve. Zľavou je fixné alebo percentuálne vyjadrenie priamej zľavy z Cenníkovej 
ceny. Zľava môže byť Odberateľovi poskytnutá aj z poplatkov za iné služby súvisiace s dodávkou CNG, ktoré 
Dodávateľ poskytuje Odberateľovi (prístup do IS CMS, apod.); Odberateľ však nemá právny nárok na poskytnutie 
zľavy z poplatkov za iné služby súvisiace s dodávkou CNG. 
 
5. Meranie a evidencia dodávok CNG 

5.1. Meranie dodávky CNG sa uskutočňuje meracím zariadením príslušnej PS CNG.  
5.2. Odberateľ môže bezprostredne po ukončení plnenia vozidla požiadať o vydanie dokladu o plnení CNG ku 
každému jednotlivému tankovaniu vozidla. Doklad obsahuje identifikáciu prevádzkovateľa PS CNG, dátum 
tankovania, číslo Karty CNG a dodané množstvo CNG v kg. Doklad nie je daňovým dokladom, má informatívny 
charakter a slúži Odberateľovi k evidencii odberu CNG. 
5.3. Dodávateľ poskytne Odberateľovi na základe jeho požiadavky za poplatok službu on-line prístup do IS 
CMS. Pre účely poskytnutia prístupu do IS CMS Odberateľ písomne oznámi Dodávateľovi identifikačné údaje ním 
určených užívateľov IS CMS (meno, priezvisko, e-mailová adresa) do 15. dňa mesiaca predchádzajúceho mesiacu, 
od ktorého požaduje prístup do IS CMS. Odberateľ je oprávnený meniť zoznam užívateľov kedykoľvek v priebehu 
trvania Zmluvy s účinnosťou vždy podľa predchádzajúcej vety. 
5.4. Dodávateľ zabezpečí zaslanie prístupového mena a hesla priamo na e-mailovú adresu určených 
užívateľov podľa predchádzajúceho bodu. 
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5.5. Dodávateľ sa zaväzuje určeným užívateľom poskytnúť v prípade potreby informácie týkajúce sa 
používania IS CMS, a to telefonicky alebo e-mailom. 
5.6. Poplatok za prístup jedného užívateľa do IS CMS bude účtovaný v zmysle platného Cenníka.  
5.7. Poskytnutie služby on-line prístupu do IS CMS bude Dodávateľ fakturovať Odberateľovi v súlade so 
Zmluvou a OP. 
5.8. Odberateľ sa zaväzuje využívať IS CMS výhradne pre vlastné účely, v súlade so Zmluvou a OP, 
a neposkytovať informácie o užívateľských menách a heslách tretím stranám. 
5.9. Dodávateľ môže Odberateľovi obmedziť alebo prerušiť možnosť prístupu do IS CMS v prípadoch 
vykonávania úprav, údržby, alebo nepredvídanej poruchy IS CMS. Dodávateľ si vyhradzuje právo na úpravy 
formálneho vzhľadu IS CMS počas trvania Zmluvy, a to i bez predchádzajúceho upozornenia Odberateľa. Za čas 
obmedzenia alebo prerušenia prístupu z dôvodu úprav, údržby, alebo nepredvídanej poruchy IS CMS, má 
Dodávateľ nárok na zaplatenie ceny za prístup do IS CMS v celom rozsahu.   
5.10. Prístup do IS CMS pre Odberateľa je možný len počas trvania  Zmluvy. 
5.11. Odberateľ má právo požiadať v priebehu trvania Zmluvy o zrušenie poskytovania prístupu do IS CMS pre 
ktoréhokoľvek užívateľa. Písomnú žiadosť o zrušenie prístupu je Odberateľ povinný doručiť Dodávateľovi najneskôr 
do 15. dňa v mesiaci predchádzajúcom mesiacu, v ktorom má byť  prístup dotknutého užívateľa do IS CMS zrušený. 
Prístup dotknutého užívateľa do IS CMS bude zrušený k poslednému dňu mesiaca nasledujúceho po mesiaci, 
v ktorom bola doručená žiadosť podľa predchádzajúcej vety.  

 
 
 
6. Platobné a fakturačné podmienky 

6.1. Dodávateľ sa zaväzuje za odobraté množstvo CNG vystaviť v zmysle platných právnych predpisov 
Odberateľovi faktúru, ktorú je Odberateľ povinný uhradiť v lehote splatnosti podľa Zmluvy. Faktúra obsahuje najmä: 
(i)  čiastku za odobraté množstvo CNG za príslušné fakturačné obdobie (súčin zmluvnej ceny a skutočne 
odobratého množstva CNG v príslušnom fakturačnom období), (ii) príslušnú DPH, spotrebnú daň, prípadne iné 
aplikovateľné dane, v zmysle všeobecne záväzných predpisov pre každú fakturovanú čiastku, (iii) poplatky za ďalšie 
služby, ak boli poskytnuté na žiadosť Odberateľa. 
6.2. Podkladom pre fakturáciu budú množstvá namerané meracím zariadením príslušnej PS CNG prepočítané 
na Obchodnú jednotku alebo iný spôsob určenia odberu podľa Zmluvy alebo OP. 
6.3. Odberateľ bude uhrádzať svoje záväzky vyplývajúce zo Zmluvy a z týchto OP bezhotovostným spôsobom 
formou bankového prevodu. Úhrada záväzkov oboch zmluvných strán bude vykonaná v EUR. 
6.4. Akákoľvek čiastka, iná ako čiastka fakturovaná v zmysle bodu 6.1 za odobraté množstvo CNG, bude 
uplatnená oprávnenou stranou voči druhej zmluvnej strane formou faktúry. Dlžná strana zaplatí fakturovanú čiastku 
tak, aby bola pripísaná na účet oprávnenej strany v lehote do 14 dní  odo dňa doručenia faktúry na adresu dlžníka. 
6.5. V prípade reklamácie je Odberateľ povinný postupovať v zmysle Reklamačného poriadku Dodávateľa, 
ktorý je zverejnený v elektronickej podobe na Webovom sídle a v papierovej podobe na každej PS CNG. V prípade 
uplatnenia reklamácie faktúry Odberateľom nezaniká jeho povinnosť uhradiť faktúru v lehote splatnosti. 
6.6. Akákoľvek platba zo strany Odberateľa Dodávateľovi sa uskutoční bez redukcií, protinárokov, použitia 
akéhokoľvek práva na vzájomný zápočet alebo zrážok akéhokoľvek druhu. 
6.7. Pri nedodržaní lehoty splatnosti záväzkov vyplývajúcich zo Zmluvy alebo OP, je veriteľ oprávnený 
fakturovať dlžníkovi úrok z omeškania vo výške 0,02 % z dlžnej čiastky za každý deň omeškania za obdobie od 
prvého dňa omeškania do dňa pripísania platby na účet veriteľa. Uplatnením nároku na zaplatenie úroku z 
omeškania nezaniká nárok veriteľa na náhradu škody, prevyšujúcu výšku uplatneného  úroku z omeškania. 
6.8. Bankové poplatky dlžníka znáša dlžník, bankové poplatky veriteľa znáša veriteľ.       
6.9. Pri bezhotovostnom prevode z účtu sa za deň úhrady považuje deň, keď bola platba pripísaná na účet 
druhej zmluvnej strany. Ak termín splatnosti akejkoľvek platby pripadne na deň pracovného pokoja alebo deň 
pracovného voľna, táto platba je splatná v najbližší nasledujúci pracovný deň. 
6.10. Odberateľ berie na vedomie, že Dodávateľ je oprávnený požadovať kedykoľvek počas platnosti Zmluvy, 
ako aj pred tým, ako dôjde k jej uzavretiu, zabezpečenie záväzkov Odberateľa vyplývajúcich z dodávok CNG podľa 
Zmluvy, formou zloženia peňažnej zábezpeky na účet Dodávateľa. Dodávateľ je oprávnený požadovať zloženie 
zábezpeky najmä v prípade, ak došlo zo strany Odberateľa v posledných dvanástich mesiacoch k porušeniu 
zmluvne dohodnutých platobných podmienok.     
6.11. Zmluvné strany sa dohodli, že Dodávateľ vystaví faktúru za dodané množstvo CNG, prípadne ďalšie 
poskytnuté služby, do 14 dní po skončení kalendárneho mesiaca, v ktorom bolo namerané množstvo CNG dodané 
a/alebo služby poskytnuté, ak zákon č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov, 
alebo iné všeobecne záväzné právne predpisy, neurčujú inak. 
 
7. Trvanie, zmeny a ukončenie Zmluvy 

7.1. Zmluva môže byť uzatvorená na dobu neurčitú alebo na dobu určitú. 
7.2. Zmluvu je možné ukončiť dohodou zmluvných strán v písomnej forme.  
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7.3. Zmluvu uzatvorenú na dobu neurčitú možno ukončiť jednostrannou výpoveďou ktorejkoľvek zmluvnej 
strany s výpovednou lehotou jeden kalendárny mesiac, ktorá začína plynúť od prvého dňa mesiaca nasledujúceho 
po doručení písomnej výpovede a skončí sa uplynutím posledného dňa príslušného kalendárneho mesiaca. 
7.4. Dodávateľ má právo od Zmluvy v celom rozsahu ihneď odstúpiť v prípade podstatného porušenia 
povinností Odberateľa vyplývajúcich z bodov 3.2 a 3.3 OP.  
7.5. Nezaplatenie ktorejkoľvek, čo i len jednej pohľadávky Dodávateľa alebo jej časti podľa Zmluvy alebo OP 
znamená porušenie povinností Odberateľa vyplývajúcich zo Zmluvy a/alebo OP, a zakladá právo Dodávateľa 
kedykoľvek od Zmluvy odstúpiť v zmysle bodu 7.6 OP.  
7.6. Dodávateľ má právo od  Zmluvy v celom rozsahu odstúpiť z dôvodov uvedených v bode 7.5. OP, a to v 
lehote 30 dní od márneho uplynutia dodatočnej lehoty, ktorú Odberateľovi poskytne vo výzve na dodatočné splnenie 
si povinnosti. Výzvu na dodatočné splnenie si povinnosti pred odstúpením od Zmluvy má Dodávateľ právo 
Odberateľovi zaslať kedykoľvek, t.j. bezprostredne po zistení jeho omeškania alebo následne, a to podľa uváženia 
Dodávateľa. 
7.7. Účinky odstúpenia od Zmluvy nastanú dňom jeho doručenia v zmysle čl. 13 týchto OP. Ak zo strany 
Odberateľa dôjde k odmietnutiu prevzatia odstúpenia od Zmluvy, jeho účinky nastanú dňom odmietnutia prevzatia 
odstúpenia.  
7.8. Ak dôjde k odstúpeniu od Zmluvy v zmysle tohto článku OP, plnenia poskytnuté podľa  Zmluvy do okamihu 
zániku jej trvania si zmluvné strany ponechajú. Odstúpením od Zmluvy nezanikajú dojednania zmluvných strán 
týkajúce sa zodpovednosti za škodu ani právo Dodávateľa vyfakturovať Odberateľovi dohodnutú zmluvnú cenu za 
dodávky uskutočnené do nadobudnutia účinkov odstúpenia alebo iné finančné plnenia v zmysle Zmluvy. 
Odstúpením od Zmluvy nezaniká povinnosť Odberateľa zaplatiť Dodávateľovi pohľadávky, vzniknuté počas  
platnosti Zmluvy, uplatnené Dodávateľom v zmysle  podmienok Zmluvy.  
7.9. Akékoľvek zmeny a doplnky Zmluvy, okrem prípadov výslovne v týchto OP alebo v Zmluve uvedených, je 
možné vykonať len písomným dodatkom na základe dohody zmluvných strán.  
7.10. Zmenu obchodného mena, sídla, DIČ, IČ DPH, právnej formy, adresy pre poštový styk, čísla účtu, 
telefónnych čísiel, e – mailovej adresy a mien kontaktných osôb nie je potrebné vykonať dodatkom, postačuje 
jednostranné písomné oznámenie týchto skutočností druhej zmluvnej strane podpísané oprávnenými zástupcami 
zmluvnej strany. Zmluvné strany sa zaväzujú, že každú zmenu údajov uvedených v predchádzajúcej vete oznámia 
druhej zmluvnej strane do 10 dní, odkedy ku zmene došlo. 
 
8. Stavy núdze 

8.1. V prípade stavov núdze v plynárenstve, ktoré sú upravené všeobecne záväzným predpisom, nie je 
Dodávateľ povinný plniť svoje záväzky uvedené v bode 2.1 tejto zmluvy. 
8.2. V prípade obmedzenia alebo prerušenia dodávky CNG Odberateľovi v dôsledku stavov núdze a 
obmedzujúcich opatrení zamedzujúcich ich vzniku, môže Odberateľ požiadať Dodávateľa o zníženie RZM pre 
zmluvné obdobie, a to o množstvo rovnajúce sa rozdielu množstva CNG odobratého za rovnako dlhé obdobie 
bezprostredne predchádzajúce obdobiu trvania obmedzenia v dôsledku stavu núdze a množstva odobratého CNG 
počas trvania obdobia obmedzenia v dôsledku stavu núdze. 
 
9. Vyššia moc 

9.1. Zmluvné strany nie sú zodpovedné za škody, ktoré vzniknú druhej strane z dôvodu okolností vylučujúcich 
zodpovednosť (vyššia moc). Za okolnosti vylučujúce zodpovednosť sa považuje prekážka, ktorá nastala nezávisle 
od vôle povinnej strany a bráni jej v splnení povinnosti, ak nemožno rozumne predpokladať, že by povinná strana 
túto prekážku alebo jej následky odvrátila alebo prekonala a ďalej, že by v čase podpísania Zmluvy túto prekážku 
predvídala. Za okolnosti vylučujúce zodpovednosť sa považujú najmä nepredvídateľné prírodné udalosti, vojna, 
teroristická akcia, štrajk postihujúci možnosť plnenia povinnosti zmluvnej strany. 
9.2. Dodávateľ nie je zodpovedný za vzniknuté škody spôsobené okolnosťami vylučujúcimi zodpovednosť u 
osoby, ktorá je voči Dodávateľovi dodávateľom, distribútorom alebo prepravcom plynu a tieto okolnosti spôsobujú, 
že plnenie povinností Dodávateľa, vyplývajúcich zo Zmluvy, je nemožné. 
9.3. Každá zo zmluvných strán je povinná písomnou formou vyrozumieť bez zbytočného odkladu druhú 
zmluvnú stranu o okolnostiach vylučujúcich zodpovednosť tejto zmluvnej strany s uvedením dôvodov a 
predpokladanej doby trvania takýchto okolností. Zmluvná strana odvolávajúca sa na okolnosti vylučujúce 
zodpovednosť je povinná poskytnúť druhej zmluvnej strane možnosť preveriť existenciu dôvodov vylučujúcich 
zodpovednosť. 
9.4. Zmluvná strana postihnutá vyššou mocou sa zaväzuje vyvinúť primerané úsilie na odstránenie okolností 
vylučujúcich zodpovednosť, aby bolo možné obnoviť plnenie predmetu tejto zmluvy a druhej zmluvnej strane 
písomne oznámiť zánik okolností vylučujúcich zodpovednosť.  
 
10. Prerušenie, obmedzenie dodávok CNG a údržba PS CNG 

10.1. Dodávateľ môže obmedziť alebo prerušiť dodávku CNG v nasledovných prípadoch:  
a) ak Odberateľ nedodrží zmluvne dohodnuté platobné podmienky alebo odber je v rozpore s uzavretou 
Zmluvou,  
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b) ak Dodávateľ eviduje akúkoľvek pohľadávku voči Odberateľovi za dodávku CNG dodaného podľa Zmluvy, 
alebo akejkoľvek inej zmluvy,  
c) pri obmedzení alebo prerušení distribúcie plynu do miesta dodania zo strany PDS z dôvodu vykonávania 
plánovaných rekonštrukcií, modernizácií, opráv, údržby a revízií plynárenských zariadení, na ktoré sú plniace 
stanice CNG pripojené a z dôvodu revízii technických zariadení (napr. elektro, tlakové zariadenia, ciachovanie 
výdajných zariadení, atď.). V takomto prípade informuje Dodávateľ Odberateľa o začiatku obmedzenia, ukončení 
obmedzenia alebo prerušení dodávky CNG, resp. o začiatku revízie technických zariadení, v primeranom časovom 
predstihu vopred. Za informovanie podľa tohto bodu sa považuje aj príslušný oznam Dodávateľa uverejnený na 
Webovom sídle,  
d) pri vykonávaní plánovaných rekonštrukcií, modernizácií, opráv, údržby a revízií PS CNG alebo v prípade 
nepredvídanej poruchy alebo havárie PS CNG. V prípade plánovanej opravy alebo údržby PS CNG informuje 
Dodávateľ Odberateľa o začiatku obmedzenia, ukončení obmedzenia alebo prerušení dodávky CNG, resp. o 
začiatku revízie technických zariadení bez zbytočného odkladu. Za informovanie podľa tohto bodu sa považuje aj 
príslušný oznam Dodávateľa uverejnený na Webovom sídle, 
e) pri oprávnenom prerušení alebo obmedzení distribúcie plynu zo strany PDS, do ktorého distribučnej siete 
je PS CNG Dodávateľa pripojená,  
f) v prípade neodvrátiteľnej udalosti, ktorá nemá pôvod v prevádzke PS CNG, najmä v prípade 
nepredvídateľnej prírodnej udalosti, vojny, teroristickej akcie, štrajku postihujúceho možnosť plnenia povinnosti 
zmluvnej strany, alebo v prípade neodvrátiteľnej udalosti, ktorá nemá pôvod v prevádzke plniacej stanice u osoby, 
ktorá je voči Dodávateľovi dodávateľom alebo dopravcom plynu, ak tieto okolnosti spôsobujú, že plnenie povinností 
Dodávateľa vyplývajúcich zo Zmluvy, je nemožné. 
10.2. Počas prerušenia alebo obmedzenia dodávky CNG z dôvodov uvedených v bode 10.1 týchto OP, nemá 
Dodávateľ povinnosť dodávať CNG v rozsahu, na ktorý sa prerušenie alebo obmedzenie dodávky CNG vzťahuje. 
Po odstránení príčin obmedzenia alebo prerušenia dodávky CNG, Dodávateľ bezodkladne umožní Odberateľovi 
odoberať CNG na PS CNG. 
10.3. V prípade obmedzenia alebo prerušenia dodávky CNG Odberateľovi v dôsledku stavov uvedených v bode 
10.1 písm. c),  d) alebo e), môže Odberateľ požiadať dodávateľa o zníženie RZM, a to o množstvo CNG, ktoré 
Odberateľ nemohol v dôsledku stavov uvedených v príslušných ustanoveniach odobrať. Množstvo CNG, ktoré 
Odberateľ nemohol odobrať, bude určené ako rozdiel množstva CNG odobratého za rovnako dlhé obdobie 
bezprostredne predchádzajúce obdobiu trvania uvedených obmedzení a množstva odobratého CNG počas trvania 
obmedzení, znížený o množstvo CNG, ktoré Odberateľ počas trvania obmedzení neodobral z iných dôvodov, ako 
sú uvedené v bode 10.1 písm. c), d) a e).  
 
11. Zodpovednosť  

11.1. Každá zo zmluvných strán je zodpovedná za škodu, ktorá vznikne porušením jej povinností voči druhej 
zmluvnej strane. Ak Dodávateľ z vlastnej viny nedodá Odberateľovi zmluvne dohodnuté množstvo CNG, alebo 
poruší svoje povinnosti iným spôsobom, Odberateľ má po preukázaní rozsahu škody právo na náhradu vzniknutej 
škody, ak bola preukázateľne spôsobená Dodávateľom CNG a vznikla v súvislosti s týmto nedodaním alebo v 
súvislosti s iným porušením povinnosti Dodávateľa. Právo na náhradu škody nevzniká za množstvo nedodané pri 
oprávnenom prerušení alebo obmedzení dodávok CNG zo strany Dodávateľa podľa čl. 10 OP. Odberateľ je povinný 
vyvinúť maximálne úsilie na predchádzanie vzniku škôd a zníženie ich rozsahu.  
11.2. Odberateľ je povinný Dodávateľovi písomne preukázať rozsah vzniknutej škody kvalifikovanými 
výpočtami, popismi, hodnoteniami a pod., uskutočnenými a podpísanými osobami s príslušným vzdelaním. Ak 
uplatňovaný rozsah škody presahuje 1.500,- EUR (slovom jedentisícpäťsto EUR), musí Odberateľ preukázať 
Dodávateľovi rozsah vzniknutej škody znaleckým posudkom nezávislého znalca z príslušného odboru tak, aby z 
posudku bolo možné posúdiť príčinnú súvislosť medzi vznikom škody a porušením povinnosti Dodávateľa. Náklady 
spojené so zisťovaním rozsahu škody a jej uplatnením znáša Odberateľ. Pokiaľ sa preukáže, že nárok Odberateľa 
na náhradu škody je oprávnený, znáša nevyhnutné náklady spojené so zisťovaním rozsahu škody a uplatnením 
náhrady škody za podmienok uvedených v bode 11.1. Dodávateľ. Odberateľ je povinný poskytnúť na požiadanie 
Dodávateľa súčinnosť potrebnú na preverenie okolností vzniku škody a jej výšky.  
 
12. Dôvernosť 

12.1. Zmluvné strany považujú obsah tejto zmluvy za dôverné informácie tak, ako to upravuje ustanovenie § 
271 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník, v znení neskorších predpisov, s výnimkou ustanovení 
definovaných v Zmluve ako obchodné tajomstvo. Bez súhlasu druhej zmluvnej strany môže zmluvná strana 
poskytnúť údaje zo Zmluvy len svojim akcionárom, spoločníkom, vlastníkom, právnym a daňovým poradcom, 
audítorom a v prípadoch, kedy je táto zmluvná strana zo zákona povinná poskytnúť takéto informácie.  
12.2. Údaje spracúvané Dodávateľom môžu byť poskytnuté tretej osobe poverenej Dodávateľom, ktorá koná za 
a v prospech Dodávateľa v súvislosti s plnením jeho zákonných a zmluvných povinností vo vzťahu k Odberateľovi, 
najmä Poskytovateľovi a tretej osobe poverenej Dodávateľom na vymáhanie a inkasovanie plnení Odberateľa zo 
Zmluvy. Vo všetkých ostatných prípadoch je poskytnutie informácií a údajov zo Zmluvy podmienené výslovným 
písomným súhlasom druhej zmluvnej strany, ktorý nebude touto bezdôvodne odopieraný. Zmluvná strana, ktorá 
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poskytne údaje a informácie tretej strane je povinná zabezpečiť ich ochranu v zmysle príslušných ustanovení 
Obchodného zákonníka. 
 
13. Doručovanie 

13.1. Akékoľvek oznámenie, resp. písomnosti, ktoré má zaslať jedna zmluvná strana druhej zmluvnej strane, 
najmä, avšak nielen, oznámenia, žiadosti, návrhy alebo iné právne úkony obsahujúce uplatnenie práva alebo 
nároku vrátane odstúpenia od Zmluvy, bude doručené osobne alebo doporučeným listom na adresu sídla alebo 
adresu pre poštový styk druhej zmluvnej strany, s výnimkou prípadu, keď si strany dohodli doručovanie písomností 
podľa bodu 13.5. 
13.2. Pri doručovaní prostredníctvom pošty alebo doručovacej služby sa doručenie považuje za účinné v deň 
doručenia zásielky alebo v tretí pracovný deň po odoslaní oznámenia adresátovi, podľa toho čo nastane skôr. 
Odmietnutie prevzatia oznámenia doporučeným listom má účinky riadneho doručenia, a to momentom odmietnutia.  
13.3. Oznámenie môže byť doručené e-mailom, ak bude originál oznámenia najneskôr nasledujúci pracovný 
deň doručený osobne alebo odoslaný doporučenou poštovou zásielkou na adresu pre poštový styk druhej zmluvnej 
strany. Podmienka odoslania originálu oznámenia zaslaného e-mailom podľa predchádzajúcej vety sa nevzťahuje 
na doručovanie faktúr elektronickou formou podľa bodu 13.5. V prípade oznámení zasielaných e-mailom sa 
oznámenie považuje za doručené okamihom odoslania e-mailovej správy zo strany Dodávateľa na elektronickú 
adresu Odberateľa,. pričom platí, že keď bude takéto oznámenie zaslané po 15:00 hod., bude sa považovať 
za prijaté v nasledujúci pracovný deň. 
13.4. Písomnosti doručované Dodávateľom formou ich sprístupnenia sa považujú za doručené okamihom ich 
sprístupnenia. 
13.5. Po predchádzajúcej akceptácii elektronického doručovania zo strany Odberateľa má Dodávateľ právo 
sprístupňovať alebo doručovať písomnosti, vrátane faktúry, elektronickou formou, a to na e-mailovú adresu určenú 
Odberateľom. Akceptáciou Odberateľ vyhlasuje, že súhlasil s podmienkami poskytovania služieb súvisiacich 
s elektronickým sprístupňovaním alebo doručovaním. Faktúra doručovaná elektronicky sa v zmysle zákona č. 
222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty, v znení neskorších predpisov, považuje za daňový doklad, a teda je 
rovnocennou a plnohodnotnou náhradou faktúry v papierovej forme. 
13.6. Až do ďalšieho oznámenia sú platné adresy (poštová, ako aj elektronická) a kontaktné údaje zmluvných 
strán podľa špecifikácií zmluvných strán v Zmluve. 
 
14. Ochrana osobných údajov 

14.1. Dodávateľ je osobou, ktorá sama alebo spoločne s inými určuje účely a prostriedky spracúvania osobných 
údajov Odberateľa, ktorý je fyzickou osobou, resp. osobných údajov zástupcov Odberateľa (štatutárne orgány, 
členovia štatutárnych orgánov, zamestnanci, splnomocnenci a pod.). Pre účely tohto článku 14 sa Odberateľom 
rozumie aj zástupca podľa predchádzajúcej vety. 
14.2. Podľa Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických 
osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES 
(všeobecné nariadenie o ochrane údajov) (ďalej len „Nariadenie“) a zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných 
údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov v platnom znení (ďalej len „Zákon“) je Dodávateľ 

prevádzkovateľom a Odberateľ dotknutou osobou. 
14.3. Dodávateľ spracúva osobné údaje Odberateľa vo vlastnom mene. 
14.4. Dodávateľ môže poveriť spracúvaním osobných údajov Odberateľa tretie osoby, tzv. sprostredkovateľov. 
Sprostredkovatelia spracúvajú osobné údaje pre Dodávateľa výlučne na základe zmluvy o spracúvaní osobných 
údajov, ktorá musí spĺňať požiadavky stanovené Nariadením a Zákonom o ochrane osobných údajov. 
14.5. Aktuálny zoznam kategórií sprostredkovateľov, ktorí spracúvajú osobné údaje Odberateľa v mene 
Dodávateľa je dostupný na Webovom sídle. 
14.6. Bližšie informácie o spracúvaní osobných údajov u Dodávateľa a o právach Odberateľa ako dotknutej 
osoby sú dostupné na Weobovom sídle.  
15. Záverečné ustanovenia 

15.1. Tieto OP sú vyhotovené v zmysle § 273 ods. 1 Obchodného zákonníka a spolu s Cenníkom tvoria 
neoddeliteľnú súčasť Zmluvy.  
15.2. V prípade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a ustanoveniami týchto OP majú prednosť ustanovenia 
obsiahnuté v Zmluve. 
15.3. V prípade zmeny Obchodnej jednotky pre dodávku CNG vyplývajúcej zo všeobecne záväzných právnych 
predpisov, sú zmluvné strany povinné zmeniť Obchodnú jednotku v Zmluve a upraviť súvisiace ustanovenia 
k dátumu účinnosti zmeny Obchodnej jednotky v zmysle týchto predpisov. Ak nedôjde k dohode o zmene Zmluvy 
podľa predchádzajúcej vety, Dodávateľ je oprávnený od účinnosti zmeny Obchodnej jednotky novú Obchodnú 
jednotku aplikovať tak akoby k zmene Zmluvy došlo.   
15.4. Dodávateľ je oprávnený jednostranne zmeniť tieto OP. Platnosť týchto OP zaniká účinnosťou nových OP 
Dodávateľa, ktoré nahradia tieto OP. Dodávateľ upovedomí Odberateľa o nových, resp. zmenených OP v lehote 
minimálne 30 dní pred ich účinnosťou, prostredníctvom Webového sídla. Informácie o OP môže odberateľ získať 
na linke Dodávateľa, prípadne Webovom sídle. V prípade, ak Odberateľ nesúhlasí s novým znením OP, je 
oprávnený z takého dôvodu odstúpiť od Zmluvy v lehote najneskôr 10 dní pred dňom nadobudnutia účinnosti 
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nových OP, pričom účinky odstúpenia od Zmluvy nastávajú dňom doručenia písomného oznámenia o odstúpení 
od Zmluvy Dodávateľovi. 
15.5. Tieto OP nadobúdajú účinnosť dňa 01. 01. 2022. 
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Príloha č. 5 - Pravidlá správania sa v priestoroch plniacich staníc CNG  

 

Pravidlá správania sa v priestoroch plniacich staníc Dodávateľa (ďalej len „PS CNG“): 

 
 
Za účelom zabezpečenia maximálnej ochrany života a zdravia osôb, ako aj majetku 
Dodávateľa, Odberateľa a tretích osôb, pri plnení Zmluvy, sa Odberateľ zaväzuje 
dodržiavať nasledovné pravidlá: 
 
1. Odberateľ sa zaväzuje pri plnení Zmluvy počínať si tak, aby v súlade so všeobecne 

záväznými právnymi predpismi SR a Zmluvou v maximálnej miere predchádzal 
možnosti vzniku akýchkoľvek škôd. 

 
2. Odberateľ sa zaväzuje dodržiavať všetky platné právne predpisy SR, týkajúce sa ciest 

a dopravy, vrátane rešpektovania a dodržiavania dopravného značenia v priestore PS 
CNG (informačné, príkazové a zákazové bezpečnostné značky a tabule). 

 
3. Odberateľ sa zaväzuje pri plnení vozidla postupovať výlučne podľa Pokynov k plneniu 

vozidiel CNG, umiestnených na PS CNG tak, aby bezpečne využíval samoobslužný 
systém plnenia vozidiel CNG. 

 
4. Odberateľ sa smie zdržiavať a pohybovať mimo vozidla len v priestore výdajného 

miesta PS CNG, a to len za účelom naplnenia vozidla CNG. 
 

5. Odberateľ je povinný bezodkladne informovať Dodávateľa o akejkoľvek vzniknutej 
škode na jeho majetku.  

 
6. Odberateľ berie na vedomie, že areál PS CNG je monitorovaný kamerovým systémom 

Dodávateľa. 
 

7. Odberateľ sa zaväzuje oboznámiť s týmito pravidlami všetky osoby cestujúce vo 
vozidle s Odberateľom, ktoré sú prítomné na PS CNG. Tieto pravidlá sú pre Odberateľa 
aj všetky osoby cestujúce vo vozidle s Odberateľom záväzné. Odberateľ aj všetky 
osoby cestujúce vo vozidle s Odberateľom zodpovedajú za prípadné porušenie týchto 
pravidiel podľa Zmluvy, resp. podľa príslušných právnych predpisov.  

 

 
 


