Zmluva o dodavke technického vybavenia a o poskytovani sluzieb

uzavretd podla ust. § 269 ods. 2 v spojeni s ust. § 536 a nasl. zdkona ¢ 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorgich predpisov (dalej len ako ,Obchodny zdkonnik") a
zakona & 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ako ,.Zmluva")

Zhotovitelom:
so sidlom:
v zastapeni:

zapisany:
ICO:

DIC:
IC DPH:

Bankové spojenie:

IBAN:

kontaktna osoba:
¢islo telefonu:
e-mail:

a

Objednavatelom:

so sidlom:
v zastipeni:

zapisany:
1ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

IBAN:

kontaktna osoba:
¢islo telefonu:
e-mail:

medzi:
TransData s.r.o.
M. R. Stefanika 139, 010 01 Zilina
Ing. Branislav JurciSin, konatel
Ing. Karol Gogolak, MBA, konatel
Obchodny register Okresného sidu Zilina, odd. Sro, Vlozka ¢.
69536/L
35741236
2020242763
SK2020242763
Tatra Banka, a.s.
SK42 1100 0000 0026 2519 0579
Ing. Branislav Jurcisin
+421 905 253654
jurcisin@transdata.sk
(dalej len ako ,Zhotovitel”)

Bratislavska integrovana doprava, a.s.

Jankolova 6, 851 04 Bratislava - mestska cast' Petrzalka
PhDr. Branislav Masarovic, predseda predstavenstva

Ing. Patricia Mestan, ¢len predstavenstva

Ing. Tomas Vasek, ¢len predstavenstva

obchodny register OS Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka C.: 4799/B
35949473

2022045894

SK2022045894

Slovenska sporitelna, a.s.

SK31 0900 0000 0002 7563 9495

Ing. Milos Kubalik

0911 431 171

kubalik@bid.sk

(dalej len ako , Objedndvatel™)

(Zhotovitel a Objedndvatel spolu dalej len ako ,Zmluvné strany”)



€l. 1. Predmet zmluvy

Zmluvné strany uzatvaraji tito Zmluvu ako vysledok verejného obstaravania
uskutoéneného postupom verejnej sitaze na nadlimitnd zakazku v sdlade s § 66 zak. ¢.
343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskoréich predpisov na predmet zakazky — Dodanie oznacovacov cestovnych
listkov s aplikacnym programovym vybavenim, zabezpecenie sluZieb spravy a Udrzby
hardvéru a softvéru oznacovacov, zabezpecenie sluZieb backoffice systému a jeho Udrzby.

Predmetom tejto Zmluvy je:

a) dodévka 110 (stodesat) kusov oznacovaov cestovnych listkov vybavenych
aplikaénym programovym vybavenim (software) (dalej len ako ,0CL"). OCL aich
aplikaéné programové vybavenie musia spinat’ vykonnostné, funkéné, technické a
iné poZiadavky a podmienky stanovené Objednavatelom v Prilohe . 1 Zmluvy;

b) dodavka 85 (osemdesiatpat) kusov samostatnych drziakov k OCL spifajacich
poZiadavky stanovené Objednavatelom v Prilohe ¢. 1 a 10 (desat) kusov krytov,
ktoré prekryjl vnatro drZiaka v pripade, Ze v fiom nebude umiestneny OCL
a ktoré tie? musia spliiat poZiadavky a podmienky stanovené Objednavatelom
v Prilohe &. 1 Zmluvy (dalej len ako ,Prislusenstvo OCL");

¢)  montaZ technického vybavenia podla Clanku 1. ods. 2 pism. a), pism. b) Zmluvy.

Okrem dodavky a montaze OCL a Prislusenstva OCL podfa tohto Clanku ods. 2 Zmluvy
je predmetom Zmluvy tieZ poskytnutie sdvisiacich naslednych sluZieb Zhotovitelom pre
Objednavatela, a to:

a) sluzieb backoffice systému ajeho udriby podla poZiadaviek a podmienok

stanovenych Objednavatelom v Prilohe & 1 polas doby stanovenej v sdlade
s Clankom lIl. ods. 2 Zmluvy;

b)  sluZieb pravidelnej udriby a servisu hardvérového a softvérového vybavenia OCL
a Prisluéenstva OCL na mesaénej béze podla poZiadaviek a podmienok

stanovenych Objednavatelom v Prilohe ¢. 1 Zmluvy pocas doby stanovenej
v stlade s Clankom lIl. ods. 2 Zmluvy;

¢ sluZieb nepravidelnej udrzby a servisu hardvérového a softvérového vybavenia
OCL a Prisluéenstva OCL na zaklade samostatnych objednavok Objednavatela
podla poziadaviek a podmienok stanovenych Objednévatelom v Prilohe ¢. 1
Zmluvy pocas doby stanovenej v sulade s Clankom lll. ods. 2 Zmluvy,

(dalej len ako ,SluZzby”).

Pre vylGéenie akychkolvek pochybnosti Zmluvné strany v suvislosti s montazou
technického vybavenia podia Clanku I. ods. 2 pism. ¢) Zmluvy uvadzaju, Ze montaZzou sa
rozumie (i.) osadenie (instalacia) OCL s Prislusenstvom OCL na samostatny stlplk v
miestach podla Prilohy & 2 Zmluvy, ktory zabezpeci Objednavatel, alebo na externu
konzolu umiestnenu na prisluinej budove v miestach podfa Prilohy ¢. 2, a (ii.) uvedenie
osadeného (nainétalovaného) OCL do riadnej prevadzky (dalej len ako "Montaz").

Pre vylGdenie akychkolvek pochybnosti Zmluvné strany v savislosti so sluzbami
backoffice systému a jeho (drzby podra tohto Clanku ods. 3 pism. a) Zmluvy uvéadzaju,
7e predmetom Zmluvy je poskytnutie sluZieb backoffice systému a jeho udriby pre
véetky OCL umiestnené v zmysle Prilohy &. 2 Zmluvy na vietkych staniciach uvedenych v
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10.

Prilohe &. 2. Zhotovitel vyhlasuje, e pre poskytovanie sluzieb backoffice systému a jeho
udrzby podla tohto Clanku ods. 3 pism. a) Zmluvy nie je rozhodujice pre aky pocet
OCL sa tieto sluzby poskytuju, t. j. odmena za poskytovanie uvedenych sluZieb podfa
Clanku IV. ods. 2 pism. a) Zmluvy je koneZna a vztahuje sa na piny pocet OCL, ktoré
budu dodané Objednavatelovi podla Zmluvy (110 kusov).

Pre wvylu¢enie akychkolvek pochybnosti Zmluvné strany v suvislosti so sluzbami
pravidelnej Gdrzby aservisu hardvérového a softvérového vybavenia OCL
a Prislutenstva OCL podla tohto Clanku ods. 3 pism. b) Zmluvy uvadzajd, Ze predmetom
Zmluvy je poskytnutie sluZieb pravidelnej (drzby a servisu hardvérového a softvérového
vybavenia OCL a Prisluenstva OCL pre OCL umiestnené v zmysle Prilohy ¢. 2 Zmluvy na
staniciach uvedenych v Clanku 1. Prilohy & 2 Zmluvy s moZnostou uplatnenia opcie na
poskytnutie sluZieb pravidelnej Gdrzby aservisu hardvérového a softvérového
vybavenia OCL a Prislu$enstva OCL pre OCL umiestnené v zmysle Prilohy ¢. 2 Zmluvy na
staniciach uvedenych v Clanku 2. Prilohy & 2 Zmluvy. Objednavatel nie je povinny si
opciu uplatnit a je vyluéne na jeho rozhodnuti, i opciu vyuZije.

Pre wvyli¢enie akychkolvek pochybnosti Zmluvné strany v suvislosti so sluzbami
nepravidelnej Gdrzby aservisu hardvérového a softvérového vybavenia OCL
a Prislugenstva OCL podla tohto Clanku ods. 3 pism. ¢} Zmluvy uvéadzaji, Zze predmetom
Zmluvy je poskytnutie sluzieb nepravidelnej Gdrzby a servisu hardvéroveho
a softvérového vybavenia OCL a Prislu$enstva OCL pre vetky OCL umiestnené v zmysle
Prilohy & 2 Zmluvy na vietkych staniciach uvedenych v Prilohe ¢. 2 Zmluvy. Zhotovitel
vyhlasuje, Ze pre poskytovanie sluZieb nepravidelnej (idrzby a servisu hardvérového a
softvérového vybavenia OCL a PrisluSenstva OCL podla tohto Clanku ods. 3 pism. ¢)
Zmluvy nie je rozhodujlice pre aky pocet OCL sa tieto sluzby poskytuju, t. j. odmena za
poskytovanie uvedenych sluZieb podla Clanku IV. ods. 2 pism. d) Zmluvy je kone¢na
a vztahuje sa na plny pocet OCL, ktoré bud( dodané Objednavatelovi podfa Zmluvy
(110 kusov).

Zhotovitel sa zavazuje (i.) dodat’ Objednévatelovi OCL spolu s Prislusenstvom OCL, (ii.)
previest na Objednavatela vlastnicke prévo k dodanym OCL a Prisludenstvu OCL,
(iii.) uskuto¢nit Montaz dodanych OCL a prisluSenstva OCL podla poZiadaviek
Objednavatela a (iv.) poskytn(t Objednavatelovi Sluzby, a to vietko za dojednant cenu
a odmeny uvedené v Clanku IV. Zmluvy.

Objednavatel sa zavézuje (i) prevziat dodané OCL s Prislusenstvom OCL, (i) zaplatit
cenu za dodanie a Monta OCL a Prislusenstva OCL uveden( v Clanku IV. ods. 1
Zmluvy, (iii) zaplatit odmeny za poskytovanie SluZieb uvedené v Clanku IV. ods. 2
Zmluvy.

Zhotovitel si je plne vedomy skutoénosti, Ze poskytovanie SluZieb je zéavislé na riadnej
dodavke OCL a Prislusenstva OCL aich MontéZi Zhotoviteflom podla podmienok
Zmluvy a nesplnenim tohto zavazku Zhotovitela straca dojednanie Zmluvnych stran o
poskytovani Sluzieb pre Objednéavatela ekonomicky vyznam.

€l. 1. Dodacie podmienky OCL a Prislu$enstva OCL

Zhotovitel sa zavizuje dodat’ Objednavatelovi OCL a Prislusenstvo OCL nasledovnym
spb6sobom:



a) 100 (sto) kusov OCL akompletné Prislusenstvo OCL v lehote do 210
(dvestodesat) kalendarnych dni odo dna nadobudnutia Gcinnosti Zmluvy
v stlade s Clankom XVI. ods. 7 Zmluvy (dalej len ako ,Prva dodavka”);

b) 10 (desat) kusov OCL na zaklade samostatnej objednavky Objednavatela v sdlade
s tymto Clankom ods. 9 Zmluvy (dalej len ako ,Druha dodavka”) .

OCL a Prisluienstvo OCL musia spifiat poziadavky a podmienky stanovené
Objednévatelom v Prilohe & 1 Zmluvy. Skutoény termin dodania OCL a Prislusenstva
OCL Zhotovitel 0zndmi Objednavatelovi pisomne minimalne 15 (patnast) kalendarnych
dni pred samotnym dodanim OCL a Prislusenstva OCL. Termin dodania méze byt
uréeny vyluéne na pracovny defi v Slovenskej republike v ¢ase od 08:00 hod. do 16:00
hod. stredoeurépskeho casu.

Miestom dodania OCL a PrisluSenstva OCL je nasledujica adresa_- Bratislavska
integrovana doprava, a.s.. Jankolova 6, 851 04 Bratislava, Slovenské republika (dalej len
ako ,Miesto dodania”). N4klady na zabezpecenie prepravy OCL a Prisludenstva OCL do
Miesta dodania si zahrnuté v cene za dodanie OCL a PrisluSenstva OCL uvedenej v
Clanku IV. ods. 1 Zmluvy.

Vylozenie OCL s Prisluenstvom OCL v Mieste dodania zabezpei Zhotovitel
v sucinnosti s Objednéavatefom. Uskladnenie OCL a Prislusenstva OCL v Mieste dodania
si zabezpedi Objednavatel na vlastné naklady. O dodani OCL a Prislusenstva OCL do
Miesta dodania spiSu Zmluvné strany preberaci protokol vyhotoveny Zhotovitelom,
v ktorom Objednavatel potvrdi Zhotovitelovi, Ze OCL a Prisludenstvo OCL si bez vad
a spifaju poziadavky podlia Prilohy & 1 Zmluvy. V pripade véd, alebo nesplnenia
poziadaviek podla Prilohy & 1 Zmluvy Objednavatel v preberacom protokole uvedie
aké vady sa zistili na OCL a Prisludenstve OCL a ktoré poZziadavky v zmysle Prilohy ¢. 1
Zmluvy neboli spinené. Zhotovitel je povinny odstranit’ zistené vady bez zbytocného
odkladu, najneskér do 7 (siedmych) kalendarnych dni od podpisania protokolu, ak sa
Zmluvné strany nedohodn( inak. Odstranenie vad Objednavatel potvrdi Zhotovitefovi
opitovne v preberacom protokole, v ktorom boli vady spisané. Zhotovitel je v ramci
preberacieho konania povinny Objednavatelovi predviest prezentaciu poZadovanej
funkénosti a funkcionalit podla Prilohy ¢. 1 Zmluvy minimalne 10 (desiatich) kusov
nahodne vybratych OCL, a to bezodkladne v den uskutocnenia prepravy OCL do Miesta
dodania, v opa¢nom pripade je Objednévatel opravneny odmietnut’ prevziat' predmet
plnenia podla Clanku I. ods. 2 pism. a), pism. b) Zmluvy, nezaplatit' cenu za jeho
dodanie uvedent v Clanku IV. ods. 1 Zmluvy a st&asne je Objednavatel opravneny
okamzite odstupit od tejto Zmluvy pre jej podstatné porusenie v zmysle Clanku X. ods.
3 pism. b) tejto Zmluvy. Zhotovitel je povinny zabezpecit nevyhnutné vybavenie tak,
aby prezentaciu funkénosti a funkcionalit OCL podla predchédzajicej vety bolo mozné
v Mieste dodania riadne vykonat.

Po dodani OCL a Prisludenstva OCL do Miesta dodania sa Zhotovitel zavéazuje
zabezpedit prepravu OCL a Prisludenstva OCL z Miesta dodania na miesta urlené
Objednavatefom v Prilohe ¢ 2 Zmluvy. Na Glely zabezpelenia uvedenej prepravy
Zmluvné strany v tejto Casti uzatvaraju Zmluvu o preprave veci podlia ust. § 610 a nasl.
Obchodného zakonnika, pricom Zhotovitel je dopravcom zavézujicim sa uskutocnit
prepravu podla prvej vety tohto odseku a Objednavatel je odosielatefom zavazujucim
sa zaplatit' Zhotovitelovi ako dopravcovi za uskutocnenie prepravy odplatu (prepravné).
Odplata (prepravné) za uskutoénenie prepravy, ako aj vietky slvisiace naklady su



zahrnuté v cene za dodanie OCL a Prislusenstva OCL uvedenej v Clanku IV. ods. 1
Zmluvy.

V ramci prepravy podla tohto Clanku ods. 4 Zmluvy Zhotovitel zabezpeci v sic¢innosti
s Objednavatefom naloZenie OCL s Prislusenstvom OCL a po uskutocneni prepravy tiez
vyloZenie OCL s Prislu$enstvom OCL. O odovzdani OCL a Prislusenstva OCL na prepravu
podfa tohto Clanku ods. 4 Zmluvy spisu Zmluvné strany odovzdavaci protokol,
v ktorom Zhotovitel uvedie vietky pripadné vady, ktoré vznikli na OCL a Prislusenstve
OCL pocas ich uskladnenia u Objednavatela. Prepravu podla tohto Clanku ods. 4
Zmluvy Zhotovitel zabezpedi vzdy na zaklade pisomnej vyzvy Objednavatela, v ktorej
bude uvedeny pocet OCL a PrisluSenstva OCL a miesta uréené v stlade s Prilohou €. 2
Zmluvy, na ktoré ma Zhotovitel zabezpecit' prepravu. Vo vyzve Objednavatela bude
zéroven uvedena lehota v akej mé Zhotovitel prepravu zabezpecit, ktora viak nebude
kratdia ako 7 (sedem) pracovnych dni od dorucenia vyzvy Zhotovitelovi. Zhotovitel v
stlade s ust. § 622 ods. 1 Obchodného zakonnika zodpoveda za $kodu vzniknutd na
prevzatych OCL a Prislu$enstve OCL pocas ich prepravy do miest uréenych v silade
s Prilohou ¢ 2 Zmluvy. Zhotovitel je sucasne povinny zabezpedit, aby na OCL
a Prisluenstve OCL nevznikli akékolvek vady spdsobené prepravou. Ak Zhotovitel tito
povinnost porusi a potas prepravy vznikni na OCL a Prisludenstve OCL vady, ktoré boli
sposobené prepravou a neboli uvedené v odovzdavacom protokole, Objednévatel ich
uvedie v protokole o uvedeni OCL do prevadzky spisanom v zmysle tohto Clanku ods. 7
Zmluvy, pricom pre ich odstranenie platia rovnaké podmienky ako pre ostatné vady
v protokole o uvedeni OCL do prevadzky. Maximalny pocet OCL a Prislusenstva OCL,
ktorych prepravu bude Zhotovitel povinny na zéklade vyziev Objednavatela zabezpecit
je 60 (estdesiat) kusov OCL aPrislusenstva OCL vidy v priebehu 30 (tridsat)
kalendarnych dni pocitanych odo dia dorucenia prvej vyzvy Objednavatela podla tohto
odseku Zmluvy Zhotovitelovi.

Po uskutoéneni prepravy podla tohto Clanku ods. 4, ods. 5 Zmluvy do miest uvedenych
v Prilohe & 2 Zmluvy je Zhotovitel povinny okamZite (i) uskutolnit MontéZz OCL s
Prislusenstvom OCL. Technické parametre stipika, na ktory Zhotovitel zabezpeti Montaz
OCL s Prislusenstvom OCL sG uvedené v Prilohe ¢ 1 Zmluvy. Vzhladom na to, Ze
Zhotovitel bude mat’ k dispozicii komplexnejsie informacie aké parametre ma stipik
spifiat v zvislosti napr. aj od hmotnosti dodavanych OCL a Prisluenstva OCL, ma
pravo navrhnit Objednavatelovi vhodné parametre stipika, aviak tieto je povinny
oznamit Objednévatelovi minimélne 2 (dva) kalendarne mesiace pred dnom dodania
OCL aPrisludenstva OCL. Ak Zhotovitel navrhne parametre v stanovenej lehote,
Objednavatel zabezpeti stipiky podlia parametrov navrhnutych Zhotovitelom. Ak
Zhotovitel nedodrzi lehotu 2 (dvoch) kalendarnych mesiacov pred diiom dodania OCL
a Prisludenstva OCL na ozndmenie poZadovanych parametrov stipika, Objednavatel
zabezpeti stipiky podla $pecifikicie uvedenej v Prilohe ¢. 1 Zmluvy. Za predpokladu
splnenia navrhnutych parametrov stipika, alebo parametrov stipika uvedenych v Prilohe
¢. 1 Zmluvy (v pripade, ak Zhotovitel neoznami Objednavatelovi poZadované parametre
v stanovenej lehote) zo strany Objednévatela, zodpoveda za vhodnost stipika uréeného
na osadenie OCL s Prislusenstvom OCL Zhotovitel, ktory je povinny nahradit
Objednavatelovi pripadné dodatoéné naklady vzniknuté zdévodu nevhodnych
parametrov stipika.

O uvedeni prisludnych OCL do prevadzky podfa tohto Clanku ods. 6 Zmluvy spiée
Zhotovitel a Objednavatel vzdy protokol, v ktorom bude uvedeny defi uvedenia OCL do
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prevadzky, a potvrdenie Objednavatela, & si prislusné OCL plne funkéné, adi je
Prislusenstvo OCL bez vad, ktoré by branili riadnemu osadeniu OCL, pripadne aké vady
vo funkénosti OCL, alebo v Prislusenstve OCL braniace riadnemu osadeniu OCL a jeho
uvedeniu do prevadzky, sa zistili. V pripade, ze Objednavatel pri uvadzani OCL do
prevadzky zisti vady v ich funkénosti, alebo zisti vady Prisludenstva OCL bréniace jeho
riadnemu uZivaniu uvedie ich v protokole. Zhotovitel je povinny odstréanit’ tieto vady
bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 3 (troch) pracovnych dni od podpisania
protokolu. Odstranenie vad Objednavatel potvrdi Zhotovitelovi opatovne v protokole,
v ktorom boli vady spisané. Odmena anédklady na osadenie (inStalaciu) OCL
a Prislu¥enstva OCL a uvedenie OCL do prevadzky podla tohto Clanku ods. 6 Zmluvy si
zahrnuté v cene za dodanie a MontéZ OCL a Prisludenstva OCL uvedenej v Cléanku V.
ods. 1 Zmluvy.

Zhotovitel si je plne vedomy skutoénosti, Ze po skonceni trvania Zmluvy bude
Objednavatel povinny uskutoénit verejné obstaravanie podla zakona ¢. 343/2015Z.z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov na poskytovanie Sluzieb vo vztahu k dodanym OCL a Prislusenstvu OCL
pocas obdobia po skonéeni trvania Zmluvy. Na zéklade uvedeného je Zhotovitel
povinny dodat” Objednavatelovi OCL a PrisluSenstvo OCL tak, aby po skoneni Zmluvy
mohol poskytovat Objednavatelovi Sluzby akykolvek dodavatel, ktory bude v ramci
trhu Sluzby poskytovat. Na tento Glel je Zhotovitel povinny prispésobit OCL
a Prisluéenstvo OCL v nevyhnutnom rozsahu, najma, ale nie vylucne:

a)  aplikacné programové vybavenie (softvér) OCL a ich hardvérové komponenty;
b) komponenty, resp. celé Prislusenstvo OCL;
¢)  Montaz OCL a Prislusenstva OCL.

V pripade porudenia povinnosti Zhotovitela podla tohto ods. Zmluvy sa dodané OCL
a Prisluenstvo OCL po skonéeni trvania Zmluvy stand pre Objednavatela bezcennymi
a Objednéavatel bude ndteny obstarat’ nové OCL a Prisludenstvo OCL, vo vztahu ku
ktorym bude mozné poskytovat Sluzby. Zhotovitel si je vedomy tejto skutocnosti,
a preto v pripade porusenia uvedenej povinnosti bude povinny odstranit’ porusenie
povinnosti, napr. dodatoénym prispdsobenim OCL a Prisludenstva OCL. Pri nemoznosti
dodato¢ného odstranenia poruenia predmetnej povinnosti Zhotovitel nahradi
Objednavatelovi 3kodu spdsobenl tymto porusenim spocivajicu v cene novych OCL
a Prislu$enstva OCL, ktoré Objednavatel bude musiet’ obstarat, t. j. vySka Skody bude
zodpovedat' cene obstaranych OCL a Prisludenstva OCL.

Objednavatel si Druh( dodavku objedné na zaklade samostatnej objednéavky poslane;
Zhotovitelovi. Prijatie objednévky Zhotovitel potvrdi Objednévatelovi najneskor do 2
pracovnych dni od jej doruéenia Zhotovitefovi. V pripade, Ze Zhotovitel nepotvrdi
prijatie objednavky v lehote podla predchédzajlicej vety povaZuje sa objednavka za
prijati po uplynuti 3 pracovnych dni od jej odoslania Objednavatelom, a to aj vtedy, ak
sa Zhotovitel o prijati objednavky nedozvie. Nasledne po prijati objednavky sa
Zhotovitel zavdzuje dodat Objednavatelovi Druhl dodéavku najneskér vlehote 60
kalendarnych dni od potvrdenia prijatia objednavky, resp. odo diia povazovaného za
den prijatia objednavky, ak sa Zmluvné strany nedohodni inak. Lehota podla
predchadzajucej vety viak nemdze uplynit skér ako lehota stanovena v tomto Clanku
ods. 1 pism. a) Zmluvy pre Prvi dodéavku (210 kalendarnych dni odo dia nadobudnutia
aéinnosti Zmluvy). Vo vztahu k OCL v ramci Druhej dodavky objednanym na zaklade



samostatne]j objednavky sa uplatnia primerane rovnaké podmienky podfa Zmluvy, ako
vo vztahu k OCL dodanym v ramci Prvej dodavky.

Cl. I1l. Podmienky a doba poskytovania SluZieb

Zhotovitel sa zavdzuje poskytovat Objednavatelovi Sluzby, ktoré budd spinat
poZiadavky a podmienky stanovené Objednavatefom v Prilohe & 1 Zmluvy.

Doba poskytovania SluZieb pre OCL umiestnené na miestach uvedenych v Clanku
1. Prilohy & 2 Zmluvy je 48 (Styridsatosem) mesiacov odo dia uvedenia prvého z
tychto OCL do prevadzky v zmysle protokolu spisaného Zmluvnymi stranami podia
Clanku II. ods. 7 Zmluvy. V pripade uplatnenia opcie Objednavatelom na poskytovanie
Sluzieb aj pre OCL umiestnené na miestach uvedenych v Clanku 2. Prilohy €. 2 Zmluvy
doba poskytovania Sluzieb pre tieto OCL zadina plynit odo dia uvedenia prvého
z tychto OCL do prevadzky v zmysle protokolu spisaného Zmluvnymi stranami podla
Clanku 11. ods. 7 Zmluvy a skonéi spolu s uplynutim doby poskytovania SluZieb pre OCL
umiestnené na miestach uvedenych v Clanku 1.Prilohy & 2 Zmluvy podia
predchadzajucej vety.

Najneskdr ku driu prevzatia OCL a Prislusenstva OCL v rdmci Prvej dodavky zabezpedi
Zhotovitel v Mieste dodania zakladné zaskolenie 5 (piatich) zamestnancov
Objednavatela. Zhotovitel je povinny zabezpedit nevyhnutné vybavenie na riadne
uskutoénenie zaskolenia v predmetnych priestoroch. Zaskolenie sa bude tykat
ovladania funkcionalit systému backoffice v rozsahu minimalne nasledujicich dkonov:
Statistika o predanych listkoch, vzdialené ovladdanie OCL, umiestnenie a stav OCL,
pripadne daldie Gkony, o ktorych vysvetlenie Objednavatel poZiada Zhotovitela.
Odmena a naklady na zabezpecenie zaskolenia podla predchadzajlcej vety st zahrnuté
v cene za dodanie OCL a Prisluenstva OCL uvedenej Clanku IV. ods. 1 Zmluvy.

Sluzby backoffice systému a jeho udriby a sluzby pravidelnej UdrZby a servisu
hardvérového a softvérového vybavenia OCL a Prislusenstva OCL bude Zhotovitel
poskytovat’ Objednavateflovi na mesacnej baze.

V pripade, ak v ramci sluzieb pravidelnej udrzby a servisu hardvérového a softvérového
vybavenia OCL a Prisluenstva OCL bude nevyhnutna vymena dielov v OCL, vymena
Prislusenstva OCL, alebo dodanie iného materialu, Objednavatel si tieto diely, alebo
material objednd u Zhotovitela na zdklade samostatnej pisomnej objednavky.
Zhotovitel je povinny poskytnit’ Objednavatelovi diely, alebo material za ceny v zmysle
cennika, ktory tvori Prilohu € 5 Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze cennik tvoriaci
Prilohu & 5 Zmluvy méZe podliehat zmendm za predpokladu, ak Zhotovitel preukaze
Objednavatelovi navy$enie cien uvedenych v cenniku z objektivnych dévodov (napr.
navy$enie cien zo strany subdodavatelov a pod), a zaroven navySené ceny nebudd
neprimerané oproti aktualnej trhovej situacii. V takomto pripade sa Zmluvné strany
zavézuju uzatvorit dodatok k Zmluve, ktorym zmenia Prilohu €. 5 Zmluvy a upravia ceny
tam uvedené o sumy zodpovedajlce navyseniu preukdzanému Zhotovitelom.

Sluzby nepravidelnej Gdriby a servisu hardvérového a softvérového vybavenia OCL
a Prisluenstva OCL bude Zhotovitel poskytovat Objednéavatelovi na zaklade
samostatnych pisomnych objednavok Objednévatela v maximalnom rozsahu 1.000
(jedentisic) hodin za celé obdobie poskytovania tychto sluZieb. Rozsah poskytovania
sluzieb podla predchéadzajicej vety nie je Objednavatel povinny vycerpat’ a je vylucne
na jeho rozhodnuti kolko hodin vyuZije. Objednévatel vidy vopred poZiada Zhotovitela
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o cenovi ponuku na realizaciu prislu$ného Gkonu vo vztahu k OCL, pripadne
Prislusenstvu OCL. Pisomna cenova ponuka Zhotovitela bude vypracované a dorucena
Objednavatelovi najneskdr vlehote 7 (siedmych) kalendarnych dni od dorucenia
poziadavky Objednavatela na vypracovanie ponuky Zhotovitelovi. V cenovej ponuke je
Zhotovitel povinny pouzit hodinovi odmenu podla Clanku IV. ods. 2 pism. d) Zmluvy, a
sti¢asne uviest lehotu, do ktorej Zhotovitel uskutoéni prisludny akon, ktoré viak nebude
dihdia ako 15 (patnast) kalendarnych dni, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

Miestom poskytovania SluZieb si miesta uvedené v Prilohe & 2 Zmluvy, ak sa Zmluvné
strany nedohodnu inak.

. IV. Cena za dodanie a Montaz technického vybavenia a odmeny za poskytovanie

Sluzieb

Objednévatel sa na zaklade Zmluvy zavédzuje zaplatit Zhotovitelovi za dodanie
a Montaz OCL a Prisluienstva OCL v rdmci Prvej dodavky cenu vo vy3ke 215.272,73
EUR bez DPH (slovom: dvestopatnasttisicdvestosedemdesiatdva EUR a sedemdesiattri
eurocentov bez DPH) (dalej len ako ,Cena”). Za dodanie a Montaz OCL v ramci Druhej
dodéavky sa Objednavatel zavizuje zaplatit’ Zhotovitelovi cenu vo vy3ke 21.527,27 EUR
bez DPH (slovom: dvadsatjedentisicpatstodvadsatsedem EUR a dvadsatsedem
eurocentov bez DPH), vo vztahu ku ktorej sa primerane uplatnia rovnaké podmienky
podla Zmluvy ako vo vztahu k Cene.

Za poskytovanie Sluzieb sa Objednévatel zavizuje zaplatit' Zhotovitelovi nasledovné
odmeny:

a) odmena za poskytovanie sluZieb backoffice systému a jeho Gdrzby po dobu
uvedentd v Clanku lll. ods. 2 Zmluvy vo vyske 1.100.00 EUR bez DPH (slovom:
jedentisicsto eur EUR bez DPH) za 1 (jeden) kalendérny mesiac poskytovania
sluZieb;

b) odmena za poskytovanie sluZieb pravidelnej udriby a servisu hardvérového a
softvérového vybavenia OCL a PrisluSenstva OCL pre OCL umiestnené na
miestach uvedenych v Clanku 1. Prilohy & 2 Zmluvy po dobu uveden( v Clanku It
ods. 2 Zmluvyy vo vySke 4.869.81 EUR bez DPH (slovom:
Styritisicosemsto$estdesiatdevat’ EUR a osemdesiatjeden eurocentov bez DPH) za
1 (jeden) kalendarny mesiac poskytovania sluzieb;

) odmena za poskytovanie sluzieb pravideinej udrzby a servisu hardvérového a
softvérového vybavenia OCL a PrisluSenstva OCL pre OCL umiestnené na
miestach uvedenych v Clanku 2. Prilohy ¢. 2 Zmluvy po dobu uvedend v Clanku lll.
ods. 2 Zmluvy vo vy3ke 710,19 EUR bez DPH (slovom: sedemstodesat’ EUR
a devatnast’ eurocentov bez DPH) za 1 (jeden) kalendarny mesiac poskytovania
sluZieb v ramci uplatnenej opcie;

d) odmena za poskytovanie sluZieb nepravidelnej Gdrzby a servisu hardvérového a
softvérového vybavenia OCL a PrisluSenstva OCL na zéklade samostatnych
objednévok Objednéavatela vo vyske 60,00 EUR bez DPH (slovom: Sestdesiat EUR
bez DPH) za 1 (jednu) hodinu poskytovania sluzieb.

K Cene a odmeném podla tohto Clénku ods. 2 Zmluvy bude pripo¢itana DPH v sadzbe
podla platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.



Cena bude Zhotovitelovi uhradena na zéklade faktiry vystavenej Zhotovitefom do 30
(tridsat) kalendarnych dni po podpise preberacieho protokolu spisaného o dodani OCL
a Prislutenstva OCL podla Clanku Il. ods. 3 Zmluvy. Povinnou prilohou faktdry bude
preberaci protokol o prevzati OCL a Prisludenstva OCL podpisany opravnenymi
zastupcami oboch Zmluvnych stran. V pripade, ze OCL a Prislusenstvo OCL budu v case
dodania vykazovat vady, alebo nebudu spifiat poziadavky Objednavatela podla Prilohy
¢ 1 Zmluvy, Zhotovitel je oprdvneny vystavit faktiru na zaplatenie Ceny az po
potvrdeni odstranenia vad, alebo splnenia poZiadaviek podfa Prilohy ¢ 1 Zmluvy
Objednéavatelom opdtovne v preberacom protokole, vktorom boli vady, resp.
nedostatky uvedené. Az do potvrdenia odstranenia vad OCL a Prislusenstva OCL, alebo
potvrdenia splnenia poZiadaviek Objednéavatela podfa Prilohy ¢ 1 Zmluvy nie je
Objednavatel povinny uhradit Cenu a Zhotovitel nie je opravneny pozadovat jej
Uhradu.

Zhotovitelovi vznikne narok na zaplatenie Ceny vylu¢ne po dodani OCL a PrisluSenstva
OCL bez akychkolvek véd, tj. v mnozstve, akosti a vyhotoveni podla Zmluvy a jej priloh
a stcasnom odovzdani dokladov podfa Clanku V. ods. 4 Zmluvy. Objednavatel
neposkytne Zhotovitelovi Ziadne zalohové platby ani preddavky.

Odmena za poskytovanie sluZieb backoffice systému a jeho udrzby podla tohto Clanku
ods. 2 pism. a) Zmluvy bude uhradzana na mesacnej baze na zéklade faktury vystavenej
Zhotovitelom do 10. (desiateho) dia kalendarneho mesiaca spatne za predchadzajuci
kalendarny mesiac, v ktorom boli sluzby poskytované. Zhotovitel ma narok iba na
odmenu za kalendarne mesiace, v ktorych poskytoval predmetné sluzby. Ak déjde ku
skongeniu platnosti Zmluvy pred uplynutim doby poskytovania tychto sluzieb
Zhotovitel nie je opravneny narokovat si voli Objednévatelovi akukolvek dalSiu
odmenu za poskytovanie predmetnych sluZieb.

Odmena za poskytovanie sluzieb pravidelnej Udriby a servisu hardvérového a
softvérového vybavenia OCL a Prislusenstva OCL podla tohto Clanku ods. 2 pism. b) a ¢)
Zmluvy bude uhradzana na mesaé¢nej baze na zaklade faktdry vystavenej Zhotovitelom
do 10. (desiateho) dra kalendarneho mesiaca spatne za predchadzajici kalendarny
mesiac, v ktorom boli sluzby poskytované. Zhotovitel mé narok iba na odmenu za
kalendarne mesiace, v ktorych poskytoval predmetné sluzby. Ak déjde ku skonceniu
platnosti Zmluvy pred uplynutim doby poskytovania tychto sluzieb Zhotovitel nie je
opravneny narokovat si voli Objednavatelovi akikolvek dalSiu odmenu za
poskytovanie predmetnych sluZieb.

Odmena za poskytovanie sluzieb nepravidelnej Gdrzby a servisu hardvérového a
softvérového vybavenia OCL a PrisluSenstva OCL podla tohto Clanku ods. 2 pism. d)
Zmluvy bude uhradzana na zéklade faktdry vystavenej Zhotovitefom do 10 (desiatich)
kalendarnych dni odo dfia, kedy doslo k poskytnutiu sluzieb objednanych
Objednavatelom. Podkladom pre vystavenie faktary a sucasne jej povinnou prilohou
bude (i) pisomné objednavka Objednavatela a (i) pisomny protokol o poskytnuti
sluzieb nepravidelnej Gdrzby podpisany opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran,
obsahom ktorého bude opis poskytnutych sluZieb a pocet hodin ich poskytovania.
Odmena uvedena vo faktire musi zodpovedat st¢inu jednotkovej odmeny uvedenej
v tomto Clanku ods. 2 pism. d) Zmluvy a po¢tu hodin skutocne poskytnutych sluzieb
nepravidelnej udrzby uvedenych v protokole podla predchadzajucej vety.

Splatnost’ faktur vystavenych podla tohto Clanku Zmluvy je 30 (tridsat) kalendarnych
dni odo dna ich dorucenia Objednavatelovi.
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Faktary vystavené podla tohto Clanku Zmluvy musia okrem povinnych priloh
obsahovat vietky naleZitosti darového dokladu podla zakona ¢ 431/2002 Z. z. o
G¢tovnictve v zneni neskorSich predpisov a zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskordich predpisov. Ak faktira neobsahuje stanovené zékonné
naleZitosti, a/alebo v nej nebudl spravne uvedené Udaje a/alebo stcastou faktury
nebudl povinné prilohy, je Objednéavatel opravneny ju vrétit v lehote splatnosti
Zhotovitelovi s uvedenim chybnych alebo chybajlcich Udajov resp. chybajicich
naleZitosti alebo nespravnych Gdajov. V takom pripade sa prerusuje lehota splatnosti a
novéa lehota zacne plynut doruéenim riadnej faktdry vratane jej povinnych priloh.

Uhrada faktur podia tohto Clanku Zmluvy bude vykonavana bezhotovostnym
prevodom na bankovy U¢et Zhotovitela uvedeny v zahlavi Zmluvy.

€l. V. Povinnosti Zhotovitela

Zhotovitel je povinny dodat Objednavatefovi OCL a Prislusenstvo OCL spésobom
avlehote podla Zmluvy za splnenia poZiadaviek apodmienok stanovenych
Objednavatelom v Zmluve a v Prilohe ¢. 1 Zmluvy. Dodané OCL a Prislusenstvo OCL
musia byt certifikované aschvalené na dovoz, predaj a prevadzku v Slovenskej
republike, musia vyhovovat' platnym. medzindrodnym normém, pravnym predpisom
Slovenskej republiky a medzinarodnym pravnym predpisom, alebo zmluvam, ktorymi je
Slovenska republika viazana.

Zhotovitel je povinny po dodani OCL a Prislusenstva OCL do Miesta dodania
zabezpedit prepravu OCL a Prislusenstva OCL na miesta uréené Objednavatelom
v Prilohe €. 2 Zmluvy, a ich Montaz za podmienok tejto Zmluvy.

Zhotovitel je povinny poskytovat Objednavatelovi nasledné Sluzby spdsobom
avlehotach podla Zmluvy za splnenia poziadaviek a podmienok stanovenych
Objednavatelom v Prilohe ¢. 1 Zmluvy.

Zhotovitel je povinny odovzdat Objednavatelovi pri dodani OCL a Prisludenstva OCL
v Mieste dodania akékolvek potrebné doklady vztahujice sa na OCL a Prislusenstvo
OCL, ktoré st nevyhnutné na riadne pouzivanie OCL a PrisluSenstva OCL a vyuZivanie
SluZieb, a to najmg, ale nie vylucne:

a) technickd dokumentaciu OCL a Prislusenstva OCL;
b)  technickd $pecifikaciu OCL a PrisluSenstva OCL;
c¢)  manual, alebo navod na pouzivanie OCL;

d) certifikdty a atesty preukazujice splnenie technickych noriem vztahujicich sa na
OCL a Prislusenstvo OCL;

e) EU vyhlasenia o zhode OCL a Prislusenstva OCL s platnymi pravnymi predpismi
Europskej unie.

Doklady podla tohto odseku Zmluvy je Zhotovitel povinny predloZit’ Objednavateflovi
pisomne, alebo v elektronickej forme na datovom nosiéi v slovenskom, alebo ceskom
jazyku svynimkou EU vyhlaseni ozhode, ktoré moZe Zhotovitel predloZit aj
v anglickom jazyku za predpokladu, Ze tieto doklady nebudu k dispozicii v slovenskom,
alebo ¢eskom jazyku. Popis a oznacenie dokladov, ktoré podfa tohto odseku Zmluvy
odovzda Zhotovitel Objednavatelovi bude uvedeny v preberacom protokole o prevzati
OCL a Prislusenstva OCL Objedndvatelom. Odmena anaklady na vypracovanie
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dokladov podra tohto odseku Zmluvy a ich odovzdanie Objednévatelovi su zahrnuté
v Cene.

Zhotovitel je povinny umoznit” Objednavatelovi nadobudnut’ viastnicke pravo k OCL
a Prislugenstvu OCL v stlade s Clankom VIII. Zmiuvy.

Zhotovitel je povinny dodrziavat vietky pravne predpisy Slovenskej republiky,
nariadenia a smernice Eurépskej unie, technické normy, ako aj stanoviska a rozhodnutia
prislusnych orgénov a inétitucii, ktoré sa vztahuji na dodavané OCL a Prislusenstvo
OCL, alebo poskytované Sluzby.

€l. VI. Povinnosti Objednavatela

Objednavatel je povinny prevziat OCL a PrisluSenstvo OCL dodané v sulade so Zmluvou
a zaplatit Zhotovitefovi za dodanie aMontaz OCL s PrisluSenstvom OCL Cenu
podia Clanku IV. ods. 1 Zmluvy.

Objednavatel je tiez povinny zaplatit Zhotovitelovi odmeny za poskytovanie
naslednych Sluzieb v sdlade s Clankom IV. ods. 2 Zmluvy.

Objednavatel je povinny zabezpedit stipiky na osadenie (in¥taldciu) OCL
s Prisluenstvom OCL podia parametrov navrhnutych Zhotovitelom, za predpokladu, ak
Zhotovitel tieto parametre pisomne oznamil Objednavatelovi minimélne 2 (dva)
mesiace pred dodanim OCL a Prislusenstva OCL do Miesta dodania. Ak Zhotovitel
nedodrzi lehotu podla predchédzajiicej vety, Objednavatel je povinny zabezpecit
stipiky na osadenie (initalaciu) OCL s Prisluienstvom OCL spifajice parametre uvedené
v Prilohe ¢. 1 Zmluvy.

Objednévatel je povinny poskytnut Zhotovitelovi sicinnost nevyhnutnd na spinenie
jeho zavazkov podla Zmluvy, a to najmé sucinnost pri vykladani OCL s PrisluSenstvom
OCL dodanych do Miesta dodania, ako aj pri nakladani avykladani OCL
s Prislu$enstvom OCL na miestach uréenych Objednavatelom v Prilohe ¢ 2 Zmluvy a pri
naslednej Montazi podrfa Clanku Il. ods. 6 Zmluvy.

Cl. VII. Zodpovednost za vady OCL a PrisluSenstva OCL, zaruka a reklaméacie

Zhotovitel je povinny dodat’ OCL s Prislusenstvom OCL Objednavatelovi v mnozstve,
akosti a vyhotoveni podia Zmluvy ajej priloh. V pripade, Ze si Zhotovitel porusi
povinnost podla predchadzajucej vety, OCL a Prislusenstvo OCL maju vady, za ktoré
zodpoveda Zhotovitel vzmysle ust. § 541 vspojeni sust. 422 a nasl. Obchodného
zakonnika.

Zhotovitel zodpoveda za (i) vady, ktoré maji OCL a Prislusenstvo OCL v okamihu, ked’
prechddza nebezpeéenstvo $kody na OCL a Prislusenstve OCL na Objednavatela
v stlade s Clankom IX. ods. 1 Zmluwy, (ii.) za vady, ktoré vznikni na OCL a Prisludenstve
OCL pocas ich prepravy do miest uréenych v Prilohe . 2 Zmluvy podla Clanku 1. ods. 4
Zmluvy (iii.) za vady vo funkénosti OCL, alebo braniace riadnemu uzivaniu Prislusenstva
OCL uvedené v protokole o uvedeni OCL do prevadzky podla Clanku Il ods. 7 Zmluvy,
(iv.) za vady, ktoré sa na OCL a Prislusenstve OCL vyskytnt po ich uvedeni do prevadzky
v zéruénej dobe podla tohto Clanku ods. 4 Zmluvy, a(v.) za pravne vady OCL
a Prislusenstva OCL.
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Zhotovitel nezodpoveda za (i) vady, ktoré vznikli na OCL a Prisluenstve OCL pocas ich
uskladnenia u Objednavatela za predpokladu, Ze tieto vady boli Zhotovitelom uvedené
v odovzdavacom protokole o odovzdani OCL a Prisludenstva OCL na prepravu podia
Clanku Il. ods. 5 Zmluvy, (ii.) vady, ktoré vznikli na OCL a PrisluSenstve OCL v zarucnej
dobe za predpokladu, ak ich preukazateine spbsobil Objednavatel, alebo tretie osoby.

Zhotovitel poskytuje Objednévatelovi zaruku za akost OCL a Prisluenstva OCL v trvani
24 (dvadsatstyri) kalendarnych mesiacov. Zaruéna doba podla predchadzajicej vety
zatina plynut pre kazdy OCL a PrisluSenstvo OCL osobitne odo diia uvedeného
v protokole o uvedeni OCL do prevadzky v zmysle Clanku 1. ods. 7 Zmluvy. V pripade,
ak Objednavatel na OCL a Prisluenstve OCL zisti vady, ktoré uvedie v protokole
o uvedeni OCL do prevadzky, zaruénd doba zacina plynit aZz odo dita potvrdenia
odstranenia predmetnych vad opatovne v protokole o uvedeni OCL do prevadzky,
v ktorom boli vady spisané.

V zaru¢nej dobe je Zhotovitel povinny na vlastné naklady odstranit akékolvek vady OCL
a Prislugenstva OCL, ktoré nespdsobil Objednavatel, alebo tretie osoby, ato vratane
dopravy potrebnych nahradnych dielov a uskutocnenia servisnych prac. Vietky naklady
na zaruény servis vratane nakladov na dopravu st zahrnuté v Cene, a z tohto dovodu
Objednévatel nebude uhradzat Zhotovitelovi Ziadne dodatocné néklady na zéruény
servis ani v pripade, ak o to Zhotovitel poZiada.

Objednavatel sa zavizuje, ze pripadni reklaméciu vady vzarucnej dobe si uplatni
bezodkladne po jej zisteni, a to pisomnou formou. Vady uplatnené Objednavatelom
budu spisané v reklamaénom protokole, v ktorom Objednévatel uvedie vsetky
naleZitosti potrebné na vybavenie reklamacie, ako aj spésob akym poZzaduje reklamaciu
vybavit'.

V pripade vad nemajicich vplyv na funkénost OCL, alebo nebraniacich riadnemu
uZivaniu Prisluenstva OCL sa Zhotovitel vyjadri k reklamaciam véad uplatnenych
Objednavatelom v zaruénej dobe do 5 (piatich) kalendarnych dni odo dna dorucenia
reklamacie Objednavatelom Zhotovitelovi. Ak sa Zhotovitel v uvedenej lehote nevyjadri
mé sa za to, Ze s opodstatnenostou reklaméacie suhlasi. Nasledne po ozndmeni sa s
vyjadrenim Zhotovitela v zmysle ktorého reklamaciu akceptuje, alebo po marnom
uplynuti lehoty na vyjadrenie sa Zhotovitefom, je Zhotovitel povinny odstranit” vady
podla tohto odseku Zmluvy bez zbytoéného odkladu, najneskér do 15 (pétnastich)
kalendarnych dni odo dna dorucenia reklamacie Zhotovitelovi. Ak Zhotovitel nebude
s reklaméaciou vad suhlasit uvedie vo svojom vyjadreni ddvody, pre ktoré reklamaciu
neakceptuje. Objednéavatel mé pravo vyjadrit' sa k dovodom nesuhlasu s reklamaciou a
opatovne si uplatnit’ reklamaciu u Zhotovitela, pricom sa bude primerane aplikovat
postup a lehoty uvedené v tomto odseku Zmluvy.

V pripade vad majlcich vplyv na funkénost OCL, alebo bréniacich riadnemu uZivaniu
Prisluéenstva OCL sa Zhotovitel vyjadri k reklamaciam vad uplatnenym Objednavatelom
v zéru¢nej dobe do 2 (dvoch) pracovnych dni odo dfia dorucenia reklamacie
Zhotovitelovi. Ak sa Zhotovitel nevyjadri vuvedenej lehote méd sa za to, ze
s opodstatnenostou reklamécie suhlasi. Nasledne po oznameni vyjadrenia Zhotovitela
v zmysle ktorého Zhotovitel reklamaciu akceptuje, alebo po marnom uplynuti lehoty na
vyjadrenie sa Zhotovitefom, je Zhotovitel povinny odstranit vady podla tohto odseku
Zmluvy bez zbytoéného odkladu, najneskér do 5 (piatich) pracovnych dni odo dna
dorucenia reklamacie Zhotovitelovi. Ak Zhotovitel nebude s reklaméciou vad sahlasit
uvedie vo svojom vyjadreni dévody, pre ktoré s reklamaciu neakceptuje. Objednavatel
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10.

mé& pravo vyjadrit sa k dévodom nesihlasu s reklaméciou a opdtovne si uplatnit
reklamaciu u Zhotovitela, pricom sa bude primerane aplikovat postup a lehoty uvedené
v tomto odseku Zmluvy.

Okrem zaruky podla tohto Clanku ods. 4 Zmluvy Zhotovitel poskytuje Objednavatelovi
garanciu dostupnosti nahradnych dielov pre kaZzdy OCL osobitne (vratane dostupnosti
nahradnych dielov Prislusenstva OCL) v trvani 10 (desat) rokov odo dna uvedeného
v protokole spisanom Zmluvnymi stranami o uvedeni prisluiného OCL do prevadzky
podfa Clanku Il. ods. 7 Zmluvy, pocas ktorej je Zhotovitel povinny zabezpeit' riadnu
dostupnost’ potrebnych nahradnych dielov. V pripade, ak si Zhotovitel porusi povinnost
podia predchadzajicej vety a OCL sa v dosledku nemoznosti vymeny jeho dielu stane
aplne, alebo ciastoéne nefunkénym, alebo Prislusenstvo OCL sa nebude méct’ pouZit' na
riadne osadenie OCL, je Zhotovitel povinny bezodkladne po predchadzajucej pisomnej
vyzve Objednavatela, najneskdr viak do 7 (siedmych) kalendérnych dni od jej dorucenia
na vlastné naklady zabezpeéit vymenu prislusného OCL za novy pine funkény OCL,
a/alebo vymenu Prislu$enstva OCL za Prislusenstvo OCL, ktoré bude umoZiiovat’ riadne
osadenie OCL, v opa¢nom pripade je povinny zaplatit’ Objednavatefovi zmluvni pokutu
podla Clanku XI. ods. 12 Zmluvy. Nahradné diely OCL, alebo Prisludenstva OCL je
Zhotovitel povinny poskytovat Objednéavatelovi za dohodnuté ceny uvedené v Prilohe
& 5 Zmluvy. Véetky naklady na poskytnutie garancie dostupnosti nahradnych dielov
Zhotovitelom s zahrnuté v Cene.

V pripade, e déjde k skonéeniu platnosti Zmluvy pred uplynutim zérucnej doby podla
tohto Clanku ods. 4 Zmluvy, zaruéna doba je zachovana a plynie aj po skonceni
platnosti Zmluvy az do uplynutia lehoty zarucnej doby podla tohto Clanku ods. 4
Zmluvy. Rovnako na dobu poskytnutia garancie dostupnosti nahradnych dielov podfa
tohto Clanku ods. 9 Zmluvy neméa skoncenie platnosti Zmluvy vplyv, atato doba je
zachovana a plynie aj po skonceni platnosti Zmluvy az do uplynutia doby poskytnutia
garancie podla tohto Clanku ods. 9 Zmluvy. To znamend, Ze Zhotovitel je povinny
poskytnit  Objednavatelovi (i) zaruény servis abezplatné odstranenie vad
nespdsobenych Objednavatelom, alebo tretimi osobami aj po pripadnom skonceni
platnosti Zmluvy aZ do uplynutia zaru¢nej doby v zmysle tohto odseku Zmluvy, ako aj
(i) nahradné diely za ceny uvedené v Prilohe ¢. 5 Zmluvy aj po pripadnom skonceni
Zmluvy aZ do uplynutia doby poskytnutia garancie dostupnosti nahradnych dielov
v zmysle tohto odseku Zmluvy. Pre vylienie akychkolvek pochybnosti Zmluvné strany
uvadzajl, Ze na zéklade ich vzajomnej dohody znenie ods. 4 a ods. 9 tohto Clanku
Zmluvy zostava v platnosti aj po ukonceni Zmluvy.

€. VIiI. Nadobudnutie viastnickeho prava k OCL a Prislusenstvu OCL

Objednavatel nadobudne vlastnicke pravo k OCL a PrisluSenstvu OCL aZ po Uplnom
zaplateni Ceny uvedenej v Clanku IV. ods. 1 Zmluvy.

Zhotovitel tymto vyhlasuje, Ze OCL a Prisluenstvo OCL nie je zataZené Ziadnymi
pravami tretich oséb (pravnymi vadami) a Zhotovitel je vyluénym vlastnikom OCL
a Prisluenstva OCL opravnenym previest na Objednavatela vlastnicke pravo podia
tohto Clanku ods. 1 Zmluvy. V pripade, ak sa vyhlasenie Zhotovitela podla
predchadzajicej vety ukéZe ako nepravdivé, Zhotovitel je povinny nahradit
Objednévatelovi v plnom rozsahu $kodu, ktora mu vznikla v dosledku nepravdivosti
vyhlasenia Zhotovitela.
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€l. 1X. Nebezpeéenstvo skody na OCL a Prislusenstve OCL

Zmluvné strany sa v stlade s ustanovenim § 455 Obchodného zékonnika dohodli, ze
nebezpedenstvo $kody na OCL aPrislufenstve OCL prechddza na Objednavatela
okamihom prevzatia OCL a Prislu$enstva OCL v Mieste dodania. Tym v3ak nie je
dotknuta povinnost Zhotovitela odstranit’ vady zistené Objednavatelom pri preberani
OCL a Prisluéenstva OCL podla Clanku Il. ods. 3 Zmluvy, ani povinnost' odstranit’ vady
zistené pri uvadzani OCL do prevédzky podfa Clanku II. ods. 7 Zmluvy a povinnost
odstréanit vady zistené pocas zaruénej doby, ktoré nespdsobil Objednavatel, alebo tretie
osoby podfa Clanku VII. ods. 4 Zmluvy.

Polas prepravy OCL a Prisluenstva OCL do Miesta dodania aZ do podpisu
preberacieho protokolu Zmluvnymi stranami zndsa nebezpelenstvo skody na OCL
a Prislusenstve OCL Zhotovitel.

Cl. X. Doba trvania a ukonéenie Zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urditd, ktord zacina plyndt’ diiom nadobudnutia
G¢innosti Zmluvy v sulade s Clankom XVI. ods. 7 Zmluvy akonéi uplynutim 48
(Styridsatosem) mesiacov odo diia uvedenia prvého OCL do prevadzky, ktory bude
uvedeny v protokole spisanom Zmluvnymi stranami podfa Clanku II. ods. 7 Zmluvy.

Zmluvu mozno ukonéit pred uplynutim doby uvedenej v tomto Clanku ods. 1 Zmluvy
nasledovnymi spésobmi:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran k dohodnutému driu,

b) pisomnou vypovedou Zmluvy zo strany Objednavatela, ato aj bez uvedenia
dévodu s vypovednou dobou 3 (tri) mesiace plynticou od prvého dna
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, vktorom bola vypoved
doruéena Zhotovitelovi;

¢  odstipenim od Zmluvy niektorou zo Zmluvnych stran zo zakonnych dévodov, z
dovodov podla Zmluvy alebo z dovodu podstatného porudenia Zmluvy;

d)  odstipenim od Zmluvy zo strany Objednévatela z dévodov, Ze

. Zhotovitel je v omeskani s prepravou a uvedenim, ¢o ilen jedného OCL do
prevadzky v uréenych miestach o viac ako 10 (desat) kalendarnych dni;

Il. Zhotovitel je v omeskani s riadnym poskytovanim SluZieb podla podmienok
Zmluvy o viac ako 10 (desat) kalendarnych dni;

Il. Zhotovitel je v omeskani s odstranenim vad reklamovanych Objednavatelom
v zaruénej dobe o viac ako 7 (sedem) kalendarnych dni;

IV. Zhotovitel neposkytne licencie, alebo nezabezpedi vysporiadanie prav podla
Zmluvy nevyhnutnych na riadne uZivanie OCL s Prislusenstvom OCL aj po
skonceni platnosti Zmluvy na celt dobu Zivotnosti OCL s Prislusenstvom OCL,
alebo neposkytne licencie, pripadne nezabezpeti vysporiadanie prav podla
Zmluvy nevyhnutnych na riadne vyuzivanie SluZieb pocas trvania Zmiuvy, a to
ani na zaklade dodatoénej vyzvy Objednavatela v lehote, ktord nesmie byt
kratsia ako 7 (sedem) kalendarnych dni od dorucenia vyzvy Zhotovitelovi;
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V. Predavajlci preukazateinym spdsobom pondkal, prijimal, alebo sprostredkoval
akékolvek hodnoty s cielom ovplyvnit' chovanie alebo jednanie kohokolvek,
priamo alebo nepriamo v procese verejného obstaravania, ktoré predchadzalo
uzatvoreniu Zmluvy, alebo pri plneni Zmluvy;

VI. Zhotovitel skresfoval skutoénosti za Ufelom ovplyvnenia verejného
obstaravania, ktoré predchadzalo uzatvoreniu Zmluvy, vratane pouZitia
nekalych praktik a konani smerujlcich k potlaceniu volnej a slobodnej sitaZe;

VIl. Zhotovitel poéas viac ako 5 (pdt) bezprostredne po sebe nasledujicich dni,
alebo pocas celkovo 10 (desiatich) dni v ramci trvania Zmluvy (bez potreby
bezprostrednej nadvaznosti dni) nezabezpecil riadne prevadzkovanie systému
backoffice, a teda ani riadne neposkytoval sluzby systému backoffice podla
Clanku 1. ods. 3 pism. a) Zmluvy Objednévatelovi;

VIIl. Zhotovitel, pripadne jeho subdodavatelia, ktori maji povinnost zapisovat sa
do registra partnerov verejného sektora (dalej len ako ,RPVS”) podla zakona ¢.
315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni
niektorych zakonov si porusia svoju povinnost byt zapisani v RPVS podla
Clanku XIII. ods. 1 a ods. 4 Zmluvy pocas celého trvania Zmluvy.

3. Za podstatné porusenie Zmluvy zo strany Zhotovitela sa povaZuje:

a) omeskanie Zhotovitela s dodanim OCL a Prislusenstva OCL Objednavatelovi
v dohodnutom mnoZstve, akosti a vyhotoveni a v lehotach podla Clanku II. ods. 1
Zmluvy, resp. Clanku I1. ods. 9 Zmluvy o viac ako 30 (tridsat) kalendarnych dni,

b) porusenie povinnosti Zhotovitela spocivajicej v bezodkladnej osobnej prezentacii
funkénosti a funkcionalit minimalne 10 (desiatich) kusov nadhodne vybratych OCL
v Mieste dodania podra Clanku Il. ods. 3 Zmluvy,

¢) porudenie povinnosti Zhotovitela podla Clanku XV. ods. 2 Zmluvy, v pripade, ak
takéto porudenie bude branit v naplneni Gcelu zmluvy o zabezpedeni
interoperability tak, ako je definovana v Clanku XV. Zmluvy, alebo ak v désledku
takého porudenia povinnosti bude naplnenie Ucelu zmluvy o zabezpedeni
interoperability Gplne znemoznené.

4. Za podstatné porudenie Zmluvy zo strany Objednévatela sa povaZuje, ak je
Objednavatel v omeskani so splnenim povinnosti zaplatit Zhotovitelovi Cenu za
dodanie a Montaz OCL a PrisluSenstva OCL, alebo niektori z odmien za poskytnutie
Sluzieb oviac ako 30 (tridsat) kalendarnych dni. To plati aj pre omeskanie
Objednavatela s Uhradou za Druh( dodavku OCL.

5. Odstipenie od Zmluvy je (¢inné diiom doruenia pisomného oznadmenia o odstupeni
druhej zmluvnej strane.

6. V pripade odstipenia od Zmluvy si Zmluvné strany povinné vrétit si vzajomné pinenia,
ktoré si poskytli na zaklade platnej Zmluvy do odstipenia od Zmluvy.

7. Odstipenie od Zmluvy sa nedotyka naroku Zmluvnych strdn na nahradu skody
vzniknutej porudenim povinnosti podla Zmluvy a/alebo na zaplatenie zmluvnych pokut
podla Zmluvy, ani ustanoveni Zmluvy tykajtcich sa volby préva a rieSenia sporov medzi
Zmluvnymi stranami podia Clanku XVI. ods. 4 Zmluvy a inych ustanoveni tejto Zmluvy,
ktoré podla dohody Zmluvnych stran alebo vzhfadom na svoju povahu maju trvat’ aj po
ukonéeni Zmluvy.
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10.

€l. X1. Sankcie

V pripade, ak bude Zhotovitel' v omeskani s riadnym dodanim OCL a PrisluSenstva OCL
oproti lehote uvedenej v Clanku Il ods. 1 Zmluvy, alebo v Clanku II. ods. 9 Zmluvy, je
povinny zaplatit Objednavatelovi zmluvni pokutu vo vyske 1.000,- (tisic) EUR za kazdy
zaaty defh omeskania. V pripade omeskania Zhotovitela sriadnym dodanim OCL
a Prisluenstva OCL o viac ako 30 (tridsat) kalendarnych dni je Objednavatel zaroven
opravneny okamZite odstipit od Zmluvy z dévodu, jej podstatného porusenia
Predavajucim v stlade s Clankom X. ods. 3 pism. a) Zmluvy.

V pripade, ak bude Zhotovitel v omeskani s prepravou OCL a Prisludenstva OCL na
miesta uréené v Prilohe & 2 Zmluvy a naslednym uvedenim OCL do prevadzky je
povinny zaplatit Objednévatelovi zmluvni pokutu vo vyske 300,- (tristo) EUR za kaZdy
zacaty deri omeskania za kazdy jeden OCL, s ktorého prepravou a naslednou Montazou
bude Zhotovitel v omeskani.

V pripade, ak bude Zhotovitel v omeskani s poskytovanim SluZieb je povinny zaplatit
Objednavatelovi zmluvn( pokutu vo vyske 1000,- (tisic) EUR za kazdy zacaty den
omeskania s ich poskytovanim.

V pripade, ak je Zhotovitel vomeskani svykonanim zaskolenia zamestnancov
Objednavatela podla Clanku lll. ods. 3 Zmluvy, je povinny zaplatit” Objednavatelovi
zmluvnd pokutu vo vyske 100,- (sto) EUR za kazdy zacaty deft omeskania.

V pripade porusenia povinnosti Zhotovitela podla Clanku XIV. Zmluvy o poskytnuti
licencii a vysporiadani prav duSevného vlastnictva, je Zhotovitel povinny zaplatit
Objednavatelovi zmluvni pokutu vo vySke 50.000,- (patdesiattisic) EUR za kazdé takéto
porusenie.

V pripade omeskania Zhotovitela s odstranenim vad vo funkénosti OCL, a/alebo
braniacich riadnemu uZivaniu Prislusenstva OCL, a/alebo vad spdsobenych prepravou
OCL a PrisluSenstva OCL spisanych v protokole o uvedeni OCL do prevadzky je
Zhotovitel povinny zaplatit Objednévatelovi zmluvni pokutu vo vyske 300,- (tristo) EUR
za kazdy zacaty deft omeskania.

V pripade poru$enia povinnosti Zhotovitela odstranit reklamované vady v zarucnej
dobe v prislusnych lehotach podla Zmluvy je povinny zaplatit Objednavatelovi zmluvna
pokutu vo vyske 300,- (tristo) EUR za kazdy zacaty deri omeskania.

V pripade omes$kania so splnenim povinnosti Zhotovitela vypracovat’ a dorucit
Objednavatelovi pisomnu cenovl ponuku na realizaciu prislusného (konu vo vztahu
k OCL, pripadne Prisluienstvu OCL podfa Clanku lll. ods. 6 Zmluvy je Zhotovitel povinny
zaplatit Objednavatelovi zmluvna pokutu vo vyske 50,- (patdesiat) EUR, a to za kazdy
zacaty den omeskania.

V pripade omeskania s realizaciou prislusného Ukonu vo vztahu k OCL, pripadne
Prisluenstvu OCL podfa Clanku lll. ods. 6 Zmluvy v lehote stanovenej Zhotovitelom
v cenovej ponuke je Zhotovitel povinny zaplatit’ Objednavatelovi zmluvnd pokutu vo
vyske 100,- (sto) EUR, a to za kazdy zacaty dert ome3kania.

V pripade porugenia akejkolvek z povinnosti Zhotovitela uvedenych v Clanku XV ods. 2
Zmluvy, ktoré bude branit v naplneni téelu zmluvy o zabezpeceni interoperability tak,
ako je definovana v Clanku XV. Zmluvy, alebo v désledku ktorého bude naplnenie G¢elu
zmluvy o zabezpeceni interoperability Uplne znemozZnené, je Zhotovitel povinny
zaplatit Objednavatelovi zmluvnli pokutu vo vyske 50.000,- (patdesiattisic) EUR za
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11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

kazdé takéto porudenie povinnosti, a to aj opakovane az do odstranenia porusovania
povinnosti.

V pripade porudenia akejkofvek povinnosti Zhotovitela podla Clanku XV. ods. 5 Zmluvy
je Zhotovitel povinny zaplatit Objednavatelovi zmluvnii pokutu vo vyske 1.000,- (tisic)
EUR za kazdé jednotlivé porudenie povinnosti, ato aj opakovane az do odstranenia
porusovania povinnosti.

V pripade porusenia povinnosti Zhotovitela podla Clanku VI ods. 9 Zmluvy je
Zhotovitel povinny zaplatit Objednévatelovi zmluvnG pokutu vo vyike 3.000,- (tritisic)
EUR za kazdy jeden nefunkény OCL a/alebo nefunkéné Prislusenstvo OCL, ktorych
vymenu za nové plne funk&né OCL a/alebo nové plne funkéné Prisludenstvo OCL pocas
plynutia doby trvania garancie dostupnosti nahradnych dielov na viastné naklady
v lehote podla Clanku VII. ods. 9 Zmluvy nezabezpeil.

V pripade porusenia povinnosti Zhotovitefa zachovavat™ micanlivost o dévernych
informaciach podla Clanku XIl. Zmluvy je Zhotovitel povinny zaplatit Objednavatelovi
zmluvni pokutu vo vyske 5.000 EUR za kazdé jednotlivé porusenie tejto povinnosti.

Zaplatenim zmluvnej pokuty Zhotovitelom podla tohto Clanku Zmluvy nie je dotknuté
pravo Objednévatela na néhradu 3kody, ktorda mu vznikla poruSenim prislusne;
povinnost, ato vo vyske presahujicej zmluvni pokutu, arovnako ani prévo
Objednévatela na odstipenie od Zmluvy. Zaplatenim zmluvnej pokuty sa Zhotovitel
nezbavuje svojich zavazkov riadne si pInit svoje povinnosti podia Zmluvy. To znamena,
7e Zhotovitel je aj po zaplateni zmluvnej pokuty povinny bezodkladne si pinit
povinnost, ktorej spinenie je zmluvnou pokutou zabezpecené.

V pripade, ak bude Objednévatel v omeskani so zaplatenim Ceny za dodanie a MontaZz
OCL a Prislusenstva OCL, alebo odmien za poskytnutie SluZieb podla Zmluvy je povinny
zaplatit' Zhotovitelovi Urok z omeskania vo vyske 0,05 (pat stotin) % denne z dlznej
diastky. To isté plati aj pre ome$kanie Objednavatela s Ghradou ceny za Druhu dodavku
OCL.

Zmluvna pokuta a Urok z omeskania podla tohto Clanku Zmluvy sa splatné vidy na
zaklade osobitnej faktiry vystavenej Zmluvnou stranou, ktora si uplatfiuje narok na ich
zaplatenie s lehotou splatnosti 15 (patnast) kalendarnych dni odo dfa dorucenia
faktary druhej Zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa vzajomne dohodli na zachovani platnosti dojednania o zmluvnej
pokute podfa ods. 7 a ods. 12 tohto Clanku Zmluvy aj po ukonéeni Zmluvy.

€I. XII. Miéanlivost a ochrana dévernych informacii

Zmluvné strany sG povinné pocas platnosti Zmluvy ako aj po jej ukonceni
neobmedzene zachovavat pInG mléanlivost o dovernych informaciach, o ktorych sa
Zmluvné strany dozvedeli pri plneni Zmluvy.

Za déverné informacie podlia tohto Clanku Zmluvy sa povaZuju vietky informéacie
zhromazdované v backoffice systéme suvisiace s cestovnymi listkami zakdpenymi,
alebo oznacenymi prostrednictvom OCL, tj. najma, ale nie vyluéne pocet zakipenych,
resp. oznacenych listkov, typy zakipenych a oznalenych listkov a podobne (dalej len
ako ,Déverné informacie”).
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Déverné informacie, o ktorych sa Zmluvné strany dozvedeli pri pineni Zmluvy je mozné
pouZit len s pisomnym sihlasom druhej Zmluvnej strany.

Za porusenie povinnosti zachovavat mlcanlivost’” podla tohto Clanku Zmluvy sa
nepovauje zverejnenie znenia Zmluvy a jej priloh v Centrdlnom registri zmldv a na
webovej stranke Objednavatela, ktoré je Objednavatel povinny uskutocnit’ na zaklade
pravnych predpisov Slovenskej republiky, aktoré je podmienkou nadobudnutia
Géinnosti Zmluvy.

€l. Xlll. Osobitné ustanovenia ohladom zapisu v RPVS a subdodavateloch

Objednévatel ku diu podpisu Zmluvy vykonal overenie zapisania Zhotovitela v RPVS
vedeného v zmysle zékona & 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora
v zneni neskordich predpisov, pricom Prilohu & 3 Zmluvy tvori vypis z RPVS tykajlci sa
Zhotovitela aktualny ku dfiu podpisu Zmluvy zo strany Objednévatela. Zhotovitel je
povinny byt zapisany v RPVS pocas celého trvania Zmluvy. Ak Zhotovitel porusi svoju
zakonnt povinnost podla predchadzajlcej vety zavazuje sa Objednévatelovi uhradit' v
plnej miere $kodu, ktord vznikne Objednavatelovi v suvislosti s porusenim tejto
povinnosti. Uvedené plati aj pre pripadnych subdodévatelov Zhotovitela. Tym nie je
dotknuté pravo Objednavatela na odstapenie od Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje plnit predmet Zmiuvy, alebo jeho ¢asti sam, alebo len s pouZitim
subdodavatelov, ktorych zoznam je uvedeny v Prilohe ¢ 4 Zmluvy (dalej len ako
.Subdodavatelia”). Schvalenie vyuzitia inych Subdodavatelov pocas realizacie
predmetu zakazky sa spravuje prisluSnymi ustanoveniami tohto Clanku Zmluvy. Okrem
identifikacie Subdodavatelov je Zhotovitel povinny uviest’ aj podiel zakazky, ktory ma v
Umysle zadat Subdodavatelovi a predmety tychto subdodévok ako aj aktudlnym
vypisom z RPVS preukazat Objednavatelovi splnenie zakonnej povinnosti kazdého
schvaleného Subdodavatela byt zapisany v RPVS, ktorého podiel na realizacii zakazky
bude spiat’ podmienky jeho povinného zapisu do RPVS.

V pripade zdmeru realizovat’ akdkolvek ¢ast’ plnenia inym Subdodéavatefom neZ podla
prilohy €. 4 Zmluvy, ako aj v pripade zémeru zmenit pévodného Subdodavatela, je
Zhotovitel povinny najneskdr 5 (pat) pracovnych dni pred planovanym nastupom
Subdodavatela pisomne vo forme e-mailu poziadat Objednavatela o suhlas
s navrhovanym Subdodévatelom. PoZiadavka o sthlas Objednéavatela s navrhovanym
Subdodavatelom musi obsahovat: podiel zékazky, ktory ma Zhotovitel v imysle zadat’
Subdodavatelovi, konkrétnu ast diela, ktori ma Subdodavatel vykonat, identifikacné
Gdaje navrhovaného Subdodavatela vratane udajov o osobe oprévnenej konat' za
Subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia.

Kazdy Subdodavatel, ktory ma povinnost zapisovat sa do RPVS, musi byt vtomto
registri zapisany v silade s § 11 zakona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o
zmene a doplneni niektorych zakonov vzneni neskoriich predpisov. Zhotovitel
zodpoveda za to, Ze jeho Subdodavatelia, ktori maju povinnost’ zapisovat sa do RPVS,
bud( zapisani vtomto registri pocas celej doby trvania Zmluvy. Ak dollo k vymazu
Subdodavatela z RPVS, je Zhotovitel povinny tito skutocnost” bezodkladne pisomne
oznamit Objednavatelovi, a zaroveri nahradit’ takéhoto Subdodavatela novym, ato
postupom podla tohto Clanku Zmluvy. Ak méa novy Subdodavatel vzhladom na podiel
na zakazke, ktory bude realizovat, povinnost zapisovat' sa do RPVS, musi byt" v tomto
registri zapisany. Spinenie povinnosti podla predchadzajicej vety je Zhotovitel povinny
Objednavatelovi preukazat’ vypisom z RPVS nového Subdodavatela.
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Objednavatel ma pravo odmietnut’ podiel na realizacii plnenia predmetu Zmluvy
navrhovanym Subdodéavatelom, ak nie st spinené podmienky podla predchadzajicich
odsekov tohto Clanku Zmluvy. Objednavatel je povinny vyjadrit svoj sihlas, alebo
nesthlas s navrhovanym Subdodévatelom vo forme e-mailu najneskér do 3 (troch)
pracovnych dni odo dila dorucenia Ziadosti Zhotovitela.

Zmena Subdodavatela nepodlieha rezimu uzatvorenia dodatku k Zmluve.

V pripade realizicie ktorejkolvek &asti predmetu pinenia Zmluvy prostrednictvom
Subdodavatela zodpovedéa Zhotovitel za pripadné skody rovnako, ako keby predmet
plnenia realizoval samostatne.

Ak Objednavatel zisti, Ze Zhotovitel a/alebo schvaleni Subdodévatelia, ktori maju
zakonnl povinnost zapisovat sa do RPVS, nemajl v tomto registri zapisané overenie
identifikacie kone¢ného uzivatela vyhod k 31. decembru kalendarneho roka a/alebo ak
v registri nie je zapisana opravnena osoba dlhsie ako 30 (tridsat) po sebe nasledujicich
dni, bezodkladne informuje Zhotovitela, Ze nie je opravneny uhradit Zhotovitefovi
vystavenu faktdru na Cenu alebo odmeny za poskytovanie Sluzieb, az do odstranenia
uvedenej prekazky. Neuhradenie faktury z dévodu podia tohto odseku Zmluvy sa
nepovazuje za omeskanie Objednéavatela.

€l. XIV. Osobitné ustanovenia ohladom prav dusevného vlastnictva

Zhotovitel poskytuje Objednavatelovi ¢asovo, Uzemne a vecne neobmedzend,
nevyhradnu licenciu na pouZivanie tej Casti aplika¢ného programového vybavenia
(softvéru) OCL, ktoré je autorskym dielom Zhotovitela alebo k inym predmetom prav
dugevného vlastnictva podia zakona ¢&. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ako ,Autorsky zakon"), a to na pouZitie vietkymi spdsobmi podla
pravnych predpisov Slovenskej republiky, najma Autorského zékona, ktoré budu
nevyhnutné na riadne pouzivanie OCL po celi dobu ich Zivotnosti. Odmena za udelenie
licencie podla predchadzajlcej vety je zahrnutd v Cene podla Clanku IV. ods. 1 Zmluvy.

V pripade, 7e na vyuzivanie SluZieb Objednavatelom bude nevyhnutné udelenie
akychkolvek prav podfa Autorského zakona vo vztahu ku systému backoffice udeluje
tymto Zhotovitel Objednavatelovi nevyhradni, ¢asovo alzemne neobmedzen(
licenciu na pouzitie systému backoffice spésobom a v rozsahu nevyhnutnom na riadne
vyuZivanie Sluzieb Objednavatelom. K databdzam vytvorenym v systéme backoffice
Zhotovitel udeluje Objednavatelovi vyhradni, ¢asovo, vecne a izemne neobmedzenu
licenciu na pouzite databaz akymkolvek spésobom podla pravnych predpisov
Slovenskej republiky, najmé Autorského zakona. Odmena za udelenie licencie podla
predchadzajlcej vety je zahrnutd v odmenach za poskytovanie SluZieb podla Clanku IV.
ods. 2 Zmluvy.

V pripade, ak vykonanim Uprav alebo zmien aplikatného programového vybavenia
(software) OCL na zaklade samostatnych objednavok Objednévatela podla Zmluvy
vznikne autorské dielo, zavazuje sa Zhotovitel ako autor udelit’ k tomuto autorskému
dielu licenéné a obdobné prava Objednévatelovi vrovnakom rozsahu, vakom ich
poskytuje podla tohto Clanku ods. 1 Zmluvy.

Zhotovitel tymto vyhlasuje, Ze disponuje vietkymi pravami podla Autorského zakona
k aplikatnému programovému vybaveniu (software) OCL, k systému backoffice
a databazam vytvorenym v systéme backoffice, a je opravneny udelit’ Objednavatelovi
prava (licencie) podia tohto Clanku Zmluvy. V pripade, ak sa vyhlasenie Zhotovitela
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podla predchadzajucej vety ukaZe ako nepravdivé, Zhotovitel je povinny nahradit
Objednavatelovi v plnom rozsahu Skodu, ktord mu vznikla v désledku nepravdivosti
vyhlasenia Zhotovitela.

Vysporiadanie akychkolvek prav Zhotovitela a prav tretich oséb k predmetu Zmluvy
(najma prav dusevného vlastnictva - autorskych prav a prav priemyselného vlastnictva)
tak, aby Zhotovitel mohol OCL s Prislusenstvom OCL dodat” Objednévatelovi riadne
avsilade spodmienkami Zmluvy a Objednavatel mohol riadne vyuZivat OCL
s Prislu$enstvom OCL aj po skonéeni trvania Zmluvy po celd dobu Zivotnosti OCL
s Prislugéenstvom OCL, resp. riadne vyuZivat poskytované Sluzby po dobu trvania
Zmluvy, je povinny zabezpecit Zhotovitel, pricom naklady s tym spojené su zahrnuté
v Cene a odmenéach podla Clanku IV. Zmluvy.

€l. XV Kompatibilita OCL s bezkontaktnymi ¢ipovymi kartami pouZivanymi
v Integrovanom dopravnom systéme Bratislavského kraja

Za Ucelom, aby OCL spinali poziadavky a podmienky stanovené Objednavatelom
v Prilohe & 1 Zmluwy je nevyhnutné prispdsobenie OCL a zabezpelenie ich
kompatibility s bezkontaktnymi cCipovymi kartami pouzivanymi v Integrovanom
dopravnom systéme Bratislavského kraja (dalej len ako ,IDS BK").

Prispdsobenie OCL podla tohto Clanku ods. 1 Zmluvy zabezpeci pre Zhotovitela
bezodplatne Objednévatel osobitnou zmluvou o poskytnuti sluzby “Interoperabilita
pre obstaranie oznafovafov cestovnych listkov", uzavretou s poskytovatelom
sluzby — obchodnou spoloénostou TransData s.r.o., so sidlom: M.R. Stefanika 139,
010 01 Zilina, ICO: 35 741 236 (dalej len ako ,Poskytovatel™), tvoriacou Prilohu & 6
Zmluvy (dalej len ako ,Zmluva o zabezpeéeni interoperability”). Na napInenie Gcelu
Zmluvy o zabezpeceni interoperability je vSak Zhotovitel povinny najma, ale nie
vylucne:

a)  zabezpetit, aby OCL spliali minimélne technické poziadavky stanovené v Prilohe

¢. 1 Zmluvy,

b)  uzavriet Dohodu o zachovani obchodného tajomstva s Poskytovatelom (dalej len
.Dohoda”) podla vzoru tvoriacom prilohu ¢ 1 Zmluvy o zabezpeceni
interoperability, a riadne si pInit v3etky povinnosti v zmysle uzavretej Dohodly;

¢)  poskytovat Poskytovatelovi, pripadne Objednavatelovi akukolvek sdcinnost
predpokladan Zmluvou o zabezpedeni interoperability a Dohodou minimaine v
rozsahu:

. sacinnosti pri preberani tzv. kartowych Standardov od Poskytovatela
definovanych v Zmluve o zabezpeéeni interoperability a v Dohode, ktoré su
nevyhnutné na zabezpecenie kompatibility OCL s bezkontaktnymi Cipovymi
kartami pouzivanymi v IDS BK (dalej len ,Kartové Standardy”);

I  sdcinnosti pri implementacii Kartovych standardov do OCL;

. sacinnosti pri implementacii pripadného rozvoja a Gprav Kartovych $tandardov
zo strany Poskytovatela do OCL.

V pripade porusenia akejkolvek z povinnosti Zhotovitela uvedenych v tomto Clanku
ods. 2 Zmluvy, ktoré bude branit v naplneni Ucelu Zmluvy o zabezpeceni
interoperability, alebo v désledku ktorého bude naplnenie déelu Zmluvy o
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zabezpedeni interoperability Uplne znemoznené, je Zhotovitel povinny zaplatit
Objednévatelovi zmluvnd pokutu uvedenu v Clanku Xl. ods. 10 Zmluvy. Zhotovitel
berie na vedomie, Ze splnenie predmetnych povinnosti ma pre Objednavatela
podstatny vyznam, nakolko bez ich splnenia nebude zabezpecena kompatibilita OCL
s bezkontaktnymi ¢ipovymi kartami, ktoré uZ pouziva vramci IDS BK vyznamné
mnoZstvo cestujlcich. V takomto pripade by dodanie OCL stratilo pre Objednavatela
zmysel. Preto Zhotovitel vyslovne suhlasi s vySkou zmluvnej pokuty stanovenej za
poruéenie uvedenych povinnosti, ak toto poruienie bude spojené so vznikom
sivisiacich nasledkov  (branenie v naplneni Gelu Zmluvy o zabezpeceni
interoperability, alebo znemoZnenie jej naplnenia) azmluvni pokutu povazuje s
prihliadnutim na vyznam zabezpecovanych povinnosti za primeran.

Pre vylGcenie pochybnosti Zhotovitel berie na vedomie, Ze prispdsobenie OCL
zabezpedi Objednévatel vyluéne v rozsahu uvedenom v Zmluve o zabezpeleni
interoperability. Si¢astou Zmluvy o zabezpeceni interoperability nie je:

a) samotnad implementacia Kartovych Standardov do OCL, ktorG je povinny
zabezpedit Zhotovitel, alebo jeho dodavatel IT rieSeni do OCL;

b)  rozvoj, resp. Upravy Kartovych 3tandardov realizované z iniciativy Zhotovitela,
ktoré si Zhotovitel bude uhradzat na vlastné naklady podla jeho osobitnej
dohody s Poskytovatelom.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze si je vedomy skutocnosti, Ze Objednavatelovi je povinny dodat
OCL, ktoré uz budu prispdsobené a kompatibilné s bezkontaktnymi cipovymi kartami
pouzivanymi v IDS BK podla tohto Clanku Zmluvy.

Pre vyli¢enie pochybnosti Zmluvné strany uvadzaju, Zze Objednavatel pre Zhotovitela
zabezpedi tiez tzv. SAM moduly (hardvérové moduly uréené pre OCL, ktoré umozfiuju
bezpe¢nt komunikaciu s bezkontaktnymi cipovymi kartami pouZivanymi v IDS BK) a
ktoré si rovnako nevyhnutné na zabezpecenie kompatibility podla tohto Clanku
Zmluvy, a to na zaklade osobitnej zmluvy s Poskytovatelom. Tieto SAM moduly
Objednavatel bezodplatne poskytne v prisluSnom pocte Zhotovitelovi najneskér do 15
(patnast) kalendarnych dni odo diia nadobudnutia uGcinnosti Zmluvy v silade
s Clankom XVI. ods. 7 Zmluvy. Implementéciu (inStalaciu) SAM modulov do OCL
zabezpedi Zhotovitel. Zaroven Zhotovitel je povinny umoznit’ Poskytovatelovi spravu
SAM modulov, vratane aktualizacie aplikacie a dat v SAM moduloch, a poskytnat’ mu
pre tento (éel potrebnl siéinnost. V pripade porusenia akejkofvek povinnosti podfa
tohto odseku Zmluvy je Zhotovitel povinny zaplatit” Objednavatelovi zmluvni pokutu
uvedent v Clanku XI. ods. 11 Zmluvy.

V pripade, ak Zhotovitefom dodané OCL budi umozZiovat pracu s bezkontaktnymi
Cipovymi kartami pouzivanymi v IDS BK aj bez poskytnutia sluzby v zmysle Zmluvy o
zabezpeteni interoperability, tento Clénok Zmluvy sa nebude uplatiovat.

Vietky naklady na zabezpeéenie kompatibility OCL s bezkontaktnymi Cipovymi kartami
pouzivanymi vIDS BK podlia tohto Clanku Zmluvy st zahrnuté v Cene uvedenej
v Clanku IV. ods. 1 Zmluvy.
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€l. XVI. Zavere¢né ustanovenia

Tuto Zmluvu je mozné menit” a/alebo doplnat’ vyluéne na zaklade dohody Zmluvnych
stran vo forme pisomnych dodatkov, ktoré budi platné, ak budi potvrdené a
podpisané oboma Zmluvnymi stranami a v sdlade s pravnymi predpismi najmé, nie viak
wyluéne s prislu$nymi ustanoveniami zakona & 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
v zneni neskoréich predpisov. Nedostatok pisomnej formy mé za nésledok neplatnost’
akéhokolvek ustneho dojednania Zmluvnych strén.

Zmluvné strany st povinné bezodkladne si oznamit zmenu Udajov a skutonosti
majlicich vplyv na obsah Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel nie je opravneny posttpit prava a povinnosti
zo Zmiuvy na iny subjekt v celom rozsahu. Zhotovitel je viak opravneny postupit’ prava
a povinnosti zo Zmluvy ¢iastoéne na svojich Subdodavatelov v sulade s Clankom XIII.
Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva sa spravuje slovenskym pravnym poriadkom,
najma Obchodnym zakonnikom v platnom zneni. Na zmluvné vztahy zaloZené Zmluvou
je vylG¢ené pouzitie Dohovoru OSN o zmluvach o medzindrodnej kdpe tovaru z roku
1980, ato aj v pripade, ak niektord Zmluvna strana je subjektom so sidlom mimo
tzemia Slovenskej republiky vykonavajicim prevazni dast svojej innosti mimo
Slovenskej republiky. V pripade vzniku sporov sa Zmluvné strany zavazuju riesit tieto
najskor dohodou, aak sa nepodari dospiet k spolocnej dohode, budi spory
prejednavat a rozhodovat sudy Slovenskej republiky prisludné podfa pravnych
predpisov Slovenskej republiky.

V pripade skonéenia platnosti Zmluvy zanikaji prava a povinnosti Zmluvnych stran
podla Zmluvy v celom rozsahu s vynimkou tych prav a povinnosti, ktoré podfa ich
povahy, alebo vdle Zmluvnych stran maja pretrvavat aj po skonceni platnosti Zmluvy
(napr. trvanie zaru¢nej doby, alebo doby poskytnutia garancie dostupnosti ndhradnych
dielov OCL a Prislusenstva OCL).

Ak niektoré ustanovenia Zmluvy neskér stratia platnost alebo Gcinnost, nie je tym
dotknuta platnost a Géinnost ostatnych ustanoveni Zmluvy. Namiesto neplatnych alebo
neucinnych ustanoveni Zmluvy, alebo na dpravu pravnych vztahov, ktoré nie su
Zmluvou upravené, sa pouziju prisluiné ustanovenia Obchodného zékonnika a
ostatnych platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky, ktoré su obsahom a
Ucelom najblizsie obsahu a Ucelu Zmluvy.

Zmluva nadobuda platnost dfiom podpisania Zmluvy opravnenymi zastupcami
Zmluvnych stran. Udinnost nadobudne Zmluva diiom nasledujicim po dni jej
zverejnenia v zmysle § 47a zakona ¢ 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov a § 5a zékona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam na webovom sidle Objednavatela, nie viak skor ako driom schvalenia
Zmluvy valnym zhromazdenim Objednavatela v silade s jeho stanovami. Zhotovitel

suhlasi so zverejnenim Zmluvy spolu s jej prilohami na webovom sidle Objednavatela.

Dorucovanie pisomnosti podia tejto zmluvy sa vykonava na adresy Zmluvnych stran
uvedené na uvodnej strane Zmluvy postou, formou doporucenej listovej zasielky, alebo
elektronickou postou, formou e-mailu (ak je vZmluve uvedené dorucenie pisomne,
mébze byt pisomnost doru¢end druhej Zmluvnej strane v stanovenej forme postou aj
elektronickou postou). Ak nie je mozné dorudit pisomnost na takdto adresu, a ak
Zmluvna strana pisomne neoznamila druhej strane dorucovaciu adresu odlisni od
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adresy uvedenej v Zmluve, pisomnost sa povaZzuje za riadne dorucenu v den vratenia
nedorucenej zasielky odosielatelovi. Za riadne dorucenl zasielku v def vratenia
nedoruéenej zasielky odosielatelovi sa povazuje aj zasielka, ktor(d odmietla Zmluvna
strana prevziat. Prevzatie pisomnosti doru¢ovanej osobne sa zavazuje Zmluvna strana —
adresat potvrdit na jej rovnopise alebo fotoképii druhej Zmluvnej strane -
odosielatelovi. Pisomnost realizovana v elektronickej podobe sa povazuje za dorucend
jej odoslanim z e-mailovej adresy jednej Zmluvnej strany druhej Zmluvnej strane.

9. Zmluva bola vypracovand v dvoch totoznych vyhotoveniach, z ktorych kaZzda zo
Zmluvnych stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

10.  Zmluvné strany vyhlasujd, e ich prejavy vole si dostatoéne zrozumitelné a urcité, ich
zmluvna volnost nebola Ziadnym sp&sobom obmedzend, Ze Zmluva bola uzatvorena
slobodne, vazne a bez natlaku, obe Zmluvné strany si Zmluvu precitali, jej obsahu
riadne porozumeli a na znak sthlasu ju prostrednictvom svojich oprévnenych zastupcov
podpisali.

11. Neoddelitelnou si¢astou Zmluvy su jej prilohy, a to:

a)  Priloha ¢ 1 - Funkéné a technické poZiadavky na oznacovace cestovnych listkov,
ich prislusenstvo a poskytované sluzby,

b)  Priloha & 2 — Zoznam miest, na ktorych maju byt oznacovace cestovnych listkov
spolu s ich prislusenstvom umiestnené vratane uvedenia po¢tu oznaCovacov,

¢)  Priloha ¢. 3 — Vypis Zhotovitela z RPVS,
d)  Priloha ¢. 4 — Zoznam subdodavatelov a ich vypisy z RPVS

e) Priloha ¢ 5 — Cennik nahradnych dielov oznacovacov cestovnych listkov a ich
prislusenstva,

f) Priloha ¢. 6 — Vzor Zmluvy o zabezpeceni interoperability vratane jej prilohy ¢. 1 -
vzoru Dohody o zachovani obchodného tajomstva.

Za Zhotovitela: Za Objednavatela:

‘ .02 2003
V Ziline dfa ...ocooovcceveerns \ BKATIS‘L“WE%a 9

Branislay D¢t podepsal

Branislav Jurcisin
Datum: 2022.12.12

Jurdisin 10:32:21 401°00"

o 1 I
Ing. Branislav Jurcisin PhDr. /rz‘ngglav/lfllasarovifif
konq;@ita"y signed by pre seéa predstavenswa
Ka ro I Karol Gogolak
Gogoldk T roror L
Ing. Karol Gogolak, MBA Ing. ﬂ;tricia Mestan
konatel ¢len predstayvenstva

Ing. Tomas Vasek
¢len predstavenstva
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PRILOHA €. 1 - FUNKCNE A TECHNICKE POZIADAVKY NA
OZNACOVAGE CESTOVNYCH LiSTKOV, ICH PRISLUSENSTVO
A POSKYTOVANE SLUZBY

ZOZNAM SKRATIEK A VYSVETLENIE POJMOV

BEK — bezkontakina &ipova karta typu Mifare

EMV karta — (Europay, Mastercard, Visa), bankova karta yydana v stlade s globalnym standardom
pre kreditné a debetné karty

Mifare — ochranna technoldgia, ktora sa pouziva v bezkontaktnych &ipovych kartach

OCL oznaéova¢ cestovnych listkov

Token — zastupné &islo identifikatora, ktora nahradza citlivy Gdaj (PAN &islo EMV karty)

Tokenizagny algoritmus — stanovuje a distribuuje utajené kryptografické udaje, napr. kftce, hesla

PCL — predplatny cestovny listok

EP — elektronicka pefiazenka

Kredit — vy$ka finanénych prostriedkov na elektronickej pefiazenke




1 VYKONNOSTNE A FUNKCNE POZIADAVKY
Véeobecné poZiadavky na OCL:

1.1 OCL je uréeny pre vonkajsie umiestnenie, z toho vyplyvaju nizSie popisané podmienky na jeho
odolnost a prevadzkoveé teploty.

1.2 Po zapnuti do elektrického pradu sa OCL sam uvedie do prevadzky, pricom skontroluje funkénost
jednotlivych modulov a prihlasi sa do backoffice. V pripade poruchy odosle prislugnu informaciu
do backoffice.

1.3 OCL obsahuje datovy GSM/4G modem so SIM Kkartou, prostrednictvom ktorého odosiela
v uzivatelsky nastavitelnych intervaloch udaje o prevadzkovych stavoch OCL, tdaje o predanych
listkoch a synchronizuje vSetky udaje tykajuce sa BCK a EMV kariet (black list, white list,
internetové predaje...) s backoffice systémom. Pri poruche modulu riadenia prestava byt OCL
funk&ny. Pausalne naklady na datovy balik na SIM karte znasa Zhotovitel pocas celého obdobia

plnenia Zmluvy.

1.4 OCL je vybaveny kombinovanou &itatkou bezkontaktnych kariet BCK a EMV, ktora umoziiuje
obojstrannii komunikaciu s nizsie uvedenymi typmi kariet.

1.5 OCL je vybaveny dotykovym displejom, pomocou ktorého komunikuje s cestujucim.

1.6 OCL je vybaveny ihli¢kovou tla¢iarfiou pre oznaenie cestovneho listka.

2 POZIADAVKY Z HLADISKA CESTUJUCEHO S CIPOVOU KARTOU (MODUL CITACKA KARIET)

2.1 Pri dodani OCL sa pozaduje totozna funk&nost' so v su¢asnosti pouzivanymi OCL. Jednotlivé
operacie stvisiace so sugasnou funkciou elektronickych listkov (Cipové karty typu Mifare) su
uvedené v bodoch 2.2 a2 2.4. Kazda vofba a zobrazenie obrazovky ma definovatefny time-out,
jeho priebeh sa zobrazuje v hornej ¢asti displeja.

2.2 Postup pri nakupe cestovného listka prostrednictvom BCK:

o v zakladnom stave je &itatka neaktivna, do ¢innosti sa uvedie az po stlaceni niektore;
z volieb,

o cestujuci si zvoli pozadovany typ cestovného listka z ponuky zobrazenej na displeji,

o cestujuci prilozi kartu k &itatke, &im pride k odpogitaniu finan¢nej Ciastky v pamati
elektronickej pefiazenky zapisanej v ipe a zapisu zvoleného listka do pamate,

o o (ne)uspesdnosti transakcie je cestujuci informovany na displeji,

o po kupe cestovného listka pre majitefa karty je poskytnutda moZnost' zakupenia
cestovného listka pre jeho spolucestujucich a to prostrednictvom volby na displeji
priamo po zakupeni, alebo po prilozeni karty v &ase do 60 sekund od nakupu;
v ponuke su tri tarifné kategorie cestujicich — zakladny, zfavneny, batozina -
viacnasobnym stlagenim prislusného tlagidla na displeji sa pocet spolucestujucich
zvy$uje, naslednym prilozenim karty pride k vykonaniu transakcie.

2.3 Zobrazenie informacii o karte a platnosti elektronického listka zapisaného v karte:

o v zakladnom stave je &itatka neaktivna, do &innosti sa uvedie az po stiateni volby
JIinformacie o karte*,

o cestujuci priloZi kartu k &itagke, ktora z nej vycita a zobrazi Udaje: typ karty, platnost
karty, platnost predplatného cestovného listka, stav elektronickej pefiazenky,



informacie o elektronickom cestovnom listku: typ cestovného listka, platnost
cestovného listka.

2.4 Zapis internetovych pineni (predaj PCL, dobitie kreditu); transakcie su prostrednictvom web sluzby
distribuované binarnym stborom ktory si OCL stiahne a ulozi v paméti. Pri prilozeni karty zo
zoznamu sa transakcia zapiée — transakcia sa automaticky zapise pri priloZzeni karty po vybere
cestovného listka resp. pri priloZeni karty po stlaceni volby ,Informacie o karte®, tzn. k zapisu musi
prist aj pri nakupe listka a to ete pred jeho zapisom; informécia o zapisanej transakcii sa odosiela
do databazy internetového predaja.

2.5 VCene su zohladnené vsetky prace suvisiace s akceptovanim vsetkych v st¢asnosti
pouzivanych &ipovych kariet, definovanych v Clanku 7 tejto prilohy.

2.6 OCL vizudlne indikuje cestujucemu stav (ne)funk&nosti, OCL akusticky indikuje zakupenie
elektronického cestovného listka.

3 POZIADAVKY Z HIADISKA CESTUJUCEHO S EMV KARTOU

3.1 Moznost pouzitia bezkontaktnych EMV kariet sa predpoklada spustit na prelome rokov 2021
/2022. Postup pri praci s EMV kartou nie je v si¢asnosti edte definitivne stanoveny — predpoklada
sa systém tap-in / tap-out s naslednym spracovanim v osobitnom zuétovacom centre OCL
v zmysle tohto zameru bude mat za tlohu vytvorit' z idajov o platobnej karte token a odoslat ho
spolu s daldimi Udajmi (d4tum, &as, ID zariadenia...) do buduceho centrélneho backofficu
(tarifného jadra) IDS BK.

¢ Tapin-tapout

o predaj listkov bude postaveny na rezime PAYG, ¢o znamend, Ze cestujuci priklada
kartu pri kazdej jednej ceste (tap-in),

o cestujici prikladd EMV kartu k ¢itatke OCL. Pri kazdej ceste vykona tap-in pred
nastupom do vlaku a tap-out,po vystupe z viaku,

o OCL resp. &itatka EMV kariet vytvori z udajov o platobnej karte token a odosiela ho
spolu s dal§imi udajmi (datum, &as, ID zariadenia, zona) do Tarifného jadra
koordinatora,

o zU&tovanie transakcii bude prebiehat v tarifnom jadre.

4 POZIADAVKY Z HEADISKA PREVADZKOVATELA
4.1 OCL z backoffice prebera nasledovné data:
o tarify a ceny,
o zoznam véetkych &ipovych kariet (white list),
o zoznam zablokovanych gipovych kariet (black list),
o zoznam internetovych predajov a plneni.
4.2 OCL do systému backoffice poskytuje:
o komplexnu $tatistiku o poéte oznacenych papierovych CL
o komplexnu tatistiku o predanych CL v elektronickej podobe,
o komplexnu statistiku o zaevidovanych kartach EMV,
o informacie o prevadzkovych stavoch, ako aj o pripadnom vypadku elektrického pradu.

4.3 OCL pri praci s EMV kartou musi umoznit’.



o naditanie &isla EMV karty (PAN) a vytvorenie tokenu podfa $pecifikacie,

o odoslanie tokenu a ostatnych udajov (tap, &as, datum, zéna, ID zariadenia)
k dal$iemu spracovaniu do Tarifného jadra,

o OCL komunikuje online s Tarifnym jadrom kazdy samostatne, alebo prostrednictvom
backoffice,

o OCL z tarifného jadra prebera v rezime online zoznam v8etkych tokenov EMV kariet
(white list) zoznam zablokovanych tokenov EMV kariet (black list).

o OCL do tarifného jadra odosiela v rezime online komplexni tatistiku tapov s EMV
kartami,

o Cas od odovzdania informéacie zo softvéru platobného terminélu do zobrazenia
vysledku na displeji OCL, vratane zvukového potvrdenia vysledku, musi byt do 0,5
sekundy.

4.4 Tokenizaény algoritmus, bezpe&nostné kiu¢e a acquirera stanovuje Objednavatel. Zhotovitefl je
povinny dodat Objednavatefovi najneskor 10 kalendarnych dni po zaciatku u¢innosti Zmluvy
podrobnu technicku Specifikaciu certifikovanej &itatky EMV kariet, ktora bude sicastou OCL.
Stéastou dodavky Zhotovitefa musi byt aj dokumentécia, ktord bude nevyhnutna k priprave
a nahratiu bankovej aplikacie acquirera do Citaciek OCL v rozsahu:

e Dokumentacia SDK platobného terminalu

e Plateny SDK support, vratane vyvojov néstrojov po dobu platnosti aplikécie, néklady na
support musia byt zahrnuté v ponuke Zhotovitela

e Popis funkcii operaéného systémuffirmware

e Popis kiidovacej schémy platobného terminélu, vratane dokumentéacie sposobu
nahravania kfudov, pokial je nutné pouZit $pecifické hardvérové zariadenie, tak
dokumentéciu k tomuto zariadeniu a zariadenie samotné.

e DoloZenie certifikacii EMV a PCI DSS.“

4.5 Objednavatel zabezpeéi prostrednictvom samostatného verejného obstaravania acquirera pre
spracovanie platieb EMV kartami v OCL.

4.6 V suvislosti s vyuzitim EMV kariet, je na prelome rokov 2021/2022 v plane zmena rezimu volby
cestovného listka pre cestujiceho s BCK, na systém tap in/tap out s moZnostou denného
stropovania. Po prilozeni BCK k &itatke musi OCL natitat: typ karty, platnost karty, platnost
predplatného cestovného listka, stav elektronickej pefiazenky, informéacie o tape v inom OCL
v ramci IDS BK (ID zariadenia, zéna, strhnuta sadzba) Tap in bude na ZzelezniCnej stanici vykonany
vzdy pred nastupom do viaku.

eV rezime tap in OCL strhne z BCK prislusnu sadzbu stanovenu tarifnym systémom.

e v reZime tap out OCL na zaklade nagitania Udajov z BCK strhne z BCK alebo zapise do
BCK prislugnu sadzbu stanoven( tarifnym systémom aj so zohfadnenim denného stropu.

e OCL bude musiet na zaklade nagitania tdajov z BCK vypo&itat sprévnu cenu za
vykonanu cestu.

4.7 Vsetky data prebrané z backoffice a do backoffice odoslané sa po dobu min. 30 dni ukladaja 2
v paméti OCL.
4.8 Prostrednictvom backoffice musi byt mo2Zné v OCL nastavenie datumu, ¢€asu ainych

preddefinovanych tdajov pouzivanych pre zakipenie elektronickych cestovnych listkov osobitne
pre kazdy jeden OCL.



4.9 Vstup do servisného rezimu v OCL je povoleny iba opravnenym osobam (s platnym servisnym
kraéom/kartou). Vstupy je nutné zapisovat do $tatistiky (datum, &as, osoba, operacia).

410 OCL musi umoziovat vzdialent diagnostiku a spravu, vratane vzdialeného restartu.

5 BACKOFFICE

5.1 Systém backoffice komunikuje so vietkymi zariadeniami, zbiera od nich Gdaje a umozZiuje
nastavenie vyssie popisanych parametrov. Backoffice musi byt dimenzovany na minimaine 100
takychto zariadeni.

5.2 Backoffice je outsorsované riedenie, ktoré predstavuje prevadzku v cloude.

5.3 Zhotovitel je povinny do 10 kalendarnych dni od nadobudnutia G&innosti Zmiuvy dodat
Objednavatelovi pozadované technické parametre externe objednaného cloudu vratane
poziadaviek na databazovy a analyticky systém (naklady na cloud sO zahrnuté v odmene za
poskytovanie sluZieb backoffice systému).

5.4 Systém umoziuje dialkové ovladanie OCL, nastavenie ¢asu, datumu a inych parametrov.
5.5 Ukladanie cloudovych dat musi prebiehat’ fyzicky na izemi Eurdpskej Gnie.
5.6 PoZzadovana minimalna konfiguracia:

2x vCPU

100GB HDD

8GB RAM

OS Windows server 2012 a vy$sia, alebo ekvivalentny operaény system

MSSQL 2012 express a vySsia

Zalohovanie VM 4x mesacne

Samostatné zalohovanie databaz na zalozné diskové pole

5.7 V odmene za poskytovanie sluZieb backoffice systému su zapocitané naklady na celkovu spravu
systému, z&lohovania, spravu hardvéru ako aj konektivity ku pripojenym zariadeniam. V odmene
su tiez zapogitané naklady na instalaciu operaéného systému ako aj v8etkych nevyhnutnych
stéasti pre zabezpeéenie plynulej prevadzky celého systemu.

6 UDRZBA A SERVIS SW A HW

6.1 Zhotovitel okrem zaru&ného servisu (naklady, ktorého musia byt zahrnuté v Cene) poZaduje tiez
poskytovanie sluzieb (i.) pravidelnej udrzby a servisu hardvérového a softvéroveého vybavenia
OCL a ich prislusenstva (drziaky a kryty) na mesacnej baze po dobu 48 mesiacov od uvedenia
prvého OCL do prevadzky a (ii.) udrzby a servisu hardvérového a softvérového vybavenia OCL
na zaklade poziadaviek Objednavatera rovnako po dobu 48 mesiacov od uvedenia prvého OCL
do prevadzky.

6.2 Osoby vstupujlice do obvodu Zeleznitnej drahy musia disponovat osved&enim o odbornej
sposobilosti na ur&enych technickych zariadeniach podfla zékona ¢. 513/2009 Z. z. o drahach a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskordich predpisov a Vyhlasky Ministerstva
dopravy, p6st a telekomunikacii Slovenskej republiky &. 205/2010 Z. z. o uréenych technickych
zariadeniach a uréenych &innostiach a ginnostiach na uréenych technickych zariadeniach
Kvalifikaény stupeii:

e  E2 - Elektrické siete dr&h a elektrické rozvody drah do 1000V AC a 1500V DC vratane
E11 — zariadenia na ochranu pred G¢inkami atmosferickej a statickej elektriny



Dalej musia disponovat '

e lekarskym posudkom o zdravotnej spdsobilosti pre vykon préace (Zelezni¢na draha)
e  zaznamom o oboznameni zamestnanca s BOZP v zmysle predpisu ZSR Z 3 priloha 1
v rozsahu - BPI

6.3 V ramci pravidelnej Gdrzby a servisu (na mesagnej baze) Objednavatel poZzaduje poskytovanie
nasledovnych sluzieb:

Q

pohotovostna sluzba 7 dni v tyzdni od 06:00 — 22:00 (zabezpetena kapacita ako personalna,
tak aj technicka pre nutny prevadzkovo-servisny zasah)

v pripade poskodenia OCL spdsobujiceho nefunkénost OCL zabezpecenie prepravy OCL
z miesta uskladnenia — Jankolova 6, 851 04 Bratislava na miesto, na ktorom bol umiestneny
poskodeny OCL a naslednu Montaz OCL,;

profylaktika OCL 2 x ro&ne, pod profylaktikou sa rozumie Cistenie HW komponentov OCL
prevadzkovy/servisny zasah do 3 hodin

nutny podet vyjazdov na zabezped&enie Ukonov v rémci pravidelnej Udrzby a servisu podfa
tohto bodu

nutny podet vyjazdov na zabezpeéenie Ukonov vramci udrzby aservisu na zaklade
poziadaviek Objednavatela (na nepravidelnej baze) podfa bodu 6.4 nizsie, t. j. v mesacnej
odmene za pravidelnt Udrzbu a servis musia byt zahrnuté vietky vyjazdy Zhotovitefa bez
ohfadu na typ Gdrzby a servisu (pravidelna, alebo nepravidelna na zéklade poZiadaviek
Objednavatefla).

nutné prevadzkové ukony (cudzi predmet v Strbine oznagovaca, vypadok elektricke]j energie
— nutny restart, skuska vitalnych a funkenych &innosti OCL)

Zhotovitel je povinny viest evidenciu véetkych servisnych zasahov za kalendarny mesiac
opravy z dévodu vzniku poistnej udalosti (nasilné vniknutie, rozbity displej, iné poskodenie
OCL); v pripade, ak bude nevyhnutna vymena dielov v OCL, alebo dodanie iného materialu,
Objednéavatel si predmetny diel, alebo material objedna na zaklade samostatnej objednavky
a uhradi Zhotovitefovi cenu nahradného dielu, resp. iného materidlu podfa jeho aktualneho
Standardného cennika v stlade so Zmluvou.

Odstranenie SW chyb:

Zavaznost’ Doba Doba doéasnej | Doba trvalého
problému

Doba odozvy neutralizacie opravy vyriesenia

Kriticky 3 hodiny 10 hodin 10 dni softveéru

Dalgia verzia

Maly

. ) Dalgia verzia
2 dni 5 dni 40 dni Softvéry

Kozmeticky web softvéru softvéru

Aktualizacie cez 35 dni Dalia verzia | Dalsia verzia

6.4 V ramci udrzby a servisu na zaklade poziadaviek Objednavatefa (na nepravidelnej baze) poZaduje
Objednavatef poskytnutie nasledujdcich sluzieb:

]

rozsirovanie alebo zmeny funkcionality — na zaklade objednavok konkrétne ocenenych uprav
Zakladna doba pre poskytovanie sluZieb je od 8:00 do 17:00 hod.(pokrytie 9x5).

6.5 V mesaénej odmene za poskytovanie sluZieb pravidelnej udrzby a servisu OCL podfa bodu 6.3
musi byt zahrnuta odmena za ich poskytovanie, ako aj v8etky naklady suvisiace s poskytovanim
sluzieb uvedenych v bode 6.3 (t. j. naklady na dopravu bez ohfadu na to, &i ide o vyjazd v ramci
pravidelnej udrzby, alebo nepravidelnej udrzby na zaklade poZiadaviek Objednavatela, naklady
na zamestnancov poskytujucich sluZby a pripadné dal$ie suvisiace néklady). Naklady nad ramec
mesa&nej odmeny Objednavatel neuhradi.



6.6 V hodinovej sadzbe za poskytovanie sluzieb udrzby aservisu OCL na zaklade poZiadaviek
Objednéavatefa podla bodu 6.4 musi byt zahrnutd odmena za ich poskytovanie, ako aj vsetky
naklady suvisiace s poskytovanim sluzieb uvedenych v bode 6.4 (naklady na zamestnancov
poskytujucich sluzby a dal$ie suvisiace naklady s vynimkou nakladov na dopravu, ktoré uz musia
byt zahrnuté v mesacnej odmene za pravidelni Gdrzbu a servis). Néklady nad ramec hodinove;j
sadzby Objednavatel neuhradi.

7 TECHNICKE POZIADAVKY:

OCL je umiestnitelny na samostatny drziak (obdoba dokovacej stanice), ktory je suc¢astou dodavky.
Drziak musi spliat nasledovné poZiadavky:

o osadenie OCL a moznost jeho uzamknutia
o elektrické spojenie medzi OCL a drziakom (plugin alebo rychloupinacia svorka),
o vyhotovenie, ktoré umozni pripevnit' drziak na stip alebo na stenu budovy,

o vdrziaku nesml byt umiestnené Ziadne suctasti OCL s vynimkou adaptéera
napdjania,

o drziak musi byt z pevného kovu, ktory zabrafiuje prerazeniu a vypaceniu
a poskytuje dostato¢nu ochranu pred narusenim bez pouZitia Specialneho naradia.

o Kdrziaku sa pozaduje dodat kryt, ktory prekryje ,vnatro* drziaka v &ase, kedy
v fiom nebude osadeny OCL.

V&eobecné parametre stlpika, ktory doda Objednavatel:
o vySka: max1,5m
o celkova vonkajsia plocha: 0,5 m?
o minimalny priemer 89 mm
o stupef ochrany krytom: IP42 podia STN EN 60 529
o servisné dvierka

o maximalna hmotnost: 16 kg

Vonkaj&i plast OCL je vyhotoveny v Specialnom antivandal prevedeni, ktoré zabrariuje prerazeniu
a vypadeniu a poskytuje dostatonl ochranu pred naru$enim bez pouzitia $§peciadlneho naradia.
Material vonkajsieho plasta je z ocele/plechu, minimalna hribka materialu 2 mm.

Povrchova Uprava drziaku aj vonkajsieho plastu OCL je v antigraffity prevedeni. Povrchova Uprava
musi umoznit polep (z predu / z bokov). Farebné prevedenie bude v Cervenej farbe. Odtiefi RAL
3020.




Graficky TFT LCD display s vefkostou minimalne 5,7" s dobrou Citatefnostou za zhor$enych
svetelnych podmienok, vymenitelna dotykova vrstva:

o typ displeja: kapacitny,

o rozlisenie minimalne 640 x 480 bodov,
o kontrast min. 800:1,

o svietivost min. 500 cd/m?,

o touchscreen — umoznenie snimania dotyku cez ochranné sklo umiestnené pred
displejom podia normy EN 50 102, odolnost IK10.

On - line bezdrétova datova komunikacia zabezpeéena pomocou GSM (3G/4G) a vyssi

Ihlickova tlaciaren

o SPOSOD HAGE ... ccei i e jednoriadkovy, priecny
@ POBREINIIBIEK .. eoeeeeeee ettt e ettt e e e 9
0 SHTKA TSR ..o eee e ee st ee st e st ea s ens et a e 54 mm
o Tladen€ iNfOrmMACIE. ......oovieeee et programovatelné
o Zivotnost hlavy Hagiarne.............cocorureerruericeniceecce e 1 x 108 znakl

Podpora technoldgie NFC.

Bezdrotova komunikacia podfa $tandardu ISO 14443 s kombinovanou ¢itatkou:
o s akceptovanymi BCK typu Mifare,

o s akceptovanymi bankovymi kartami (tandard EMV), ¢itatka musi umoznit' zmenu
acquirera a splitat $tandardy PCI DSS verzie 4.0 a PCI PTS.

Stiahnutie a ulozenie zadefinovanych dat do pamate zariadenia — oakava sa kapacita uloZiska
min. 32 GB (s moznostou roz&irenia) a ich zasifrovanie tak, aby boli pristupné len v definovanych
pripadoch.

Tokenizacia PAN &isla bankovej karty resp. UID (SNR) ¢isla Cipovej karty,

Citatka gipovych kariet musi pri kartach typu Mifare umoznit®
o kontrolu korektnosti dat na karte,
o kryptovanie dat uloZzenych na karte.

Minimalne technické poziadavky na umoznenie dosiahnutia kompatibility OCL s bezkontaktnymi
gipovymi kartami pouzivanymi v Integrovanom dopravnom systéme Bratislavskeého kraja s
definované v Clanku 8 tejto prilohy.

Napétie: vstupné napéjacie napatie 230V +/- 10%, 50 Hz; predpokladané pracovné napajanie OCL
v rozpati 9 az 36 V.

Pozadovanéa prevadzkova teplota: - 30 az + 50 °C,

OCL je vybaveny akumulatorom s dostatoénou kapacitou na bezpecné ukonéenie prevadzky a
odoslanie dat (v pripade vypadku pridu odosle ulozené data) do backoffice systému.

Rozmery OCL d x § x v max 250x200x600 mm
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Kartovy $tandard IDS BK — Minimdlne technické poZiadavky

Dokument opisuje Minimalne technické poZiadavky, ktoré musia spifiat Akceptaéné zariadenia tarifno-
informagného systému Vybraného dodavatefa IDS BK, pre akceptaciu elektronickych cestovnych
listkov IDS BK na Dopravnych kartach.

Minimalne technické poZiadavky sa vypracované vzmysle €. 3.1 Zmluvy o poskytnuti sluby
(Interoperabilita pre dopravnii licenciu).

1. Skratky

BEK — Bezkontaktna Cipové Karta

BMK — Bratislavska Mestskd Karta
APDU - Application Protocol Data Unit
SAM — Secure Access Module

2. Poiiadavky na hardvér

Akceptaéné zariadenie musi splfiat nasledovné hardvérové poziadavky:

- suastou zariadenia musi byt dostatoéne vykonny procesor, ktory umozni v akceptainom
zariadeni pou#it §tandardny operaény systém vhodny pre Akceptaéné zariadenia v aktualnej
verzii

- sufastou zariadenia musi byt &itatka bezkontaktnych kariet, ktoré splia poziadavky normy
ISO/IEC 14443 so SAM slotom, ktory spifia poZiadavky normy ISO/IEC 7816

o Akceptaéné zariadenie umiestnené vo vozidle, v predpredaji alebo v automate — min
2 sloty pre SAM modul, form factor 2FF (Mini-SIM)

o prenosné Akcepta&né zariadenie (revizorska ¢itacka) —min 1 slot pre SAM modul, form
factor 2FF (Mini-SIM) alebo 1 slot pre SAM modul vo forme secure microSD karty

- su&astou zariadenia musi byt 3G/4G modem pre prenos dat z/do akceptaéného zariadenia

3. PoZiadavky na systémovy softvér

Akcepta&né zariadenie musi splfiat nasledovné poZiadavky na systémovy softvér:
- &tandardny operaény systém (linux, android, windows embedded) vhodny do Akceptaénych
zariadeni
- ovladat pre ¢itacku BCK podfa normy 1SO/IEC 14443
- ovlada¢ pre SAM modul podla normy ISO/IEC 7816
- ovladaég pre 3G/4G modem

4. Poziadavky na aplikacny softvér

Akceptactné zariadenie musi splifiat nasledovné poziadavky na aplikagny softvér:
- vdeobecné poziadavky
o moznost vzdialenej aktualizacie aplikicie pre Akceptacné zariadenie
o mo#nost vzdialenej autorizdcie SAM modulu
o moZnost vzdialenej aktualizicie aplikicie a dat v SAM module
o ak zariadenie obsahuje kombinovanu &itatku dopravnych kariet a bankovych kariet,
moZnost definovat, ktord &itatka ma prednost pri pouZiti karty sdopravnou aj
bankovou funkcionalitou (BMK)
- poZiadavky na kniZnicu pre pracu s BCK

@ TransData s.r.o. ® Kanceldria Bratislava ® 1C0: 35 741 236, DIC: 2020242763, IC DPH: SK2020242763
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o karta Mifare Classic — nativne prikazy karty Mifare Classic podfa 3pecifikdcie vyrobcu
média
o karta Mifare DESFire — nativne prikazy karty Mifare DESFire vratane jej emuldcie,
zapuzdrené do formatu APDU sprav podia normy ISO/IEC 7816-4 a Specifikacie
vyrobcu média
o karta BMK (bankova karta s dopravnou aplikaciou) — nativne prikazy pre dopravnu
aplikaciu vo formate APDU sprav podla normy ISO/IEC 7816-4 a 3pecifikécie vyrobcu
média
- potziadavky na kniznicu pre pracu so SAM modulom
o karta JavaCard (SAM modul) — nativne prikazy vo formate APDU sprav podfa normy
ISO/IEC 7816-4 a 5pecifikacie vyrobcu karty
- potziadavky na kniznicu pre 3G/4G komunikéciu s Akceptacnym zariadenim
o nahrévanie vstupnych dat — konfigura&ny subor, blokované karty, kartové udalosti
(produkty predané cez internet)
o vytitavanie vystupnych dit — informdcie ovykonanych kartovych transakciach
a kartovych udalostiach, informdcie o stave Akceptacného zariadenia
o aktualizacie aplikaéného softvéru — aktualizicia aplikacie pre Akceptaéné zariadenie,
aktualizacie SAM modulu
o vzdialend autorizacia SAM modulu

5. Vykonnostné poZiadavky

Akcepta&né zariadenie musi spliiat nasledovné vykonnostné poZiadavky na hardvér, systémovy softvér
a aplikacny softvér:
- celkovy &as Testovacej transakcie s Mifare DESFire kartou musi byt men3i ako 600 ms {mimo
¢asu, ktory spotrebuje SAM modul)

Testovacia transakcia:
- vytvorenie spojenia v stlade s ISO/IEC 14443-4
- vyber aplikacie (Select)
- autentifikacia (Authenticate, pristupovy kfui¢ v SAM module)
- ¢itanie siboru (Read Backup Data File, 64 B, 3DES MAC)
- titanie sboru (Read Value File, 3DES MAC)
- zapis siboru (Write Backup Data File, 64 B, 3DES MAC)
- zapis suboru (Write Value File, 3DES MAC)
- potvrdenie transakcie (Commit)
- ukonéenie spojenia v sdlade s ISO/IEC 14443-4
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PRILOHA €. 2 — ZOZNAM MIEST, NA KTORYCH MAJU BYT
OZNACOVACE CESTOVNYCH LISTKOV SPOLU S ICH PRISLUSENSTVOM
UMIESTNENE VRATANE UVEDENIA POCTU OZNACOVACOV

Umiestnenie OCL Pocet
Clanok 1. - Umiestnenie OCL s poskytovanim sluZieb bez uplatnenia opcie
Bahon nast. smer BA, smer TT 2
Bernoldkovo 1
Bratislava - hl. stanica nast. 1,2,3,4,5 10

Bratislava - Lama¢

Bratislava - Nové Mesto nést. 1,2,3

Bratislava - PetrZalka nast. 1,2

Bratislava - predmestie

Bratislava - Raca nast. 1,2

Bratislava - Vajnory

Bratislava — Vinohrady nast. 1,2,3,4

Bratislava - Vrakuna

Bratislava UNS

Cifer nast. smer BA, smer 7T

Devinska Nova Ves

Devinske jazero smer BA, smer Kuty

Ilvanka pri Dunaji smer GA, smer BA

Kvetoslavov
Kvetoslavov zastavka

Malacky

Miloslavov

Moravsky Svity Jan nast. smer BA, smer Kity

Nove Kosariska

Pezinok nast. 1,2

Pezinok zastavka nast. 1,2

Plavecky Stvrtok nast. smer BA, smer Kty

Podunajské Biskupice

Reca nast. smer BA, smer GA

Rusovce

Sekule

Senec

Svaty Jur nast. 1,2

Senkvice nast. 1,2

Trnava nast. 1,2,3

Velké Levare

Velky Biel smer BA, smer GA

Zavod smer BA, smer Kuty

NINNINIPIWINININIRIRINIERININWRERINIRERPINIEBIRININIRBINRRARINININ|G| (M

Zohor




Zelezna studienka smer BA, smer Kuty

Katy

Sladkovitovo

Pusté Utany

Galanta

NINININDIN

Clanok 2. - Umiestnenie OCL s moZnostou uplatnenia opcie na poskytovanie sluZieb

Lamadska brana (nova Zel zastavka)

Patrénka (nova Zel zastavka)

RuZinov (nova Zel zastavka)

Zohor

Malacky

Velké Levére

Sekule

Kdaty (nové nastupiste)

RPiIRrRRIR[R[MINN




VYPIS Z REGISTRA PARTNEROV VEREJNEHO SEKTORA

Stav aktualny k: 15.02,2023

Cislo viozky: 9335

l. Partner verejného sektora

Obchodné meno : TransData s.r.o.

Sidlo :

a) Nazov ulice/verejného priestranstva: M.R. Stefanika
b) Supisné/Orientacné Cislo: 139

¢) Nazov obce: Zilina

d) Psé&: 010 01

e) Stat: Slovenska republika

ICO: 35741236

Pravna forma: Spolo&nost s ruéenim obmedzenym

Platnost’ : od: 22.06.2019

Obchodné meno : TransData s.r.o.

Sidlo :

a) Nazov ulice/verejného priestranstva: M.R. Stefanika
b) Supisné/Orientaéné €islo: 139

c) Nazov obce: Zilina

d) Psé: 010 01

e) Stat: Slovenska republika

ICO; 35741236

Pravna forma: Spoloénost s ruéenim obmedzenym
Platnost’ : 28.06.2018 - 21.06.2019

Obchodné meno : TransData s.r.o.

Sidlo :

a) Nazov ulice/verejného priestranstva: Jasikova

b) Stpisné/Orientacné Cislo: 2

c) Nazov obce: Bratislava

d) Psé: 82103

e) Stat: Slovenska republika

ICO: 35741236

Pravna forma: Spoloénost s ruéenim obmedzenym
Platnost’ ;: 01.02.2017 - 27.06.2018

ll. Opravnena osoba

Obchodné meno : REVICKY a partneri s. . o.



Sidlo :

a) Nazov ulice/verejného priestranstva: Krcmeryho
b) Supisné/Orientacéné &islo: 16

¢) Nazov obce: Bratislava - mestska ¢ast' Staré Mesto
d) Psé: 81104

e) Stat: Slovenska republika

ICO : 36863882

Platnost’ : od: 08.08.2017

lll. Koneéni uzivatelia vyhod

Meno : Mgr. Jana Decka

Sidlo :

a) Nazov ulice/verejného priestranstva: Pod Horkou
b) SﬁpisnélOriegtac‘:né &islo: 1710/1

c) Nazov obce: Zilina

d) Psé&: 01001

e) Stat: Slovenska republika

Datum narodenia : 10.10.1972

Statna prislusnost’ : Slovenska republika
Verejny funkcionar : Nie

Platnost’ : od: 18.01.2019

Meno : Ing. Karol Gogolak MBA

Sidlo :

a) Nazov ulice/verejného priestranstva: Chalupkova
b) Supisné/Orientaéné &islo: 7981/4

¢) Nazov obce: Bratislava - mestska €ast Staré Mesto
d) Psé: 81109

e) Stat: Slovenska republika

Datum narodenia : 01.10.1972

Statna prisludnost : Slovenska republika
Verejny funkcionar : Nie

Platnost’ : od: 16.06.2022

IV. Verejni funkcionari

Bez zaznamov.

V. Oznamenie o overeni koneénych uzivatelov vyhod

Datum oznamenia : 31.01.2023
Datum overenia : 31.01.2023
Typ overenia : k 31. decembru kalendérneho roku

VI. Udelené pokuty



Bez zaznamov.

VIl. Kvalifikovany podnet

Bez zaznamov.
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VYPIS Z REGISTRA PARTNEROV VEREJNEHO SEKTORA

Stav aktualny k: 15.02.2023

Cislo viozky: 23011

l. Partner verejného sektora

Obchodné meno : Mikroelektronika spol. s r.o.
Sidlo :

a) Nazov ulice/verejného priestranstva: Draby

b) Supisné/Orientaéné ¢islo: 849

c) Nazov obce: Vysoké Myto, LitomySlské Predmésti
d) Ps¢: 566 01

e) Stat: Ceska republika

ICO: 150 29 221

Pravna forma: Spolo&nost s ruenim obmedzenym

Platnost’ : od: 12.04.2018

Il. Opravnena osoba

Obchodné meno : REVICKY a partneris. . o.
Sidlo :

a) Nazov ulice/verejného priestranstva: Kréméryho
b) Sapisné/Orientacné ¢islo: 16

c¢) Nazov obce: Bratislava - mestska ast Staré Mesto
d) Psé: 811 04

e) Stat: Slovenska republika

ICO : 36863882

Platnost’ : od: 12.04.2018

lll. Koneéni uzivatelia vyhod

Meno : Ing. Michal Kurka LL.M., MBA
Sidlo :

a) Nazov ulice/verejného priestranstva: Lomena
b) Sapisné/Orientacné &islo: 229/15

¢) Nazov obce: Havifov, Sumbark

d) Ps&: 736 01

e) Stat: Ceska republika

Datum narodenia : 19.02.1983
Statna prisluSnost’ : Ceska republika
Verejny funkcionar : Nie

Platnost’ : od: 20.04.2021



IV. Verejni funkcionari

Bez zaznamov.

V. Oznamenie o overeni koneénych uzivatelov vyhod

Datum oznamenia : 13.01.2023
Datum overenia : 13.01.2023
Typ overenia : k 31. decembru kalendarneho roku

VI. Udelené pokuty

Bez zaznamov.

VII. Kvalifikovany podnet

Bez zaznamov.
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Priloha &. 5 - Cennik ndhradnych dielov

Objednavacie - Cena v EUR bez
1 Nazov
¢islo DPH/ks
79018 SKRIN KOMPLETNI 52 283-10-000-503354A-500-P 1201,00 €
78365 ANTENA UPRAVENA 283-10-708-503369-501 58,00 €
79173 KABELAZ KOMPLETNI 283-10-450-S03370-501 94,00 €
78901 ZDROJ RSP-200-24, 24V/8,4A 117,00 €
65391 JISTIC LTN-6C-1N 26,00 €
77082 DPS ZDROJ 282 10 553 201 S01 513,00 €
75080 DPS MODUL 4x DIE 955-12-558-502776-S01 158,00 €
81065 DVERE KOMPLETNI 52 197 00 201 241 S01 157,00 €
79798 DNO 194 00 104 198 S09 RAL 22,00 €
52003 REPRODUKTOR KOMPLETN{ 194 00 909 195 S01 56,00 €
59648 ZAMEK CAMLOCK 29,00 €
80722 DPS DESKA ZAKLADNI 282 10 566 634 S01 600,00 €
76381 PROCESOROVA DESKA VAR-SOM-SOLO 225,00 €
57187 DISPLEJ GRAFICKY GO57VGE-TO1 (TFT 5,7") 101,00 €
79800 VIKO LAKOVANE 194 00 202 243 S01 RAL 16,00 €
84833 EMV ¢tetka 744,00 €
77110 CELO 5,7" KOMPLETNI 282 10 107 178 SO1 103,00 €
66498 DPS SNIMAC 183 00 561 146 SO1 104,00 €
54889 TISKARNA STAR MP512N-24-A 158,00 €
82183 TOPENI KOMPLETNI 197 00 496 046 SO1 42,00 €
17993 BRZDA 183 00 485 023 501 55,00 €
82322 DPS RADIC KOMPLETNI 197 00 565 132 S01 360,00 €

V Ziline 14.12.2022
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Priloha &. 6 — Vzor Zmluvy o zabezpedeni interoperability vratane jej prilohy €. 1 — vzoru Dohody o
zachovani obchodného tajomstva.

ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZBY

(INTEROPERABILITA PRE OBSTARANIE OZNACOVACOV CESTOVNYCH
LISTKOV)

uzatvorend podl'a § 269 ods. 2 a nasl. Obchodného zakonnika

(dalej len ,,Zmluva®) medzi:

1)  Poskytovatel’:

Obchodné meno: TransData s.r.o.

Sidlo: M.R. Stefanika 139, Zilina 010 01

1CO: 35741 236

IC DPH: SK2020242763

Registracia: v Obchodnom registri Okresného sidu Zilina, oddiel Sro, vlozka
¢. 69536/L

Zastipeny: Ing. Branislav Jur¢isin, konatel’ a

Ing. Karol Gogolék, MBA, konatel’
(d’alej len ,,Poskytovatel™)

a

2)  Objednavatel

Obchodné meno: Bratislavska integrovana doprava, as.

Sidlo: Jankolova 6, Bratislava 851 04

1CO: 35949473

IC DPH: SK2022045894

Registracia: V Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa,
vlozka &. 4799/B

Zastupeny: PhDr. Branislav Masarovi€, predseda predstavenstva

Ing. Patricia Mest'an, ¢len predstavenstva
Ing. Tomas Vasek, ¢len predstavenstva
(dalej len ,,Objednavatel™)

(Objednavatel’ a Poskytovatel’ dalej spolu len ,,Zmluvné strany*)

PREAMBULA

A.  Poskytovatel' je dodavatelom bezkontaktnych &ipovych Kariet a informacnych systémov pre
pracu s Kartami pouzivanymi v ramci IDS BK.

B.  Objednavatel je koordinatorom IDS BK, v ramci &oho tiez prevadzkuje stacionarne zariadenia na
akceptaciu bezkontaktnych &ipovych kariet, predaj -elektronickych cestovnych listkov
a oznadovanie papierovych cestovnych listkov.

C.  Objednavatel méa z&ujem o poskytnutie sluzby spoivajiicej v zabezpe€eni interoperability
Akceptaénych zariadeni dodanych Objednavatelovi od Vybraného dodavatela s Kartami
a systémami pouzivanymi v IDS BK a Poskytovatel’ ma zaujem takito sluzbu poskytnit’.

D. Suagastou sluzby ma byt aj poskytnutie Kartovych tandardov Vybranému dodavatel'ovi, ktoré

1



1.

predstavuji obchodné tajomstvo Poskytovatela, a preto ich poskytnutie ma podliehat’ prisnym
pravidlam.

DEFINICIE POJMOV

Pre ucely tejto Zmluvy:

1.1

1.2

1.3

14

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

AKkcepta¢né zariadenia su len stacioname zariadenia umiestnené na Zelezniénych staniciach
Bratislavského samospravneho kraja a Trnavského samospravneho kraja (zoznam umiestneni
zariadeni tvori Prilohu &. 2 tejto Zmluvy), prevadzkované koordinatorom IDS BK sluZziace na
vybavovanie cestujtcich, t.jstacionarne oznafovate papierovych cestovnych listkov,
s akceptaciou Dopravnych kariet a moZnostou nakupu elektronickych cestovnych listkov
z Dopravnych kariet. Pre odstranenie pochybnosti, pojem ,Akceptatné zariadenia“ nezahffia
palubné potitade, revizorské &itacky, multifunk&né predajné automaty, ani Ziadne iné zariadenia
kompatibilné s Dopravnymi kartami.

Bratislavsky samosprivny kraj je vy3si izemny celok zriadeny zdkonom ¢&. 302/2001 Z. z.

Dohoda o ml&anlivosti je dohoda o zachovani obchodného tajomstva, ktorej uzavretie vo forme
a's obsahom podla prilohy &. 1 tejto Zmluvy je vzmysle tejto Zmluvy podmienkou pre
poskytnutie Kartovych $tandardov Vybranému dodavatelovi.

Dopravea je prevadzkovatel verejnej osobnej dopravy (tak autobusovej ako aj Zelezninej), ktory
je t&astnikom IDS BK a m4 vydant platni dopravnu licenciu v ¢ase podpisu tejto Zmluvy, t;.
Slovak Lines a.s., Dopravny podnik mesta Bratislava, Regiolet a Zeleznice Slovenskej republiky.

Dopravna aplikicia je po&itaovy program a/alebo déatova Struktira zapisana v Cipe Karty,
nevyhnutna pre pouZzivanie ¢ipovej karty v IDS BK.

Dopravna karta (alebo len ,Karta®) je uz v sticasnosti existujica alebo nova v budicnosti
vydana bezkontaktna &ipova karta (alebo jej virtualna podoba) s aktivnou Dopravnou aplikaciou
v &ipe, plne akceptovatelna a elektronicky pripravend na pouzitie v IDS BK emitovana podla
platnej tarify IDS BK.

Kartovy $tandard je technicka Specifikicia Dopravnej aplikdcie a dalich technickych a
organizaénych pravidiel v rozsahu uvedenom v odseku 2.1 Dohody o ml¢anlivosti, ktorymi sa
zabezpeCuje akceptacia Kariet v IDS BK.

Integrovany dopravny systém v Bratislavskom kraji (dalej v texte len ,,JDS BK*) je systém
dopravnej obsluhy izemia Bratislavského kraja a d’al3ich izemi zaglenenych, resp. v budicnosti
zatlenenych do IDS BK verejnou dopravou zahffiajuci viac druhov dopravy (MHD, PAD,
eleznice) a linky Dopravcov ako aj pripadnych dalSich dopravcov zapojenych do systému IDS
BK v buducnosti, v ktorych sii cestujtici prepravovani podl'a spolodnych prepravnych a tarifnych
podmienok. Cestujiici mézu vyuzit' jednotny cestovny listok, ktory plati bez ohl'adu na dopravcu
podla predchadzajicej vety a pouZity dopravny prostriedok.

Verejné obstaravanie je postup podla zdkona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani,
v ktorom ma Objednavatel ako verejny obstaravatel' vybrat dodavatela, ktory na zéklade
vyhodnotenia verejného obstaravania dod4 Objedndvatel'ovi Akceptacné zariadenia.



1.10 Vybrany dodavatel je vitazny uchidzag vo Verejnom obstaravani vyhlasenom po uzavreti tejto
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3.1

3.2

3.3

Zmluvy na dodavku Akceptaénych zariadeni pre Objednavatel'a, ktory s Objednavatel'om uzavrie
prislusnit zmluvu na dodavku Akcepta¢nych zariaden.

PREDMET A UCEL ZMLUVY

S vyhradou podla odsekov 4.8 a 5.6 tejto Zmluvy, Poskytovatel' sa zavizuje poskytnit
Objednavatelovi sluzbu zabezpetenia interoperability Akceptaénych zariadeni Vybraného
dodavatela s Kartami pre u&ely prevadzkovania Akceptadnych zariadeni na izemi IDS BK (d’ale]
len ,,Interoperabilita pre Gi¢ely obstarania oznacovafov®), ktora spoliva v:

a)  poskytnuti poradenstva Objednavatelovi v siilade s €lankom 3 tejto Zmluvy pocas pripravy
av priebehu Verejného obstaravania za ugelom Specifikacie a vysvetlenia minimalnych
technickych poziadaviek na Akceptainé zariadenia, ktoré musi uspesny uchadza¢ vo
Verejnom obstaravani splnit za ugelom zachovania interoperability Akceptaénych
zariadeni s Kartami,

b)  poskytnuti Vybranému dodévatelovi Kartovych standardov a préva vyuzitia Kartovych
standardov v silade s ¢lankom 4 tejto Zmluvy, a

¢)  poskytnuti poradenstva a sudinnosti Objednavatefovi a Vybranému dodavatefovi pri
implementacii Kartovych $tandardov v siilade s ¢lankom 5 tejto Zmluvy.

Objednéavatel’ sa zavizuje zaplatit’ Poskytovatelovi odplatu za sluzbu Interoperability pre Gcely
obstarania oznagovacov v stlade s lankom 7 tejto Zmluvy.

Ukelom tejto Zmluvy je poskytnit Objednéavatelovi plnenie, na zéklade ktorého bude moct’
Objednavatel umoZnit Vybranému dodavatelovi prisposobenie Akceptatnych zariadeni
dodavanych Objednavatelovi Kartdm pouzivanym na tzemi IDS BK tak, aby bola zachovana
interoperabilita Akceptaénych zariadeni s Kartami.

Pre odstrénenie pochybnosti Zmluvné strany uvadzaji, Ze inicializicia Kariet, ktora je tiez
potrebna na zachovanie interoperability Akceptatnych zariadeni s Kartami, nie je predmetom
tejto Zmluvy.

PORADENSTVO PRI VEREJNOM OBSTARAVANI

V rémei sluzby Interoperability pre ugely obstarania oznatovadov sa Poskytovatel zavdzuje
poskytnit Objednavatelovi poradenstvo pri vyhotovovani tej Casti sutaznych podkladov
Verejného obstardvania, ktoré sa tykaji uréenia minimalnych hardvérovych a softvérovych
poziadaviek pre Akceptatné zariadenia (dalej len ,,Minimdlne technické poZiadavky®).

Poskytovatel’ predlozi Objednévatel'ovi Minimalne technické poZiadavky pisomne najneskér do
31.5.2021. Objednavatel' vyslovne suhlasi, Ze Poskytovatel' nie je vramci Minimélnych
technickych poziadaviek povinny uviest' Ziaden tidaj, ktory predstavuje obchodné tajomstvo
Poskytovatel'a, najmi samotné Kartové Standardy.

Po predlozeni Minimalnych technickych poZziadaviek sa Poskytovatel zavézuje poskytnit’
Objednavatefovi nevyhnutnii stginnost pri koneénej tprave Minimalnych technickych
poziadaviek na zaklade pokynov Objedndvatela scielom zabezpeCit' sulad Minimalnych
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3.4

3.5

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

technickych poziadaviek s predpismi v oblasti verejného obstaravania pri sifasnom zachovani
poZziadavky na ochranu obchodného tajomstva Poskytovatela.

Po zverejneni sitaznych podkladov Verejného obstardvania sa Poskytovatel’ zavizuje poskytnut’
Objednavatelovi nevyhnutnt si&innost’ pri priprave odpovedi pre zdujemcov na vysvetlenie
sutaznych podkladov v &asti tykajicej sa Minimélnych technickych poZiadaviek.

V pripade, ak Akcepta¢né zariadenia Vybraného dodévatel'a nebudi spitiat’ Minimalne technické
poziadavky poskytnuté Poskytovatefom podla tohto Elanku, Poskytovatel' nie je povinny
poskytovat plnenia podl'a &lanku 4 a &lanku 5 tejto Zmluvy aZz do odstranenia tohto nedostatku.

POSKYTNUTIE KARTOVYCH STANDARDOV

V ramei sluzby Interoperability pre ugely obstarania oznafovadov sa Poskytovatel zavizuje
odovzdat Kartové Standardy Vybranému dodavatelovi do 5 pracovnych dni od dorucenia
pisomnej vyzvy Objednavatel’a a splneni nasledujucich kumulativnych podmienok:

a)  zmluva medzi Vybranym dodavatelom a Objednavatefom na dodavku AkceptaCnych
zariadeni bola riadne uzavreta a je platna a Ginnd, a

b)  Vybrany dodéavatel podpisal apredlozil Poskytovatefovi dve vyhotovenia Dohody
o mlcanlivosti.

Miestom odovzdania Kartovych Standardov bude sidlo Objednavatela alebo in¢ miesto, na
ktorom sa Zmluvné strany a Vybrany dodavatel’ dohodnu.

Poskytovatel’ sthlasi, aby vzor Dohody o ml&anlivosti tvoril sicast siitaznych podkladov
Verejného obstaravania.

Poskytovatel' sa zavizuje podpisat Dohodu o mlganlivosti bezodkladne po predloZeni jej
podpisanych dvoch vyhotoveni Vybranym dodavatel'om a jedno vyhotovenie podpisané oboma
stranami bezodkladne vratit' Vybranému dodavatel'ovi.

Kartové $tandardy budii odovzdané Vybranému dodavatel'ovi na USB datovom nosiéi, pricom
pristup k siborom na datovom nosi¢i bude zadifrovany. Spolu sdatovym nosi¢om bude
Vybranému dodavatel'ovi odovzdany Sifrovaci kIi¢ v zapecatenej obélke. O odovzdani datového
nosi¢a s nahratymi a zaSifrovanymi udajmi a Sifrovacieho klia Poskytovatel a Vybrany
dodévatel' podpiu preberaci protokol. Jedno vyhotovenie preberacieho protokolu odovzda
Poskytovatel’ bezodkladne Objednavatelovi. Objednavatel’ sa zavizuje zabezpecit' sicinnost
Vybraného dodavatel’a pri preberani Kartovych $tandardov v zmysle tohto odseku 4.5.

Uzavretim Dohody o ml&anlivosti Poskytovatel’ poskytne Vybranému dodéavatelovi aj pravo
vyuzitia Kartovych 3tandardov, ato vrozsahu aza podmienok uvedenych v Dohode
o ml¢anlivosti. Poskytovatel' sa zavizuje definovat’ rozsah a podmienky poskytnutia prava
vyuzitia Kartovych $tandardov podl'a predchadzajicej vety tak, aby bolo umoznené Vybranemu
dodavatelovi prisposobenie Akceptadnych zariadeni dodavanych Objednavatelovi Kartam za
i¢elom zachovania interoperability Akceptaénych zariadeni s Kartami.

Pre odstranenie pochybnosti:
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5.1

5.2
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5.5

a)  kym neddjde k splneniu podmienok stanovenych v odseku 4.1 vyssie, Poskytovatel nie je
povinny poskytnat’ Kartové §tandardy Vybranému dodavatelovi,

b)  Kartové $tandardy a $ifrovaci kI'aS budi v salade s tymto &lankom 4 odovzdané vyluéne
Vybranému dodévatel'ovi a ten nema pravo ich d’alej odovzdat’ Objednavatelovi,

¢)  zaposkytnutie Kartovych Standardov Vybranému dodévatelovi m4 Poskytovatel narok na
odplatu vyluéne voéi ObjednavateTovi. Poskytovatel vo¢i Vybranému dodéavatelovi nema
narok na d’algiu odplatu za poskytnutie Kartovych Standardov.

V pripade, ak sa Vybranym dodéavatelom stane subjekt, ktory vie dodat Objednavatelovi
Akcepta&né zariadenia uZ akceptujiice Karty a umoZiiujuce pracu s nimi aj bez poskytnutia sluzby
Interoperability pre Gidely obstarania oznadovadov, této sluzba nezahfiia plnenia podla odseku 2.1
pism. b tejto Zmluvy a tento ¢ldnok 4 sa neuplatni.

IMPLEMENTACIA KARTOVYCH STANDARDOV

V ramci sluzby Interoperability pre cely obstarania oznadovatov sa Poskytovatel' zaviizuje
poskytniitt Vybranému dodévatelovi na zaklade poZiadaviek Objednavatela nevyhnutne
konzulticie pri implementéicii Kartovych standardov pre Akceptatné zariadenia doddvané od
Vybraného dodévatel’a Objednavatelovi v rozsahu do 300 hodin, ako aj testovacie Karty v pocte
podFa poziadaviek Objednavatela v rozsahu do 50 kusov. Zmluvné strany sa pre odstranenie
pochybnosti dohodli, Ze plnenie podl'a tohto &ldnku 5 bude Poskytovatel’ poskytovat’ vyluéne na
zéklade pokynov apoziadaviek Objednévatefa dohodnutych medzi Objednavatefom
a Vybranym dodavatefom, alebo len s vyslovnym pisomnym sihlasom Objednavatela, ak pojde
o pokyny a poziadavky zadané PoskytovateFovi priamo Vybranym dodévatel'om. Priame pokyny
a poziadavky Vybraného dodavatela na poskytnutie plnenia podla tohto ¢lanku 5 nebude
Poskytovatel’ bez vyslovného pisomného sithlasu Objednéavatela akceptovat’.

Objednévatel sa zavizuje koordinovat’ konzultacie s Vybranym dodavatefom a v pripade, ak je
na splnenie poZiadavky podla predchadzajuceho odseku nevyhnutni si¢innost’ Vybraneho
dodévatela, zaviizuje sa ju voci Poskytovatelovi zabezpegit'. O kaZdej dodavke testovacich Kariet
bude podpisany preberaci protokol.

V pripade, ak je pre splnenie povinnosti Poskytovatel'a podl'a odseku 5.1 nevyhnutné suginnost
Vybraného dodavatela a Vybrany dodavatel’ tito suginnost neposkytne, nie je Poskytovatel
povinny poskytnut’ plnenie podl'a odseku 5.1 tejto Zmluvy.

Pre odstranenie pochybnosti, nevyhnutné konzultacie Poskytovatela podla tohto ¢lanku 5 si uzko
spojené s vysvetlovanim Kartovych Standardov a stvisiacich parametrov nevyhnutnych pre
riadnu  komunikdciu Akceptainych zariadeni dodanych od Vybraného dodavatela
Objednévatelovi s Kartami, ateda Poskytovatel nie je povinny poskytnit’ Vybranému
dodavateFovi také konzultacie v stvislosti s vyrobou alebo nastavenim Akceptaénych zariadeni,
ktoré mu je schopny poskytnif aj akykolI'vek iny odborne kvalifikovany dodavatel hardvérovych
a softvérovych rieseni.

Povinnosti PoskytovateFa podl'a tohto &lanku 5 za predpokladu, Ze budii splnené v takom rozsahu,
aby bolo umoznené Vybranému dodavatel'ovi prispdsobenie Akcepta¢nych zariadeni dodanych
Objednavatelovi Kartdim za uSelom zachovania interoperability Akceptatnych zariadeni



5.6

6.1

6.2

6.3

6.4

7.1

s Kartami, zanikaju ku diiu zahajenia ostrej prevadzky Akceptaénych zariadeni, najneskdr vSak
uplynutim troch mesiacov od prvého predpokladaného terminu zahéjenia ostrej prevadzky, bez
ohladu na to, &i a kol’kokrét sa predpokladany termin zah4jenia bude posuvat’.

V pripade, ak sa Vybranym dodavatelom stane subjekt, ktory vie dodat’ Objednavatefovi
Akceptané zariadenia uz akceptujiice Karty a umoZiiujlice pracu s nimi aj bez poskytnutia sluzby
Interoperability pre i¢ely obstarania oznadovacov, tato sluzba nezahfiia plnenia podla odseku 2.1
pism. ¢ tejto Zmluvy a tento ¢lanok 5 sa neuplatni.

BUDUCE UPRAVY KARTOVYCH STANDARDOV

Sluzba Interoperability pre udely obstarania oznafovaSov nezahfila budice upravy Kartovych
standardov, ktorych potreba vyvstane po odovzdani Kartovych Standardov Vybranému
dodavatel'ovi v sulade s ¢lankom 4 tejto Zmluvy.

Akékolvek poziadavky Objednavatel’a tykajuce sa rozvoja, tprav, zmien Kartovych Standardov
budt riesené osobitnou dohodou Zmluvnych stran.

Objednavatel’ vzal na vedomie, Ze Kartové Standardy umoziiuji prepojenie dopravnych sluZieb
medzi jednotlivymi samospravnymi krajmi v rAmci celého tizemia SR. Za ugelom zachovania
tejto previazanosti Kartovych Standardov ateda zabraneniu ich diverzifikacii v ramei SR sa
Objednavatel’ zavizuje:

a)  pri svojich poziadavkdch na rozvoj Kartovych $tandardov reSpektovat’” kompatibilné
prostredie Kariet a Akceptaénych zariadeni v ramci Uzemia SR, a

b)  na kazdi Ziadost Poskytovatel'a umoznit’ implementéciu, a zabezpecit, aby aj Vybrany
dodavatel umoznil implementéciu, takych tiprav Akceptatnych zariadeni, ktoré vyplyni
z rozvoja Kartovych $tandardov pouzivanych v ostatnych krajoch SR alebo v ramci celého
izemia SR, a za tym néelom poskytnut’ vietku potrebnu suinnost. Poskytovatel’ bude
o kazdej takej iprave informovat’ Objednavatela aspoii 30 kalendarnych dni vopred.

V pripade, e vznikne potreba upravit' Kartové 3tandardy z vlastnej iniciativy Poskytovatela,
takato tpravu sa Poskytovatel zavizuje vykonat bezodplatne na vlastné ndklady. Rovnako
pripadnii saginnost nevyhnutni na implementéciu tpravy Kartovych 3tandardov podla
predchadzajiicej vety do Akceptadnych zariadeni dodanych od Vybraného dodavatela
Objednavatelovi poskytne Poskytovatel Vybranému dodévatefovi, alebo Objednavatelovi
bezodplatne. Zmluvné strany sa dohodli, Ze toto ustanovenie sa povaZuje za pretrvavajice aj po
zéniku tejto Zmluvy, maximélne viak do 4 rokov od uvedenia Akceptaénych zariadeni do ostrej
prevadzky.

ODPLATA A PLATOBNE PODMIENKY

S vyhradou podla odseku 7.6 nizsie, celkova odplata za poskytnutie sluzby Interoperability pre
tigely obstarania oznadovagov je dohodnuta vo vyske maximalne 29.250,-€ bez DPH nasledovne:

a)  fixna &ast 1.000,-€ bez DPH za poskytnutie plneni Poskytovatel'a podl'a €lanku 3 tejto
Zmluvy,

b)  fixna &ast 10.000,-€ bez DPH za poskytnutie plneni Poskytovatela podla €lanku 4 tejto

6



7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

Zmluvy, a

¢)  variabiln4 &ast’ za poskytnutie plneni Poskytovatel'a podl'a €lanku 5 tejto Zmluvy, a to: (i)
60,-€ bez DPH za kazd hodinu konzultacie, a (ii) 5,-€ bez DPH za kazdu testovaciu Kartu.

Objednavatel’ zaplati odplatu na zaklade faktir Poskytovatela, ktoré ma Poskytovatel’ pravo
vystavit’ nasledovne:

a) na Gast odplaty podla odseku 7.1 pism. a vy3Sie kedykolvek po prvom zverejneni
sutaznych podkladov Verejného obstaravania,

b) na &ast odplaty podl'a odseku 7.1 pism. b vyssie kedykolvek po odovzdani Kartovych
Standardov Vybranému dodavatel'ovi, a

¢)  na &ast odplaty podla odseku 7.1 pism. ¢ vyssie na zdklade podmienok podla odseku 7.4
nizie.

Kazda faktura je splatna do 14 dni odo dfia jej doru¢enia Objednévatel'ovi.

Faktiry na &asti odplaty podla odseku 7.1 pism. ¢ vy$$ie ma Poskytovatel’ pravo vystavovat
priebezne spitne za kazdy kalenddrny mesiac, v ktorom doglo k poskytnutiu konzultacif a/alebo
dodaniu testovacich Kariet, a to zakazdym za skutoény pocet hodin poskytnutych konzultacii
a dodanych testovacich Kariet. Ku kazdej faktire Poskytovatel’ prilozi spravu, ktord bude
obsahovat’ dtum, &as a meno pracovnika, ktory konzultdciu poskytol, ako aj pocet dodanych
testovacich Kariet.

V pripade, ak skutony rozsah konzultécii v ramci plneni Poskytovatela podla €lanku 5 tejto
Zmluvy dosiahne 300 hodin, Poskytovatel’ ma pravo prerusit’ konzultacie aZ kym Zmluvn¢ strany
a pripadne aj Vybrany dodéavatel’ nedospeju k dohode ohl'adom odplaty za d’alSie poskytovanie
konzultacii. Pravo Poskytovatela podl'a predchadzajiicej vety sa primerane vztahuje aj na pripad,
ak po&et dodanych testovacich Kariet dosiahne 50 kusov.

V pripade ak sa Vybranym dodavatelom stane subjekt, ktory vie dodat’ Objednavatelovi
Akcepta&né zariadenia uZ akceptujiice Karty a umoZiiujuce pracu s nimi aj bez poskytnutia sluzby
Interoperability pre Gi¢ely obstarania oznatovatov, vzhfadom na odseky 4.8 a 5.6 tejto Zmluvy
nevznika Poskytovatel'ovi narok na &asti odplaty podl'a odseku 7.1 pism. b a ¢ vySsie.

DOVERNOST INFORMACII A POVINNOST MLCANLIVOSTI

Zmluvné strany beri na vedomie, Ze informécie o podnikani druhej Zmluvnej strany, ktoré nie si
verejne zname, a ktoré sa dozvedeli v priebehu rokovani vedticich k uzatvoreniu tejto Zmluvy,
ako aj informécie s ktorymi boli oboznameni v sivislosti s plnenim tejto Zmluvy, najmé vSetky
informécie obchodnej, vyrobnej alebo technickej povahy poskytnuté jednou Zmluvnou stranou
druhej Zmluvnej strane, si ddverné informacie a Zmluvné strany majii zdujem na ich utajeni.

Vsetky tidaje tykajuce sa Kartovych §tandardov st doverné informacie a obchodnym tajomstvom
Poskytovatela, ktory zabezpeduje ich utajenie. Ak budid ddverné informécie poskytnuté
Objednavatelovi, vyvinie Objednévatel pre zachovanie ich dévernosti apre ich ochranu
minimalne také usilie, ako keby sa jednalo o jeho vlastné déverné informécie.
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Obidve Zmluvné strany sa zavizuju nezalohovat’, neukladat’ a nezneuzivat,, neopravnene nesirit’,
nespristupiiovat’ doverné informacie druhej Zmluvnej strany, ktoré predstavuju obchodné
tajomstvo.

SANKCIE

Poskytovatel' je opravneny uplatiiovat drok z omeSkania vo vyske 0,05% z akejkol'vek
nezaplatenej splatnej &asti odplaty, na ktora Poskytovatelovi podIa tejto Zmluvy vznikol narok,
za kazdy defi omeskania Objednavatel’a s jej Ghradou.

V pripade, ak Poskytovatel poru$i povinnost poskytnit’ Objednavatelovi poradenstvo pri
Verejnom obstaravani spdsobom a v lehote podl'a &lanku 3 tejto Zmluvy, ma Objednavatel pravo
na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 50,-€ za kazdy deil poruSovania povinnosti, maximélne
viak do vysky dohodnutej odplaty v odseku 7.1 a) Zmluvy.

V pripade, ak Poskytovatel porusi taka povinnost’ podl'a tejto Zmluvy, ktorej poruSenie spdsobuje
nemoznost’ naplnenia G&elu tejto Zmluvy, t,j. umoznit' Vybranému dodavatelovi prisposobit
Akceptatné zariadenia doddvané Objednavatelovi Kartdm tak, aby bola zachovana
interoperabilita Akcepta¢nych zariadeni s Kartami, a zdroveii taky nésledok nie je ani z Casti
spésobeny aj skutoénostou, za ktord Poskytovatel’ nezodpoveda, ma Objednavatel’ pravo na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 100,-€ za kazdy deii porusovania povinnosti podla tohto
odseku, maximalne viak do vysky dohodnutej odplaty v odseku 7.1 b) Zmluvy. Tymto nie je
dotknuty narok Objednavatela na nahradu Skody prevySujlicej zmluvni pokutu a pravo
Objednavatel’a na odstiipenie od tejto Zmluvy v sulade s ¢lankom 10 ods. 10.4.

TRVANIE ZMLUVY
Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti Styroch rokov.

Zmluvné strany moéZzu od tejto Zmluvy odstipit v stlade s prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika.

Poskytovatel’ ma pravo od tejto Zmluvy odstapit’ aj v pripade, ak:

a)  oznimenie o vyhlaseni Verejného obstaravania nebude zverejnené ani do 12 mesiacov od
uzavretia tejto Zmluvy,

b) do 18 mesiacov od zverejnenia ozndmenia o vyhlaseni Verejného obstardvania bude
Verejné obstardvanie zrufené alebo z akéhokolvek iného dévodu v rovnakej lehote
neddjde k uzavretiu zmluvy medzi Objednavatefom a Vybranym dodavateFom ohladom
dodavky Akceptadnych zariadeni (kazda takd skutoCnost d'alej len ,Zmarenie®),
pritom nové Verejné obstaravanie nebude opitovne vyhlasené ani do 6 mesiacov od
Zmarenia prvého Verejného obstaravania,

¢) do 18 mesiacov od zverejnenia oznamenia o vyhlaseni nového Verejného obstardvania
vyhl4seného po Zmareni prvého dojde k Zmareniu nového Verejného obstarévania,

d)  Poskytovatel odstiipil od Dohody o ml¢anlivosti v stilade s jej ustanoveniami.

Objednavatel’ ma pravo od tejto Zmluvy odstiipit’ aj v pripade, ak:



10.5

10.6

10.7

11.

11.1

11.2

11.3

114

11.5

11.6

a)  Poskytovatel' porusi taki povinnost podla tejto Zmluvy, ktorej porusenie spdsobuje
nemoZnost naplnenia ulelu tejto Zmluvy, tj. umoZnit Vybranému dodavatelovi
prisposobit Akceptaéné zariadenia dodavané Objednavatelovi Kartim tak, aby bola
zachovan4 interoperabilita Akceptaénych zariadeni s Kartami, a zaroveti taky nasledok nie
je ani z Sasti sposobeny aj skutoénost'ou, za ktorii Poskytovatel’ nezodpoveda;

b)  Poskytovatel’ do skongenia Verejného obstaravania na Vybraného dodavatel'a neuzatvori
s Objednavatelom osobitnii rimcova zmluvu o dielo, ktorej predmetom bude zhotovenie
SAM modulov pre Objednéavatela, bez ktorych nie je mozné zabezpetit' interoperabilitu
Akceptaénych zariadeni s Kartami.

Kazd4 Zmluvna strana mé pravo od tejto Zmluvy odstpit aj v pripade, ak sa Vybranym
dodévatefom stane subjekt, ktory vie dodat Objednavatelovi Akceptaéné zariadenia uz
akceptujiice Karty a umoziiujiice pracu s nimi aj bez poskytnutia sluzby Interoperability pre Gcely
obstarania ozna¢ovalov.

Zmluvné strany nie s povinné vratit’ si vzajomné plnenia poskytnuté pred odstiipenim.

Skongenie Zmluvy podla tohto Clanku Zmluvy, alebo skondenie prislusnej zmluvy medzi
ObjednavatePom a Vybranym dodéavatelom na doddvku Akceptaénych zariadeni nema vplyv na
zachovanie interoperability tych Akceptaénych zariadeni s Kartami, vo vztahu ku ktorym bola
umoznena interoperabilita poas trvania Zmluvy, t. j. aj v pripade skonfenia Zmluvy, alebo
zmluvy medzi Objednavatelom a Vybranym dodavatefom moze Objednavatel nad'alej vyuZivat
Akceptatné zariadenia so zachovanou interoperabilitou, ato az do vyradenia tychto
Akceptalnych zariadeni z prevadzky Objednavatelom.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze je riadne registrovany v registri partnerov verejného sektora v zmysle
zakona ¢. 315/2016 Z. z.

Ak Objednavatel’ zisti, Ze v registri partnerov verejného sektora nie je zapisané overenie
identifikécie koneéného uzivatel'a vyhod Poskytovatel'a k 31. decembru kalendérneho roka alebo
ak v registri nie je zapisana opravnena osoba dlhsie ako 30 (tridsat’) po sebe nasledujicich dni,
bezodkladne informuje Poskytovatel’a, Ze nie je opravneny uhradit’ Poskytovatelovi vystavenu
faktaru, az do odstranenia uvedenej prekazky. Neuhradenie faktiry podla tohto ustanovenia
zmluvy sa nepovazuje za omeskanie Objednavatel'a.

Zmluvné ustanovenia, ktoré maju zo svojej povahy trvat aj po skondeni tejto Zmluvy, zostavaji
v Giginnosti aj po skondeni Zmluvy, ato najmi ustanovenia &lanku 8 o dévernosti informacii
a povinnosti ml¢anlivosti.

Tato Zmluva nadobuida platnost’ a Gi¢innost’ diiom nasledujiicim po dni jej zverejnenia.

Zmena tejto Zmluvy je moZna len pisomnou dohodou oboch Zmluvnych stran. ZruSit' tito
Zmluvu moZno len pisomne.

NeoddeliteI'nou st¢ast'ou tejto Zmluvy si nasledujice prilohy:
Priloha & 1 - Vzor Dohody o zachovani obchodného tajomstva medzi Vybranym doddvatelom
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a Poskytovatelom
11.7 Priloha é. 2 - Zoznam umiestneni Akceptacnych zariadeni

11.8 Poskytovatel berie na vedomie a sthlasi, aby tato Zmluva, ako aj Priloha &. 1 - Vzor Dohody o
zachovani obchodného tajomstva medzi Vybranym dodéavatefom a Poskytovatelom, boli
zverejnené na webovom sidle Objednavatel’a, resp. boli sicastou sitaznych podkladov vo
Verejnom obstardvani Vybraného dodavatela.

11.9 Zmluvné strany nemdzu bez pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany postupit’ préva z tejto
Zmluvy na tretiu osobu.

11.10 Otazky touto Zmluvou neupravené sa spravuji ustanoveniami vieobecne zaviznych pravnych
predpisov platnych v Slovenskej republike, najmi Obchodného zakonnika.

11.11 Ak sa preukaZe, Ze niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné alebo nedCinné, takato
neplatnost’ alebo netiginnost’ nema za nasledok neplatnost’ alebo net¢innost’ d'alsich ustanoveni
Zmluvy, alebo samotnej Zmluvy. V takomto pripade sa obe Zmluvné strany zavizujo
bezodkladne nahradit takéto ustanovenie novym tak, aby bol zachovany ucel sledovany
prislusnym neplatnym &i neGéinnym ustanovenim v ase jeho prijatia, resp. uzavretia tejto
Zmluvy.

11.12 T4to Zmluva je vyhotoveni v dvoch rovnopisoch, po jednom rovnopise pre kazdi Zmluvni
stranu.

11.13 Zmluvné strany vyhlasuji, e si tito Zmluvu pregitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze
zodpoveda ich skutognej a slobodnej voli, ju podpisali.

Za Poskytovatel'a: Za Objednévatela:

TransData s.r.o. Bratislavska integrovana doprava, a.s.

Ing. Branislav JuréiSin, konatel’ PhDr. Branislav Masarovi¢, predseda
predstavenstva

TransData s.r.o. Bratislavska integrovana doprava, a.s.

Ing. Karol Gogolak, MBA, konatel’ Ing. Patricia Mestan, ¢len predstavenstva

Bratislavska integrovana doprava, a.s.
Ing. Tomas Vasek, ¢len predstavenstva
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Priloha &. 1 Vzor Dohody o zachovani obchodného tajomstva medzi Vybranym dodavatel'om

DOHODA O ZACHOVANI OBCHODNEHO TAJOMSTVA
uzavretd podla
§ 269 ods.2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskor3ich predpisov
(dalej len ,,Dohoda‘®)
MEDZI
1) Poskytovatelom:
TransData s.r.o.
M.R. Stefanika 139, Zilina 010 01
35741 236
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina,
oddiel Sro, vloZzka &. 69536/L

Ing. Branislav Jur¢isin, konatel’ a
Ing. Karol Gogolak, MBA, konatel’

(d’alej len ,,Poskytovatel™)

a

2) Vybranym dodavatelPom:

[obchodné meno]
[sidlo]
[ICO]

zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu [*],
oddiel [*], vlozka &. [*]

[meno., priezvisko. funkcia]

[meno. priezvisko. funkcia)

(d’alej len ,,Vybrany dodavatel™)

(Poskytovatel’ a Vybrany dodavatel’ d’alej len ,,Strany*)

PREAMBULA
A. Poskytovatel' je dod4vatefom bezkontaktnych &ipovych kariet a informagnych systemov pre
pracu s kartami v rémci Integrovaného Dopravného Systému v Bratislavskom kraji (d’alej len
,IDS BK*).
B. Spolo&nost’ Bratislavska integrovana doprava, a.s., so sidlom Jankolova 6, Bratislava 5, 854
01, ICO: 35 949 473 (d'alej len ,,BID%) je koordinatorom dopravnych sluzieb v ramci IDS BK.
C. Vybrany dodévatel’ ako vitazny uchadza& vo verejnom obstaravani podl'a zakona &. 343/2015

Z. z. vyhlasenom dtia [*Juzavrel difa [*] s BID prislu$néi zmluvu na dodévku Akceptatnych
zariadeni (oznaovadov cestovnych listkov)
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1.

1.1

12
1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

2.

2.1

BID ma zaujem zachovat’ existujice kompatibilné prostredie Kariet a Akceptacnych zariadeni
v ramci IDS BK. Za tymto aéelom uzatvorila BID s Poskytovatel'om Zmluvu o poskytnuti
sluzby (Interoperabilita pre obstaranie oznatovagov cestovnych listkov) zo diia [*] (dalej len
,Zmluva o poskytnuti sluzby“). Na zdklade Zmluvy o poskytnuti sluzby sa Poskytovatel
zaviazal, okrem d'al$ich plneni, poskytnut Vybranému dodévatelovi zadifrované Kartové
Standardy spolu so Sifrovacim kliom umoZiiujice implementiciu kompatibility Kariet
a Akceptacnych zariadeni.

Poskytnutie Kartovych $tandardov a §ifrovacieho kPdga predstavuje pre Poskytovatela
poskytnutie takého plnenia, ktoré je pre Poskytovatel'a a pre jeho podnikanie kliové a z toho
doévodu ho Poskytovatel prisne chrani ako svoje obchodné tajomstvo, s &im bol Vybrany
dodavatel’ oboznameny a &o mu bolo v &ase podpisania tejto Dohody zname.

DEFINICIE POJMOV

Akceptaéné zariadenia su len stacionarne zariadenia umiestnené na Zelezniénych staniciach
Bratislavského samospravneho kraja a Trnavského samospravneho kraja, zoznam umiestneni
tvori Prilohu &. 1 tejto Zmluvy, prevadzkované koordinatorom IDS BK sluziace na vybavovanie
cestujucich, t.j. staciondrne oznadovale papierovych cestovnych listkov, s akceptaciou
Dopravnych kariet a moZnostou nékupu elektronickych cestovnych listkov z Dopravnych
kariet. Pre odstranenie pochybnosti, pojem ,,Akceptagné zariadenia“ nezahftia palubné pocitace,
revizorské &itatky, multifunkéné predajné automaty, ani Ziadne iné zariadenia kompatibilné
s Dopravnymi kartami.

Bratislavsky samospravny kraj je vy3§i tzemny celok zriadeny zakonom ¢&. 302/2001 Z.z.
Dopravna aplikacia je poSitaSovy program a/alebo datova Struktira zapisana v &ipe Karty,
nevyhnutna pre pouZivanie ¢ipovej karty v IDS BK.

Dopravna karta (alebo len ,Karta®) je uz v suasnosti existujica alebo nova v buducnosti
vydané bezkontaktn4 &ipova karta (alebo jej virtualna podoba) s aktivnou Dopravnou aplikaciou
v &ipe, plne akceptovatelna a elektronicky pripravena na pouzitie v IDS BK emitovand podl'a
tarify IDS BK.

Kartovy Standard je technickd $pecifikicia Dopravnej aplikacie a dalsich technickych a
organizaénych pravidiel vrozsahu uvedenom vodseku 2.1 tejto Dohody, ktorymi sa
zabezpeduje akceptacia Kariet v IDS BK.

SAM modul je hardvérovy modul uréeny pre Akceptaéné zariadenia, ktory umozituje bezpenit
komunikéciu s Dopravnymi kartami.

Integrovany dopravny systém v Bratislavskom kraji (dalej v texte len ,,IDS BK®) je systém
dopravnej obsluhy tzemia Bratislavského kraja adalSich Uzemi zaClenenych, resp.
v budticnosti zaglenenych do IDS BK verejnou dopravou zahfiiajuci viac druhov dopravy
(MHD, PAD, Zeleznice) a linky dopravcov, ktori si prevadzkovatefom verejnej osobnej
dopravy (tak autobusovej ako aj Zelezni¢nej), a ktori su udastnikmi IDS BK a maju vydani
platnii dopravnt licenciu v &ase podpisu tejto Zmluvy (t.j. Slovak lines a.s., Dopravny podnik
mesta Bratislava, Regiojet a Zeleznice Slovenskej republiky) ako aj pripadnych dalsich
dopravcov zapojenych do systému IDS BK v buducnosti, v ktorych si cestujici prepravovani
podla spolodnych prepravnych a tarifnych podmienok. Cestujiici mozu vyuZzit' jednotny
cestovny listok, ktory plati bez ohl'adu na dopravcu podl'a predchadzajiicej vety a pouZity
dopravny prostriedok.

POSKYTNUTIE KARTOVYCH STANDARDOV A SIFROVACIEHO KLUCA

Poskytovatel’ na zdklade tejto Dohody poskytuje Vybranému dodéavatelovi zaifrovany USB
datovy nosi¢, na ktorom s nahraté Kartové Standardy, a zapecateni obalku obsahujicu
Sifrovaci kPa¢, ktory Vybranému dodavatelovi umozni deSifrovat sibor s Kartovymi
Standardmi uloZeny na d4tovom nosiéi. Poskytovatel’ potvrdzuje, Ze Kartové Standardy, ktore
si obsahom poskytnutého zaSifrovaného datového nosia, pozostavajil z nasledujucich
dokumentov:

a) BID KartoveStandardy.pdf — Gvod do problematiky kartovych Standardov
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2.2

2.3

24

25

2.6

3.

3.1

b)  BID Procesy_Vxx.pdf — dokument popisujiici procesy pre pracu s datovou Struktirou

kariet pre dopravné karty, Studentské karty, servisné karty a data z eShop

¢) BID StrukturaKarty Vxx.pdf — dokument popisujici datové Struktury kariet

pouzivanych v ramci IDS BK
d)  BID Implementacia_Vxx.pdf — dokument popisujici implementiciu procesov
zdokumentu BID Procesy Vxx.pdf do datovych Struktir Kkariet zdokumentu
BID_StrukturaKarty Vxx.pdf pouzivanych v ramci IDS BK

e)  BID Sam_Vxx.pdf — dokument popisujici rozhranie k SAM modulom pre vyuZitie
v akceptanych zariadeniach IDS BK

f) SamUpdatelInterface_Vxx.pdf — dokument popisujuci postup aktualizicie SAM

modulov
g)  BID StatisticXML_Vxx.pdf — dokument popisujiici rozhranie pre transakcie z kariet
z akceptaénych zariadeni IDS BK

h)  BID_BezpecnostnaPolitika_Vxx.pdf— dokument popisujtici bezpe€nostna politiku IDS
BK z pohladu kartovych $tandardov IDS BK
(dalej len ,,Kartové Standardy*)

Poskytovatel’ datovy nosi¢ a Sifrovaci kl'i& odovzda Vybranému dodévatel'ovi do 5 pracovnych

dni po dorudeni pisomnej vyzvy BID a splneni podmienok podl'a Zmluvy o poskytnuti sluzby.

Odovzdanie datového nosita s Kartovymi $tandardmi a zapelatenej obédlky so Sifrovacim

kPagom Strany potvrdia na pisomnom protokole v troch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu

Stranu a BID.

Vybrany dodavatel’ je opravneny vyuzit deifrované Kartové Standardy vyluéne na acely

umoznenia interoperability Kariet a Akceptanych zariadeni uréenych pre IDS BK.

Vybrany dodavatel sa zavizuje, ze Kartové tandardy nepouzije inak ako na i¢el podl'a odseku

2.3 tejto Dohody, ato ani po skondeni trvania zmluvného vztahu medzi BID a Vybranym

dodavatel'om.

Vybrany dodavatel’ vzal na vedomie, Ze BID nedisponuje Kartovymi §tandardmi ani Sifrovacim

kl'aéom, a zaviizuje sa, e Kartové Standardy (&i uz zasifrované alebo deSifrované) ani Sifrovaci

kI'a¢ neposkytne BID za Ziadnych okolnosti.

Viade tam, kde sa v tejto Dohode spomina tretia osoba, mysli sa tym aj spriaznena osoba.

2.6.1 Spriaznenou osobou pravnickej osoby sa pre ucely tejto Dohody rozumie:

a) Statutdrny orgén alebo ¢len §tatutarneho organu, vedici zamestnanec, prokurista
alebo &len dozornej rady pravnickej osoby,

b) fyzickd osoba alebo ind pravnickd osoba, ktora ma v pravnickej osobe
kvalifikovanua udast’,

¢) Statutdrmny organ alebo &len Statutarneho orgénu, vedici zamestnanec, prokurista
alebo &len dozornej rady pravnickej osoby uvedenej v pismene b),

d) blizka osoba fyzickej osoby uvedenej v pismenéch a) az ¢),

e) ina pravnicka osoba, v ktorej ma pravnicka osoba alebo niektora z osob uvedenych
v pismenach a) az d) kvalifikovanu ficast’.

2.6.2 Spriaznenou osobou fyzickej osoby sa pre tdely tejto Dohody rozumie blizka osoba
fyzickej osoby, ako aj pravnicka osoba, v ktorej ma fyzicka osoba alebo blizka osoba
fyzickej osoby kvalifikovani icast’.

2.6.3 Kvalifikovanou u¢astou sa pre udely tejto Dohody rozumie priamy alebo nepriamy
podiel predstavujiici aspoi 10% na zakladnom imani pravnickej osoby alebo
hlasovacich pravach v pravnickej osobe alebo moznost’ uplatiiovania vplyvu na riadeni
pravnickej osoby, ktory je porovnatelny s vplyvom zodpovedajiicim tomuto podielu;
nepriamym podielom sa na u&ely tejto Dohody rozumie podiel drzany sprostredkovane
prostrednictvom pravnickych os6b, v ktorych ma drzitel nepriameho podielu
kvalifikovani ucast’.

PRAVO VYUZITIA KARTOVYCH STANDARDOV

Poskytovatel’ tymto udel'uje Vybranému dodéavateFovi pravo vyuzit Kartové Standardy vyluéne
pre umoznenie prace s Kartami na Akceptatnych zariadeniach doddvanych pre BID na Cas a
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32

33

34

3.5

3.6

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

rozsah a spdsob ich pouZitia, ktoré st nevyhnutné na dosiahnutie G€elu uvedeného v odseku 2.3
tejto Dohody, a vyluéne v sulade s touto Dohodou.

Udelené pravo je nevyhradné a udel'uje sa pre pracu s Dopravnymi kartami vylu¢ne v ramci IDS
BK. Vybrany dodévatel’ nie je opravneny nijakym spdsobom upravovat’, pozmetiovat' alebo
dopiiiat Kartové standardy.

Vybrany dodavatel’ je opravneny vyuZit Kartové standardy vylu¢ne na umoZnenie kompatibility
Akceptaénych zariadeni dodavanych pre BID s Kartami na izemi IDS BK.

Vybrany dodévatel’ nie je opravneny pravo vyuZitia Kartovych Standardov dalej udelit’ ani
postupit’ akejkol'vek tretej osobe, a to ani svojej spriaznenej osobe.

Zéanikom Vybraného dodavatela neprechadza udelené pravo vyuzitia na jeho pravneho
nastupcu.

Na akykolvek prechod prava vyuZitia, & uz pri predaji podniku Vybraného dodévatel'a, alebo
pri zlGeni, splynuti & rozdeleni Vybraného dodavatela, sa vyZzaduje pisomny suhlas
Poskytovatel’a.

OBCHODNE TAJOMSTVO

Kartové 3tandardy s obchodnym tajomstvom Poskytovatela a Poskytovatel’ zodpovedajiicim
spbsobom zabezpeluje ich ochranu (dalej pre udely tohto ¢&lanku spolotne aj ako
Linformacie®).

Vybrany dodéavatel sa zaviizuje chranit’ Kartové 3tandardy pred zneuzitim, zabezpetit utajenie
vietkych poskytnutych informacii vhodnymi prostriedkami utajenia, neprezradit' informécie
tretej osobe vratane spriaznenej osoby Vybraného dodavatela a ani ich nepouZit' v rozpore s
fielom tejto Dohody pre svoje potreby alebo potreby akejkolvek tretej osoby vratane
spriaznenej osoby Vybraného dodavatela. Zaviizok Vybraného dodévatela chranit’ Kartove
Standardy pred zneuZitim zahfiia vykonanie vSetkych opatreni, ktoré neopravnenym osobam
stazuji pristup ku Kartovym Standardom a k Sifrovaciemu klagu, najmi: (i) uchovavanie
déatového nosi¢a s Kartovymi Standardmi a uchovavanie $ifrovacieho kl'i¢a v uzamykatelnom
priestore (trezore), ku ktorému maji pristup len osoby zastdvajice nasledujice pracovné
pozicie/funkcie u Vybraného dodavatela: &len 3tatutarneho orgénu, generdlny riaditel a
pisomne povereni zamestnanci podielajici sa na implementécii Kartovych Standardov do
Akceptaénych zariadeni, (i) uchovavanie Kartovych 3tandardov oddelene od Sifrovacieho
klaga, (iii) nevyhotovovanie képii siborov sKartovymi $tandardmi, (iv) neumoZnenie
nakladania s datovym nosi¢om alebo sibormi Kartovych $tandardov alebo Sifrovacim kl'd€om
inym pracovnikom Vybraného dodévatela.

V pripade, ak je Poskytovatel' s Vybranym dodévatelom v spore v stvislosti so zneuzivanim
dudevného vlastnictva a/alebo obchodného tajomstva Poskytovatel'a v savislosti s Kartovymi
Standardami, Poskytovatel nie je povinny Vybranému dodavatelovi Kartové Standardy
poskytniif a Poskytovatel' sa zavizuje v dobrej viere rokovat' s Vybranym dodéavatefom
o riefeni situdcie tak, aby mohol byt naplneny idel Zmluvy o poskytnuti sluzby. Za spor podl'a
predchadzajiicej vety sa povazuje vylucne sidny spor, ktorého existenciu je Poskytovatel
povinny preukazat’ Vybranému dodavatelovi.

V pripade skon&enia zmluvného vztahu medzi BID a Vybranym dodévatelom sa Vybrany
dodavatel zavizuje zni¢it vSetky udaje o Kartovych Standardoch avydat otom pre
Poskytovatel'a pisomné potvrdenie. Skonéenie zmluvného vztahu medzi BID a Vybranym
dodavatelom v$ak nema vplyv na zachovanie interoperability vo vztahu k tym Akcepta¢nym
zariadeniam, ku ktorym bola umoZnena interoperabilita pogas trvania Zmluvy o poskytnuti
sluzby.

Vybrany dodavatel’ sa zavizuje zachovat' dovernost informécii aj po skoneni svojho
zmluvného vztahu s BID a nevyuZit’ tieto informécie v rozpore s Gi¢elom tejto Dohody.
Poskytovatel’ tym, e poskytol Vybranému dodavatelovi akékol'vek informécie tykajuce sa
Kartovych $tandardov, neprevadza na Vybraného dodévatela ziadne prava ku Kartovym
$tandardom iné ako st vyslovne stanovené v tejto Dohode.
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4.7

4.8

5.1

5.2

5.3

6.1

6.2

6.3

7.1

8.1

Vybrany dodavatel’ je povinny zabezpegit, Ze povinnosti uvedené v tomto €lanku budu riadne
plnit’ aj vietci jeho zamestnanci, §tatutdrne osoby a spolupracujice osoby, ktorych spolupraca
je nevyhnutna pre plnenie povinnosti podla tejto Dohody.

Ustanovenia tohto ¢lanku zostavaju platné a u¢inné aj po skondeni platnosti a G€innosti tejto
Dohody bez obmedzenia.

SANKCIE

V pripade porusenia ktorejkol'vek povinnosti Vybraného dodavatel'a podla odsekov 2.4, 2.5,
¢l.3, a odsekov 4.2, 4.4, 4.5 a 4.7 tejto Dohody je Vybrany dodavatel povinny zaplatit
PoskytovateFovi zmluvnii pokutu vo vyske 200.000,- € (dvestotisic euro) za kazdé jednotlivé
porusenie.

Vybrany dodavatel vyhlasuje, Ze je si vedomy toho, Ze splnenie povinnosti, na ktoré odkazuje
odsek 5.1 tejto Dohody, je pre Poskytovatela rozhodujicou podmienkou pre uzatvorenie
a plnenie tejto Dohody a poskytnutie Kartovych Standardov a $ifrovacieho kI'i¢a, a Ze poruSenie
ktorejkol'vek ztychto povinnosti bude povaZzované za podstatné porusenie Dohody. Z toho
dévodu zaroveri Strany povazuji vysku dojednanej zmluvnej pokuty za primerand
s prihliadnutim na hodnotu a vyznam zabezpe¢ovanej povinnosti.

Poskytovatel ma zaroveii pravo poZadovat od Vybraného dodévatela néahradu celej
preukézatelne vzniknutej $kody spdsobenej porusenim ktorejkolvek povinnosti Vybraného
dodévatel'a podFa ustanoveni, na ktoré odkazuje odsek 5.1 tejto Dohody a to aj v rozsahu, ktory
prevy3uje zmluvni pokutu podFa odseku 5.1 tejto Dohody.

SUCINNOST

Vybrany dodavatel’ sa zavizuje, Ze po cely &as trvania tejto Dohody umozni Poskytovatelovi
spravu SAM modulov, vratane aktualizicie aplikicie a dat v SAM moduloch, a zéroveil Ze mu
pre tento udel poskytne potrebnu si¢innost’.

Vybrany dodévatel sa dalej zavdzuje, Ze po cely &as trvania tejto Dohody poskytne
Poskytovatelovi vietku potrebnt sudinnost’, ktor bude Poskytovatel’ od Vybraného dodavatela
pozadovat’, najmi vo vztahu k d’aliemu rozvoju Kartovych Standardov a aplikacii pre IDS BK.
Poskytovatel’ sa v pripade, Ze ukony podla tohto €lanku (sprava SAM modulov, aktualizcia
aplikacie a dat v SAM moduloch, rozvoj Kartovych $tandardov a aplikacii pre IDS BK) bude
potrebné realizovat z vlastnej iniciativy Poskytovatela, zavizuje sa Poskytovatel’ vykonat' tieto
tikony bezodplatne na vlastné naklady. Rovnako siginnost nevyhnutni na implementaciu
tychto tikonov do Akceptaénych zariadeni dodanych Vybranym dodavatel'om pre BID poskytne
Poskytovatel' Vybranému dodavatel'ovi bezodplatne.

KARTY $STUDENTOV STREDNYCH A VYSOKYCH SKOL

Karty $tudentov strednych a vysokych $k6l mozu obsahovat® elektronické listky a dopravnu
pefiazenku dopravcov mimo IDS BK. Vybrany dodévatel sa zavizuje zabezpetit, aby pri zapise
dat na tieto karty sa postupovalo v zmysle dokumentu ,Procesy pre pracu s Datovymi
Struktarami karty” v odseku 2.1 pism. b) tejto Dohody, a nedochddzalo k pozmeiiovaniu
elektronickych listkov a dopravnej petiazenky dopravcov nezapojenych do IDS BK.

ZODPOVEDNOST ZA NAROKY TRETICH OSOB

Vybrany dodévatel’ sa zaviizuje uzavriet’ s Poskytovatelom dohodu o rieSeni zodpovednosti za
néroky tretich os6b, v pripade, Ze zo strany Vybraného dodavatel'a resp. prostrednictvom
Akceptaéného zariadenia dodaného BID déjde k nespravnej, chybnej alebo $kodlivej operécii
na karte, v désledku &oho bude BID, Bratislavsky samospravny kraj, alebo akakol'vek ina tretia
osoba uplatiiovat’ svoje naroky voci PoskytovateFovi. K uzavretiu takejto dohody dojde
najneskér do 90 dni od finalneho krizového testovania funkénosti Akceptatnych zariadeni
pre pracu s Kartami, o ktorom bude vyhotoveny protokol o vysledku testovania.

15



9. ZAVERECNE USTANOVENIA

9.1 Tato Dohoda sa uzatvara na dobu, po ktord budi Akceptatné zariadenia (oznacovace
cestovnych listkov) od Vybraného dodavatel'a pouzivané v ostrej prevadzke.

9.2 V pripade skonenia iginnosti tejto Dohody je Vybrany dodévatel’ povinny bezodkladne zni¢it
vietky rozmnoZeniny Kartovych S$tandardov (deSifrovanych aj zaSifrovanych) a vydat
PoskytovatePovi pisomné potvrdenie o splneni tejto povinnosti. V pripade poruSenia povinnosti
zni¢it rozmnoZeniny Kartovych $tandardov bezodkladne po skon&eni tiinnosti tejto Dohody je
Vybrany dodavatel' povinny zaplatit' Poskytovatelovi zmluvnii pokutu podl'a odseku 5.1 tejto
Dohody.

93 Ustanovenia, ktoré majii zo svojej povahy trvat' aj po skonéeni tejto Dohody, zostavaju
v téinnosti aj po skoneni Dohody, a to najmé ustanovenia o zachovani obchodného tajomstva
podrla ¢lanku 4.

94 Tato Dohoda nadobtida platnost’ a iinnost’ diiom jej podpisu oboma Stranami.

9.5 Zmena tejto Dohody je mozna len pisomnou dohodou oboch Stran. Zrusit' tito Dohodu moZno
len pisomne.

9.6 Neoddelite'nou sudast’'ou tejto Dohody st nasledujice prilohy:

Priloha &. 1 - Zoznam umiestneni Akceptacnych zariadeni

9.7 Strany nemdZu bez pisomného sthlasu druhej Strany postupit’ préava z tejto Dohody na tretiu
osobu.

9.8 Otazky touto Dohodou neupravené sa spravuji ustanoveniami vieobecne zaviaznych pravnych
predpisov platnych v Slovenskej republike, najmi Obchodného zékonnika. Ak sa preukéze, Ze
niektoré z ustanoveni tejto Dohody je neplatné alebo netlinné, takato neplatnost’ alebo
netdinnost’ nem4 za nasledok neplatnost’ alebo neuginnost’ d’alsich ustanoveni Dohody, alebo
samotnej Dohody. V takomto pripade sa obe Strany zavizuji bezodkladne nahradit’ takéto
ustanovenie novym tak, aby bol zachovany Gel, sledovany prislusnym neplatnym ¢i neu€innym
ustanovenim v &ase jeho prijatia, resp. uzavretia tejto Dohody.

9.9 Tato Dohoda je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom rovnopise pre kazdd Stranu.

9.10  Strany vyhlasuju, 2e si tato Dohodu preditali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze
zodpoveda ich skutodnej a slobodnej véli, ju podpisali.

Poskytovatel Vybrany dodavate]’:

\Y% , diia v , dila
TransData s.r.o. [obchodné meno]

Ing. Branislav Jur¢isin [meno. priezvisko. funkcia)
Konate!’

TransData s.r.o.
Ing. Karol Gogolak, MBA
konatel’
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Priloha &.2  Zoznam umiestneni Akceptanych zariadeni

Umiestnenie OCL Pocet
€lanok 1. — Umiestnenie Akceptaénych zariadeni
bez rozirenia IDS BK do Trnavského samospravneho kraja
Bahon nast. smer BA, smer TT 2
Bernoldkovo 1
Bratislava - hl. stanica nast. 1,2,3,4,5 10

Bratislava - Lamacd

Bratislava - Nové Mesto nast. 1,2,3

Bratislava - Petrzalka nast. 1,2

Bratislava - predmestie

Bratislava - Raca nast. 1,2

Bratislava - Vajnory

Bratislava — Vinohrady nast. 1,2,3,4

Bratislava - Vrakuia

Bratislava UNS

Cifer nast. smer BA, smer TT

Devinska Nova Ves

Devinske jazero smer BA, smer Katy

lvanka pri Dunaji smer GA, smer BA

Kvetoslavov

Kvetoslavov zastavka

Malacky

Miloslavov

Moravsky Svaty Jan nast. smer BA, smer Kiity

Nove KoSariskd

Pezinok ndst. 1,2

Pezinok zastavka nast. 1,2

Plavecky Stvrtok nast. smer BA, smer Kity

Podunajské Biskupice

Reca ndst. smer BA, smer GA

Rusovce

Sekule

Senec

Svaty Jur ndst. 1,2

Senkvice nast. 1,2

Trnava nast. 1,2,3

Velké Levare

Velky Biel smer BA, smer GA

Zavod smer BA, smer Kuty

Zohor

Zelezna studienka smer BA, smer Kuty

Katy

Sladkovicovo

NN RrRIw NN R RN RN W RN R[N RIRININ R[N |R[RIBR|IN[NM|N| G-
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Pusté Ulany

Galanta 2
Clanok 2. — Umiestnenie Akceptaénych zariadeni
v pripade rozsirenia IDS BK do Trnavského samospravneho kraja
Lamacska bréna (nova Zel zastavka) 2
Patrénka (nova Zel zastavka) 2
RuZinov {nova Zel zastavka) 2
Zohor 1
Malacky 1
Velké Levare 1
Sekule 1
1

Katy (nové nastupiste)
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