Zmluva o cutsourcigu
uzavreta medzi

MultiGo, s.r.o
a
Obec Kamenny Most

I
Zmluvné strany

1.1

MultiGo, s.r.o so sidiom: Kameni 580 , 943 57 ICO: 47 563 044
zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Nitra , oddiel: Sro , viozka ¢&. 36351/N

konajtici prostrednictvom Jozef Gabulya, (konatef)
dalej ako ,dodavatel®
a

1.2

Obec Kamenny Most, Kamenny Maost 29., 943 58
1CO: 00047244
DIC: 2021073934

konajuci prostrednictvom,
dalej ako ,odberatel

uzavreli dnesného dita v stlade s ustanovenim § 269 ods.2 a nasl. zakena ¢ 513/1991 Zbh. Obchodny
zakonnik v platnom znenl {(daleg] len ,Obchodny zakonnik®) tito zmluvu o outsourcingu.

I
Predmet zmluvy

2.1

Dodavatel sa zavazuje vykonavat pre odberatela, na jeho uéet a za odplatu nasledovni odborni
ginnost’

- Antivirova ochrana v programe 2x rotne

- Zilohovanie dat na pracovnych staniciach v programe 1x polroéne

- In8talacia opravnych balikov na pracovné stanice a servery v programe P2,

- Technickd a programova udriba,

(dalej len ,odborna &innost™) za podmienok a v rozsahu vymedzenom v tejto zmluve.

2.2

Cdberatel sa zavazuje za &innost' podla bodu 2.1 tohto &lanku zmluvy platit’ dodavatelovi odplatu
podla &l IV, tejto zmiuvy.

2.3

Miestom plnenia predmetu Zmluvy je: Obec Kamenny Most, Kamenny Most 29



2.4

Poskytovatel je povinny zatat realizovat servisny zdsah odstranenia poruchy znemoiritujicej pouiivat
potitad, server a obnovit funkénost aktivnych prvkov do 24 hodin od nahlasenia. Pri serverovych
systémaoch, tieto musia byt pokryté zdrukou vyrobcom

t.
Prava a povinnosti dodavatela
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Dodavatel sa zavazuje vykonavat' ¢innost podla tejto zmiluvy osobne alebo prostrednictvom
poverenych osdb, podia potreby a v sllade s pokynmi odberatela.

3.2

Dodavatel je povinny postupovat pri vykone &innosti podla tejto zmiuvy s odbornou starostlivostou,
dodrziavat véeobecne zavazneé pravne predpisy, ako aj dojednania uvedené v tejto zmluve a s
mimoriadnou svedomitostou chranit’ prava a opravnené zaujmy odberatela.

3.3

Pokial sa vyskytnl skutoénosti majtice vplyv na &innost’ dodavatela podta tejto zmluvy, je dodavate!
povinny o nich bezodkladne informovat odberatela a vykonat' véetky ukony potrebné na odvratenie
hroziacej Skody.

3.4

Dodavatel je povinny nakladat hospodarne so zverenymi prostriedkami, predmetmi, dokumentmi a
materialomn poskytnutym odberatelom.

3.5

Doddvatel sa zavazuje, Ze na jemu pridelenych osobnych poéitatoch vo viastnictve odberatefa (dalgj
len ,PC*) nebude instalovat' Ziaden software a sliéasne sa zavazuje, Ze pokial objavi na pridelenych
PC akykolvek software, na kiory nema odberatel licenciu, ohlasi tito skutoénost’ okaméite
odberatelovi.

v.
Pokyny odberatefa a spdsob plnenia zavazku

4.1

Odberatel je opravneny pokyny jednostranne menit. Na pozZiadanie dodavatela je povinny uginit’ tak
pisomnou formou.

4.2

Ak je to v zaujme odberatela, poziada dodavatel odberatela o zmenu pokynov. Gznarmi mu pritom
vietky ckolnasti, ktoré na jeho rozhodovanie méZu maft vplyv. Bez suhlasu odberateta sa od pokynov
méze dodavatel odchylit, len ak je to v zaujme cdberatela, pokial si nemdze vyZiadat jeho v€asny
slihlas a stitasne dodavatel odchylenie sa nezakézal.

4.3

Cdberatel sa zavazuje poskytoval dodavatelovi vietku potrebnit st€innost, najma poskytovat veas
vietky podklady a informacie, ktoré st potrebné pre vykon &innosti podfa Elanku Il., bod 2.1 tejto
zmluvy ibaze z ich povahy vyplyva, Ze ich ma obstarat’ dodavatel.

4.4

Dodavatel sa zavazuje poskylovat odberatelovi na poZiadanie spravy o spdsobe a rozsahu vykonu
¢innosti podlia tejto zmluvy.

4.5

Bezodkladne po ukendenl vykonu &innosti podla élanku 1., bod 2.1 fejio zmluvy predloZi dodavatel
zavereCnl spravu a vykona zaveredné vylctovanie.



4.6

Odberatel je povinny uhradit’ spotrebny material (vymena poskodenych kablov a podobne)
potrebny k prevadzke zmluvného servisu alebo zabezpedit pofrebny spotrebny material pre
vykon servisného zasahu.

V.
Odpiata a spdsob jef platenia a ndhrada nakladov

5.1

Odberatel sa zavazuje platit za Einnost podla &lanku [, bod 2.1 tejto zmluvy dodavatelovi mesadne
odplatu vo vyske 49,00 EUR (stovom Styridsat devat EUR), kiora je splatna na (éet dodévatela .
SK22 8330 0000 0025 0056 0627, vedeny v banke FIO Banka najneskér do 15 dia kalendarneho
mesiaca nasledujliceho po kalendarnem mesiaci, za ktory odmena prinalezi.

5.2

V pripade, ak odberatel neuhradi odplatu podia bodu 4.1 tohto &lanku zmluvy v uvedenej lehote, je
dodavatel od prvého diha omeskania opravneny poZadovat od odberatela Urok z omedkania vo vyske
0,05% odmeny za kazdy def omeskania aZ do zaplatenia odplaty,

5.3

Dodavatel ma voci odberatelovi nérok na thradu nakladov Géalhe vynaloZenych pri vykone Einnostl
podia tejfo zmluvy. Vynalozenie nakladov je povinny odberatelovi preukazat,

Vi,
Zodpovednost’

6.1

Dodavatel zodpoveda odheratelovi za porudenie jeho prikazov, ihaze ide o pripad odvracania
hroziacej kody, alebo ak odheratel konanie dodavatela dodatoéne schvalil.

6.2

Dodavatel zodpovedd odberatelovi za podkodenie a/alebo stratu veci zverenych mu v slvislosti s
vykonom ginnosti podla tejte zmluvy, ako i veci, ktord prevzal v mene odberatela pri vykone ginnosti
podia tgjto zmluvy, ibaZe ju nemohol advratit ani pri vynaloZenl odborngj starostlivosti.

6.3

Dodavatel zodpoveda za vietky skody, ktoré spdsobl pri vykone Einnosti podla tejto zmluvy alebo v
dosledku porudenia alebo nespinenia povinnosti vyplyvajucich mu z pravnych predpisov a z tejto
zmiuvy.,

6.4

Dodavatel nezodpoveda za $kody, kioré vzniknt vykenom &innosti podla nevhodnych, resp.
neadbomych pokynov odberatela, ak na moZnost' vzniku skody dodavatel odberaiela vopred
upazornil,

Vil.
Zavazok mléanlivosti
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Dodavatel je povinny zachovavat mi¢anlivest o vietkych skutoénestiach, o ktorych sa dozvedsl v
stivislosti s vykonom spravy podla tejto zmluvy, Tento zavazok mi¢anlivosti plati | po pripadnom
ukonéeni tejto zmluvy a to na neurdito.

7.2

Porugenie zavazku podla ods. 7.1 zo strany dodavatela zaklada narok odberatela poZadovat od
dodavatela zmluvnli pokutu vo vygke 800 EUR.



Viil.
Vypovedanie zmluvy

8.1

Odberatel | dodavatel maju pravo tuto zmluvu kedykolvek, i bez udania dovodu, vypovedat. Vypoved
musi byt pisomna a doru¢ena druhej zmluvnej strane.

Uginky vypovede odberatela nastavaju diiom jej dorucenia dodavatelovi, pokial odberatel vo vypovedi
neuréil inak. Vypovedna doba v pripade vypovede dodavatela je najmenej Sest mesiacov a zacina
plynut diom nasledujicim po doruc¢eni vypovede odberatelovi.

8.2

Dodavatel je opravneny po doruéeni vypovede nepokracovat vo vykone ¢innosti podla tejto zmluvy.
Sucasne je povinny upozornit odberatela na opatrenia nevyhnutné na odvréatenie odberatelovi
bezprostredne hroziacej $kody. V pripade vypovede zo strany dodévatela je dodavatel povinny i po
zaniku zavazku vykonat nevyhnutné opatrenia, ak ho o to odberatel pisomne poZiada.

IX.
Zaveretné ustanovenia

9.1

Akékolvek zmeny tejto zmluvy vyZaduju formu pisomného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi
stranami.

9:2

Prava a povinnosti zmluvnych stran touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia Obchodnym
zakonnikom a ostatnymi pravnym predpismi platnymi na Gzemi Slovenskej republiky.

9.3

Zmluvné strany sa zavazuju urovnat véetky spory vzniknuté v suvislosti s touto zmluvou predovsetkym
dohodou.

9.4

Ak by niektoré ustanovenie tejto zmluvy bolo alebo sa stalo neplatnym, nebudu tym dotknuté ostatné
ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany st povinné bezodkladne neplatne ustanovenie nahradit
novym, zodpovedajucim hospodarskemu Ugelu tejto zmluvy, ktory zmluvné strany sledovali v Case je
podpisu.

9.5
Tato zmluva nadobuda platnost a u¢innost dilom podpisu cbomi zmluvnymi stranami.
9.6

Tato zmluva bola vyhotovena v dvoch exemplaroch s platnostou originalu, pricom kazda zo
zmluvnych stran obdrzi jedno vyhotovenie.
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Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto zmluvu precitali a Ze této, tak ako bola vyhotovena, zodpoveda
ich skutognej voli, ktorl si vzéjomne vazne, zrozumitelne a Uplne slobodne prejavili, na dékaz coho
pripajaju svoje podpisy.

V Sturove , diia 13.02.2023

Prilohy:



