
 
SERVISNÁ ZLUVA č.    01/2023 

1. Zmluvné strany 

 

Objednávateľ: . 

 

IČO: .  

 

DIČ:  

 

IČ DPH:  

 

Bankové spojenie:  

 

IBAN:  

 

Právna forma:  

 

 

Zastúpený: 

 

TRITON Závodná s. r.o., Závodná 46, 821 06 Bratislava 

47 738 600 

2024 085 404 

SK2024085404 

Prima banka 

SK49 5600 0000 0048 0301 9002 

Spoločnosť s ručením obmedzeným, registrovaná v Obchodnom 

registri Okresného súdu Bratislava I, vložka č. 98641/B 

Ing. Patrik Draxler, konateľ spoločnosti 

 

 

2. Predmet zmluvy 
 

Úvod: na základe európskych noriem EN 12453 a STN12453 “Brány a závory, bezpečnosť pri používaní brán 

a závor – požiadavky“ a EN 12445 a STN 12445 “Brány a závory, bezpečnosť pri používaní brán a závor – 

skúšobné metódy“ a na základe odporúčaní výrobcu jednotlivých zariadení je potrebné periodicky kontrolovať 

funkčnosť zariadení a ich bezpečnostných a ovládacích prvkov. 

 

Objednávateľ:  

 

 

IČO:   

 

DIČ:  

 

IČ DPH:  

 

Bankové spojenie:  

 

Bežný účet:  

 

Právna forma:  

 

 

Zastúpený: 

 

Stredná odborná škola polygrafická, Račianska 190,                         

835 26 Bratislava 

 

00894915 

 

2020325186 

 

SK2020325186  

 

Štátna pokladnica 

 

SK41 8180 0000 0070 0048 7500 

 

Obchodný register Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sro, 

vložka č. 88162/B 

 

Ing. Šíp Roman, PhD., Riaditeľ 

 

 
 



 

2.1 Predmetom zmluvy je poskytnutie komplexných servisných služieb a odborných prehliadok 

inštalovaných zariadení:  

 

 

         

Automatická samonosná brána s pohonom a príslušenstvom  

Video vrátnik - komunikátor 

 

 

 

pre objednávateľa nad rámec záručných opráv a vytvoriť tak pre objednávateľa podmienky pre 

potrebný užívateľský komfort pri používaní nainštalovaných elektronických a elektromechanických 

systémov. Na objekte : Račianska 190, 835 26 Bratislava 
 

2.2 Zhotoviteľ sa zaväzuje zaisťovať a vykonávať všetky nižšie uvedené opatrenia za účelom udržovania 

technického stavu, vysokej úrovne bezpečnosti a prevádzky zariadenia s príslušenstvom a ich odborné 

prehliadky. Táto zmluva sa vzťahuje výhradne na tie zariadenia objednávateľa, ktoré sú uvedené 

v prílohe č. 1 tejto zmluvy. Priebeh odborných prehliadok a pravidelnej preventívnej údržby bude 

zaznamenaný v servisnom protokole. Zápis v protokole potvrdia zástupcovia oboch zmluvných strán. 
 

3. Odborné prehliadky a pravidelná preventívna údržba 
 

3.1 Pravidelná odborná prehliadka a servis zariadenia spojené s bežnou údržbou, nastavením a kontrolou 

funkčnosti systému podľa odporúčania výrobcu bude na základe dohody vykonávaná pravidelne  

-----1 x ročne----- 

 

3.2 Zhotoviteľ sa zaväzuje vykonávať pravidelné odborné prehliadky zariadení v súlade s platnými normami 

pre dané zariadenie a podľa odporúčaní výrobcu. Zároveň s odbornou prehliadkou vykoná zhotoviteľ 

pravidelnú preventívnu údržbu predmetných zariadení podľa vopred stanoveného programu za účelom 

zaistenia spoľahlivosti chodu a bezpečnosti prevádzky, ktorá zahrňuje: 

• Mechanickú kontrolu zariadenia a jeho upevnenie 
• Kontrolu a prečistenie pohyblivých častí zariadenia a odstránenie prevádzkových nečistôt 
• Kontrolu hlavnej motorovej jednotky, jej napájanie, funkčnosť, hlučnosť a premazanie 
• Kontrolu funkčnosti riadiacej elektroniky, kontrolu nastavenia koncových spínačov, kontrolu 

výstražného svetla, kontrolu diaľkového ovládania, kontrolu pripojenia antény  
• Kontrolu a funkčnosť ochranných bezpečnostných prvkov,  
• Kontrolu stavu kabeláže elektrického systému 
• Kontrolu núdzového odblokovania  

 

 
3.3 Nevyhnutný spotrebný materiál, oleje, mazadlá a čistiace prostriedky sú zahrnuté v cene servisnej 

prehliadky. 

 

4. Opravy zariadení 
 

4.1 

 

Bežné závady nahlásené objednávateľom mimo dohodnutých termínov odborných prehliadok alebo 

skúšok zhotoviteľ odstráni po písomnom oznámení prostredníctvom e-mailu, alebo telefonickom 

zahlásení objednávateľom. Ak charakter poruchy, alebo jej odstránenie vyžaduje dodanie špeciálneho 

náhradného dielu, prejedná zhotoviteľ ďalší termín odstránenia poruchy s poverenou osobou 

objednávateľa. 

4.2 

 

Opravy bežných závad mimo dohodnutých termínov odborných prehliadok sú nad rámec paušálnej ceny 

tejto zmluvy a sú fakturované zvlášť, podľa cenníka servisných prác zhotoviteľa, pokiaľ nie je dohodnuté 

v doplňujúcich ustanoveniach tejto zmluvy inak. 
4.3 

 

Všetky opravy spojené s výmenou náhradných dielov sú vykonávané zhotoviteľom na základe 

objednávateľom zaslanej riadnej objednávky. 



5. Nahlásenie poruchy 
 

5.1 

 

Požiadavku na servisný zásah mimo pravidelnej prehliadky oznámi objednávateľ zhotoviteľovi na tel. 

č.: 0903 563 032 alebo mailom na obchod@triton.eu.  

5.2 

 

V nahlásení poruchy uvedie objednávateľ názov objektu, dátum a hodinu oznámenia poruchy a meno 

osoby, ktorá poruchu oznamuje. Pokiaľ je to v silách objednávateľa, špecifikuje sa v tomto nahlásení aj 

typ poruchy. 
 

6.   Povinnosti zhotoviteľa 
 

6.1 

 

Vykonávať pravidelnú odbornú prehliadku za dohodnuté obdobie, bežné nastavenie, kontrolu funkčnosti 

a servis zariadení, ktorých predmetom je táto zmluva. 

6.2 

 

Zhotoviteľ sa zaväzuje, že zaháji práce na odstránení nahlásenej poruchy a zabezpečí základnú funkčnosť 

systému v čo najkratšom možnom termíne. 

6.3 

 

V prípade závady vyžadujúcej dodanie náhradného dielu vykoná všetko preto, aby bol systém v základe 

funkčný v čo najkratšom čase a kompletne funkčný bezodkladne po obdržaní náhradného dielu. 

6.4 

 

Zhotoviteľ sa zaväzuje poskytnúť objednávateľovi aj poradenskú činnosť pre odstránenie drobných 

porúch a riešenie nejasností v obsluhe dodaných elektronických systémov podľa predmetu tejto zmluvy 

v čase od 7,00 do 16,00 hodiny v pracovných dňoch na tel. č.: 0903 563 032 poprípade 02/207 20 985 

6.5 

 

Zhotoviteľ sa zaväzuje na základe objednávky rozširovať systém o rozširujúce prvky podľa požiadaviek 

objednávateľa. 

6.1 

 

Nastúpiť na odstránenie havarijného stavu do 48 hodín od nahlásenia tohto stavu. V prípade opráv sa 

zhotoviteľ zaväzuje nastúpiť do 5 pracovných dní na opravu. 

 

7. Povinnosti objednávateľa 
 

7.1 

 

Objednávateľ sa zaväzuje umožniť zamestnancom zhotoviteľa vykonať práce na odstránení nahlásenej 

poruchy systémov podľa predmetu tejto zmluvy zabezpečením bezodkladného prístupu k servisovaným 

zariadeniam. 

7.2 Bezodkladne vyzvať poskytovateľa na odstránenie vzniknutej závady. 

7.3 Informovať zhotoviteľa o zmenách na predmete tejto zmluvy.  

 

8. Cena za službu a fakturácia 
 

8.1 V zmysle zákona č. 18/1996 Z.z. o cenách je cena služieb servisu podľa predmetu tejto zmluvy 

stanovená dohodou. 

8.2 Cena za vykonanie pravidelnej odbornej prehliadky a servisu zariadenia spojené s bežnou údržbou, 

nastavením a kontrolou funkčnosti systému podľa odporúčania výrobcu vrátane dopravných nákladov 

podľa predmetu tejto zmluvy predstavuje čiastku :  100,- Eur (slovom jednosto eur 00/100) bez DPH. 

 

8.3 Zmluvné strany sa dohodli, že fakturácia za vykonané služby bude do 15 dní od vykonania prehliadky.  

8.4 Poskytovateľ vystaví faktúru po prehliadke za príslušné obdobie podľa predmetu tejto zmluvy so 

splatnosťou 14 dní  od dátumu  jej preukázateľného  doručenia objednávateľovi. 

8.5 Objednávateľ sa zaväzuje uhradiť doručenú faktúru od poskytovateľa podľa tejto zmluvy v lehote jej 

splatnosti. 

8.6 Opravy poškodených zariadení a ceny použitých náhradných dielov, na ktoré sa nevzťahuje záruka 

budú účtované osobitne podľa platného cenníka poskytovateľa:  

- Základný výjazd servisného vozidla: 30,- €, v rámci Bratislavy 
- Alebo kilometrovné mimo Bratislavy 0,5 €/km 

- Hodinová sadzba servisného technika: 30,- € 

 Čas práce servisného technika je zaokrúhľovaný na hodiny nahor. 

mailto:obchod@triton


 

9. Trvanie zmluvy a právo výpovede 
 

9.1 Na základe dohody obidvoch zmluvných strán sa táto zmluva uzatvára na dobu neurčitú. 
9.2 Každá z obidvoch zmluvných strán je oprávnená ukončiť túto zmluvu pri dodržaní výpovednej lehoty. 

9.3 Výpovedná lehota tejto zmluvy je 3 mesiace a začína prvým dňom kalendárneho mesiaca, v ktorom bola 

doručená písomná výpoveď. 
 

10. Ostatné dojednania 

 
10.1 Túto dohodu je možné dopĺňať alebo meniť formou obojstranne potvrdených písomných dodatkov. 
10.2 Táto dohoda je vypracovaná v dvoch vyhotoveniach, z ktorých po jednom dostane každá zo 

zmluvných strán. 
10.3 Zmluvné strany sa oboznámili s obsahom zmluvy, porozumeli jej a svojim podpisom potvrdzujú jej 

platnosť. 
10.4 Zmluva je platná dňom jej podpisu. 

 

 

 

 

 
V Bratislave dňa:...........................................2023 V Bratislave dňa:............................................2023 
  

  

  

  

  
Za poskytovateľa: ....................................... Za objednávateľa: ....................................... 

Ing. Patrik Draxler, konateľ Ing. Šíp Roman, PhD., Riaditeľ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Príloha č. 1 

 

TRITON Závodná s.r.o. 
Závodná 46,                   

821 06 Bratislava 

IČO: 47 738 600                                            

IČ DPH SK2024 085 404   

e-mail: draxler@triton.eu      http//www.zavorytriton.sk 

kancelária : Závodná 46, 821 06 Bratislava, tel. 02/207 20 985, mob. 0903563032 

        

Stredná odborná škola polygrafická      

Ing. Šíp Roman, PhD.      

Račianska 190      

835 26 Bratislava      

mobil: +421 903 445 446      

email:  sip@polygraficka.sk      

      
 

   
 

A/ Samonosná brána s pohonom RIB  

Povrchová úprava: katoforézna ochrana + prášková vypaľovaná farba  
 

      
 

VJAZD: diaľkové ovládanie a video vrátnik   
 

VÝJAZD: diaľkové ovládanie a video vrátnik      
 

B/ Ochranné prvky - fotobunky FIT SYNCRO na zabezpečenie    
 

bezpečného prejazdu , Výstražný maják.      
 

  

      
 

    
 

      
 

 

 

 

 


