Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb Kéd objednavky:  1-803554254194

Kod Gcastnika: 1008683300
Kod adresata: 1008683302
Kéd tlagiva: 405

uzavretd podia zakona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikécidch v zneni neskor$ich predpisov

a § 588 a nasl. zakona & 40/1984 Zb. Obgiansky zakonnika, ak je Ugastnikom spotrebitel, alebo § 409 a nasi. zékona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, ak
Ugastnikom nie je spotrebitef

(dalej spolu len ,Zmluva® alebo ,Dohoda”) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalské 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel
Sa, vioZka &islo 2081/8, [CO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Retail_shop_Call_Center_Rep_ 5201198 | Kéd tladiva: 405
Zastlpeny: Ing. Silvia Haburaj, ManaZér Mass Market zakaznickej podpory a procesov - povereny podfa
Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len "PODNIK") a
PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA ~ PODNIKATEL

Obchodné meno / Centrum volného ¢asu, Martina Razusa 2383/30, 90101 Malacky
Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
Kontakiny e-mail: cvemalacky.riaditel@gmail.com Kontaktné tel.C.:
ICC: 31811507 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Mgr. ALEXANDRA HRNKOVA |

Ulica: | Stipisné &islo: | Orientaéné &islo:
Obec: K : PSC:
Telefon: e im s o |C.OP/Pasu: |

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Centrum volného asu

Adresa zasielania: Martina Razusa 2781/31, 90101 Malacky

Spdsob fakiuracie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej stranke Podniku

Zu&tovacie obdobie: | Mesaéne od 1.dfia v mesiaci do posledného dita v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE
Mobilny Hias SIM karta €. Mobilny Hias Tel. €. e

IMEI Samsung Galaxy A13 64GB Black

TABULKA ¢. 1 Mesacné poplatky
JAKCIA: T - mobilna sluzba

Kontaking osoba: Mgr. ALEXANDRA HRNKOVA Telefén:
| Adresa dorucenia: Martina Rézusa 2383/30, 90101 Malacky

SiuZba: Mobilny Hias DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov
Program slu2by: Biznis Premium 24 i
Kontrola dat v roamingu Aktivacia

Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 60,00 Limit kontroly dat 2 (cena s DPH v EUR):

| Platnost ceny Cena s DPH
Sadet vSetkych zliav zo Standardnych 120,00 EUR
poplatkov za Sluzby
Biznis Premium 24 po odéitani zliav 24,00 EUR mesacne
Zaklad pre dolctovanie ceny - 120,00 EUR

poéiato€na suma, kiord bude klesat

TABULEKA ¢. 2 Splatkovy kalendar zariadenia

MALACKY

Centrum volného &asu

~
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Zariadenie Samsung Galaxy | Plna cena Zariadenia (Cena 189,00 €

A13 64GB Black Zariadenia pred zohladnenim

Ziavy)
Variabilny symbol 6219215803 Zlava 92,00 €
Identifikator Zariadenia Kipna cena (Pina cena Zariadenia | 97,00 €

po zohfadneni Zlavy)
Spoésob thrady splatky Akontacia 1 € jednorazovo
Potet mesalnych splétok 24 Vy$ka mesalnych splatok 4€
1) Predmetom tejto Zmiuvy je:

6)

a) zavazok Podniku aktivovat a poskytovat Utastnikovi na zéklade tejto Dohody program SluzZieb uvedeny v tabutke €. 1 na telefénnom &isle uvedenom v
tabulke s ndzvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE®, resp. na inom telefonnom &isle, které ho bude v budicnosti nahradzat (dalej len "telefénne &islo"). Ak sa
v tabulke .SIM KARTA A ZARIADENIE® spomina .SIM karta®, telefénne &islo je aktivované na SIM karte odovzdanej Uastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy
pri jej podpise (dalej len ,SIM karta”), Co Utastnik potvrdzuje, s tym, Ze Ugasinik je povinny zaplatit’ aktivatny poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v
tabulke ¢. 1 tejto Zmluvy. Ak sa v tabulke ,SIM KARTA A ZARIADENIE" spomina .eSIM", telefonne &islo je aktivované na eSIM profile spristupnenom
Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy (dale] len ,eSIM profil’) s tym, Ze Ugastnik je povinny zaplatit aktivatny poplatok za aktivaciu eSIM profilu uvedeny v
tabulke &. 1 tejto Zmluvy a Podnik bezprostredne po uzavreti Zmiuvy zasle Utastnikovi na email uvedeny v tabulke ,SIM KARTA A ZARIADENIE" Udeje
potrebné pre nahratie aktivovaného eSiM profilu.

b) Zavazok Ugasinfka (i) riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Padniku podla zvoleného programu Sluzieb, ktoré su uvedené v
Cenniku pre poskytovanie slufieb Podniku (daiej fen .Cennik”), platnému ku diiu podpisu tejto Zmluvy a (i) dodrZiavat svoje povinnosti v stlade s touto
Zmiluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitné podmienky”), ak boli pre zvoleny
program Slugieb vydané a Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,VSeobecné podmienky”), s ktorymi sa mal Ugastnik
mozZnost oboznamit pred podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

c) Zavazok Podniku odovzdat Utastnikovi zariadenie podia Dohedy a poskytnit mu zfavu a zévazok Ugastnika zariadenie prevziat a zaplatit zafi kipnu
cenu podla Dohody spdsobom a za podmienck dohodnutych v Dohode 2 spifiat podmienky pre poskytnutie zlavy. Zariadenie moZe byt v tejto Dohode
alebo v dokumentoch sdvisiacich s touto Dehodou oznatené aj ako koncové zariadenie alebo inym oznalenim zodpovedajicim povahe zariadenia.
Prevzatie zariadenia Ugastnikom a uhradenie kipnej ceny potvrdzuji Podnik a Ucastnik podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne zariadenie v tejto
Dohode alebo v dokumentoch stvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia klipnej ceny zariadenia. Pri
uhrade ceny zariadenia na splétky, ak dochédza k prevzatiu zariadenia na predajni alebo vydajnom mieste spolotnosti Packeta, Ugastnik uhradza
akontaciu pri prevzati zariadenia alebo ak ma byt zariadenie dorugené, Ugasinfk uhradza akontaciu kuriérovi pri odovzdani, ak je vySka akontécie za
zariadenie viac ako 12 € alebo na zéklade vystavenej fakiury ak je vySka akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie
uvedené inak. Ak sa ma konkrétne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov stvisiacich s touto Dohodou upravujcich jeho predaj
dorugit, dorucenie prebieha v pracovnych diioch medzi 7:00 a2 18:00 hod., ak sa zmluvné strany nedehodnt v konkrétnom pripade inak.

ELEKTRONICKA FAKTURA: Ugasinik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje sthlas na poskytovanie faktdry v elektronickej forme, a zérovefi sthlas s
poskytovanim EF spristupnenim na internetovej strénke Podniku podia platnych Vseobecnych podmienck a Cennika. Zéaroven bude Utastnikovi bezplatne
poskytovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme na internetove] stranke podniku. Ak Utastnlk vyuzil moZnost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zérovef dorutovana ako priloha e-mailovej spravy vo forméte PDF na e-mailovu adresu urtent USastnikom pre zasielanie EF podfa tejto Zmluvy a jej
otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. UCastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu Udajov na EF zasielanej na nim uréent e-mailovu adresu pred pristupom tretich osob. Podnik nezodpovedé za $kody sposobené tgastnikovi pristupom
neoprévnenych os6b k tdajom na EF vo forméte PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplaineny v zmysle Cennika.

ZUGTOVACIE OBDOBIE: Trvanie ziétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pfsomnych listfn”. Pripadnt zmenu trvania

zuttovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikevi najmeng] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturécie je jednomesacna.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIER A CENA: Miestom poskytovania SluZieb je uzemie Slovenskej republiky podia $pecifikécie obsiahnutej vo V3eobecnych

podmienkach. Cena za poskytované SluZby je stanovena Cennikom pre prisludny program Sluzieb aktivovany na zéklade tejto Zmiuvy.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Utastnik sa zavézuje, Ze po dobu viazanost, kiore] diZka je Specifikovana v tabufke &. 1 & plynie odo dhia uzavretia tejto Zmluvy,

vratane jej prediZenia, ak dojde k jej predizeniu v stlade s ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmiuve v skratenej forme aj ,doba viazanosti”), (i) bude vyuzivat

Sluzby Podniku poskytované na zéklade tejto Dohody na telefonnom Cisle , teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukon&eniu vyuZivania Sluzby Podniku

pred uplynutim doby viazanosti, a (il} bude riadne a v&as uhrédzat' cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zévézok viazanosti”). Porusenim zévazku viazanosti

preto je:

a) ukondenie vyuZlvania Sluieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v dosledku ukonGenia Zmiuvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukondenie vyuZivania SluZieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v dbsledku prenosu telefénneho Sisla uvedeného v tejto Zmiuve k inému
podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacil pred uplynutim doby viazanosti;

{dale] len "porudenie zavéazku viazanost™).

DOUCTOVANIE CENY: V désledku porusenia zavazku viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku vodi Uz‘:gstn[kovi narok na douctovanie ceny. Doudtovanie
ceny, predstavuje pauSalizovan néhradu $kody spdsobenej Podniku poruSenim zavézku viazanosti Ugastnikom. Pausalizovand nahrada Skody podfa
predchddzajlicej vety pozostéva z celkovej sumy zfavy zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane dopinkovych sluzieb) ako benefitu za prevzatie zavazku
viazanosti. Celkové suma zlavy z cien SluZieb, poskytnutej Ugastnikovi za prevzatie zavazku viazanosti na zaklade tejto Zmiluvy, je uvedend v tabulke &. 1 (dalej
len ,Zaklad pre doudtovanie ceny”). Fakturovana suma pre douétovanie ceny bude vypotitana ku diu porudenia zavézku viazanosti podia niZSie uvedeného
vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu pre dolctovanie ceny potas piynutia doby viazanosti az do dfa poruSenia zévazku viazanosti podia tejto
Zmluvy:

Fakturovana suma pre doti&tovanie ceny = (Z&klad pre dotigtovanie ceny/celkovy poget dnf doby viazanosti) x podet dni zostavajticich do konca doby viazanosti.

Doutovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakitre, kiorou je Ugastnikovi toto dotctovanie fakturované. Dotétovanim ceny zaniké zévazok viazanosti.
Doti&tovanim ceny nie je dotknuty nérok Podniku na nahradu $kody presahujice] vySku dotttovanej ceny.
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7) VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ugastnik verejnej telefénnej sluzbv méa pravo zapisaf sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany
Podnikom) a informadnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov poskytovatefom informacnych sluzieb o telefonnych Cislach alebo telefénnych
zoznamov, a 1o v rozsahu (i) telefonneho &isla prideleného Ugasinikovi na zaklade Zmluvy a (i) udajov o Ugastnikovi {meno, priezvisko a adresa trvalého
pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatela, obchodné meno alebo nézov a sidlo v
pripade pravnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom moZu byt v zozname a informatnej sluzbe Podniku zverejnené aj daldie tdaje urdené
Ukastnikom, ak st relevantné na Gdely telefénneho zoznamu. Podmienky zverejfiovania Udajov gastnikov v telefénnom zozname a informagnych sluzbéach
Podniku st uvedené v Podmienkach spractvania osobnych, prevédzkovych a lokalizagnych Gdajov, s ktorymi sa mal Ugastnik moZnost oboznamit pred
podpisom tejto Zmiuvy na internstove] stranke Podniku www telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

8} PREDAJ ZARIADENIA:

a) Predmetom predaja na zaklade iejto ¢asti Dohody je Zariadenie oznaené v Tabulke & 2 a rovnaké oznalenie predédvaného Zariadenia je zéroveft
uvedené aj v tabulke s nazvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE®; ak je v tabulke s ndzvom .SIM KARTA A ZARIADENIE" uvedené gj iné Zariadenie ako v
Tabulke &. 2, na predaj takéhoto iného Zariadenia sa tato Cast Dohody nevztahuje. Ak v Tabulke €. 2 nie je uvedeny identifikator Zariadenia, Podnik
poskytne Ugasinikovi Zariadenie zvoleného modely; pre takéto Zariadenie je identifikator uvedeny na preberacom protokole alebo priamo na obale
Zariadenia alebo na samotnom Zariaden(. Kipna cena Zariadenia je rozdelend na akontaciu a 24 mesalnych splatok vo vydke podia Tabutky €. 2. Podnik
pri uzavret! Zmiuvy vystavi Ugastnikovi faktlru na celt Kipnu cenu Zariadenia. Variabilng symbol v Tabufke €. 2 je zhodny s variabilnym symbolom

uvedenym na faktire na cell Kapnu cenu Zariadenia. Podnik v dokumentoch sivisiacich so Zariadenim moZe uvéadzat za Ggelom jeho oznalenia
variabilny symbol podia Tabulky ¢ 2. Splatnost jednotlivych mesatnych splétok sa riadi splatnostou platby za Sluzby a je uvedena v jednotlivych
fakttrach za SluZby vystavovanych Podnikom za ziiStovacie cbdobia vymedzené v tabulke s ndzvom ,ADRESAT ~ adresa zasielania pisomnych listin® a v
pripade zéniku Zmiuvy v ¢asti Zmiuvy o SluZbe vo faktirach vydanych za tymto Udelom.

b) Ugastn(k tejto Dohody je oprévneny pri uzavreti Dohody zvolit si spdsob Uhrady akontécie (do faktiry alebo kuriérovi) bez ohfadu na jej vysku.

c) Podnik doru&i Zariadenie Ugastnikovi kuriérskou sluZbou na adresu dorugenia podfa Tabulky &
lehote 10 dnf odo dria uzavretia tejto Dohody.

d) Mesaéné splétky uhradza Ugastnik v lehote splainosti.
e) Kupna cena Zariadenia predstavuje rozdiel medzi Pinou cenou Zariadenia a Zlavou uvedenymi v Tabulke €. 2 Zmiuvy.

f) Podnik poskytol Ugastnikovi Zfavu z Pinej ceny Zariadenia z dovodu, Ze Ugastnik prebral vo vztahu k Sluzbe podta Tabutky &. 1 zavazok viazanosti. Na
zaklade uvedeného, narok Ugastnika na Zfavu v pinej vyske je podmieneny dodrZanim zavézku viazanosti ako aj nenapinenim niektorej zo skutoénosti
uvedenych v tejto Zmluve, v dosledku ktorych je Udastnik povinny vratit Podniku pomernt ast poskytnutej Zfavy.

g) Ugastnik je povinny vratit Podniku pomernd ¢ast poskytnutej Zfavy v nasledovnych pripadoch: (i) Ugastnik napini niektory z dévodov kvalifikovanych v
tejto Dohode ako porudenie zévazku viazanosti vo vztahu k Sluzbe podra Tabulky ¢. 1 poas trvania doby viazanosti vymedzenej v Tabulke &. 1 (vratane
jej predizenia v stlade s touto Dohodou); pomerna &ast Zlavy sa urll ku ditu napinenia niektorého z dbvodov kvalifikevanych v tejtc Dohode ako
porusenie zaviizku viazanosti vo vztahu k Sluzbe podfa Tabulky & 1; (i) Zmluva zanikne v ¢asti Zmluvy o SluZbe polas trvania doby viazanosti bez
stiasného zaniku Zmiuvy v Casti Zmiuvy ¢ predaji Zariadenia, ak povinnost vratit pomernt €ast Zfavy nevznikla v dosledku porusenia zavazku viazanosti;
pomerna &ast Ziavy sa vypotita ku driu zéniku Zmiuvy v Easti Zmluvy o SluZbe.

h) Vyska pomemej dasti Ziavy, ktort je Ugastnik povinny vratit Podniku, ak nastane niektora zo skutoGnosti uvedenych v tejto Dohode, sa uréi na zékiade
nasledovného vzorca: Pomerna &ast Zlavy = (Zfava/celkovy potet dni doby viazanosti)* poget dni zostévajucich do konca doby viazanosti od naplnenia
niektore] z okolnosti uvedenych v tejto &asti Dohody. v désledku ktorych je Ugastnik pavinny vratit Podniku pomernt Gast poskytnutej Zlavy.

i) Pre G&ely tejto Zasti Dohody (,PREDAJ ZARIADENIA®) doba viazanosti podia Tabulky &. 1 v znenf platnom pri uzavreti tejto Dohody sa uplatiiuje potas
celého jej plynutia bez ohladu na pripadné neskorie zmeny tejto Dohody v ¢asti doby viazanosti, to znamena, Ze pripadné prediZenie alebo dohodnutie
novej doby viazanosti k rovnakému alebo odlisnému rozsahu SluZieb poskytovanych na zéklade tejto Dohody na telefonnom &isle nema dopad na trvanie
obdobia (doba viazanosti stanovenej v Tabulke &. 1 Dohody v zneni platnom pri jej uzavreti), potas ktorého od uzavretia tejto Dohody je Ugastnik povinny
plnit si svoje povinnosti vyplyvajlice mu zo zavazku viazanosti na to, aby nestratil narok na poskytnutie Zlavy.

] Podnik je opravneny poZadovat od Ucasmlka predéasné splatenie celej zvyS$nej Sasti Kipnej ceny Zariadenia jednorazovo (jednorazové zosplatnenie) a v
lehote uréenej a Podnikom oznamenej Ugastnikovi (strata vyhody splatok), ak sa Ugastnik omeska s Ghradou &o i len jednej splatky dihie ako tri mesiace.
Podnik oznami Kupujticemu uplatnenie prava na jednorazové zosplatnenie najneskdr 15 kalendamych dnf vopred.

k) Ugastnik je opravneny poZiadat Podnik o vyutiovanie zostavajticich splatok Kipnej ceny Zariadenia jednorazovo. Dorugenim Ziadosti Ugastnika Ugastnik
stréca pravo uhradzat Kapnu cenu Zariadenia v splatkach, pokial sa zmluvné strany nedohodnt inak. Jednorazova Uhrada zostévajlcej Casti splatok
Zariadenia nema vplyv na povinnost Ugastnik vratit Podniku pomerna ast Ziavy, ak st spinené podmienky podfa Dohody.

9) PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmluva nadoblda platnost diiom jej podpisu oboma zmiuvnymi stranami a G&innost dfiom
prevzatia Zariadenia. Zmluva sa uzatvéra na dobu neurditd. Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program SluZieb s pravidelnym mesagnym poplatkom v
pauséalinej vyske podla Cennika, Zmluva zaniké poslednym diom zi&tovacieho obdobia prebiehajiceho v Ease, kedy uplynie 365 (slovom tristo3estdesiatpat)
dnl odo dfia, v ktorom bola Sluzba poskytovana na zéklade tejto Zmiuvy naposledy aktivne vyuzitd, to znamend, Ze bolo naposledy uskutotnené volanie,
odoslana SMS/MMS sprava alebo bol vykonany datovy prenos z telefénneho &isla . Zmluvu je mozné menit niektorym zo spésobov uvedenych v tejto Zmiuve,
V3eobecnych podmienkach alebo Cennfku. Zmena programu SluZieb uvedeného v tabufke €. 1 tejto Zmluvy je moZna len so sdhlasom Podniku. Podnik a
Utastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom Gasti V8eobecnych podmienck, upravujice]
zmenu Zmiuvy.

10) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractvat osobné Udaje vyludne na Gdely, na kioré boli ziskane. V pripade zmeny Ulelu
spracovania osobnych Udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sahlas. Viac informécif o pouZivani osobnych Udajov moZno najst na
www _telekom.sk/osobne-udaje.

11)  VYHLASENIE ZASTL}PCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, e som opravneny konat v mene & na et Utastnika na zaklade pisomného spinomocnenia s tradne
overenym podpisom U&astnika alebo na zéklade zékona alebo na zaklade rozhodnutia Statneho organu.

. P ; ,
V Bratislave, dfia 01.02.2023 Voo, //’/4¢éﬁ%’ .......... , dha. L E 2928

1 alebo na vydajiné miesto spoloénosti Packeta, a to v

i 1]

Firma / meno priezvisko zékaznika A
Centrum volného ¢asu
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