
Kúpna zmluva 

 
uzatvorená podľa § 409 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 
predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“) a zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom 
obstarávaní“) (ďalej len „Kúpna zmluva“)  

 
medzi zmluvnými stranami: 

 
Predávajúci:  AGEM COMPUTERS, spol. s r.o. 
Sídlo:   Panónska 42, 85101 Bratislava 

v zastúpení:  Ing. Milan Fabian, konateľ 
IČO:   35 692 715 
DIČ:   2020323943 

IČ pre DPH SK SK2020323943 
IBAN:   SK68 1100 0000 0026 2525 3840 
Banka:  Tatra banka, a.s. 
Číslo účtu: 2625253840/1100 

Kontaktný email pre zaslanie oznámenia a preberacích protokolov: silvia.takacova@agem.sk 

Kontaktný email na nahlasovanie požiadaviek na servis v rámci reklamačného konania: 

servis@agem.sk 

Kontaktné t. č. call centra: +421 2 321 320 20 
 
(ďalej len „Predávajúci“) 

 
a 

Kupujúci: Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu Slovenskej republiky  
Sídlo:   Stromová 1, 813 30 Bratislava 

zastúpený:  Mgr. Ján Horecký, minister 
 IČO :   00 164 381 

 DIČ:   2020798725 
 IBAN:   SK83 8180 0000 0070 0017 4598 

(ďalej len „Kupujúci“) 
(ďalej spoločne pre „Predávajúceho“ a „Kupujúceho“ len „Zmluvné strany“) 

 
 

Preambula 
 
Zmluvné strany uzatvárajú túto Kúpnu zmluvu ako výsledok verejného obstarávania postupom 

zadávania zákazky dynamickým nákupným systémom „Dodávka digitálneho vybavenia pre ZŠ a SŠ za 
účelom zlepšenia dostupnosti vzdelávania“ v súlade s § 58 a nasl. zákona o verejnom obstarávaní, 
ktoré vykonal Kupujúci na základe výzvy na predkladanie ponúk na predmet zákazky „Dodávka 

digitálneho vybavenia pre SŠ: E1-02-KE“ 
Predmet Kúpnej zmluvy bude financovaný z prostriedkov Európskej únie, spolufinancovaný 

Európskym sociálnym fondom a Európskym fondom regionálneho rozvoja v rámci  Operačného 

programu ľudské zdroje, názov projektu: Zmiernenie dopadu pandémie ochorenia COVID-19 na 

vzdelávací proces v stredných školách vrátane zlepšenia dostupnosti vzdelávania, kód projektu v 

ITMS: 312011BGI4. 
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Zmluvné strany sa dohodli, že ich záväzkový vzťah vyplývajúci z tejto Kúpnej zmluvy sa bude spravovať 

Obchodným zákonníkom, zákonom o verejnom obstarávaní a súvisiacimi všeobecne záväznými 
právnymi predpismi.  

Článok 1  
Predmet zmluvy  

 
1.1 Predmetom tejto Kúpnej zmluvy je záväzok Predávajúceho dodať Kupujúcemu Materiálno- 

technické vybavenie uvedené v Prílohe č. 1 tejto Kúpnej zmluvy (ďalej len „Vybavenie“ alebo 
„Predmet Zmluvy“), a previesť na neho vlastnícke právo k dodanému Vybaveniu.  

 
1.2 Predávajúci sa zaväzuje, že sprístupní Kupujúcemu inštalačné video alebo sadu videí 

vysvetľujúcich vybalenie a prvé spustenie každého dodaného zariadenia až po moment, kedy je 
užívateľ úspešne prihlásený do zariadenia prostredníctvom používateľského účtu a pripojený do 

bezdrôtovej internetovej siete k dodanému Vybaveniu. Predávajúci zároveň súhlasí s tým, že 
v prípade, ak inštalačné videá Predávajúceho nie sú verejne prístupné, Kupujúci inštalačné 

videá k Vybaveniu zverejní, pre potreby škôl, na svojom webovom sídle najneskôr do 30 dní 

odo dňa účinnosti tejto Kúpnej zmluvy, pričom Predávajúci na takéto konanie Kupujúcemu 
udeľuje súhlas podpisom tejto Kúpnej zmluvy. 
 

1.3 Predávajúci sa zaväzuje dodať Vybavenie podľa tejto Kúpnej zmluvy osobne a s odbornou 
starostlivosťou. 

 

1.4 Predávajúci vyhlasuje, že: 

a) sa oboznámil a preskúmal všetky podmienky a okolnosti súvisiace s plnením Predmetu 

Zmluvy a sú mu známe všetky technické a kvalitatívne podmienky plnenia Predmetu 
Zmluvy, 

b) Predmet Zmluvy je mu jasný a na základe svojich schopností, technického vybavenia a 
personálu, ktorý má k dispozícii, je schopný ho v súlade s Kúpnou zmluvou, ako aj 

príslušnými právnymi predpismi plniť riadne, včas, kompletne a na požadovanej odbornej 

úrovni, 

c) je schopný poskytnúť a zabezpečiť všetky dodávky v požadovanej lehote a tiež servis 
Vybavenia v rámci reklamačného konania podľa podmienok ustanovených v Prílohe č. 5, 

ktorá tvorí nedeliteľnú súčasť tejto Kúpnej zmluvy. 
 

1.5 Kupujúci sa zaväzuje Vybavenie za podmienok dohodnutých v tejto Kúpnej zmluve prevziať 

a zaplatiť zaň Predávajúcemu cenu dohodnutú v článku 2 tejto Kúpnej zmluvy.  

 
1.6 Predávajúci sa zaväzuje škole, za podmienok ustanovených v tejto Kúpnej zmluve, spolu 

s Vybavením dodať aj sprievodnú dokumentáciu od výrobcov dodávaného Vybavenia, najmä 
záručné podmienky, návod na obsluhu, link na inštalačné videá, návod na údržbu a technické 
certifikáty, vyhlásenie o zhode, atesty. 

 

Článok 2 

Cena a platobné podmienky  
 

2.1 Kúpna cena za dodané Vybavenie je ustanovená dohodou Zmluvných strán podľa zákona č. 
18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov v celkovej výške 565 250,88 EUR (slovom: 

päťstošesťdesiatpäťtisíc dvestopäťdesiat eur osemdesiatosem centov) s DPH (ďalej len 
„Cena“). Podrobná špecifikácia Ceny dodaného Vybavenia je uvedená v Prílohe č. 2 tejto 
Kúpnej zmluvy. 
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2.2 Dohodnutá Cena predstavuje odplatu za splnenie všetkých zmluvných záväzkov Predávajúceho 
vyplývajúcich z tejto Kúpnej zmluvy a sú v nej zahrnuté všetky oprávnené náklady 
Predávajúceho na dodanie Vybavenia do miesta dodania, vrátane nákladov na prepravu, 
balenie a primeraný zisk. 

 
2.3 Právo na vystavenie faktúry vzniká Predávajúcemu riadnym a včasným splnením jeho záväzku, 

spôsobom a v mieste dodania, za podmienok ustanovených touto Kúpnou zmluvou. 
 

2.4 Zmluvné strany sa dohodli, že Kupujúci zaplatí Predávajúcemu Cenu na základe faktúry 
vystavenej Predávajúcim po úplnom dodaní Vybavenia podľa Prílohy č. 1 tejto Kúpnej zmluvy, 
ktorú Predávajúci doručí na adresu Kupujúceho uvedenú v záhlaví tejto Kúpnej zmluvy. 
Čiastkové faktúry nie je možné vystaviť. Cena za dodané Vybavenie bude fakturovaná 

Predávajúcim v súlade s Prílohou č. 2 tejto Kúpnej zmluvy. 

 

2.5 Splatnosť vystavenej faktúry je 60 kalendárnych dní od dňa doručenia faktúry Kupujúcemu.   

 
2.6 Faktúra musí obsahovať náležitosti uvedené v § 74 ods. 1 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani 

z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. Na faktúre musí byť uvedený text:  
„Fakturujeme Vám dodávku Vybavenia v súlade so Zmluvou č. 0002/2023, pre projekt 

Zmiernenie dopadu pandémie ochorenia COVID-19 na vzdelávací proces v stredných školách 
vrátane zlepšenia dostupnosti vzdelávania, kód projektu v ITMS: 312011BGI4, na základe 

preberacích protokolov s číslom: 0002/2023“. Neoddeliteľnou prílohou faktúry musia byť dva 
originály podpísaných Preberacích protokolov k Vybaveniu, ktoré potvrdzujú, že došlo 
k riadnemu dodaniu Vybavenia Predávajúcim, čo Predávajúci osobne potvrdzuje svojím 

podpisom na Preberacom protokole. Preberací protokol sa vyhotovuje v štyroch rovnopisoch, 

jedno vyhotovenie zostane Preberajúcemu (škole), ktoré bude uchované počas doby trvania 

záruky Vybavenia, minimálne však do konca marca 2024, pretože slúži ako záručný list. Jedno 

vyhotovenie si ponechá Dodávateľ (Predávajúci) a dva rovnopisy doručí Dodávateľ 
(Predávajúci), ako povinnú prílohu faktúry Odovzdávajúcemu (Kupujúcemu) spolu s faktúrou. 
Prílohu Preberacieho protokolu bude tvoriť zoznam jednotlivých dodávaných zariadení a ich 

výrobných čísiel. 

 
2.7 Podpisovú stranu Preberacieho protokolu (scan) a aktualizovaný Mesačný výkaz o dodanom 

Vybavení (príloha č. 8 zmluvy) je Predávajúci povinný zaslať Kupujúcemu elektronicky 
priebežne, vždy k prvému pracovnému dňu v mesiaci, nasledujúcom po mesiaci, kedy bolo 
zrealizované dodanie Vybavenia, na e–mailovú adresu: protokoly.edit@minedu.sk.  

 
2.8 V prípade neúplnosti alebo nesprávnosti doručenej faktúry je Kupujúci oprávnený vrátiť ju 

Predávajúcemu na opravu alebo doplnenie bez zaplatenia najneskôr do 30 kalendárnych dní 
od jej doručenia; v takom prípade nová lehota splatnosti začína plynúť až dňom doručenia 
opravenej faktúry Kupujúcemu. 

 
2.9 Všetky platby podľa tejto Kúpnej zmluvy bude Kupujúci hradiť bezhotovostným prevodom na 

účet Predávajúceho uvedený v záhlaví tejto Kúpnej zmluvy. 
 

2.10 Faktúra sa považuje za uhradenú dňom odpísania fakturovanej sumy z bankového účtu 
Kupujúceho v prospech bankového účtu Predávajúceho, ktoré sú uvedené v záhlaví tejto 

Kúpnej zmluvy. 

  

mailto:protokoly.edit@minedu.sk
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Článok 3 

Miesto, čas a spôsob plnenia 
 
3.1 Miesta dodania Vybavenia podľa tejto Kúpnej zmluvy sú uvedené v Prílohe č. 6a a Zoznam 

oprávnených osôb poverených na prevzatie Vybavenia je uvedený v Prílohe č. 6b tejto Kúpnej 

zmluvy. 
 

3.2 Predávajúci sa zaväzuje dodať Vybavenie do miesta dodania podľa Prílohy č. 6a osobám podľa 
Prílohy č. 6b tejto Kúpnej zmluvy do 30 kalendárnych dní odo dňa oznámenia Kupujúceho, 

adresovaného Predávajúcemu, o pripravenosti všetkých škôl prevziať Vybavenie. 
Oznámenie bude Predávajúcemu doručené na kontaktný email pre zaslanie oznámenia 
uvedený v záhlaví zmluvy, spolu s vygenerovanými preberacími protokolmi so záväzným 
obsahom v elektronickej verzii najneskôr do 15 kalendárnych dní po dátume účinnosti tejto 

Kúpnej zmluvy. Predávajúci sa zaväzuje písomne emailom potvrdiť prijatie emailu 

s oznámením a preberacími protokolmi. Ak Predávajúci nedodá Vybavenie do uplynutia vyššie 

uvedenej dodacej doby, dostane sa do omeškania s plnením Kúpnej zmluvy. 

 
3.3 Dopravu Vybavenia do miesta dodania je povinný zabezpečiť Predávajúci na vlastné náklady 

a nebezpečenstvo tak, aby bola zabezpečená dostatočná ochrana pred jeho poškodením, 
stratou, znehodnotením, až do momentu prevzatia Vybavenia oprávnenou osobou na 

prevzatie Vybavenia uvedenou v Prílohe č. 6b tejto Kúpnej zmluvy, v mieste dodania. Za škodu 
spôsobenú porušením tejto povinnosti v plnej miere zodpovedá Predávajúci. 

 
3.4 Prevzatie Vybavenia v mieste dodania bude potvrdené príslušnou oprávnenou osobou podľa 

Prílohy č. 6b tejto Kúpnej zmluvy na Preberacom protokole, ktorého vzor tvorí Prílohu č. 7 tejto 

Kúpnej zmluvy. Preberací protokol podpíše osobne Predávajúci a oprávnená osoba uvedená 

v Prílohe č. 6b tejto Kúpnej zmluvy.  

 

3.5 Predávajúci vyzve oprávnenú osobu uvedenú v Prílohe č. 6b tejto Kúpnej zmluvy na prevzatie 
Vybavenia najmenej tri pracovné dni pred jeho dodaním. Oprávnená osoba vykoná v mieste 
dodania prehliadku Vybavenia. Ak pri prevzatí Vybavenia oprávnená osoba zistí, že ktorékoľvek 

zariadenie v rámci dodávaného Vybavenia má vady, odmietne Vybavenie prevziať a nepodpíše 

Preberací protokol. Skutočnosť, že Vybavenie má vady, sa uvedie v Preberacom protokole.  
  
3.6 Dodanie Vybavenia sa uskutoční výhradne v pracovné dni a v pracovnom čase od 7:30 hod. do 

15:30 hod. 
 

3.7 Vybavenie, ktoré dodá Predávajúci Kupujúcemu v súlade s touto Kúpnou zmluvou, musí byť 

prvej akosti, nové a nepoužité. 
 
3.8 Predávajúci vyhlasuje, že Vybavenie nie je zaťažené právami tretích osôb.  
 

3.9 Predávajúci výslovne vyhlasuje, že sú mu známe všetky podmienky a skutočnosti majúce vplyv 
na riadne a včasné dodanie Vybavenia, za podmienok ustanovených touto Kúpnou zmluvou. 

Zmluvné strany sa zároveň dohodli, že akékoľvek dodatočné náklady Predávajúceho súvisiace 
s dodaním Vybavenia podľa tejto Kúpnej zmluvy sú zahrnuté v Cene. 
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Článok 4 

Nadobudnutie vlastníckeho práva a nebezpečenstvo škody 
 

4.1 Dodaním Vybavenia podľa Prílohy č. 1 tejto Kúpnej zmluvy, v mieste dodania podľa Prílohy č. 
6a tejto Kúpnej zmluvy, prechádza vlastnícke právo na Kupujúceho. Dodaním Vybavenia na 

účely tejto Kúpnej zmluvy sa rozumie akt podpisu Preberacieho protokolu oprávnenou 
osobou podľa Prílohy č. 6b tejto Kúpnej zmluvy. 

 
4.2 Prevzatím Vybavenia na základe Preberacieho protokolu prechádza: 

a) správa a nebezpečenstvo škody na Vybavenie z Kupujúceho na subjekt podľa § 13c ods. 2 
písm. a) zákona č. 245/2008 Z. z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon č. 245/2008 Z. z.“) 

b) vlastnícke právo a nebezpečenstvo škody na Vybavenie z Kupujúceho na subjekt podľa § 13c 

ods. 2 písm. b) zákona č. 245/2008 Z. z. 

 

Článok 5 

Kontrola, audit, overovanie na mieste  
 

5.1 Predávajúci je povinný poskytnúť súčinnosť pri vykonávaní finančnej kontroly, strpieť výkon 
kontroly/auditu súvisiaceho s dodávaným Vybavením, kedykoľvek počas platnosti a 

účinnosti Rozhodnutia o schválení žiadosti o poskytnutie nenávratného finančného 

príspevku- 312011BGI4 zo dňa 22.2.2022 (ďalej len „NFP“), a to oprávnenými osobami na 

výkon tejto kontroly/auditu a poskytnúť im všetku potrebnú súčinnosť. Oprávnené osoby 

na výkon kontroly/auditu sú najmä:  
a) Poskytovateľ NFP a ním poverené osoby,  

b) Útvar vnútorného auditu Riadiaceho orgánu alebo Sprostredkovateľského orgánu a nimi 
poverené osoby,  
c) Najvyšší kontrolný úrad SR a ním poverené osoby,  

d) Orgán auditu, jeho spolupracujúce orgány (Úrad vládneho auditu) a osoby poverené na 

výkon kontroly/auditu  
e) Splnomocnení zástupcovia Európskej komisie a Európskeho dvora audítorov,  
f) Orgán zabezpečujúci ochranu finančných záujmov EÚ,  
g) Osoby prizvané orgánmi uvedenými v písm. a) až f) v súlade s príslušnými právnymi 

predpismi SR a právnymi aktmi EÚ. 
 

5.2 Predávajúci sa zaväzuje uchovávať akúkoľvek dokumentáciu súvisiacu s Predmetom Zmluvy 

podľa tejto Kúpnej zmluvy minimálne po dobu 10 rokov odo dňa dodania a prevzatia 
Vybavenia.  

 
Článok 6 

Zodpovednosť za vady a záruka  
 

6.1  Predávajúci je povinný dodať Vybavenie v kvalite, druhu a množstve podľa  Prílohy č. 1 tejto 
Kúpnej zmluvy, spôsobilé na použitie na obvyklý účel. Vybavenie musí spĺňať všetky parametre 
požadované Kupujúcim a všetky príslušné technické normy a právne predpisy.   

 
6.2 Ak Predávajúci poruší akékoľvek povinnosti uvedené v čl. 3 bod 3.7 alebo čl. 6 bod 6.1 tejto 

Kúpnej zmluvy a/alebo dodá iné Vybavenie a/alebo poruší povinnosť ustanovenú v § 420 ods. 

4 Obchodného zákonníka, má Vybavenie faktické vady. 
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6.3 Vybavenie má tiež vady, ak má právne vady v zmysle § 433 Obchodného zákonníka.  

 
6.4  Predávajúci poskytuje na Vybavenie záruku v rozsahu 24 mesiacov, ktorá začne plynúť odo dňa 

podpisu Preberacieho protokolu (ďalej len „záručná doba“). Záruka spočíva v tom, že 
Vybavenie bude počas trvania záručnej doby spôsobilé na použitie na obvyklý účel a zachová 

si obvyklé vlastnosti. Zmluvné strany vylučujú aplikáciu § 428 Obchodného zákonníka.  
 

6.5 Zodpovednosť za vady sa riadi príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka.  
 

6.6 V prípade vadného plnenia je škola, ktorej bol Vybavenie dodané, oprávnená Vybavenie 
reklamovať postupom podľa Prílohy č. 5 Tejto Kúpnej zmluvy. Škola, ktorej bol Vybavenie 
dodané, je povinná písomne oznámiť vady Vybavenia Predávajúcemu najneskôr do uplynutia 
záručnej doby. Záručná doba nebude plynúť po dobu, po ktorú škola, ktorej bol Vybavenie 

dodané, nemôže používať Vybavenie pre jeho vady. Záručná doba začne plynúť znova dňom 

prevzatia opraveného Vybavenia, ak bude Vybavenie opraviteľné alebo prevzatia náhradného 

Vybavenia školou, ktorej bolo Vybavenie dodané. 

 
6.7 Náklady na odstránenie vád Vybavenia znáša Predávajúci. 
 

Článok 7 
Výkonová záruka 

 
7.1 Zmluvné strany sa dohodli, že Predávajúci je povinný pri podpise tejto Kúpnej zmluvy na 

základe vyzvania (výzva na riadnu súčinnosť potrebnú na uzatvorenie zmluvy) Kupujúcim: 
a) preukázať zloženie finančnej čiastky vo výške 5% z Ceny uvedenej v bode 2.1 tejto 

Kúpnej zmluvy na účet určený Kupujúcim, alebo 

b)  predložiť originál záručnej listiny preukazujúcej zloženie bankovej záruky vo výške 5% 

z Ceny uvedenej v bode 2.1 tejto Kúpnej zmluvy v prospech Kupujúceho, platnej po dobu 

trvania záväzkov zmluvných strán podľa tejto Kúpnej zmluvy. 
 Finančná čiastka alebo banková záruka (z ktorej musí jednoznačne vyplývať tá skutočnosť, že 

Kupujúci je oprávnený čerpať finančné prostriedky v rámci uplatnenia zmluvných pokút 
uvedených v článku 8 tejto Kúpnej zmluvy a banka je povinná tieto finančné prostriedky 

vyplatiť Kupujúcemu) bude slúžiť ako inštitút výkonovej záruky riadneho plnenia Predmetu 
zmluvy, včasnosti a dodržiavania ostatných zmluvných podmienok.  

 
7.2 V prípade, že Predávajúci nedodrží akékoľvek zmluvné ustanovenie, ktorého nedodržanie bude 

znamenať uplatnenie alebo možnosť uplatnenia zmluvnej pokuty zo strany Kupujúceho podľa 

článku 8 tejto Kúpnej zmluvy, je Predávajúci povinný túto uplatnenú zmluvnú pokutu zaplatiť 
najneskôr do 20 pracovných dní od doručenia výzvy Kupujúceho na úhradu zmluvnej pokuty. 

Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade, ak Predávajúci neuhradí zmluvnú pokutu v lehote na 

to určenej, t. j. najneskôr do 20 pracovných dní od doručenia výzvy na úhradu zmluvnej pokuty 
zo strany Kupujúceho, je Kupujúci oprávnený takto uplatnenú zmluvnú pokutu uspokojiť 

z výkonovej záruky zloženej na účte Kupujúceho, alebo tak, že požiada banku o vyplatenie 
finančných prostriedkov vo výške takto uplatnenej zmluvnej pokuty na účet Kupujúceho. 

 
7.3 Zmluvné strany sa dohodli, že ak počas platnosti a účinnosti tejto Kúpnej zmluvy dôjde 

k čerpaniu výkonovej záruky zo strany Kupujúceho, z dôvodov uvedených v bode 7.2, 
Predávajúci je povinný výkonovú záruku doplniť do piatich (5) pracovných dní o výšku 
uplatnenej zmluvnej pokuty. 
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7.4 V prípade porušenia povinnosti Predávajúceho doplniť výkonovú záruku podľa bodu 7.3 tohto 

článku Kúpnej zmluvy alebo uplatnenia zmluvnej pokuty z výkonovej záruky z dôvodu jej 
neuhradenia Predávajúcim na výzvu Kupujúceho podľa bodu 7.2, je Kupujúci oprávnený 
označiť vystavenú referenciu plnenia Kúpnej zmluvy ako neuspokojivú a takto ju zverejniť na 
webovom sídle Úradu pre verejné obstarávanie.  

 
7.5 Ak finančné prostriedky z výkonovej záruky boli zložené na účet Kupujúceho, až do ich 

uvoľnenia v zmysle tejto Kúpnej zmluvy patria Predávajúcemu aj úroky z uvedených 
prostriedkov, ak ide o vklad, ktorý je úročený. 

 
7.6 Zmluvné strany sa dohodli tak, že výkonová záruka sa bude uvoľňovať nasledovne: polovica 

výkonovej záruky vo výške 50% z aktuálnej hodnoty výkonovej záruky bude vrátená 
Predávajúcemu Kupujúcim alebo uvoľnená bankou v prospech Predávajúceho, po uplynutí 3 

mesiacov od doručenia riadnej faktúry, druhá časť výkonovej záruky vo výške 75% z aktuálnej 

hodnoty výkonovej záruky bude vrátená Predávajúcemu Kupujúcim alebo uvoľnená bankou 

v prospech Predávajúceho po 12 mesiacoch od účinnosti tejto Kúpnej zmluvy a tretia časť 

výkonovej záruky vo výške zostatkovej hodnoty výkonovej záruky bude vrátená 
Predávajúcemu Kupujúcim alebo uvoľnená bankou v prospech Predávajúceho po 24 
mesiacoch od účinnosti tejto Kúpnej zmluvy. 

 

7.7 Kupujúci sa zaväzuje výkonovú záruku, zloženú na účet určený Kupujúcim v súlade s bodom 7.1 
písm. a) tejto Kúpnej zmluvy, vrátiť Predávajúcemu na účet uvedený v záhlaví tejto Kúpnej 

zmluvy do troch (3) pracovných dní v celej výške odo dňa skončenia Kúpnej zmluvy 
podľa bodov 10.7 alebo 10.8 tejto Kúpnej zmluvy. 

 

Článok 8 

Zmluvné pokuty a zodpovednosť za škodu 

 

8.1 Zmluvné strany si vzájomne zodpovedajú za škodu, ktorú si spôsobia porušením svojich 
povinností. Zodpovednosť za škodu spôsobenú v súvislosti s touto Kúpnou zmluvou sa riadi 
príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka. 

 

8.2 V prípade omeškania Kupujúceho s úhradou faktúry, je Predávajúci oprávnený účtovať úrok 
z omeškania podľa § 369a Obchodného zákonníka. 

 
8.3 V prípade porušenia povinnosti Predávajúceho dodať Vybavenie riadne a/alebo včas v termíne 

podľa tejto Kúpnej zmluvy, je Predávajúci povinný uhradiť Kupujúcemu zmluvnú pokutu  vo 

výške 0,2%, a to za každý aj začatý deň omeškania z hodnoty Vybavenia, ktorý nebol dodaný 

v termíne podľa bodu 3.2 tejto Kúpnej zmluvy.  
 

8.4 V prípade, že doba dodania Vybavenia, v zmysle povinnosti dodať Vybavenie riadne a/alebo 
včas v termíne podľa tejto Kúpnej zmluvy, presiahne 210 kalendárnych dní odo dňa oznámenia 

Kupujúceho, adresovaného Predávajúcemu, o pripravenosti všetkých škôl prevziať Vybavenie, 
Predávajúci je povinný zaplatiť Kupujúcemu zmluvnú pokutu vo výške hodnoty nedodaného 

Vybavenia alebo 36% z kúpnej ceny podľa článku 2.1, podľa toho, ktorá hodnota je vyššia. 
 

8.5 Ak Predávajúci neodstráni zistené vady Vybavenia do 30 kalendárnych dní od uplatnenia 
reklamácie podľa Prílohy č. 5 tejto Kúpnej zmluvy, prípadne v inom medzi Zmluvnými stranami 
písomne dohodnutom termíne, je Predávajúci povinný zaplatiť Kupujúcemu zmluvnú pokutu 
vo výške 1% z hodnoty Vybavenia, ktorý bol reklamovaný, a to za každý aj začatý deň 
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omeškania. 

 
8.6 V prípade zistenia porušenia povinnosti Predávajúceho prevádzkovať telefonické call centrum 

počas celej záručnej doby, v pracovných dňoch od 7:30 hod. do 15:30 hod. podľa Prílohy č. 5 
tejto Kúpnej zmluvy, je Kupujúci oprávnených uplatniť si voči Predávajúcemu zmluvnú pokutu 

vo výške 100,- EUR za každý deň, kedy Predávajúci neprevádzkoval call centrum. 
 

8.7 V prípade zistenia porušenia povinnosti Predávajúceho alebo jeho subdodávateľa  byť zapísaný 
v registri partnerov verejného sektora (ďalej len „RPVS“) je Kupujúci oprávnený uplatniť si voči 

Predávajúcemu zmluvnú pokutu vo výške 100,- EUR za každý aj začatý deň, počas trvania tejto 
Kúpnej zmluvy, ktorý nebol Predávajúci alebo subdodávateľ (ak je subdodávateľ povinný byť 
zapísaný v RPVS) zapísaný resp. overený v RPVS. 

 

8.8 Zaplatením zmluvných pokút a úrokov z omeškania nie sú dotknuté nároky Kupujúceho na 

náhradu škody. 

 

Článok 9 
Subdodávatelia a RPVS 

9.1 Predávajúci vyhlasuje, že ku dňu uzavretia Kúpnej zmluvy nezadáva žiadnu časť plnenia podľa 
Kúpnej zmluvy žiadnemu subdodávateľovi. 

 
9.2 Predávajúci sa zaväzuje oznámiť Kupujúcemu akúkoľvek a každú zmenu údajov každého 

svojho subdodávateľa podieľajúceho sa na plnení Kúpnej zmluvy, a to v rozsahu: obchodné 
meno, sídlo/miesto podnikania, IČO, percentuálny podiel z hodnoty plnenia podľa Kúpnej 
zmluvy, údaje osoby oprávnenej konať za subdodávateľa v rozsahu mena a priezviska, adresy 

pobytu, a dátumu narodenia. Zmenu údajov je Predávajúci povinný oznámiť Kupujúcemu 

písomne najneskôr 5 pracovných dní pred dňom účinnosti takej zmeny. 

 

9.3 Predávajúci je oprávnený zmeniť subdodávateľa alebo pribrať subdodávateľa (spoločne ako 
„zmena“) počas trvania tejto Kúpnej zmluvy, pričom subdodávateľ, ktorého sa návrh na 
zmenu týka, musí byť zapísaný v RPVS podľa § 11 ods. 1 zákona o verejnom obstarávaní, ak 

sa naň taká povinnosť vzťahuje. Predávajúci je povinný Kupujúcemu najneskôr v 5. pracovný 

deň, ktorý predchádza dňu, v ktorom sa subdodávateľ začne podieľať na plnení Predmetu 
Zmluvy, predložiť písomné oznámenie o zmene subdodávateľa, ktoré bude obsahovať údaje 
minimálne v rozsahu: obchodné meno, sídlo/miesto podnikania, IČO, a údaje o osobe 
oprávnenej konať za subdodávateľa v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, dátum 
narodenia. 

 

9.4 Predávajúci (resp. subdodávateľ/lia Predávajúceho – ak si takýto zápis príslušný zákon 
vyžaduje) je povinný v súlade s § 4 zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného 
sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov byť v čase 
podpisu tejto Kúpnej zmluvy, ako aj počas celej doby platnosti tejto Kúpnej zmluvy, zapísaný 

(resp. overený) v RPVS, ktorý vedie Ministerstvo spravodlivosti SR. Doklad o zapísaní do RPVS 
tvorí Prílohu č. 3 tejto Kúpnej zmluvy. 
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Článok 10 

 Skončenie/odstúpenie od Kúpnej zmluvy 
 

10.1 Odstúpenie od Kúpnej zmluvy sa uskutoční písomným oznámením odstupujúcej Zmluvnej 
strany adresovaným druhej Zmluvnej strane Kúpnej zmluvy spolu s uvedením dôvodu 

odstúpenia a je účinné dňom jeho doručenia. V prípade pochybností sa má za to, že je 
odstúpenie doručené tretí deň po jeho odoslaní. Doručuje sa zásadne na adresu Zmluvnej 

strany uvedenú v záhlaví tejto Kúpnej zmluvy. 
 

10.2 Kupujúci je oprávnený od tejto Kúpnej zmluvy odstúpiť v prípade podstatného porušenia 
tejto Kúpnej zmluvy zo strany Predávajúceho. Za podstatné porušenie tejto Kúpnej zmluvy 
zo strany Predávajúceho sa považuje: 
10.2.1 Nedodržanie záväzku Predávajúceho dodať Vybavenie v dohodnutom množstve 

a/alebo akosti a/alebo vyhotovení a/alebo včas podľa tejto Kúpnej zmluvy,  

10.2.2 Fakturovanie Ceny Predávajúcim v rozpore s podmienkami dohodnutými v tejto 

Kúpnej zmluve, 

10.2.3 opakovaná reklamácia vád Vybavenia. 
 

10.3 Kupujúci je oprávnený odstúpiť od tejto Kúpnej zmluvy aj v prípade, ak:  
a)  proti Predávajúcemu začalo konkurzné konanie alebo reštrukturalizácia, 

b) Predávajúci vstúpil do likvidácie, 
c) Predávajúci koná v rozpore s touto Kúpnou zmluvou a/alebo všeobecne záväznými 

právnymi predpismi a na písomnú výzvu Kupujúceho toto konanie a jeho následky v určenej 
primeranej lehote neodstráni. 

 

10.4 Kupujúci môže, okrem prípadov uvedených v bodoch 10.2 a 10.3 tohto článku, odstúpiť od 

Kúpnej zmluvy aj v prípadoch podľa § 19 zákona o verejnom obstarávaní. 

 

10.5 Skončenie tejto Kúpnej zmluvy má následky ustanovené príslušnými ustanoveniami 
Obchodného zákonníka, ak sa Zmluvné strany písomne nedohodnú inak. 

 

10.6 Predávajúci má právo odstúpiť od tejto Kúpnej zmluvy, ak je Kupujúci v omeškaní so 

zaplatením faktúry o viac ako šesťdesiat (60) kalendárnych dní. 
 

10.7 Predávajúci má tiež právo od tejto Kúpnej zmluvy odstúpiť, ak mu Kupujúci do 60 
kalendárnych dní od účinnosti tejto Kúpnej zmluvy nezašle oznámenie o pripravenosti 
všetkých škôl prevziať Vybavenie v súlade s bodom 3.2 tejto Kúpnej zmluvy.  

 

10.8 Kupujúci má právo bez akýchkoľvek sankcií odstúpiť od tejto Kúpnej zmluvy aj v prípade, keď 
ešte nedošlo k plneniu z tejto Kúpnej zmluvy medzi Kupujúcim a Predávajúcim a výsledky 
finančnej kontroly poskytovateľa NFP neumožňujú financovanie výdavkov vzniknutých 
z realizácie procesu zadávania zákazky. 

 
10.9 Odstúpením od tejto Kúpnej zmluvy nie sú dotknuté nároky Zmluvných strán na náhradu 

škody a zaplatenie zmluvnej pokuty. 
 
 

Článok 11 
Spoločné a záverečné ustanovenia 
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11.1 Všetky oficiálne oznámenia medzi Zmluvnými stranami na základe tejto Kúpnej zmluvy budú 

zasielané elektronicky emailom a potvrdené druhou zmluvnou stranou alebo písomne, 
preukázateľným doručením druhej zmluvnej strane.  
Písomnosť doručovaná poštovou službou, kuriérom, alebo osobne sa považuje za doručenú 
dňom jej prevzatia adresátom. Za deň doručenia písomnosti sa považuje aj deň odopretia 

prevzatia písomnosti adresátom. Ak si adresát nevyzdvihne písomnosť do piatich (5) dní od 
uloženia na pošte, posledný deň tejto lehoty sa považuje za deň doručenia, aj keď sa adresát 

o jej uložení na pošte nedozvedel. Ak sa písomnosť doručovaná poštovou službou vráti 
odosielateľovi s poznámkou „adresát neznámy“ alebo s inou obdobnou poznámkou, 

považuje sa písomnosť za doručenú v deň vyznačenia tejto poznámky zo strany doručujúceho 
subjektu.  
Korešpondencia doručovaná elektronicky prostredníctvom e-mailu sa považuje za doručenú 
dňom nasledujúcim po dni jej odoslania, a to aj vtedy, ak ju adresát neprečítal; to neplatí 

v prípade doručovania reklamácií vád Vybavenia podľa článku 6 bodu 6.6 a Prílohy č. 5 tejto 

Kúpnej zmluvy, ak je doručovaná elektronicky prostredníctvom e-mailu, považuje sa za 

doručenú momentom jej odoslania, a to aj vtedy, ak ju adresát neprečítal.  

 
11.2 Túto Kúpnu zmluvu je možné počas jej trvania zmeniť alebo dopĺňať iba vzostupne 

číslovanými písomnými dodatkami, ktoré sa po podpísaní obidvomi Zmluvnými stranami 
stávajú jej nedeliteľnou súčasťou, ak tieto nebudú v rozpore s § 18 zákona o verejnom 

obstarávaní. 
 

11.3 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu obidvomi Zmluvnými stranami a účinnosť 
deň nasledujúci po dni zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 

 

11.4 Zmluvné strany dávajú svoj výslovný a neodvolateľný súhlas so zverejnením tejto Kúpnej 

zmluvy, ako aj faktúry vystavenej na základe tejto Kúpnej zmluvy. 

 

11.5 Neoddeliteľnou súčasťou tejto Kúpnej zmluvy je: 
Príloha č. 1 – Špecifikácia Vybavenia  
Príloha č. 2 – Kalkulácia Ceny 

Príloha č. 3 – Doklad(y) o zapísaní do registra partnerov verejného sektora u Predávajúceho 

a subdodávateľa/ov, ak sa ich zápis v zmysle platného príslušného zákona vyžaduje. 
Príloha č. 4 – Doklad o zložení výkonovej záruky 
Príloha č. 5 – Reklamačné konanie 
Príloha č. 6a – Zoznam škôl určených na dodanie Vybavenia  
Príloha č. 6b – Zoznam oprávnených osôb poverených na prevzatie Vybavenia  

Príloha č. 7 – Vzor Preberacieho protokolu  

Príloha č. 8 – Vzor mesačného výkazu o dodanom Vybavení 
 

11.6 Táto Kúpna zmluva je vyhotovená v 5 originálnych rovnopisoch, pričom 4 rovnopisy obdrží 
Kupujúci a 1 rovnopis obdrží Predávajúci.  

 
11.7 Zmluvné strany vyhlasujú, že Kúpna zmluva bola uzatvorená slobodne a vážne po vzájomnej 

dohode. 
 

11.8 Zmluvné strany vyhlasujú, že ich spôsobilosť a voľnosť uzatvoriť túto Kúpnu zmluvu, ako aj 
spôsobilosť k súvisiacim právnym úkonom nie je žiadnym spôsobom obmedzená alebo 
vylúčená a zároveň vyhlasujú, že si túto Kúpnu zmluvu pre jej podpisom riadne a dôsledne 
prečítali, jej obsah je pre nich dostatočne určitý a zrozumiteľný a na znak súhlasu ju podpisujú.  
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Podpísané dňa 20.1.2023 
 
 

 
 

 
.........................……………..........                                                        ..................................………………. 

Za predávajúceho                                                                                   Za kupujúceho 
Ing. Milan Fabian, konateľ 
AGEM COMPUTERS, spol. s r.o.  
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Príloha č.1 

Špecifikácia Vybavenia 

 
Poradov

é číslo 

Názov položky MJ 

požadovanéh

o parametra 

Požiadavky na 

parametre/opi

s 

Parametre 

ponúkané 

uchádzačom 

  Typ A - Notebook Lenovo ThinkBook 15 G3 

  Počet kusov:   259ks 

a. CPU skóre PassMark (skóre musí byť 

dokázané priložením snímky obrazovky 

z webovej stránky Passmark; táto 

snímka nesmie byť staršia ako dátum 

odoslania výzvy na predkladanie 

ponúk) 

počet bodov min. 8000 AMD Ryzen™ 5 

5500U – 13167 

bodov 

b. Jadrá CPU počet min. 4 6 

c. CPU cache (vyrovnávacia pamäť 

procesora) - spolu L1+L2+L3 

MB min. 8 14 (760KB + 6MB 

+ 8MB) 

d. Veľkosť operačnej pamäte RAM GB min. 8 8 

e. Typ pevného disku SSD   áno áno 

f. Kapacita pevného disku GB min. 256 256 

g. Veľkosť displeja palec min. 15 - max. 

16 

15,6“ 

h. Typ displeja IPS alebo VA   áno áno, IPS 

i. Horizontálne rozlíšenie displeja pixel min. 1920 1920 

j. Vertikálne rozlíšenie displeja pixel min. 1080 1080 

k. Predinštalovaný operačný systém 

Windows PRO alebo Windows EDU, 

64-bit., SK lokalizácia, alebo 

ekvivalentný s platnou licenciou. 

Ekvivalentom sa rozumie 64-bit OEM 

operačný systém v slovenskej 

lokalizácii, lokálna aj centralizovaná  

správa skupín užívateľov, podpora 

práce s multimédiami, možnosť 

pravidelnej aktualizácie užívateľmi ako 

aj centralizovane. Podpora driverov 

Microsoft Windows, kvôli 

zabezpečeniu kompatibility 

infraštruktúry, stiahnuteľných zo 

stránky výrobcu, s plnohodnotnou 

integráciou do Microsoft Active 

Directory kompatibilný s kancelárskym 

aplikačným balíkom Microsoft Office.  

verzia min. 10 Windows 10 Pro 

EDU 

l. Rozloženie znakov klávesnice - 

slovenské 

  áno áno 

m. Numerická časť klávesnice   áno áno 

n. Podsvietená klávesnica   áno áno 

o. HDMI konektor (integrovaný alebo 

formou redukcie). V prípade, ak HDMI 

konektor nie je integrovaný, samotná 

redukcia musí byť súčasťou 

príslušenstva notebooku, t.j. 

  áno áno, 1x HDMI 

1.4b, integrovaný 
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dodávateľ/uchádzač je povinný do 

ceny zahrnúť a dodať aj samotnú 

redukciu. 

p. Integrovaná webová kamera   áno áno 

q. Integrovaný USB-C port (s podporou 

nabíjania, dátového prenosu a 

prenosu videa s audiom) alebo 

ekvivalentný 

počet min. 1 2x USB-C 3.2 Gen 

2 

r. Integrovaný USB-A port, verzia min. 

3.0 

počet min. 1 2x USB 3.2 Gen 1 

s. Integrovaný USB port, typy USB-A a 

USB-C, alebo ekvivalentné, spolu 

minimálne  

počet min. 3 2x USB-C 3.2 Gen 

2 

2x USB 3.2 Gen 1 

t. Integrovaný Bluetooth   áno áno 

u. Integrovaná WLAN 802.11   áno áno 

v. Integrovaný TPM čip   áno áno 

w. Certifikácia Energy star   áno áno 

x. Súčasťou balenia je napájací adaptér 

kompatibilný s elektrickou sieťou na 

Slovensku 

  áno áno 

 

Poradov

é číslo 

Názov položky MJ 

požadovaného 

parametra 

Požiadavky na 

parametre/opi

s 

Parametre 

ponúkané 

uchádzačom 

  Typ B - Notebook ASUS ExpertBook B1 B1400CBA-EB0250XA 

  Počet kusov:   99ks 

a. CPU skóre PassMark (skóre musí byť 

dokázané priložením snímky 

obrazovky z webovej stránky 

Passmark; táto snímka nesmie byť 

staršia ako dátum odoslania výzvy na 

predkladanie ponúk) 

počet bodov min. 8000 11449 bodov 

(Intel® Core™ i3-

1215U) 

b. Jadrá CPU počet min. 4 6 

c. CPU cache (vyrovnávacia pamäť 

procesora) - spolu L1+L2+L3 

MB min. 8 15 (544KB + 

4,5MB + 10MB) 

d. Veľkosť operačnej pamäte RAM GB min. 8 8GB 

e. Typ pevného disku SSD   áno áno 

f. Kapacita pevného disku GB min. 256 256 GB 

g. Veľkosť displeja palec min. 13 - max. 

14 

14“ 

h. Typ displeja IPS alebo VA   áno áno (IPS) 

i. Horizontálne rozlíšenie displeja pixel min. 1920 1920 

j. Vertikálne rozlíšenie displeja pixel min. 1080 1080 
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k. Predinštalovaný operačný systém 

Windows PRO alebo Windows EDU, 

64-bit., SK lokalizácia, alebo 

ekvivalentný s platnou licenciou. 

Ekvivalentom sa rozumie 64-bit OEM 

operačný systém v slovenskej 

lokalizácii, lokálna aj centralizovaná  

správa skupín užívateľov, podpora 

práce s multimédiami, možnosť 

pravidelnej aktualizácie užívateľmi 

ako aj centralizovane. Podpora 

driverov Microsoft Windows, kvôli 

zabezpečeniu kompatibility 

infraštruktúry, stiahnuteľných zo 

stránky výrobcu, s plnohodnotnou 

integráciou do Microsoft Active 

Directory kompatibilný s 

kancelárskym aplikačným balíkom 

Microsoft Office.  

verzia min. 10 Windows 11 Pro 

Education 

l. Rozloženie znakov klávesnice - 

slovenské 

  áno áno 

m. Podsvietená klávesnica   áno áno 

n. HDMI konektor (integrovaný alebo 

formou redukcie). V prípade, ak 

HDMI konektor nie je integrovaný, 

samotná redukcia musí byť súčasťou 

príslušenstva notebooku, t.j. 

dodávateľ/uchádzač je povinný do 

ceny zahrnúť a dodať aj samotnú 

redukciu. 

  áno áno, integrovaný 

(HDMI 1.4) 

o. Integrovaná webová kamera   áno áno 

p. Integrovaný USB-C port (s podporou 

nabíjania, dátového prenosu a 

prenosu videa s audiom) alebo 

ekvivalentný 

počet min. 1 1 (1x 

Thunderbolt™ 4) 

q. Integrovaný USB-A port, verzia min. 

3.0 

počet min. 1 2 (USB 3.2 Gen 2 

Type-A) 

r. Integrovaný USB port, typy USB-A a 

USB-C, alebo ekvivalentné, spolu 

minimálne  

počet min. 3 4 (1x USB 2.0 

Type-A2x USB 3.2 

Gen 2 Type-A1x 

Thunderbolt™ 4) 

s. Integrovaný Bluetooth   áno áno 

t. Integrovaná WLAN 802.11   áno áno 

u. Integrovaný TPM čip   áno áno 

v. Certifikácia Energy star   áno áno 

w. Súčasťou balenia je napájací adaptér 

kompatibilný s elektrickou sieťou na 

Slovensku 

  áno áno 

 

Poradov

é číslo 

Názov položky MJ 

požadovaného 

parametra 

Požiadavky na 

parametre/op

is 

Parametre 

ponúkané 

uchádzačom 

  Typ C - Notebook ASUS ExpertBook B3 Flip B3402FBA-EC0107XA 
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  Počet kusov:   137ks 

a. CPU skóre PassMark (skóre musí byť 

dokázané priložením snímky 

obrazovky z webovej stránky 

Passmark; táto snímka nesmie byť 

staršia ako dátum odoslania výzvy na 

predkladanie ponúk) 

počet bodov min. 8000 11449 bodov 

(Intel® Core™ i3-

1215U) 

b. Jadrá CPU počet min. 4 6 

c. CPU cache (vyrovnávacia pamäť 

procesora) - spolu L1+L2+L3 

MB min. 8 15 (544KB + 

4,5MB + 10MB) 

d. Veľkosť operačnej pamäte RAM GB min. 8 8 

e. Typ pevného disku SSD   áno áno 

f. Kapacita pevného disku GB min. 256 256 

g. Veľkosť displeja palec min. 12 - max. 

14 

14“ 

h. Typ displeja IPS alebo VA   áno áno (IPS) 

i. Dotykový displej, otočiteľný o 360 

stupňov 

  áno áno 

j. Horizontálne rozlíšenie displeja pixel min. 1920 1920 

k. Vertikálne rozlíšenie displeja pixel min. 1080 1080 

l. Predinštalovaný operačný systém 

Windows PRO alebo Windows EDU, 

64-bit., SK lokalizácia, alebo 

ekvivalentný s platnou licenciou. 

Ekvivalentom sa rozumie 64-bit OEM 

operačný systém v slovenskej 

lokalizácii, lokálna aj centralizovaná  

správa skupín užívateľov, podpora 

práce s multimédiami, možnosť 

pravidelnej aktualizácie užívateľmi 

ako aj centralizovane. Podpora 

driverov Microsoft Windows, kvôli 

zabezpečeniu kompatibility 

infraštruktúry, stiahnuteľných zo 

stránky výrobcu, s plnohodnotnou 

integráciou do Microsoft Active 

Directory kompatibilný s 

kancelárskym aplikačným balíkom 

Microsoft Office.  

verzia min. 10 Windows 11 Pro 

Education 

m. Rozloženie znakov klávesnice - 

slovenské 

  áno áno 

n. Podsvietená klávesnica   áno áno 

o. HDMI konektor (integrovaný alebo 

formou redukcie). V prípade, ak 

HDMI konektor nie je integrovaný, 

samotná redukcia musí byť súčasťou 

príslušenstva notebooku, t.j. 

dodávateľ/uchádzač je povinný do 

ceny zahrnúť a dodať aj samotnú 

redukciu. 

  áno áno, integrovaný 

(HDMI 2.0b) 

p. Integrovaná webová kamera   áno áno 
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q. Integrovaný USB-C port (s podporou 

nabíjania, dátového prenosu a 

prenosu videa s audiom) alebo 

ekvivalentný 

počet min. 1 2 ( Thunderbolt™ 

4) 

r. Integrovaný USB-A port, verzia min. 

3.0 

počet min. 1 1 (USB 3.2 Gen 2 

Typ -A) 

s. Integrovaný USB port, typy USB-A a 

USB-C, alebo ekvivalentné, spolu 

minimálne  

počet min. 3 4 (2x 

Thunderbolt™ 4, 

1x USB 3.2 Gen 2 

Typ -A, 1x USB 2.0 

Typ A) 

t. Integrovaný Bluetooth   áno áno 

u. Integrovaná WLAN 802.11   áno áno 

v. Integrovaný TPM čip   áno áno 

w. Certifikácia Energy star   áno áno 

x. Súčasťou balenia je napájací adaptér 

kompatibilný s elektrickou sieťou na 

Slovensku 

  áno áno 

 

Porad

ové 

číslo 

Názov položky MJ 

požadovan

ého 

parametra 

Požiadavky na 

parametre/opi

s 

Parametre ponúkané 

uchádzačom 

  Typ D2 - Tablet Lenovo Tab 11 Plus - TB-J616F 

  Počet kusov:   690ks 

a. CPU skóre PassMark (skóre musí byť 

dokázané priložením snímky obrazovky z 

webovej stránky Passmark; táto snímka 

nesmie byť staršia ako dátum odoslania 

výzvy na predkladanie ponúk) 

počet 

bodov 

min. 1700 3888 bodov ku 

15.12.2022 

www.androidbenchma

rk.net/phone.php?pho

ne=Lenovo+TB-J616F 

b. Veľkosť operačnej pamäte RAM GB min. 4 4 

c. Kapacita pevného disku GB min. 64 128 

d. Veľkosť displeja palec min. 10 11 

e. Horizontálne rozlíšenie displeja pixel min. 1920 2000 

f. Vertikálne rozlíšenie displeja pixel min. 1080 1200 

g. Dotykový display ovládateľný dotykom 

prsta  

  áno áno 

h. Zadný fotoaparát   áno áno 

i. Predný fotoaparát   áno áno 

j. MDM (Mobile Device Management) - 

predinštalovaný, aktivovaný min. počas 

plynutia záručnej doby. V prípade, ak 

MDM nie je poskytnutý priamo výrobcom, 

licencia na MDM na minimálne dobu 

trvania záručnej doby musí byť súčasťou 

príslušenstva tabletu, t.j. 

dodávateľ/uchádzač je povinný do ceny 

zahrnúť a dodať aj samotnú licenciu. 

  áno áno, licencia 

k. Kapacita vstavanej batérie mAh min. 5000 7500 

l. Podpora pamäťových kariet   áno áno 

www.androidbenchmark.net/phone.php?phone=Lenovo+TB-J616F
www.androidbenchmark.net/phone.php?phone=Lenovo+TB-J616F
www.androidbenchmark.net/phone.php?phone=Lenovo+TB-J616F
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m. Príslušenstvo - kompatibilné aktívne pero 

súčasťou dodávky 

  áno áno 

Lenovo Active Pen 3 

(2023) 

n. Príslušenstvo - kompatibilná klávesnica so 

slovenskou lokalizáciou, pevne spojiteľná 

s telom tabletu; puzdro samostatné alebo 

súčasťou klávesnice a kompatibilné s 

dodaným zariadením 

  áno áno 

Lenovo TAB P11 

Keyboard Pack for Tab 

o. Integrovaný USB-C port  počet min. 1 áno 1ks 

p. Integrovaný Bluetooth   áno áno 

q. Integrovaná WLAN 802.11   áno áno 

r. Operačný systém v slovenskej lokalizácii 

založený na open source platforme pre 

mobilné zariadenia, ktorý v sebe zahŕňa 

operačný systém založený na jadre LINUX 

s používateľským prostredím pre 

koncových používateľov, ale aj kompletné 

riešenie nasadenia operačného systému s 

plnohodnotnou integráciou Google Play  

Store a certifikáciou Play protect (z 

dôvodu zabezpečenia kompatibility a 

bezpečnosti využívaných aplikácií). 

  áno áno 

Android 11 

s. Súčasťou balenia je nabíjací USB adaptér 

kompatibilný s elektrickou sieťou na 

Slovensku a nabíjací kábel 

  áno áno 

 

Pora

dové 

číslo 

Názov položky MJ 

požadovanéh

o parametra 

Požiadavky na 

parametre/opi

s 

Parametre 

ponúkané 

uchádzačom 

  Typ E - All in One ASUS V241EAK-WA002XA AiO 

  Počet kusov:   51ks 

a. CPU skóre PassMark (skóre musí byť 

dokázané priložením snímky obrazovky z 

webovej stránky Passmark; táto snímka 

nesmie byť staršia ako dátum odoslania 

výzvy na predkladanie ponúk) 

počet bodov min. 3500 6205bodov (Intel 

Core i3-1115G4) 

b. Jadrá CPU počet min. 2 2 

c. CPU cache (vyrovnávacia pamäť procesora) 

- spolu L1+L2+L3 

MB min. 4 11 (320KB + 5MB + 

6MB) 

d. Veľkosť operačnej pamäte RAM GB min. 4 8 

e. Typ pevného disku SSD   áno áno 

f. Kapacita pevného disku GB min. 256 512GB 

g. Veľkosť displeja palec min. 21 23,8“ 

h. Horizontálne rozlíšenie displeja pixel min. 1920 1920 

i. Vertikálne rozlíšenie displeja pixel min. 1080 1080 
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j. Predinštalovaný operačný systém Windows 

PRO alebo Windows EDU, 64-bit., SK 

lokalizácia, alebo ekvivalentný s platnou 

licenciou. 

Ekvivalentom sa rozumie 64-bit OEM 

operačný systém v slovenskej lokalizácii, 

lokálna aj centralizovaná  správa skupín 

užívateľov, podpora práce s multimédiami, 

možnosť pravidelnej aktualizácie užívateľmi 

ako aj centralizovane. Podpora driverov 

Microsoft Windows, kvôli zabezpečeniu 

kompatibility infraštruktúry, stiahnuteľných 

zo stránky výrobcu, s plnohodnotnou 

integráciou do Microsoft Active Directory 

kompatibilný s kancelárskym aplikačným 

balíkom Microsoft Office.  

verzia min. 10 Windows 11 Pro 

Education 

k. Príslušenstvo pripojiteľné cez USB kábel 

alebo bezdrôtovo - optická myš, klávesnica s 

numerickou časťou a slovenskou 

lokalizáciou 

  áno áno 

l. Rozloženie znakov klávesnice - slovenské   áno áno 

m. Integrovaná webová kamera   áno áno 

n. Integrovaný HDMI konektor    áno áno 

o. Integrovaný USB-A port, verzia min. 3.0 počet min. 1 4 (USB 3.2 Gen 1 

Type-A) 

p. Integrovaný USB port, všetky typy, alebo 

ekvivalentné, spolu minimálne 

počet min. 3 5 (1x USB 2.0 

Type-A, 4x USB 3.2 

Gen 1 Type-A) 

q. Port RJ-45 (LAN)   áno áno 

r. Audio port - kombinovaný   áno áno 

s. Integrovaná WLAN 802.11   áno áno 

t. Integrovaný Bluetooth   áno áno 

u. Súčasťou balenia je originálny napájací 

kábel kompatibilný s elektrickou sieťou na 

Slovensku 

  áno áno 

 

Por

ado

vé 

čísl

o 

Názov položky MJ 

požadovanéh

o parametra 

Požiadavky na 

parametre/opi

s 

Parametre 

ponúkané 

uchádzačom 

  Typ F - Notebook Lenovo V15 G2 

  Počet kusov:   150ks 

a. CPU skóre PassMark (skóre musí byť 

dokázané priložením snímky obrazovky z 

webovej stránky Passmark; táto snímka 

nesmie byť staršia ako dátum odoslania 

výzvy na predkladanie ponúk) 

počet bodov min. 3500 AMD Ryzen 3 

5300U, 9960 

bodov 

b. Jadrá CPU počet min. 2 4 

c. CPU cache (vyrovnávacia pamäť procesora) 

- spolu L1+L2+L3 

MB min. 4 8 (512KB + 4MB + 

4MB) 

d. Veľkosť operačnej pamäte RAM GB min. 4 4 
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e. Typ pevného disku SSD   áno SSD 

f. Kapacita pevného disku GB min. 256 256 

g. Veľkosť displeja palec min. 11  15,6“ 

h. Horizontálne rozlíšenie displeja pixel min. 1920 1920 

i. Vertikálne rozlíšenie displeja pixel min. 1080 1080 

j. Predinštalovaný operačný systém Windows 

PRO alebo Windows EDU, 64-bit., SK 

lokalizácia, alebo ekvivalentný s platnou 

licenciou. 

Ekvivalentom sa rozumie 64-bit OEM 

operačný systém v slovenskej lokalizácii, 

lokálna aj centralizovaná  správa skupín 

užívateľov, podpora práce s multimédiami, 

možnosť pravidelnej aktualizácie užívateľmi 

ako aj centralizovane. Podpora driverov 

Microsoft Windows, kvôli zabezpečeniu 

kompatibility infraštruktúry, stiahnuteľných 

zo stránky výrobcu, s plnohodnotnou 

integráciou do Microsoft Active Directory 

kompatibilný s kancelárskym aplikačným 

balíkom Microsoft Office.  

verzia min. 10 Windows 10 PRO 

EDU 64-bit., SK 

k. Rozloženie znakov klávesnice - slovenské   áno áno 

l. HDMI konektor (integrovaný, alebo formou 

redukcie). V prípade, ak HDMI konektor nie 

je integrovaný, samotná redukcia musí byť 

súčasťou príslušenstva notebooku, t.j. 

dodávateľ/uchádzač je povinný do ceny 

zahrnúť a dodať aj samotnú redukciu. 

  áno áno, integrovaný 

m. Integrovaná webová kamera   áno áno 

n. Integrovaný USB-C port alebo ekvivalentný počet min. 1 1x USB-C® 3.2 Gen 

1 

o. Integrovaný USB-A port, verzia min. 3.0 počet min. 1 1x USB 2.0 

1x USB 3.2 Gen 1 

p. Integrovaný USB port, typy USB-A a USB-C, 

alebo ekvivalentné, spolu minimálne  

počet min. 3 1x USB 2.0 

1x USB 3.2 Gen 1 

1x USB-C® 3.2 Gen 

1 

q. Integrovaný Bluetooth   áno áno 

r. Integrovaná WLAN 802.11   áno áno 

s. Integrovaný TPM čip   áno áno 

t. Certifikácia Energy star   áno áno 

u. Súčasťou balenia je napájací adaptér 

kompatibilný s elektrickou sieťou na 

Slovensku 

  áno áno 
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Príloha č. 2 - Kalkulácia ceny 
Dodávka digitálneho vybavenia pre SŠ: E1-02-KE 
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Príloha č. 5 

Reklamačné konanie 
 
Minimálne požiadavky na servis Vybavenia v rámci reklamačného konania: 
Predávajúci sa zaväzuje poskytovať servis v rámci reklamačného konania po celú dobu záručnej doby. 

 
1. Servis s odvozom a vrátením: 

Predávajúci zabezpečí vyzdvihnutie vadného zariadenia priamo v mieste dodania Vybavenia podľa 
Prílohy č. 6a, opraví ho sám alebo prostredníctvom povereného partnera a vráti späť na adresu 

školy, kde bolo vyzdvihnuté. Ak oprava zariadenia nebude možná, predávajúci dodá nové 
zariadenie, ktoré spĺňa konfiguráciu vadného zariadenia podľa Kúpnej zmluvy, priamo škole. 

 
2. Podmienky servisu: 

Prevzatie do servisu alebo vrátenie nového alebo opraveného zariadenia škole sa uskutoční v 

bežnom pracovnom čase. Bežný pracovný čas je medzi 07:30 hod. až 15:30 hod., pondelok až 

piatok. Všetky náklady spojené so záručným servisom (najmä, nie však výlučne na náhradné diely, 

prácu a prepravu) znáša predávajúci. Zo záručného servisu sú vylúčené opravy, ktoré boli 

spôsobené: 
a) bežným opotrebením, nesprávnym používaním, manipuláciou alebo obsluhou zariadenia 

inak ako je uvedené v užívateľskej alebo operačnej príručke a/alebo príslušných užívateľských 

dokumentoch, a to vrátane a bez obmedzení nesprávnym skladovaním, pádom, neúmernými 
nárazmi, poškodením koróziou, nečistotami, vodou alebo pieskom;  

b) opravami, úpravami alebo čistením vykonávanými v servisnom stredisku, ktoré nie je 

autorizované predávajúcim alebo ním povereným partnerom;  

c) používaním náhradných dielov, softvéru alebo spotrebného materiálu (napríklad atramentu, 
papiera, tonera alebo batérií, tlačových hláv), ktoré nie sú kompatibilné s týmto zariadením; 

d) nehodami, katastrofami či akoukoľvek inou príčinou mimo kontroly predávajúceho, a to 

vrátane, avšak nie výlučne blesku, povodne, požiaru, verejných nepokojov a nesprávnym 

vetraním. 

 
3. Doba na riešenie servisných služieb: 

a) požadovaná doba na zaevidovanie a potvrdenie o zaevidovaní požiadavky na servis je 

maximálne 24 hodín po nahlásení požiadavky na servis  (po odoslaní emailu, za predpokladu, 
že bol odoslaný v pracovný deň a v čase od 7.30 hod do 15.30 hod), resp. nasledujúci 
pracovný deň po dni nahlásenia požiadavky na servis. Pokiaľ predávajúci nepotvrdí 
zaevidovanie požiadavky na servis do 24 hodín od nahlásenia, požiadavka na servis sa 

považuje za zaevidovanú nasledujúci pracovný deň po dni nahlásenia. 

b) požadovaná doba na vyzdvihnutie zariadenia na servis je maximálne 48 hodín, resp. 
2 pracovné dni po dni zaevidovania  požiadavky na servis; 

c) požadovaná doba na odstránenie vady je 30 kalendárnych dní od zaevidovania  požiadavky 
na servis. 

 

4. Nahlasovanie požiadaviek na servis: 
Nahlasovanie vád Vybavenia v rámci reklamačného konania (požiadaviek na servis) prebieha 

prostredníctvom call centra Predávajúceho v pracovných dňoch v čase od 7:30 do 15:30 hod. 
alebo elektronicky prostredníctvom zaslania e-mailu na kontaktný e-mail na nahlasovanie 
požiadaviek na servis.  

 

Škola sa zaväzuje zabezpečiť nahlasovanie požiadaviek na servis bezodkladne a presne, pričom 
hlásenie musí obsahovať: 
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• dátum a čas hlásenia,  

• názov zariadenia,  
• výrobné číslo zariadenia,  
• popis a prejav vady zariadenia, 
• počet vadných kusov, 

• číslo Preberacieho protokolu,  
• meno a kontakt (t. č. a email) nahlasovateľa. 
 

Predávajúci je povinný viesť evidenciu dátumu a čas nahlásenia požiadavky na servis, typu 

zariadenia, vrátane výrobného čísla, ktorého sa požiadavka na servis týka, popisu vady, meno 
a kontakt nahlasovateľa požiadavky, spôsobu a termínu jej vyriešenia. 

 
Predávajúci je povinný zriadiť call centrum a toto prevádzkovať počas celej záručnej doby, v 
pracovných dňoch od 7:30 hod do 15:30 hod., na čísle uvedenom v záhlaví tejto Kúpnej zmluvy. 

 

5. Konkrétny spôsob realizácie servisu sa môže líšiť podľa podmienok výrobcu daného zariadenia, 

pričom však vyššie uvedené minimálne podmienky musia byť dodržané. Za dodržanie týchto 

podmienok ručí Predávajúci. 
 
 

 
 

 

 

 
 
 

 

 

 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 





 



Príloha č. 7 Vzor Preberacieho protokolu Vybavenia 

 
Vzor  

Preberací protokol číslo:      
na základe kúpnej zmluvy 0002/2023         

 

Odovzdávajúci: Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu Slovenskej republiky  

Sídlo:   Stromová 1, 813 30 Bratislava 

zastúpený:  Mgr. Ján Horecký, minister 

IČO :   00 164 381   DIČ:   2020798725 

(ďalej len „Odovzdávajúci“) 

 

Dodávateľ1 (Predávajúci podľa Kúpnej zmluvy) 

 

Obchodné meno: AGEM COMPUTERS, spol s r.o. 

Sídlo:   Panónska 42, 851 01 Bratislava 

v zastúpení:  Ing. Milan Fabian, konateľ 

IČO:   35 692 715  DIČ: 2020323943  

Kontaktné t. č. call centra:+421 2 321 320 20 

Kontaktný email:  silvia.takacova@agem.sk 

(ďalej len „Dodávateľ“) 

a 

Preberajúci/ Názov školy: 

Sídlo: 

EDUID:     IČO : 

v zastúpení/ štatutárny orgán:  

Osoby oprávnené konať za preberajúceho: 

Meno:     Tel.č.:  

     Dátum narodenia: 

Meno:     Tel.č.:  

     Dátum narodenia:  

(ďalej len „Preberajúci“) 

I. Všeobecné podmienky 
1.1 Preberajúci preberá materiálno-technické vybavenie (ďalej len „Vybavenie“) uvedené v prílohe č. 1 

Preberacieho protokolu, obstaraný Odovzdávajúcim podľa Kúpnej zmluvy 0002/2023  
1.2 Odovzdávajúci bezodplatne prevádza ním obstarané Vybavenie v zmysle čl. 4 kúpnej zmluvy č. 0002/2023 

do   
a) správy materskej školy, základnej školy alebo strednej školy v zriaďovateľskej pôsobnosti orgánu 
miestnej štátnej správy v školstve alebo materskej školy v zriaďovateľskej pôsobnosti ústredného orgánu 
štátnej správy alebo 
b) vlastníctva  
1. obce alebo samosprávneho kraja a do správy nimi zriadenej materskej školy, ktorá je právnickou 
osobou, základnej školy, ktorá je právnickou osobou, alebo strednej školy, 

                                                           
1 Uvedú sa identifikačné údaje a kontaktné údaje Predávajúceho, s ktorým Ministerstvo školstva, vedy, 
výskumu a športu Slovenskej republiky uzatvorilo Kúpnu zmluvu. 

mailto:silvia.takacova@agem.sk
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2. materskej školy, ktorá je právnickou osobou, základnej školy, ktorá je právnickou osobou, alebo 
strednej školy, ktoré nie sú zriadené obcou, samosprávnym krajom alebo orgánom miestnej štátnej správy 
v školstve, alebo 
3. zriaďovateľa materskej školy, ktorá nie je právnickou osobou, alebo základnej školy, ktorá nie je 
právnickou osobou.  

1.3 K prevodu správy alebo vlastníctva Vybavenia obstaraného Odovzdávajúcim do správy alebo vlastníctva 
príslušnej školy dochádza dňom podpisu Preberacieho protokolu Preberajúcim.   

II. Povinnosti Dodávateľa 
2.1 Dodávateľ oznámi termín dodania Vybavenia Preberajúcemu min. 3 pracovné dni vopred elektronickou 

poštou, telefonicky alebo inak po dohode dotknutých strán. Dodanie Vybavenia prebehne výhradne v 
pracovné dni v pracovnom čase od 7:30 do 15:30 hod. 

2.2 Dodávateľ odovzdá spolu s Vybavením Preberajúcemu všetky časti sprievodnej dokumentácie od výrobcov 
dodávaného Vybavenia, najmä záručné podmienky (viď článok IV. Reklamačné konanie) spolu s 
kontaktnými údajmi na  call centrum, návod na obsluhu, link na inštalačné videá, návod na údržbu a 
technické certifikáty, vyhlásenie o zhode, atesty.  

2.3 Dodávateľ poskytuje na Vybavenie záruku v rozsahu 24 mesiacov, ktorá začne plynúť odo dňa podpisu 
Preberacieho protokolu (ďalej len „záručná doba“). Záruka spočíva v tom, že Vybavenie bude počas trvania 
záručnej doby spôsobilé na použitie na obvyklý účel a zachová si obvyklé vlastnosti.  

III. Povinnosti Preberajúceho  
3.1 Preberajúci sa zaväzuje, že riadne dodané Vybavenie preberie, na základe oznámenia Dodávateľa o termíne 

dodania Vybavenia, štatutárny zástupca alebo ním poverená  osoba. 
3.2 Preberajúci pri prebratí Vybavenia skontroluje neporušenosť obalu a kompletnosť dodávky v zmysle  

objednávky vzájomne odsúhlasenej medzi Odovzdávajúcim a Preberajúcim a zoznamu jednotlivých 
dodávaných zariadení, vrátane ich výrobných čísiel uvedených v Prílohe č.1 Preberacieho protokolu. 
V prípade, že pri preberaní Vybavenia Preberajúci nezistí žiadne vady Vybavenia, podpíše preberací 
protokol Dodávateľovi.  

3.3 Ak pri preberaní Vybavenia Preberajúci zistí, že ktorékoľvek zariadenie v rámci dodávaného Vybavenia má 
vady, prípadne, že je zásielka nekompletná, odmietne Vybavenie prebrať a nepodpíše Preberací 
protokol. Skutočnosť, že Vybavenie má vady, uvedie na príslušnom mieste v článku V. Preberacieho 
protokolu. 

3.4 V prípade vadného Vybavenia je škola, ktorej bolo Vybavenie dodané, oprávnená Vybavenie reklamovať 
postupom podľa článku IV. Reklamačné konanie. 

3.5 Preberajúci je povinný bezodkladne zabezpečiť označenie dodaného Vybavenia, ako aj budovy školy, v 
ktorých bude Vybavenie umiestnené, nálepkami, logami a plagátmi, ktorých vizuál sa nachádza: 
https://www.minedu.sk/informovanie-prvky-publicity-a-komunikacia. Táto povinnosť označenia budovy 
školy i Vybavenia trvá počas celej doby trvania záruky na dodané Vybavenie, minimálne však do konca 
marca 2024. 

3.6 Preberajúci je povinný viesť riadnu evidenciu Vybavenia podľa právnych predpisov ako aj svojich 
vnútorných predpisov.  

3.7 Preberajúci berie na vedomie, že nebezpečenstvo škody na Vybavení prechádza na Preberajúceho 
podpisom Preberacieho protokolu Preberajúcim, preto je Preberajúci povinný zabezpečiť poistenie 
Vybavenia pre prípad poškodenia, zničenia, straty, odcudzenia alebo iných škôd minimálne do konca marca 
2024, pričom toto poistenie bude platné a účinné najneskôr do siedmich dní od prebratia Vybavenia.  

3.8 Preberajúci je povinný uskutočniť sebahodnotenie SELFIE dvakrát v termínoch: 
● Úvodné sebahodnotenie:  podľa termínu stanovenom v záväznej objednávke 
● Záverečné sebahodnotenie: v období január 2024  – apríl 2024.  

Preberajúci po oboch sebahodnoteniach zašle projektovému tímu správu SELFIE. Viac informácií tu: 
https://www.minedu.sk/30130-sk/selfie.  
3.9 Preberajúci je povinný strpieť výkon kontroly a poskytnúť súčinnosť pri výkone kontroly orgánu 
oprávnenému vykonávať kontrolu podľa § 6 a § 10 zákona č. 292/2014 Z. z. o príspevku poskytovanom z 
európskych štrukturálnych a investičných fondov a o zmene a doplnení niektorých zákonov a podľa článku 123 
a nasl. nariadenia Rady (ES) č. 1303/2013 zo 17. decembra 2013 resp. subjektom a osobám povereným 
oprávnenými orgánmi podľa § 6 a § 10 zákona č. 292/2014 a podľa článku 123 a nasl. nariadenia Rady (ES) č. 

https://www.minedu.sk/informovanie-prvky-publicity-a-komunikacia
https://www.minedu.sk/30130-sk/selfie
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1303/2013 zo 17. decembra 2013 na výkon kontroly. Za strpenie výkonu kontroly a poskytnutie súčinnosti pri 
výkone kontroly neprináleží Preberajúcemu žiadna odmena, náhrada ani iné plnenie.  

IV. Reklamačné konanie 

4.1. Náklady na odstránenie vád Vybavenia, vrátane dopravy Vybavenia z miesta dodania a späť, a to aj 
v prípade neuznania reklamácie, znáša Dodávateľ. 

4.2. Preberajúci je povinný nahlásiť reklamáciu Vybavenia bezodkladne telefonicky prostredníctvom call centra 
Dodávateľa alebo mailom. Vzor vyplneného reklamačného hárku tvorí Prílohu č. 2 Preberacieho protokolu. 

4.3. Záručná doba nebude plynúť po dobu, po ktorú škola, ktorej bolo reklamované zariadenie dodané, nemôže 
zariadenie používať  pre jeho vady. Záručná doba začne plynúť znova dňom prevzatia opraveného 
zariadenia školou, ak bude zariadenie opraviteľné alebo dňom prevzatia náhradného zariadenia školou, 
ktorej bol náhradné zariadenie dodané. 

4.4. Nahlasovanie vád Vybavenia v rámci reklamačného konania (požiadaviek na servis) prebieha 
prostredníctvom call centra Dodávateľa v pracovných dňoch v čase od 7:30 do 15:30 hod. alebo 
elektronicky prostredníctvom zaslania e-mailu na kontaktný e-mail na nahlasovanie požiadaviek na servis. 

4.5. Preberajúci sa zaväzuje zabezpečiť nahlasovanie požiadaviek na servis bezodkladne a presne, pričom 
hlásenie musí obsahovať: 
• dátum a čas hlásenia,  

• názov zariadenia,  

• výrobné číslo zariadenia,  

• popis a prejav vady zariadenia, 

• počet vadných kusov, 

• číslo Preberacieho protokolu,  

• meno a kontakt (t. č. a email) nahlasovateľa. 

4.6 Dodávateľ zabezpečí vyzdvihnutie vadného zariadenia priamo v mieste dodania Vybavenia, podľa 

Preberacieho protokolu, opraví ho sám alebo prostredníctvom povereného partnera a vráti späť na adresu 

školy, kde bolo vadné zariadenie vyzdvihnuté. Ak oprava zariadenia nebude možná, predávajúci dodá nové 

zariadenie, ktoré spĺňa konfiguráciu vadného zariadenia, priamo škole. 

4.7 Prevzatie do servisu alebo vrátenie nového alebo opraveného zariadenia škole sa uskutoční v bežnom 

pracovnom čase. Bežný pracovný čas je medzi 07:30 hod. až 15:30 hod., pondelok až piatok. Všetky náklady 

spojené so záručným servisom (najmä, nie však výlučne na náhradné diely, prácu a prepravu) znáša 

Dodávateľ. Zo záručného servisu sú vylúčené opravy, ktoré boli spôsobené: 

a) bežným opotrebením, nesprávnym používaním, manipuláciou alebo obsluhou zariadenia inak ako je 

uvedené v užívateľskej alebo operačnej príručke a/alebo príslušných užívateľských dokumentoch, a to 

vrátane a bez obmedzení nesprávnym skladovaním, pádom, neúmernými nárazmi, poškodením 

koróziou, nečistotami, vodou alebo pieskom;  

b) opravami, úpravami alebo čistením vykonávanými v servisnom stredisku, ktoré nie je autorizované 

predávajúcim alebo ním povereným partnerom;  

c) používaním náhradných dielov, softvéru alebo spotrebného materiálu (napríklad atramentu, papiera, 

tonera alebo batérií, tlačových hláv), ktoré nie sú kompatibilné s týmto zariadením; 

d) nehodami, katastrofami či akoukoľvek inou príčinou mimo kontroly predávajúceho, a to vrátane, avšak 

nie výlučne blesku, povodne, požiaru, verejných nepokojov a nesprávnym vetraním. 

4.8 Doba na riešenie servisných služieb: 

a) zaevidovanie a potvrdenie o zaevidovaní požiadavky na servis je maximálne 24 hodín po nahlásení 

požiadavky na servis  (po odoslaní emailu, za predpokladu, že bol odoslaný v pracovný deň a v čase 

od 7.30 hod do 15.30 hod), resp. nasledujúci pracovný deň po dni nahlásenia požiadavky na servis. 

Pokiaľ predávajúci nepotvrdí zaevidovanie požiadavky na servis do 24 hodín od nahlásenia, 

požiadavka na servis sa považuje za nahlásenú nasledujúci pracovný deň po dni nahlásenia. 

b) doba na vyzdvihnutie zariadenia na servis je maximálne 48 hodín, resp. 2 pracovné dni po dni 

zaevidovania  požiadavky na servis 

c) doba na odstránenie vady je 30 kalendárnych dní od zaevidovania  požiadavky na servis. 

4.9 Preberajúci je povinný zabezpečiť súčinnosť Dodávateľovi pri reklamácii vád Vybavenia. 

4.10  V prípade, ak Dodávateľ poruší svoje povinnosti v rámci reklamačného konania (napr. nesplnenie lehoty 

reklamácie, opakované vady Vybavenia), je Preberajúci povinný o tejto skutočnosti bezodkladne 

informovať Odovzdávajúceho. 
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V. Osobitné ustanovenia  
 
Popis vád na dodanom Vybavení (podľa článku III. bodu 3.3): 

 

 
VI. Záverečné ustanovenia 

6.1 Preberací protokol sa vyhotovuje v štyroch rovnopisoch, jedno vyhotovenie zostane Preberajúcemu, ktoré 
bude uchované počas doby trvania záruky Vybavenia, minimálne však do konca marca 2024, pretože slúži ako 
záručný list. Jedno vyhotovenie si ponechá Dodávateľ a dva rovnopisy doručí Dodávateľ, ako povinnú prílohu 
faktúry Odovzdávajúcemu spolu s faktúrou.   

6.2 Preberajúci a Dodávateľ podpisom Preberacieho protokolu potvrdzujú, že Vybavenie bolo dodané riadne 
a včas, je kompletné a bez zjavných vád.   

Prílohy: 
Príloha č. 1: Vzor Popisu dodávaného Vybavenia 
Príloha č. 2: Vzor vyplneného reklamačného hárku 
 
Miesto: 
Dátum:  
 
Za Dodávateľa       Za Preberajúceho2 
Meno a priezvisko:      Meno a priezvisko:  
Podpis:        Podpis: 

                                                           
2 Uviesť meno preberajúcej osoby, ktoré musí byť v súlade s oprávnenými osobami na prevzatie uvedenými 
v záhlaví preberacieho protokolu. 



33 
 

Príloha č.1    
Vzor Popisu dodávaného Vybavenia 

     Typ A: Notebook s uhlopriečkou 15-16“ 

Por.č. Názov zariadenia Výrobné číslo Celková cena s DPH 

1.    

2.    

...    

Spolu    

Typ B: Notebook s uhlopriečkou 13-14“ 

Por.č. Názov zariadenia Výrobné číslo Cena 

1.    

2.    

...    

Spolu    

Typ C: Konvertibilné zariadenie 2 v 1 

Por.č. Názov zariadenia Výrobné číslo Cena 

1.    

2.    

...    

Spolu    

Typ D2: Tablet 

Por.č. Názov zariadenia Výrobné číslo Cena 

1.    

2.    

...    

Spolu    

Typ E: Počítač do študovne s monitorom, klávesnicou a myšou 

Por.č. Názov zariadenia Výrobné číslo Cena 

1.    

2.    

...    

Spolu    

Typ F: Notebook pre žiaka zo SZP a v HN 

Por.č. Názov zariadenia Výrobné číslo Cena 

1.    

2.    

3.    

...    

Spolu    
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Príloha č.2  
Vzor vyplneného reklamačného hárku 

 

Reklamačný hárok 

Číslo preberacieho protokolu: AB-1047/2021 

Dátum hlásenia: 25/10/2021 Čas: 15:42 

Názov školy: Základná škola Hájniky 

Nahlasovateľ: Jozef Mak 

Email: mak@hajniky.sk Telefón: 055/6857432 

Popis vád 

Názov zariadenia: Albus Mat 13 Výrobné číslo: AMSC-12345 

Popis a prejav vady zariadenia: Pokazený display, polovica obrazovky je 
čierna.    

   
      

Názov zariadenia: Tekna Lap 2 Výrobné číslo: PRO57-9685 

Popis a prejav vady zariadenia: Nabíjací konektor prestal fungovať, tablet 
nenabíja zo žiadnej nabíjačky.     

   

      

Celkový počet vadných kusov: 2    

 
 

 



Príloha č. 8 Vzor Mesačného výkazu o dodanom Vybavení 
Vzor hlásenia, zasielaného k prvému pracovnému dňu v mesiaci nasledujúcom po mesiaci, kedy bolo zrealizované dodanie Vybavenia na e–mailovú adresu: 

protokoly.edit@minedu.sk. 
 

 

mailto:edit@minedu.sk

