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SMLOUVA O DODAVCE IT PRODUKTU A SLUZEB C. 20190114

1. Pantek (CS) s.r.o.
se sidlem na adrese Susilova 1528/1, 500 02 Hradec Kralové, Ceska republika
IC: 49287923
DIC: CZ249287923
zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 4330
(dale jen jako ,prodavajici®)
a
2. Teplaren Kosice, a.s. v skratke TEKO, a.s.
se sidlem na adrese Teplarenska 3, 042 93, Kosice, Slovenska republika
IC: 36211541
DIC: 2020048580
zapsana v obch. rejstiiku Okr. soudu KosSicich |., oddil: Sa, vlozka €.1204/\V
(dale jen jako ,kupujici®)

(dale téz spolecné jako ,smluvni strany“ nebo ,ticastnici“)

uzavreli spolu nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu ve smyslu § 269, ods. 2 Obchodniho zakoniku €.
513/1991 Zb. Slovenské republiky, ve znéni ic¢inném ke dni podpisu této smlouvy na zakladé objednavky kupujiciho
¢islo 4500023078

CLANEKI.
UCEL SMLOUVY

1.1 Prodavajici je autorizovanym distributorem Wonderware softwaru a hardwaru od vyrobce Schneider Electric Software,
LLC (dale jen ,vyrobce*) pro Ceskou republiku a Slovenskou republiku, timto certifikovanym mimo jiné i pro poskytovani
uzivatelské podpory.
1.2 Kupujici ma zajem o koupi (v pfipadé software ziskani a Gplatné pouzivani) produktl vyrobce za Gi¢elem jeho dal§iho
vyuziti v souladu s podminkami licence udélené mu vyrobcem.
1.3 K dosazeni ucelu této Smlouvy se prodavajici zavazuje k dodani jednotlivych produktti v typu, mnozstvi a kvalité
specifikovanych v této Smlouvé a VSeobecnych obchodnich podminkach (dale jen ,VOP®) tvoficich jeji nedilnou soucast,
zplUsobem a za podminek specifikovanych tamtéz. Kupujici se naproti tomu zavazuje zaplatit prodavajicimu nize
sjednanou smluvni cenu.
1.4 Typ jednotlivych produktli je oznacen takto:

1) dodani softwaru formou ¢asové neomezené licence — typ SWT

2) dodani softwaru formou ¢asové omezené licence — typ SWP

3) dodani hardwaru — typ HW

4) poskytnuti sluzeb k dodavanym produktim —typ SL

CLANEK II.
PREDMET PLNENI, DODACi PODMINKY, SMLUVNi CENA
I1.1 Prodavajici se zavazuje dodat a kupuijici se zavazuje pfijmout produkty a sluzby (dale jen ,predmét pInéni“) dle
nasleduijici specifikace:

Typ Cenikové cislo Jedn. cena Pocet kus Cena celkem
Popis produktu
sL  10-7050 2 011,00 1 201100 EUR

Wonderware Customer First Support - Add licenses
OlServ-02-U-17

SWT Ol Servers Professional G-2.0, Version Upgrade

1433,00 6 8 598,00 EUR
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1.2 S-mluvni strany se dohodly, e cena, kterou se kupujici zavazuje zaplatit za pfedmét pInéni ze strany prodavajiciho
dle pfedchoziho odstavce je sjednana jéko pevna a &ini 10 609,00 EUR

Uvedena cena nezahrnuje DPH, ktera bude pfipoctena dle aktualné platnych zakon.

1.3 Smluvni strany se dohodly na nasledujicim misté, terminu a zplsobu dodani predmétu plnéni:
I1.3.1 Pfedmét pInéni bude kupujicimu dodan prostiednictvim kurymi sluzby na adresu uvedenou kupujicim v
objednavce (Eislo objednavky viz zahlavi Smlouvy).
II.3.2 Piedmét pinéni Smilouvy bude kupujicimu dodan nejpozdéji do 14 dni ode dne obdrzeni kupujicim podepsané
Smiouvy. V pfipadé sjednani dodani proti ihradé zalohové faktury plati, ze pfedmét pinéni bude dodan ve thité 14
dni ode dne pfipsani platby na prislusny Gcet prodavajiciho.
11.3.3 Ujednani této Smlouvy o dobé a mistu dodani se netykaji pfedmétu plnéni v rozsahu sjednanych sluzeb.
11.3.4 Pokud jsou sluzby predmétem plnéni dle této Smlouvy, budou poskytovany po obdobi vyznacené na dokumentu
vyrobce, ktery bude soucasti dodavky.

1.4 Smluvni cena bude kupujicimu uétovana fakturou - dafiovym dokladem. Lhita splatnosti bude v délce 60 dni ode dne
vystaveni faktury, pokud nebude cela cena uhrazena drive na zakladé zalohové faktury dle bodu II.5. Faktura - danovy
doklad bude zaslana na adresu kupujiciho uvedenou v objednavce.
I1.4.1 V pripadé, ze predmét plnéni zahrnuje dodani softwaru formou casové omezené licence (typ SWP) na dobu
delSi nez 1 rok, bude cena za polozky typu SWP dle této Smlouvy Gétovana na kazdy rok predplatného zvlast,
a to roéni pomérnou &astkou. Castky za predplatné na jednotlivé roky budou hrazeny kupujicim na zakladé
dilcich faktur (danovych dokladU), vystavenych prodavajicim dle platebniho kalendare, ktery je nedilnou

P soucasti Smlouvy.
1.5 UCastnici se dohodli na pInéni proti Ghradé zalohové faktury: ne

11.6 Bylo li dle bodu II.5 Smlouvy sjednano pInéni prodavajiciho proti uhradé zalohové faktury, vystavi prodavajici pfi
podpisu Smlouvy zalohovou fakturu se splatnosti 10 dni ode dne vystaveni faktury. V pripadé, ze kupujici neuhradi

zélohovou fakturu ani do 14 dni po dni splatnosti, ma prodavajici pravo od Smlouvy odstoupit.
1.7 Smluvni cena je splatna na ucet prodavajiciho ¢. H

CLANEK III.

ZAVERECNA USTANOVENI
.1 Ugastnici sjednavaji, Ze tuto Smlouvu je mozno ménit pouze formou vzestupné &islovanych pisemnych dodatkil
podepsanych obéma stranami.
11l.2 Osoby zastupuijici/jednajici jménem kupujiciho a prodavajiciho prohladuji, Ze jsou statutarnimi organy nebo osobami
opravnénymi jménem kupujiciho a prodavajiciho €init pravni ukony a zavazovat je témito k finanénimu a jinému plnéni.
111.3 Smluvni strany prohlasuji, Ze se s textem Smlouvy seznamily, a Ze Smlouva odpovida jejich vazné a svobodné villi.
Na diikaz toho ji podepisuiji.
1.4 Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, kdy si kazda ze stran po jednom ponechava. Nedilnou soucasti této
Smlouvy jsou VSeobecné obchodni podminky PANTEK (CS) s.r.o. — verze: WW 2018.1. Smluvni strany timto shodné
prohlasuji, Ze si kupujici tyto precetl, s jejich obsahem je srozumén, a spole¢né s jednim vyhotovenim Smlouvy tyto prevzal.
Ujednani v této smlouvé maji prednost pred obsahem VSeobecnych obchodnich podminek PANTEK (CS) s.r.o0. — verze:

WW 2018.1.
11I.5 Smlouva se fidi pravem Slovenské republiky. Ve vécech této smlouvy rozhoduji soudy Slovenské republiky.

111.6 Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma stranami a ucinnosti dnem zverejneni smlouvy v Centralnom registri

75 FEB. 2019

zmluv Slovenské republiky.

za kupujiciho/
Ing. Ladislay Koch

redseda predstavenstva

za prodavajicino
Ing. Bohuslav Saur
obchodni feditel

Ing: Frantisek Hazala \
¢len predstavenstva




VSeobecné obchodni podminky PANTEK (CS) s.r.o.
Verze: WW 2018.1

. Z&kladni ustanovenl
1.1 Tyto V3eobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP') upravuji vzajemna prdva a povinnosti stran Smlouvy
o dodavce IT produkili a sluzeb (dale jen .Smiouva®), uzavfené mezi spolenost Pantek (CS) s.r.0., IC: 49287923,
se sidlem na adrese Susilova 1528/1, 500 02 Hradec Kralové, Ceska republika, zapsana vobchodnim rejstiiku
vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 4330 (dale jako .Pantek” nebo ,prodavajici),
jako proddvajicim na strané jedné, a kupujicim na strané druhé.
1.2 Tyto VOP tvoii nedilnou soucast Smlouvy a uZiji se ve véech pfipadech, kdy nebude pfimo ve Smiouvé obsaéeno
ujednani od VOP odchylné.
1.3 Otazky neupravené Smiouvou ani VOP se fidi zakonem €. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem, ve znéni G¢inném
ke dni podgisu Smlouvy.

Il. Piedmét Smlouvy a definice poimdi
.1 Predmétem Smiouvy je dodavka ve Smiouvé uvedeného soitwaru a hardwaru (dale téZz spolecné jako
T produkty"), jakoz i poskytovani ve Smlouvé uvedenych sluzeb kupujicimu za podminek stanovenych Smlouvou
a témito VOP.
1.2 Softwarem je minén software na dalovych nosicich spolu s pfislusnou dokumentaci a licenénimi axtivaénimi prvky
(licenéni soubor, licenéni HW kli€), pokud jsou tyto nutné pro funkEnost softwaru.

I1.3 Kupujicim se rozumi koncovy uzivatel IT produktd a sluZzeb nebo systémovy integrétor.

1.4 Systémovym Integratorem je subjekt vytvarejicl a dodavajici koncovému uzivateli dle jeho zadani konkrétni feSeni
s vyuzitim IT produktd dodanych mu piiimo dle Smlouvy prodavajicim (kupujici-systémovy integrator) nebo pfedanych
mu za danym Géelem kupujicim-koncovym uZivatelem.
1.5 EULA jsou minéna Licenéni ujednani koncového uivatele softwaru Schneider Electric Software, LLC (Schneider
Electric End User License Agreement) ve verzi obsazené v konkréinim dodaném IT produktu. Pro licenénf ucely se
systémovy integrator povaluje 2a koncového uivatele.

lIl. Dodévka softwaru
lll.1 Pantek se zavazuje dodat software dle specifikace ve Smiouvé fadné a véas za podminek stanovenych Smlouvou
a témito VOP.
lIl.2 Dodavku software lze uskuteénit bud formou Easové neomezené licence k uzivani software nebo formou Casové
omezené licence. Dodavku software formou Casové omezené licence Ize sjednat na dobu 1 nebo 3 nebo 5 let.
Konkreétni zplisob dodani software je sjganan ve Smiouvé,
.3 Pokud je software dodan formou casové omezene licence, tak je souasti této polozky vZdy i poskytovani sluzeb
v rozsahu dle bodu V.3 téchto VOP, a to po dobu platnosti ¢asového omezeni licence pro tento produkt.
.4 Kupuijici bere na védomi, Ze na néj nepfechdzi majetkova prava k dodavanému softwaru, a tento mu je predan
k uzivani na zakladé nevyhradni licence udélené mu vyrobcem softwaru, spoleénosti Schneider Electric Sofiware, LLC
(dale jen ,vyrobce").
lI.5 Kupuijici podpisem Smiouvy stvrzuje, Ze je mu zndmo, Ze dodévany software nepfedstavuje konkrétni aplikaéni
feSeni, ale jde pouze o softwarové produkty obecného uréeni. Rovnéz je obeznamen se zakladnimi technickymi
specifikacemi dodavaného softwaru (hardwarové naroky, zndmé probiémy s kompatibilitou apod.) a prohiaduje, ze
dodavany software odpovida jeho potfebam ve smyslu icelu Smiouvy.

.6 Pro prava a povinnosti kupujiciho neupravena Smlouvou a témito VOP je rozhodujici text EULA, ktery je kupuijici
povinen akceptovat v rdmci instalace a uZivani softwaru.
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{V. Dodavka hardwaru

IV.1 Pantek se zavazuje dodat hardware dle specifikace ve Smlouvé fadné a véas za podminek stanovenych Smiouvou
a témito VOP.

IV.2 Hardware obsahuje Castetné predinstalovany software Wonderware InTouch Runtime. Na tento se vztahuii
ustanoveni Smiouvy a VOP tykajici se sofiwaru. Kupuijici je vazan EULA, coZ potvrzuje pfi prvni aktivaci hardwaru.

V. Poskytovani sluzeb kupuiicimu

V.1 Sjednénf poskylovani sluzeb dle Smlouvy zaklada zavazek prodavajiciho poskylovat priibéZnou podporu
.Wonderware Customer First Support” (dale téz jen ,WCFS") koncovym uZivalelim, piipadné .Consignment Support”
systémovym integratorGim, pro pfislu$ny software dodany dle Smiouvy.

V.2 Neni-li ve Smiouvé ujednano jinak, budou sluzby dle pfedchoziho odstavce poskytovany po dobu 12 (slovy
dvanacti) mésict ode dne, kdy vyrobce pridéli produktim, které jsou pfedmétem dodavky die Smiouvy, konkrétni
sériova Cisla. Obdobi, po které bude podpora poskylovdna, bude vyznaéeno na dokumentu vyrobce, ktery bude
soucasti dodavky softwaru.

V.3 Podpora dle bodu V.1 bude spodivat v:

a) Zajisténi aktualizaci dodanych IT produkta dle bodd b), c) a d) tohoto odstavee.
b) Poskytovani nejnovéjdich verzi prisiudnych softwarovych produkti (upgrade) po jejich uvedeni na trh, a to
prostrednictvim pfistupu kupujiciho na pfisluny portal vyrobce pro poskytovani nejnovéjsich verzi.
c) V piistupu kupujiciho do zabezpecenych sekci internetovych stranek technické podpory vyrobce
(wdn.wonderware.com), kde jsou kupujicimu k dispozici mimo jiné:
- On-line znalostn{ databaze technickych dotazd a problém( pro inleraklivri vyhledavani doporudenych
feSeni a technickych postupt dle uZivatelem zadanych kli¢ovych symptomd
- Stranky ,Wonderware Security Portal" zamérené na kompatibilitu s bezpeénostnimi opravami produktt
spole¢nosti Microsoft
- Primy pfistup k nejnovéj§im souborim ke staZeni (opravy, /O komunikaéni servery apod.)
- Technické ¢lanky ke specifickym technickym tématdm (Tech Alerts, Tech Notes, Tech Articles)
d) Pfedavani/ zasilani pravidelnych z&silek datovych nosicd s produkiy od vyrobce, které typicky obsahuji:
- Licenéni soubory nové zvefejnénych verzi produktl, umoZiiujici provozovani téchto novych verzi
u stavajicich softwarovych produktl kupujiciho
- Licenéni certifikaty, dokladujici legaini vlastnictvi nové vydanych verzi produktli, ziskanych v ramci
platné podpory WCFS
e) Technicke podpofe na dotazy k funkénostem a vlastnostem podporovanych produktl prostfednictvim faxové
a e-mailové korespondence s kupujicim. Pocet dotazli neni limitovan. Prodavajici vSak nezajituje vlastnimi
kapacitami instalaci softwaru ani zadné Gpravy, zmény ani rozsifovani kupujicim provozovanych aplikaci.
f) Telefonickych pistupech pfimo k certifikovanym &enim technické podpory {(produktovym manaZerim)
pradavajicihe ¢ kormunikac! v Seském jazyce. Poset kortak!® peni limitovar.

VI. Platebni podminky

VI.1 Odebrané zboZi a sluzby budou specifikovany na faktufe — dafiovém dokladu a dodacim listu. Kupujici se zavazuje
objednané zboZi a sluzby odebrat a fadné a v€as uhradit cenu sjednanou ve Smiouvé. V pfipadé dodani software
formou &asové omezené licence se kupujici zavazuje platit za dodané produkly po celou sjednanou dobu
pfedplatného, tj. bud 1 nebo 3 nebo 5 let, platbou predem dle platebniho kalendare, ktery bude v takovém piipadé
nedilnou soucasti Smlouvy jako jeji piloha.

V1.2 Faktura je darfiovym dokladem ve smyslu zakona o dani zpfidané hodnoty. Faktura musi obsahovat éislo
objednavky a jeji prilohou bude kopie dodaciho listu. Pokud nebude faktura obsahovat tidaje pfedepsané zakonem
nebo stanovené témite VOP, je kupujici oprawnén ji vratit prodavajicimu bez zaplaceni, s uvedenim divodd nesouladu
faktury se zdkonem nebo VOP. V takovém pripadé se pferuSuje plynuti doby splatnosti faktury, a tato po&ina znovu
od poéatku béZet dnem doruceni opravené (nové) faktury, souladné se zakonem a VOP.

VL3 Splatnost faktury je dana Ihitou uvedenou ve Smiouvé. Fakturaéni adresou je (i v pfipadé faktur zalohovych)
adresa kupujiciho uvedena v objednévce, na jejim2 zakladé je Smiouva uzaviena.
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Zavazek kupujiciho k Ghradé faktury je splnén dnem pripsani finanénich prostfedki na ucet prodavajiciho uvedeny
ve Smlouvé a na faktuie - dafovém dokladu. Bankovni popiatky jdou k tizi kupujiciho. Kupuijici je povinen platbu
identifikovat pomoci variabilntho symbolu totoZného s &islem faktury. Pfipadne-li den splatnosti faktury na den, ktery
neni dnem pracovnim, je faktura splatna nejblize nasieduijici pracavni den. V pfipadé prodleni kupujiciho s Ghradou je
proddvajici opravnén narokovat Urok z prodleni ve vysi 0,05% diuzné Castky za kazdy den prodleni.

VII. Misto a zpasob dodani [T produktt
VIL.1 T produkty budou kupujicimu dodany na adresu, kterou k tomuto déelu urci ve Smlouvé, zptsobem uvedenym
tamtéz.
VII.2 Naklady spojené s dodanim zboZi kupujicimu nese prodavajici.
VII.3 Néklady na pfipadné celni a jiné poplatky pfi dodavce mimo Ceskou republiku nese kupujici.
Vil.4 Nebezpeci Skody na dodavce IT produktl nese od ckamziku predani zasilky pfepravei kupujici.

VIL.5 Prevzati dodavky potvrdi kupujici podpisem dodacino listu a takto potvizeny dodaci list zasle na adresu
prodavajiciho. Kupuijici je povinen bez zbyteéného odkladu po prevzeti zasilky provést prohlidku ke zji§téni zjevnych
vad {fyzického poskozeni) datovych nosiél, na nichz byl software dodan, nebo dodaného hardwaru.

VIIl. Lhata dodani IT produktd
VIIl.1 Prodavajicl se zavazuje k dodani IT produktd ve Ihité sjednané ve Smiouvé.
VII.2 V pfipadé prodleni prodavajiciho z divodu jiného nez plisobeni vy$si moci vznika kupujicimu narok na smluvni
pokutu ve vy$i 0,05% z ceny dodavky za kaZdy i jen zapoCaty den prodleni. Vy$§i moci se rozumi udalost mimo
kontrolu prodavajiciho, kterd mu brani ve spinéni jeho povinnosti, nebylo ji mozno predvidat a jeji pfekonani by bylo
spojeno s neumérnymi naklady. Vy$Si moc zahmuje zejména Zivelni pohromy a jejich nasledky, stavky a nepokoje.

IX. Odpovédnost za vadv a odpovédnost za Skodu

X.1 Kupuiici bere na védomi, ze prodavajici je ve vztahu k dodavanym IT produktiim pouze distributorem produkti
vyrobce a nema tak moZnost zasahovat do zdrojového kddu softwaru, ani dodavané IT produkty jinak ovlivnit.
Prodavajici proto neodpovida za vady dodaného softwaru.

IX.2 S ohledem na postaveni prodavajiciho ve vztahu k vyrobci smiuvni sirany ujednavajf, Ze prodleni s dodévkou
piedmétu Smiouvy, ani jeho dodani s vadami nebude povaZovano za podstatné porudeni smlouvy.

IX.3 Pantek se zavazuje zajistit pro kupujiciho bezplatnou vyménu nefunkénich datovych nosié, na nichZ je software
vyrobce dodavan. Za nefunkéni se povaZuje datovy nosi€, ktery neni mozné nacist standardnimi prostredky
odpaovidajicimi piislusné dokumentaci vyrobce. Pantek se rovnéZ zavazuje bezplatng nahradit nefunkéni licenéni
aktivaéni prvky (licencni soubor, licenéni HW Kli¢). Pravo na bezplatnou vyménu mlZe kupujici uplatnit ve Ihité
24 mésicli ode dne dodani softwaru.

IX.4 Na dodavany hardware (primyslové poéitace od spoleénosti Schneider Electric Software, LLC s pfedinstalovanym
softwarem) plati zaruka 24 mésict. Zaruéni doba zaéina dnem dodani hardwaru kupujicimu.

IX.5 Nestanovi-li Smiouva nebo VOP jinak, pouZije se pro pfipadné vady dodavky hardwaru a naroky z vad uprava vad
a narokd z vadného pinéni, stanovena zakonem ¢. 89/2012 Sb., obfanskym zékonikem, ve znéni Géinném ke dni
podpisu Smiouvy, pro smlouvu o koupi movité vé&ci.

IX.6 Prodévajici neodpovida za prodleni a vady v poskylovéni sluZeb vyvolané sethdnim vyrobce nebo tietich osob
(napf. poskytovatels internetového piipojeni, provozovateli mobilnich siti, pfepravcl datovych nosiél), jakoz
i plsobenim vy$si moci.

IX.7 Prodavaijici prohlasuje, Ze mu nejsou znamy Zadné pravni vady, kieré by mohly vaznoul na pfedmétu pinéni.

IX.8 Kupujici prohlasuje, Ze se propfipad vzniku naroku na nahradu $kody zplsobené poruSenim povinnosti
prodavajiciho vzdava svého naroku v €asti pievysujici cenu za dodévku IT produktl a sluzeb uvedenou ve Smiouvé.
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X. Divérné informace a mi€enlivost

X.1 Kupujici je povinen zachovat migenlivost o obsahu Smiouvy a informacich poskytnutych mu prodavajicim
v souvislosti se Smlouvou, pokud se tykaji obchodni ginnosli prodavajiciho nebo jim distribuovanych produkti
a poskytovanych sluzeb.

X.2 Prodavajici je povinen zachovat mi€enlivost o veskerych skute€nostech spojenych s informacemi o obchodnich
aktivitich a zamérech kupujiciho, které tento sdélil prodavajicimu pii jednanich pfedchazejicich uzavieni Smlauvy
i kdykoliv poté.

X.3 Povinnost micenlivosti trva i po ukon&eni Smiouvy a neni dotéena pfipadnym odstoupenim od ni. Kterakoliv
ze stran je opravnéna druhou stranu mi¢enlivosti pisemné zprostit.

XI. Doba trvani Smiouvy a ieii ukonéeni: sankce

XIl.

Xi.1 V pfipadé uzavreni Smlouvy pouze na dedavku sofiwaru formou casové neomezené licence a/nebo hardwaru je
smiouva ze strany prodavajiciho splnéna dudanfii pfisiudnych poicZek die pedminek sjednanych ve Smiouvé 2 VOP,
ze strany kupujicino potom Ghradou sjednané ceny. Spinénim zavazek ze Smlouvy zanika.

X1.2 V pfipadé uzavieni Smlouvy na dodavku softwaru formou Casové omezene licence je smlouva ze strany
prodévajiciho spinéna dodanim piisludaych produkti die podminek sjednanych ve Smlouvé a VOP a umoznénim jejich
uzivani po celou sjednanou dobu, ze strany kupuficiho potom hradou smluvni ceny po celou sjednanou dobu.
Spinénim zavazek ze Smlouvy zanika.

XI.3 Byla-li uzavfena Smiouva véetné zavazku prodavajiciho poskytoval sluzby dle €. V. VOP, plati, Ze Smlouva je
uzaviena na dobu uréitou, a sice na dobu trvani podpory dle bodu V.2 VOP. V pfipadé ukonéeni licence zanika
zévazek prodavajiciho poskylovat sluzby uvedené ve Smiouvé.

X1.4 Pred splnénim je Smlouvu moZno ukondit pisemnou dohodou obou stran. Prodévajicimu téZ natezi pravo odstoupit
od Smiouvy v pfipadé prodleni kupujictho s thradou dohodnutych pinéni. Pro piipad, Ze pii sjednani dodavky softwaru
formou &asové omezené licence na dobu delsi neZ 1 rok kupujici porusi Smlouvu, kdyZ neuhradi prodavajicimu roéni
platbu dle plalebniho kalendare, je prodavajici opravnén od Smlouvy odstoupt a vytétovat kupujicimu smiuvni pokutu
rovnajici se souétu roénich, dosud nefakturovanych, plateb za celou zbyvajici sjpdnanou dobu.

XI.5 Kupuijici se zavazuje smiuvni pokutu vyGétovanou die bodu X1.4 VOP zaplatit prodavajicimu do 14 dnli od jejiho
vylctovani a soucasné je povinen neprodlené se zdrzet daldiho uZivani software dodaného prodavajicim, odinstalovat
jej ze véeho hardware uZivaného kupujicim a prodédvajiciho o ukonéeni uzivani a odinstalaci software pisemné
informovat.

Komunikace mezi stranami Smlouvy

XI.1 Smiuvni strany uiedndveji, 2e komunikace mezi nimi (2sjména dosucovant fakiur) bude prebikat prostfednictvim
poStovnich zasilek zasitanych doporuéenou postou & za vyuliti kuryrni sluzby na jejich adresy uvedené v zahlavi
Smlouvy. Komunikaci tykajici se vad pinéni a naroki znich je moZno realizovat té2 elektronickou postou.
Prokazatelnost tkonu je véci strany, ktera z n&j vyvozuje pro sebe pfiznivé dusledky (napf. pfedchazi poruSeni svych
povinnosti & hodla od (ikonu odvozovat béh Ihity). Vyjimku z ujednéni o formé komunikace tvori poskytovani sluZeb
kupujicimu dle &l. V. VOP po telefonu & faxem. Komunikace muZe probihat jak v éeském, tak slovenském jazyce.

XI1.2 Nebude-li adresét zastizen, dorutovana zasitka se uloZi u pfepravce (na pobodce podty & kuryrni sluzby)
a adresét se vhodnym zpisobem vyzve k vyzvednuti zasilky. Nevyzvedne-ii si zasilku ve Ihité sedmi dndi od uloZenl,
povaZuje se posledni den této Ihiity za den doruéen, i kdyZ se adresat o uloZeni nedozvéd@l. To plati i tehdy, jestlize
se adresat na uvedené adrese fakticky nezdriuje. V pfipadé odepfeni prevzeti se zasilka povaZuje za dorugenou
dnem, kdy bylo jeji pfevzeti adresatem odmitnuto.

XIll. Zavére&né ustanoveni

XIIL.1 Kupuiici prohlasuje, Ze se podrobné seznamil s témito VOP, s jejich obsahem souhlasi a povaZuje je za nedilnou
soucast Smlouvy.
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