Zmluva o spractivani osobnych tidajov
uzatvorend v sulade s ¢l. 28 Vieobecného nariadenia o ochrane tidajov (GDPR) a § 34 zékona ¢. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych Gdajov v zneni neskorsich pravnych predpisov (dalej len ,Zmluva®)

medzi:
Prevadzkovatel" Zachranna sluzba Kosice
sidlo: Rastislavova 43, KoSice
ICo: 00606731
Zastupeny: Ing. Dusan KoZugko, riaditel
(dalej len ,,Prevadzkovatel™)
Sprostredkovatel” LIVONEC SK, s.r.o.
sidlo: Ivanska cesta 15731/19, 821 04 Bratislava
ICO: 48121347
IC DPH: SK2120060910
Zastupeny: Frantidek Bednar — pInd moc konatela

(d'alej len ,,Sprostredkovatel™)

(Prevédzkovatel a Sprostredkovatel dalej spolu len ako ,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako ,Zmluvna
strana”“).

(o W
Uvodné ustanovenia a predmet zmluvy

Prevadzkovatel uzatvara so Sprostredkovatefom tito zmluvu, predmetom ktorej je Gprava vzajomnych prav
a povinnosti Zmluvnych strdn pri spracivani osobnych Udajov dotknutych oséb a poverenie
Sprostredkovatela spractivanim osobnych Gidajov v sulade s &l. 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady
¢. 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov
(dalej len ,GDPR“) a § 34 zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tGidajov v zneni neskor3ich pravnych
predpisov (dalej len ,Zakon") za podmienok a v rozsahu dohodnutom v tejto zmluve.

cLn
Predmet spractivania

Prevadzkovatel ma uzatvorent so Sprostredkovatefom objednavku €. 33/2023, predmetom ktorej je
vzdelavanie pre Prevadzkovatela cez internet (e-learning):

Nazov informaéného systému: livonec.safetic.sk

Datum uzatvorenia zmluvy: 20.1.2023
Predmet: Administracia a realizacia vzdeldvania elektronickou formou.

€l
Doba spractivania

Defi, od ktorého je Sprostredkovatel opravneny spracivat Osobné tdaje v mene prevadzkovatela je den
podpisu tejto zmluvy, alebo defi podpisu Zmluvy uvedenej v Cl .

Osobné tidaje dotknutych oséb budu Sprostredkovatefom spractivané vyluéne po dobu trvania tejto Zmluvy,
resp. sprostredkovatela po dobu trvania zmluvy uvedenej v Cl. Il. alebo po &as nevyhnutne potrebny na
dosiahnutie ucelu spracuvania.
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dLiv
Poverenie na spractivanie osobnych tidajov

Prevadzkovatel touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatela spracivanim osobnych tdajov za uGéelom
realizicie vzdeldvania tak, aby bol naplneny zavazkovy vztah medzi Sprostredkovatefom
a Prevadzkovatefom podla Cl. II.

Cl.v
Rozsah a ticel spractivania osobnych tdajov

Prevadzkovatel na zaklade tejto zmuvy poskytuje Sprostredkovatefovi nasledovné osobné udaje pre portal
e Meno a priezvisko
e Datum narodenia
e Aktudlne interné ID
e Predchéadzajuce interné ID
e E-mail
e Prihlasovacie meno
e Prihlasovacie heslo

Sprostredkovatel je opravneny spracivat osobné daje dotknutych osbb prostrednictvom
automatizovanych a neautomatizovanych prostriedkov spracivania.
Sprostredkovatel bude na zaklade tejto Zmluvy vykonavat s osobnymi tdajmi iba operacie potrebné na
splnenie u¢elu Zmluvy uvedenej v €l. Il v nasledovnom rozsahu éinnosti:

e Realizicia vzdelavacich aktivit Prevadzkovatela

e Zalohovanie databazy Prevadzkovatela

e Zapis do databazy Prevadzkovatela

e (itanie udajov z databazy Prevadzkovatela

e Spristupfiovanie idajov na Portali dotknutym osobam

e Spracovanie a zverejfiovanie vieobecnych Statistik

Dotknutymi osobami v zmysle tejto Zmluvy su:
- vietky fyzické osoby, ktorych sa skugky a vzdeldvanie tykaju a poskytli svoje idaje Poskytovatelovi.

cLvi
Povinnosti zmluvnych stran

Sprostredkovatel je povinny spractivat osobné tdaje poskytnuté Prevadzkovatefom v silade s pravnymi
predpismi vztahujlcimi sa na spractvanie osobnych tdajov a bezpe¢nost spracivanych osobnych udajov,
najma Zakon o ochrane osobnych tidajov a GDPR.

Sprostredkovatel je opravneny spracuvat len tie osobné tdaje, ktoré zodpovedaju ucelu tejto Zmluvy,

pricom ma povinnost, okrem iného:
e osobné udaje spractvat len na konkrétne uréeny, vyslovne uvedeny a opravneny Géel a nesmu sa

dalej spractvat spdsobom, ktory nie je zlucitelny s tymto tcelom,

e udrziavaf osobné tdaje ziskané na rozdielne G&ely oddelene a zabezpedit, aby osobné Gdaje boli
spracuvané iba spdsobom, ktory zodpoveda telu, pre ktory boli zhromazdené,

e spracivat len také osobné tdaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedaji uréenému ucelu a su
nevyhnutné pre jeho dosiahnutie,

e spractvaf iba spravne, kompletné a aktudlne osobné tidaje vo vztahu k ugelu ich spracuvania
a nalozit s nespravnymi a nekompletnymi tdajmi v stlade so Zékonom,
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e uchovavat osobné udaje vo forme, ktord umoZiiuje identifikdciu dotknutej osoby najneskér
dovtedy, kym je to nevyhnutne potrebné na ucel, na ktory sa osobné Gdaje spracuvaja,

e nepouiit spractvané osobné tdaje v rozpore s opravnenymi zdujmami dotknutych oséb,
neohrozovat ani nepo$kodzovat ich prava a pravom chranené zaujmy a svojim konanim
neopravnene zasahovat do prava na ochranu ich osobnosti a sukromia.

Pokial Sprostredkovatel ziskava osobné udaje pre Prevadzkovatela od dotknutych osdb resp. od inych ako
dotknutych oséb, je povinny poskytnut dotknutej osobe informacie podla § 19 resp. §20 Zakona a
oznamenia podla § 21 aZ 28 a 41 Zakona, ktoré sa tykaju spractvania jej osobnych Gdajov, v strucnej,
zrozumitelnej a lahko dostupnej forme, formulované jasne, a to najma pri informéaciach uréenych osobitne
dietatu.

Pokial' Sprostredkovatel' zabezpeéuje komunikaciu s dotknutou osobou, je povinny poskytnit dotknutej
osobe sucinnost pri uplatfiovani jej prav podlfa § 21 aZ 28 Zékona. Pripadné uplatnenie tychto prév je
Sprostredkovatel povinny oznamit bez zbytoéného odkladu Prevadzkovatelovi, ktory Ziadost-uplatnenie
vykona, resp. poveri vybavenim Ziadosti Sprostredkovatela. Informacie je povinny poskytnut
v spravidla rovnakej forme, v akej bola podanad Ziadost.

Sprostredkovatel je povinny viest zaznam o kategériach spracovatelskych &innosti, ktoré vykonal v mene
Prevadzkovatela v stlade s § 37 Zakona.

Sprostredkovatel je povinny poskytnit Prevadzkovatelovi stcinnost pri zabezpecovani plnenia povinnosti
podfa § 39 a7 43 Zakona s prihliadnutim na povahu spraciivania osobnych udajov a informacie dostupné
Sprostredkovatelovi.

Sprostredkovatel nesmie previest osobné tidaje do tretich krajin bez predchadzajiceho pisomného sihlasu
Prevddzkovatela.

Cl.vi
Bezpeénost spractivania osobnych tidajov

Sprostredkovatel je povinny chréanit osobné uUdaje pred ich poSkodenim, znicenim, stratou, zmenou,
neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pre akymikolvek inymi
nepripustnymi spdsobmi spracdvania. Na tento tcel prijme primerané technicke, organizacné a personalne
opatrenia zodpovedajice spdsobu spracovania osobnych dajov. Sprostredkovatel berie do tvahy najma
pouZitelné technické prostriedky, dévernost a déleZitost spractvanych osobnych Gdajov, ako aj rozsah
moznych rizik, ktoré st spdsobilé narusit bezpeénost osobnych tGdajov.

Sprostredkovatel je povinny pred spracivanim osobnych udajov zaviest a potas spractivania osobnych
udajov mat zavedenu 3pecificky navrhnutd ochranu osobnych udajov, ktora poskytuje primerané zaruky
ochrany osobnych tidajov a dodrziavanie zékladnych zésad podfa § 6 aZ 12 Zakona.

Sprostredkovatel je povinny zaviest $tandardni ochranu osobnych udajov, ktora spofiva v prijati
primeranych opatreni na zabezpetenie spractivania osobnych udajov len na konkrétny ucel, minimalizacie
mnoZstva ziskanych osobnych tdajov a rozsahu ich spractvania, doby uchovavania a dostupnosti osobnych
ddajov. Prevadzkovatel je povinny zabezpelit, aby osobné udaje neboli bez zdsahu fyzickej osoby
¢tandardne pristupné neobmedzenému poctu fyzickych oséb.

V pripade poruSenia bezpecnosti udajov je Sprostredkovatel povinny bezodkladne prijat primerané

napravné opatrenia. V pripade vyskytu incidentu Sprostredkovatel okamZite nahlasi tito skutocnost
Prevadzkovatelovi a poskytne mu vietky relevantné informécie o ktoré ho Prevadzkovatel poZiada. Zmluvné
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strany st povinné navzajom si poskytnut potrebnu siéinnost za ticelom odstranenia nasledkov vniknutého
incidentu.

Oznémenie o vzniknutom incidente musi obsahovat najma:
e opis povahy poruenia ochrany osobnych Gdajov vratane kategoérii a pribliZzného poctu dotknutych
0s6b, ktorych sa incident tyka, a kategérii a priblizného pocétu zéznamov o osobnych Gdajoch,
e kontaktné Gdaje Zodpovednej osoby alebo iny kontakt, kde moZno ziskat viac informécii,
e opis pravdepodobného dopadu porusenia ochrany osobnych tdajov,
e opis prijatych opatreni alebo opatreni navrhnutych na népravu neZiadiceho stavu vratane opatreni
na zmiernenie dopadu, ak je to potrebné.

¢lvii
Poverenie dalSieho sprostredkovatela

Sprostredkovatel nesmie poverit spracdvanim osobnych udajov daldieho sprostredkovatela bez
predchadzajiceho osobitného pisomného sihlasu Prevédzkovatela alebo vieobecného pisomného stihlasu
Prevadzkovatefla.

Prevadzkovatel tymto udeluje Sprostredkovatelovi vieobecny pisomny suhlas na poverenie daldieho
sprostredkovatela spractvanim osobnych Gdajov.

Sprostredkovatel je povinny vopred informovat Prevadzkovatela o povereni dalsieho Sprostredkovatela,
a to pisomne zaslanim ozndmenia na kore3podenénu resp. mailovi adresu Prevédzkovatefa.

Ak Sprostredkovatel zapoji do vykondvania osobitnych spracovatelskych ¢innosti v mene Sprostredkovatela
daldieho Sprostredkovatela, tomuto daldiemu sprostredkovatelovi je v Zmluve povinny uloZit rovnaké
povinnosti tykajice sa ochrany osobnych tidajov ako st ustanovené v tejto Zmluve medzi Prevadzkovatefom
a Sprostredkovatefom, a to najméd poskytnutie dostatonych zaruk, aby spracdvanie osobnych tdajov
spifialo poZiadavky tejto Zmluvy, GDPR aZakona. Zodpovednost voli Prevadzkovatefovi nesie
Sprostredkovatel, ak dal3i sprostredkovatel nesplni svoje povinnosti tykajtice sa ochrany osobnych ddajov.

Cl. 1X
Miéanlivost

Sprostredkovatel je povinny zachovéavat mi¢anlivost o vietkych skuto€nostiach, informéciach a tidajoch, o
ktorych sa dozvedel pri plneni tejto Zmluvy. Osobné udaje nesmie vyuZit pre svoju potrebu, nesmie ich
zverejnit, nikomu poskytnut ani spristupnit bez predchadzajiceho pisomného sthlasu Prevadzkovatela,
okrem pripadov, kedy povinnost poskytnutia a/alebo spristupnenia Osobnych udajov vyplyva z osobitnych
prévnych predpisov alebo na zéklade rozhodnutia organu verejnej moci. Povinnost zachovavat mi¢anlivost
trva aj po skonéeni Gdinnosti tejto zmluvy.

Sprostredkovatel je povinny zabezpelit, pristup k osobnycm udajom Prevadzkovatela len osobam
opravnenym spracuvat osobné Gdaje (zamestnancom, zédstupcom alebo inej osobe, ktora pracuje v mene
Sprostredkovatela, alebo na zaklade jeho pokynov, alebo pod jeho dohladom), a iba v rozsahu nevyhnutnom
na zabezpedenie spractivania osobnych tidajov. Sprostredkovatel je povinny poudit tieto osoby o ich pravach
a povinnostiach pri ochrane osobnych Udajov vritane povinnosti zachovavat mléanlivost o osobnych
udajoch, ako aj o zodpovednosti za ich porusenie.

€. x
Trvanie zmluvy
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Zmluva sa uzatvdra na dobu uréity, do doby trvania zmluvného vztahu medzi Prevadzkovatelom
a Sprostredkovatelom podla Cl. II.

Sprostredkovatel je povinny po ukon&eni zmluvného vztahu s Prevédzkovatelom postupovat podfa jeho
pokynov a osobné tidaje vymazat, anonymizovat resp. vratit. Ustanoveniami tohto bodu nie si dotknuté
ustanovenia v$eobecne zavaznych pravnych predpisov ukladajicich Sprostredkovatelovi povinnosti
archivacie.

¢l xi
Audit ochrany osobnych tdajov

Sprostredkovatel je povinny poskytnut Prevadzkovatelovi informacie potrebné na preukédzanie splnenia
povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy, GDPR a Zakona.
Sprostredkovatel je povinny poskytnut Prevadzkovatelovi sucinnost v ramci auditu ochrany osobnych
tdajov a kontroly zo strany Prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril Prevadzkovatel.
Zmluvné strany sa dohodli, e Prevadzkovatel je opravneny vykonat audit ochrany osobnych udajov
a kontrolu

e razro&ne v ramci obnovy licen¢nej zmluvy, alebo

e v pripade podozrenia z porusenia tejto Zmluvy, GDPR alebo Zdkona,

e v pripade narusenia bezpecnosti tdajov.

Prevadzkovatel informuje o termine vykonania auditu alebo kontroly Sprostredkovatela pisomne alebo
mailom, a to minimalne 14 dni vopred. Sprostredkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu termin auditu
alebo kontroly potvrdit resp. navrhndt iny termin tak, aby sa audit uskutocnil najneskdr do 30 dni odo dia
zaslania oznamenia.

Audit alebo kontrola sa uskutoéni v sidle Sprostredkovatela, pokial sa zmluvné strany nedohodnu na inom
mieste vykonania auditu. Sprostredkovatel je povinny zabezpecit pritomnost Zodpovednej osoby, prip. inej
osoby poverenej agendou ochrany osobnych tdajov.

1. xn
Pravo na nahradu $kody a zodpovednost

Sprostredkovatel zodpoveda za kodu spdsobent spractivanim osobnych ddajov, ak nesplnil povinnosti
podla § 34 a7 37, § 39, § 40 ods. 3, § 44, § 45, § 51 ods. 3 Zakona alebo ak konal nad ramec alebo v rozpore
s pokynmi Prevadzkovatela, ktoré boli v silade so Zdkonom.

Pokial Prevadzkovatel uhradil ndhradu $kody v plnej vyéke v stilade s § 38 ods. 4 Zakona, ma préavo Ziadat od
Sprostredkovatela tu &ast nahrady $kody, ktora zodpoveda jeho podielu zodpovednosti za Skodu.

(o 1]
Zéaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost a t¢innost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami. Trvanie tejto Zmluvy
sa viaZe na trvanie Zmluvy $pecifikovanej v Cl. II., preto okamihom jej zaniku zanikd aj této Zmluva.

Kaida zo zmluvnych stran je opravnend tdto Zmluvu vypovedat bez udania dévodu. Vypoved musi byt
v pisomnej forme a dorugené druhej zmluvnej strane postou alebo elektronickou postou. Vypovednd lehota
je jeden mesiac a zatina plynut od prvého dia kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom

bola vypoved doru¢ena druhej zmluvnej strane.

Po ukonéeni poskytovania sluZieb tykajtcich sa spractivania osobnych ddajov je Sprostredkovatel povinny
na zaklade pokynov Prevadzkovatela vymazat osobné tdaje alebo ich vratit Prevadzkovatelovi a vymazat
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existujlice kdpie, ktoré obsahuju osobné udaje, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je
Slovenska republika viazand, nepoZaduje uchovavanie tychto osobnych tdajov.

Ak niektoré z ustanoveni Zmluvy bude z akéhokolvek dévodu povaZzované za neplatné alebo nevykonatelné,
budu tieto neplatné alebo nevykonatelné ustanovenia povaZované za oddelené od zvy3nych ustanoveni,

ktoré ostan(i medzi Zmluvnymi stranami v platnosti.

Tato Zmluvu mozno menit iba pisomnou formou a po dohode oboch zmluvnych stréan pisomnymi dodatkami
k tejto Zmluve.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tito Zmluvu riadne preéitali, Ze tdto Zmluva nebola dojednana v tiesni a ani za
inak jednostranne nevyhodnych podmienok. Na znak suhlasu s jej obsahom ju potvrdzuju svojim podpisom.

Zmluva je vyhotovana v dvoch rovnopisoch, pri¢om kazdé zo Zmluvnych stran obdrZi po jednom vyhotoveni.

V Kosiciach dia

Prevadzkovatel: Sprostredkovatel:
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Priloha ¢. 1

Udelenie suhlasu prevadzkovatela pre subdodavatela
sprostredkovatela

Prevadzkovatel a sprostredkovatel dria 20.1.2023 uzatvorili Zmluvu o spracivani osobnych udajov v zmysle
zakona €. 18/2018 Z. z. O ochrane osobnych udajov.

Na zéklade €lanku VIIl Poverenie dalieho sprostredkovatela prevadzkovatel tymto sthlasi, Ze
sprostredkovatel vykonava spracovanie osobnych tidajov prostrednictvom e-learningového rie3enia
spolo€nosti EMPIRE SYSTEMS, s.r.0., ktora technicky spravuje vzdelavaci portal: livonec.safetic.sk

V Kosiciach diia

Za orevadzkovatela: Za sprostredkovatela:
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