
Zmluva o výkone činností, správy a servise IKT 
č. 01012023

Zmluvné strany :
Objednávateľ : Obec Kokava nad Rimavicou
so sídlom : Námestie 1. mája č. 1, 985 05  Kokava nad Rimavicou
v zastúpení : Ing. Ján Chromek, starosta obce
IČO : 00316130
DIČ : 2021237097
a
Poskytovateľ : PMXnet, s.r.o.
so sídlom : Hlavná č. 36, 981 01 Hnúšťa
v zastúpení : Vladimír Maslen, konateľ spoločnosti
IČO : 36629880
DIČ : 2021882148
IČ DPH : SK2021882148

sa v zmysle § 262 ods. 1 a 2 Zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v
znení  neskorších  predpisov  dohodli  na  uzavretí  tejto  zmluvy  o  poskytovaní
služieb v oblasti informačných a komunikačných technológií (ďalej len „zmluva"):

Čl. I.
Predmet zmluvy

 1. Predmetom  tejto  zmluvy  je  právo  a  povinnosť  objednávateľa  a  poskytovateľa
dodržiavať dohodnuté zmluvné ustanovenia 
 a) povinnosť umožniť používať aktuálne verzie aplikačného programového vybavenia

v  súlade  so  zásadami  a  licenčnými  podmienkami  legálneho  používania  SW
produktov 

 b) záväzok poskytovateľa realizovať v zmluve špecifikované služby v zmysle čl. II.
tejto  zmluvy,  ktoré  podmieňujú  prevádzku  a  údržbu  IKT  na  obecnom úrade  v
Kokave nad Rimavicou pre objednávateľa

 c) povinnosť objednávateľa za poskytnuté služby riadne zaplatiť dohodnutú odplatu
podľa zmluvných podmienok dohodnutých v čl. III. tejto zmluvy.

Čl. II.
Rozsah poskytovaných služieb

 1. Vykonávanie administratívnych činností podľa zaradenia katalógu  výkonu 
prác vo verejnom záujme VII - Informatika:
 1.1. Systémová administrácia a údržba dát v informačných systémoch



 1.2. Správa bezpečnosti bázy dát v informačných systémoch

 1.3. Zabezpečovanie chodu a údržby informačného systému

 1.4. Zabezpečovanie  správy  systémovej  údržby  databáz,  databázového
prostredia a databázových aplikácii

 1.5. Zabezpečovanie bezpečnostnej politiky v oblasti  informačných a komuni-
kačných technológií

 2. Poskytovanie služieb IKT pre obec Kokava nad Rimavicou zahŕňa nasledovné
práce a činnosti: 

(a) zabezpečenie  správy,  údržby,  aktualizácie  a  prevádzky  informačného
systému, údajovej základne a počítačovej siete MsÚ a zariadení obce

(b) koordinácia  informačného  systému  MsÚ  s  ostatnou  informačnou  sústavou
štátnej správy a inými organizáciami z hľadiska zabezpečenia potrieb obce 

(c) zavádzanie  informačného  systému  s  cieľom  optimalizácie  podporovaných
činností a procesov 

(d) koordinácia  a  aktívne  riadenie  dodávateľov  komponentov  informačného
systému, alebo služieb podporujúcich informačný systém 

(e) zaškoľovanie zamestnancov na prácu s novým programovým vybavením 
(f) zodpovednosť za užívanie programového vybavenia MsÚ a zariadení obce 

v súlade s legislatívou a ochranou autorských práv 
(g) vedenie evidencie jednotlivých komponentov informačného systému 
(h) aktívne riadenie užívateľov informačného systému, prideľovanie prístupových

práv 
(i) plnenie bezpečnostného projektu 
(j) dohliadanie na dodržiavanie smerníc obce ohľadom ochrane osobných údajov 
(k) navrhuje  koncepciu  automatizácie  a  racionalizácie  pracovných  činností,

štatistík a administratívy,
(l) poskytuje  metodickú  a  konzultačnú  pomoc  v oblasti  VT  oddeleniam  a

jednotlivým pracovníkom,
(m) navrhuje a zabezpečuje nákup hardware, software a materiálu,
(n) eviduje a archivuje dokumentáciu VT,
(o) zabezpečuje prevádzku počítačovej siete typu LAN,
(p) zabezpečuje technický servis a údržbu programového vybavenia a údajov,
(q) spravuje viacužívateľské programové produkty, prideľuje heslá jednotlivým

užívateľom,
(r) zabezpečuje chod telefónnej ústredne MsÚ.

Čl. III.
Cena a platobné podmienky

1. Mesačná  odmena  za  poskytované  služby  je  stanovená  na  základe  dohody  medzi
poskytovateľom a objednávateľom v súlade so zákonom č. 18/1996 Z.z. o cenách v
z.n.p. vo výške 300,00 € vrátane DPH/mesiac. 

2. Cenu podľa čl. III. bod 1 tejto zmluvy objednávateľ zaplatí poskytovateľovi na základe
mesačne vystavených faktúr.

3. Objednávateľ zaplatí cenu podľa čl. III. bod 1 tejto zmluvy do 10 pracovných dní odo



dňa  doručenia  faktúry  objednávateľovi.  Dňom  uhradenia  sa  pritom  rozumie  deň
pripísania finančných prostriedkov na účet poskytovateľa.

4. Faktúra  podľa  čl.  III.  bod  2  tejto  zmluvy  musí  mať  všetky  náležitosti  stanovené
príslušnými všeobecne záväznými právnymi predpismi. V prípade, že faktúra nebude
obsahovať predpísané náležitosti, resp. budú v nej uvedené nesprávne alebo neúplné
údaje, je objednávateľ oprávnený faktúru pred jej splatnosťou vrátiť poskytovateľovi
na opravu alebo doplnenie. Odo dňa doručenia opravenej alebo novej faktúry plynie
nová 10 dňová lehota splatnosti od jej doručenia objednávateľovi.

Čl. IV.
Doba platnosti zmluvy

1. Táto zmluva sa uzatvára  na dobu určitú od 01.01.2023  do 31.12.2023 (jeden rok) a
nadobúda platnosť dňom podpisu tejto zmluvy oboma zmluvnými stranami a účinnosť
dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia podľa platných predpisov.

2. Výkon Správcu IKT bude poskytovateľ  vykonávať  v  časovej  a  vecnej  koordinácii  s
objednávateľom,  osobne,  telefonicky,  e-mailom,  vzdialeným  prístupom,  a  je
stanovený  na  prácu  mesačne  min.  v  rozmedzí  4  hod.  a   v  prípade  nahlásenia
požiadaviek – riešenie do 4 hod..

3. Túto zmluvu možno meniť písomným dodatkom podpísaným oprávnenými zástupcami
zmluvných strán.

4. Ktorákoľvek  zmluvná  strana  môže  bez  uvedenia  dôvodu  písomne  vypovedať  túto
zmluvu. Výpovedná doba je dvojmesačná a začne plynúť prvým dňom kalendárneho
mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená druhej zmluvnej
strane. 

5. Túto zmluvu možno kedykoľvek zrušiť písomnou dohodou zmluvných strán.
6. Ukončením účinnosti zmluvy podľa tohto článku zanikajú všetky práva a povinnosti

zmluvných  strán  vyplývajúce  z  tejto  zmluvy  s  výnimkou  neuhradených  záväzkov
zmluvných strán podľa čl. III. tejto zmluvy, viažúcich sa k predmetu tejto zmluvy.

Čl. V.
Poverenie na spracovanie osobných údajov

1. Podľa  zákona  č.  122/2013  Z.  z.  o  ochrane  osobných  údajov  je  objednávateľ
prevádzkovateľom  informačných  systémov,  ktoré  používajú  osobné  údaje  a  týmto
poveruje poskytovateľa odo dňa účinnosti tejto zmluvy na dobu jej platnosti ako tzv.
sprostredkovateľa spracovaním osobných údajov. 

2. Objednávateľ  vyhlasuje,  že  pri  výbere sprostredkovateľa postupoval  s  ohľadom na
jeho  odbornú,  technickú,  organizačnú  a  personálnu  spôsobilosť  a  jeho  schopnosť
zaručiť  bezpečnosť  spracúvaných   a  uchovávaných  osobných  údajov  opatreniami
predpísanými v  ustanovení § 19 ods. 1 tohto zákona.

3. Účelom spracúvania a uchovávania osobných údajov v  spravovaných systémoch je
manažment správy IKT obce Kokava nad Rimavicou.

4. Predmetné informačné systémy obsahujú v evidenciách osobné údaje o dotknutých
fyzických osobách – obyvateľoch mesta, platičoch daní a poplatkov, zamestnancoch a



pod....:  titul,  meno,  priezvisko,  rodne číslo,  dátum narodenia,  stav,  adresu,  štátnu
príslušnosť, údaje o dokladoch totožnosti, o vzdelaní, a pod..

5. S  informačným  systémom  budú  u  poskytovateľa  pracovať  iba  oprávnené  osoby
poskytovateľa s úlohami:
1. zabezpečenie  prevádzky  a  sprava  IS  (zálohovanie  a  správa  prístupových  práv

správcu aplikácie objednávateľa),
2. spracovanie osobných údajov v IS v mene objednávateľa.

Čl.  VI.
Záverečné ustanovenia

1. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy je Príloha č. 1 – Užšia špecifikácia povinností
správcu.

2. Zmluvné  vzťahy  neupravené  touto  zmluvou  sa  riadia  príslušnými  ustanoveniami
Obchodného zákonníka v z.n.p. a ostatných súvisiacich všeobecne záväzných právnych
predpisov.

3. Zmluvné strany vyjadrujú súhlas s touto zmluvou, ktorú uzatvorili na základe svojej
slobodnej vôle, svojimi podpismi.

4. Táto zmluva sa povinne zverejňuje v súlade s § 47a/  Občianskeho zákonníka v z.n.p.
a Zmluvné strany súhlasia s jej zverejnením  v plnom rozsahu. 

5. Táto zmluva je vyhotovená v 3 rovnopisoch,  jednom pre poskytovateľa a dvoch pre
objednávateľa. 

    __Kokava nad Rimavicou, 26.12.2022_ ______Hnúšťa, 26.12.2022______

________________________________     ________________________________
      Objednávateľ : 

Obec Kokava nad Rimavicou
Námestie 1. mája č.1

 985 05  Kokava nad Rimavicou
     Ing. Ján Chromek, starosta obce 

Poskytovateľ :
PMXnet, s.r.o.

Hlavná č. 36, 981 01 Hnúšťa
Vladimír Maslen, konateľ spoločnosti


