: Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
S UU a " ET uzavreta podfa § 84 zakona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikéciach
(dalej len ,Zmluva”) medzi zmluvnymi stranami:

Cislo Zmluvy: [ CA102212210001 Dodatok &islo: [ |

Poskytovatel’

Slovanet, a.s. Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava 2, ICO: 35 954 612, DIC: 2022059094, IC DPH: SK
2022059094, zapisany v Obchodnom registri Okresného stdu Bratlslava I, odd. Sa, vlozka ¢. 3692/B,
tel. kontakt 02/20828208, e- mail: sluzbyzakaznikom@slovanet.net

zmluvny predajca: Slastanova Dana Cislo predajcu:
tel. kontakt na predajcu: 02/208 28 208 e-mail na predajcu: sluzbyzakaznikom@slovanet.net
Uégastnik:

Pravnicka osoba

ID ucéastnika: 158018

Obchodné meno: Obec Hranovnica

Zapisany: Statisticky register organizacii

ICO: 00326224 DIC: 2020674898 IC DPH:

Statutarny organ / opravnena osoba: ViadimirEervath Pl B, ,4;(5;@&,{@ f;ﬁe,{’,}v' V4~

Telefonne &islo:  +424946945692 +42/ 997 93022 | E-mail: pﬁeﬂa&sﬁ@h:sl: Starosta@ franovmeogd,.

Technicky kontakt: +ukasArtoni Telefoénne Cislo: +421867893800
Adresy:
Sidelna adresa Fakturaéna adresa (ak je ina ako sidelna)
Ulica, Cislo: Sladkovic¢ova 398 Oslovenie:
Obec: Hranovnica Ulica, Cislo: Sladkovi¢ova 398
PSC: 05916 P.0.BOX: Obec: Hranovnica
PSC: 05916 P.0.BOX:
. " 1z8
@) Zdkaznicke centrum Slovanet 02 208 28 208 volba €. 1 6 Slﬂua f ET

www.slovanet.sk Vas najblizéi internet




Adresa dodania sluzby
Ulica: Sladkovicova Supisné cislo: 398 Orientacné cislo: 398
[] Bytovy dom [] Rodinny dom Obchodné priestory
Poschodie: 1 Cislo bytu (miestnosti): 1
Obec: Hranovnica PSC: 05916
Fakturacia:

[] elektronicka faktira zasielan na e — mail:
[] papierova faktura (spoplatriovana) (zaslanie spoplatfiované sumou 1,20 EUR s DPH)

[] papierova faktura zakladny rozpis sluzieb (nespoplatiiovany)

1. Uvodné ustanovenia

1.1. Poskytovatel sa zavézuje zriadit' alebo vykonat zmenu a nasledne poskytovat' Gcastnikovi sluzby
uvedené v Specifikacii sluZieb tejto Zmluvy (dalej len ,Sluzba“ alebo »Sluzby“), pocas trvania
Zmluvy.

1.2. Ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, riadi sa poskytovanie SluZieb VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami (dalej len ,VOP“) prislusnej Sluzby a Cennikmi, vydanymi pre tieto Sluzby. Ak je
rozpor medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a VOP alebo Cennikmi, prednost maju ustanovenia
Zmluvy.

1.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze lehota zriadenia SluZieb alebo vykonania zmien méze byt do 30
pracovnych dni odo dfia podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami.

2. Trvanie zmluvy
2.1. Zmluva sa uzatvéra na dobu: neurcitd [ ] urcita:
2.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva sa po uplynuti doby viazanosti

[[] zmeni na zmluvu uzavrett na dobu neurcitt za podmienok blizsie upravenych vo VOP, ak niektora
zo Zmluvnych stréan pocas doby viazanosti neoznami druhej zmluvnej strane, e nema zaujem o
zmenu trvania Zmluvy na dobu neurditd.

D nezmeni na Zmluvu uzavretd na dobu neuréitd a uplynutim doby viazanosti zanika.
2.3. PoCas doby viazanosti nemozZe ugastnik Zmluvu vypovedat a Slovanet méze Zmiuvu pisomne
vypovedat v pripadoch uvedenych v Zmluve, vo VOP alebo v prisludnych vieobecne zavaznych

pravnych predpisoch. Odstlpit od Zmluvy mézu zmluvné strany v pripadoch uvedenych v Zmluve,
vo VOP alebo v prislusnych vSeobecne zavéznych pravnych predpisoch.

2.4. Zmluvu uzatvorend na dobu neurgitd mézu zmluvné strany vypovedat alebo odstupit' od nej v
pripadoch uvedenych v Zmluve, vo VOP alebo v prislu$nych veobecne zavaznych pravnych
predpisoch.

2.5. Vypovedna lehota Zmluvy na dobu neurditi je 1 mesiac. Vypovedna lehota zadina plynut prvym

diiom kalendarneho mesiaca nasledujiuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved
dorucena Poskytovatelovi. Vypovedna lehota pre Slovanet a Géastnika je rovnaka.

2.6 Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, v pripade ukoné&enia poskytovania ktorejkolvek z
jednotlivych SluZieb, zanika Zmluva ako celok.
3. Cena a platobné podmienky sluzieb

3.1. Cena a platobné podmienky SluZieb a koncovych zariadeni st uvedené v tejto Zmluve, v Cenniku,
Akciovom cenniku a vo VOP.
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3.2.V pripade volby elektronickej faktiry ucastnik berie na vedomie prislusné ustanovenia VOP
upravujlice podmienky vystavovania a doru¢ovania elektronickej faktury.

3.3. Fakturagnym obdobim je 1 kalendarny mesiac.

3.4. Ugastnik ma povinnost platit’ riadne a v€as cenu poskytovanej Sluzby. V opadnom pripade ma
poskytovatel pravo obmedzit alebo prerusit poskytovanie Sluzby. Za obnovenie poskytovania
Sluzby méZe Slovanet poZadovat zaplatenie poplatku podla platnych Cennikov.

3.5. V pripade, ak t¢astnik na zaklade tejto Zmluvy vyuZiva jednu alebo viac doplnkovych sluZieb
(uvedenych v Cenniku doplnkovych sluZieb), ktorych sumarna hodnota neprekroCi za jeden
mesiac poskytovania sluzby 3,00 Eur, Uéastnik sthlasi so zmenou spésobu fakturacie, ktora bude
vykonana sumarne za 6 mesiacov poskytovania sluzby, t.j. Gastnik uhradi cenu sluZzby na zéaklade
faktury vystavenej Slovanetom 1x polroéne.

4. Ostatné nalezitosti poskytovania sluzieb:

5. Zaverecné ustanovenia
5.1. Zmluva nadobuda platnost a Gcinnost diiom jej uzavretia.
5.2. Zmluva je napisana v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana dostane po jednom.

5.3. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze pred uzavretim Zmluvy sa oboznamil so
VSeobecnymi podmienkami, Cennikmi a Podmienkami spractvania osobnych udajov a zavazuje
sa ich dodrziavat ako stcast Zmluvy. VOP, Podmienky spractivania osobnych udajov a Cennik su
zverejnené na stranke www.slovanet.sk a su tieZ k dispozicii v sidle poskytovatela, jeho
pobockach a u jeho zmluvnych predajcov. Informéacie pre uéastnikov, ktori s spotrebitemi
tykajuce sa alternativneho rie$enia sporov st stéastou VOP.

5.4. Ugastnik berie na vedomie, Ze: ,
Poskytovatel ako prevadzkovatel informaénych systémov spractiva osobné udaje o Ucastnikoch a
uzivateloch vo svojich internych informaénych systémoch.

Ugelom spractvania osobnych udajov je overenie uzatvorenia, plnenia Zmluvy o poskytovania
sluZieb, jej zmeny, ukond&enia alebo prenesenia &isla, fakturacie, prijimania a evidencie platieb,
pohladavok a postupovania pohladavok a vypracovania zoznamu G&astnikov Zmluvy, preverenia,
zistenia a kontroly identity v predzmluvnych vztahoch, plnenia vsetkych zavazkov z nej
vyplyvajucich, priamy marketing a pod.

Poskytovatel' bude spractvat osobné udaje v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnu dobu v
stlade so zakonom o elektronickych komunikaciach a Nariadenim Eurépskeho parlamentu a rady
(EV) 2016/679 (dalej ,GDPR®), po uplynuti nevyhnutnej doby osobné Udaje zlikviduje, ak to nie je
v rozpore s povinnostami vyplyvajicimi z prislu§nych pravnych predpisov.

Poskytovatel bude osobné (daje spractivat a uchovavat na zaklade pravnych noriem
umozfujucich spractivanie osobnych udajov, najma zakona o elektronickych komunikaciach v
zneni neskorsich predpisov, Zmluvy, opravnenych zaujmov Poskytovatela a suhlasu dotknutej
osoby, ak bol udeleny.

Poskytovatel sa zavézuje osobné Udaje chranit v sdlade so zékonom o elektronickych
komunikaciach, ako aj GDPR a inymi v buddcnosti zavédznymi normami upravujucimi spractvanie
osobnych Udajov.

VSetky informacie o podmienkach spractvania osobnych Utdajov, prevadzkovych udajov a
lokalizacnych udajov a biometrickych tdajov, st upravené v Podmienkach spracuvania osobnych
Udajov, ktoré tvoria sucast tejto Zmluvy. Akékolvek odkazy na podmienky spracovania osobnych
Udajov su odkazmi na tento dokument.

3z8
Zékaznicke centrum Slovanet 02 208 28 208 volba &. 1 6 5|UU&"ET

V45 najblizsi internet

www.slovanet.sk



5.5. Ugastnik berie na vedomie, Ze nim zadana e-mailova adresa moz
priameho marketingu vlastnych podobnych tovarov a/alebo sluzieb S|
so zakonom o elektronickych komunikaciach v plathnom zneni (§ 62)

e byt tiez vyuzitda na acgely
ovanetu v zmysle a v sulade
acl. 6 ods. 1 (f) GDPR, t.j. na

zasielanie obchodnych oznameni Slovanetu s ponukou podobnych sluZieb, ak s takymto
zasielanim nevyjadril U&astnik nesthlas. V pripade, ak si prijemca takejto elektronickej posty
nepraje dalSie zasielanie takychto obchodnych oznameni, je opravneny jednoducho a bezplatne
kedykolvek odmietnut takéto zasielanie obchodnych oznameni, a to bud prejavenim tohto svojho
nesuhlasu odkliknutim na prisluSnom mieste v obchodnom oznameni alebo zaslanim e-mailu

obsahujiceho nesuthlas

so zasielanim obchodnych oznameni na

e-mailovl adresu:

sluzbyzakaznikom@slovanet.net. V pripade ak Ugastnik bude namietat vodi spracuvaniu na Gcely
priameho marketingu, Slovanet nesmie dalej tieto osobné Udaje na tieto Giely spracovavat.

5.6. Zmluvné strany si Zmluvu preéitali, v

suhlasu ju podpisali.

Specifikacia sluzieb:

yhlasuju, Ze vyjadruje ich slobodnu a vaznu vélu, a na znak

Jednorazové poplatky

Nazov Cena v EUR bez DPH | Cena v EUR s DPH
Optik 100 0,00 0,00
pridelenie statickej IP adresy - BB 0,00 0,00
Spolu 0,00 0,00
Pravidelné mesacné poplatky

Nazov Cenav EUR bez DPH| Cena v EUR s DPH| Platnost ceny
Optik 100 0,00 0,00 od 1. mesiaca
pridelenie statickej IP adresy - BB 0,00 0,00 od 1. mesiaca
Spolu od 1. mesiaca 0,00 0,00 od 1. mesiaca

Bonusy

Nazov

Bonus v EUR bez DPH

Bonus v EUR s DPH

*podmienky uplatnenia Jednorazovej odmeny za vernost su popisané v Akciovom Cenniku

Prilohy:
Cennik
VOP ]

[ ] Univerzalna ziadost

Iné

Podmienky spractvania osobnych

udajov

Informacie podla § 84 ods. 3 zékona o elektronickych komunikaciach

www.slovanet.sk
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Zhrnutie Zmluvy podfa § 84 ods. 8 zakona o elektronickych komunikaciach

Pre vyliCenie pochybnosti plati, Ze Informéacie podla § 84 ods. 3 a 5 a Zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8
zakona o elektronickych komunikaciach, Cennik, VOP sa v pripade U¢astnika, ktory je spotrebitelom alebo
Ucastnika, ktory poziadal o priznanie postavenia mikropodniku, malého podniku alebo neziskovej
organizacie, povazuju za neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy.

Ugastnik tymto potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté informéacie tykajuce sa spractvania osobnych udajov za
ucelom uzatvorenia tejto Zmluvy a poskytovania plnenia a bol informovany o pravach dotknutej osoby v
zmysle GDPR a o tom, ze VOP, Cennik a Podmienky spractivania osobnych Udajov su zverejnené na
stranke www.slovanet.sk a su tiez k dispozicii v sidle poskytovatela, jeho pobockach a u jeho zmluvnych
partnerov. U&astnik si je zaroveri vedomy a oboznameny s tym, Ze vsetky informacie vyplyvajuce z ¢l. 4
ods. 1 nariadenia (EU) 2015/2120 v platnom zneni s obsiahnuté v ramci tejto Zmluvy a/alebo jej priloh,
najméa v Cenniku, VOP.

Ij Ano [] Nie
Podpisy: Cislo Zmluvy: CA102212210001 Dodatok ¢islo:

I
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1. Nazov sluzby: Poskytovanie telekomunikaénych sluzieb

2. Zhrnutie zmluvy

Toto zhrnutie zmluvy obsahuje hlavné prvky tejto ponuky sluzby v zmysle poZiadaviek prava EU. Poméze Vam porovnavat
medzi ponukami sluZieb. Uplné informécie o sluzbe st uvedené v inych dokumentoch.

3. Sluzby a zariadenia

Nazov sluzby

Typ sluzby

Optik 100

internet v pevnej sieti

pridelenie statickej IP adresy - BB

doplnkova sluzba - staticka IP adresa

4. Rychlosti internetovej sluzby a napravné prostriedky

Napravné prostriedky

Ugastnik ma pravo reklamovat poruchu v poskytovani sluzby alebo zariadenia a sprévnost ceny fakturovanej za
poskytovanu sluzbu osobne na pobocke alebo pisomne na adrese : Slovanet, a.s. Oddelenie sluzieb zakaznikom,
Zahradnicka 151, 821 08, Bratislava, iné podnety prijima Slovanet aj elektronickou postou z kontaktného emailu Giéastnika na

adresu sluzbyzakaznikom@slovanet.net.

Spotrebitel méZze vyuZit moznost podat navrh na zadatie alternativneho riedenia sporu prostrednictvom platformy
alternativneho rieSenia sporov, ktora je dostupna na http://ec.europa.eu/odr alebo inym spésobom. Spotrebitel si moze svoje
pravo vymahat aj sudnou & mimostdnou cestou. Ugastnik, ktory nie je spotrebitelom a ktory nesthlasi s vysledkom
reklaméacie alebo so spésobom jej vybavenia méze navrhnut Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych

sluZieb navrh na mimostdne rie3enie sporov.

Rychlosti internetu:

Typ rychlosti St'ahovanie Odosielanie
Maximalna 100 30
Minimalna 40 12
BeZne dostupna 90 27

5. Ceny sluzby:

Jednorazové poplatky

Nazov Cena v EUR bez DPH Cena v EUR s DPH
Optik 100 0,00 0,00
pridelenie statickej IP adresy - BB 0,00 0,00
Spolu 0,00 0,00
Pravidelné mesacéné poplatky
Nazov Cena v EUR bez DPH Cena v EUR s DPH Platnost ceny
Optik 100 0,00 0,00 od 1. mesiaca
pridelenie statickej IP adresy - BB 0,00 0,00 od 1. mesiaca
Spolu od 1. mesiaca 0,00 0,00 od 1. mesiaca
Bonusy
Nazov Bonus v EUR bez DPH Bonus v EUR s DPH
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Bonusy

Nazov Bonus v EUR bez DPH Bonus v EUR s DPH

*podmienky uplatnenia Jednorazovej odmeny za vernost' s popisané v Akciovom Cenniku

Periodicita platby v mesiacoch:1

6. Trvanie, obnovenie a ukonéenie zmluvy

D urditu;

Pocas doby viazanosti neméZe ucastnik Zmluvu vypovedat. Zmluva na dobu uréitd skonéi uplynutim doby na ktort bola
dojednana. Odstupit od Zmluvy mézu zmluvné strany v pripadoch uvedenych v Zmluve, vo V8eobecnych podmienkach alebo v
prislusnych vSeobecne zavéznych pravnych predpisoch. Vypovedna lehota Zmluvy na dobu neuréita je jeden mesiac. Uéastnik

je povinny ku driu skonéenia Zmluvy vratit' prenajaté Zariadenia.

7. Funkcie pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim

Sluzba je dostupna aj pre osoby so zdravotnym postihnutim, v zavislosti od rozsahu zdravotného znevyhodnenia. podrobné
informacie o Sluzbe osobe so zdravotnym postihnutim poskytne Slovanet na poZiadanie napr. elektronicky, telefonicky,

osobne.

728
Zakaznicke centrum Slovanet 02 208 28 208 volba &. 1 6 SlﬂuaﬂEf

Vas najblizsi internet

www.slovanet.sk



Vyhlasenie Uéastnika o poskytnuti predzmluvnych informacii
Ugastnik, ktory je
[] spotrebitelom
D mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizaciou a zarovef sa vyslovne tohto prava nevzdal,

* (prosim vybrat typ U¢astnika)

vyhlasuje, Ze predtym, ako uzavrel so Slovanetom tito Zmluvu alebo sa stal viazany akoukolvek ponukou stvisiacou s touto
Zmluvou, sa U&astnik v rozsahu, v akom sa to tyka poskytovanych sluzieb, riadne oboznamil s obsahom informaéného
dokumentu, ktorého obsahom su predzmluvné informacie podla § 84 ods. 3 zékona o elektronickych komunikaciach a ktoré
su lahko dostupné v elektronickej podobe na stranke https://www.slovanet.net/sk/pravne-informacie/uzivatelske-
informacie.html.

Ugastnik zaroven berie na vedomie, Ze vyssSie uvedené predzmluvné informacie si méze Ugastnik fahko stiahnut a nasledne
uchovat pre svoju daldiu potrebu. Udastnik zarover potvrdzuje, Ze bol zo strany Slovanetu zarovefi vyslovne pouceny, Ze
vySSie menované informaéné materialy by mal vzhladom na ich doleZitost bezodkladne ziskat (stiahnut) a uchovat a to za
ucelom dokumentacie, budiceho odkazovania na tento dokument a jeho nezmenenej reprodukcie. Informacie podla tohto
Clanku poskytne Slovanet na Ziadost Ugastnika aj vo formate pristupnom pre koncovych uzivatelov so zdravotnym
postihnutim.

[] Ano [] Nie
Ugastnik, ktory je
|:| spotrebitelom

D mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizaciou a zarovefi sa vyslovne tohto prava nevzdal,

* (prosim vybrat typ G¢astnika)

dalej vyhlasuje, Ze mu bol pred podpisom tejto Zmluvy zo strany Slovanetu riadne poskytnuty dokument ,,Zhrnutie zmluvy“ v
rozsahu a spdsobom podla § 84 ods. 8 zakona o elektronickych komunikaciach (dalej ako ,Zhrnutie Zmluvy"). Ugastnik berie
na vedomie, Ze v pripade, ak mu z dévodu technickej nemoznosti nebolo pred podpisom Zmluvy poskytnuté Zhrnutie Zmluvy,
bude mu poskytnuté bezodkladne po uzavreti tejto Zmluvy, v takom pripade Zmluva nadobudne platnost’ ked ugastnik
preukazatelne potvrdi Slovanetu svoj stihlas s uzatvorenim zmluvy.

[] Ano [] Nie

Miesto:
Datum:
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