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Zmluva č.Zmluva

na servis zdvíhac ch zariadení

uzatvorená podľa § 536 a nasl. zákona č.  513/19 1  Zb. Obchodný zákonník v platnom znení
a podľa § 3 ods.1  zákona č.18/1996 ZObjednávateľ: . o cenách v platnom znení medzi

Obchodné meno: Centru sociálnych služieb Vita vitalis
Sĺdlo: Volgog radská 5,  08001  Prešov
Spoločnosť zapísaná:
lčo: 00691 50
DIČ/ lč  DPH: 20213 3031

Bankové spojenie (banka): Štátna pokladnica
lBAN/ BIC: SK55 180 0000 0070 00514214
Štatutárny oľgán: Mgr. T rézia Sisäkovä,  riaditeľka

Vo veciach obchodných oprávnený konať : Mgr. T rézia Sisáková,  riaditeľka

Vo veci realizácie oprávnený konať: Ľubica Krížová, referent vnútomej pľevádzky
Adresa pre korešpondenciu: Volgog radská 5,  080 01  Prešov

Tel., fax (sídlo firmy): 051/ 7 10145

E-mail (sídlo fimy): riaditel cssvolgpo.sk
Adresa umiestnenia zariadenia/í: Volgo radská 5, 080 01  Prešov

Zhotovitel':
Obchodné meno OTIS ýťahy, spol. s r. o.  (OTIS)
Sídlo: Vajno ká  loo/A, 83104 Bratislava

Spoločnosť zapísaná: ORO v Bratislave 1, odd.  Sro, vl. č.10405 / 8

lčo: 35683 29
lč  DPH: SK202 322964,  registrácia DPH §4
Bankové spojenie (banka): vÚB8 atislava, pobočka Ružinov
Bankové spojenie (číslo účtu): 1 1447 805Ô / 0200
IBAN/ BIC: SK75 200 0000 0011  4476 8056 / SUBASKBX

Štatutárny ongán: lng. Já om Hriňom, konateľ
lng,  Le ka Ozorovská, splnomocnenec

Vo veciach obchodných oprávnený konať: Katarí a Pinďarová -  obchodný zástupca
Tel.,  e-mail: katarin .pindarova@otis.com 0903 446 478
Vo veci realizácie oprávnený konať: Peter omašovič, vedúci servisného strediska
Tel.,  e-mail peter.t ,masovic@otis.com, 0911  250 458
Tel., fax (sídlo firmy): 02/325 6002, 02/43412436
E-mail  (sĺdlo firmy): Ha.Bra islava®.otis.com
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OTIS Výťahy, s.r.o.
Vajnorská  100/A, 83104 Bratislava
Tel: 00421  2 32 56 60 02
Fax: 00421  2 43 41  24 36

TYP: OP

Zmluva č. R3665 OTIS
1.          PREDMET ZMLUVY

Predmetom  tejto  zmluvy  je  záväzok  zhotovfteľa  vykonávať  servisné  služby  popísané  v Prílohe  č.  2  tejto
zmluvy   na  zdvíhacích  zaľiadeniach   objednávateľa,   k[oré  sú  explicitne  vymenované  v prílohe  č.1   tejto
zmluvy  a záväzok objednávateľa  platiť zhotoviteľovi za  vykonané servisné  služby zmluvnú  cenu  dohodnutú
v Prílohe č.  1.

2.         ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

2.1.  Táto   zmluva   sa   stáva   platnou   dňom   jej   podpisu   oboma   zmluvnými   stranami   a účinnou   dňom
nasledujúcim po dni jej zverejnenia na webovej stránke objednávateľa.

2.2.  Táto  zmluva  ruší  a  nahrádza  akékoľvek  predchádzajúce  zmluvné  alebo  ústne  dohody,  týkajúce  sa
predmetu tejto zmluvy.

2.3.  Zmluva  o  dielo  môže  byť zmenená  a  doplňovaná  len  obojstranne  potvrdenými  písomnými  dodatkami,
okrem ustanovenia článku 3.8 prílohy č. 3 tejto zmluvy.

2.4.  Vzťahy  zo  zmluvy  o  dielo  vyplývajúce  i  vzťahy  zmluvou  o  dielo  neupravené  sa  riadia  ustanoveniami
obchodného  zákonníka,  popr.  občianskeho  zákonníka  alebo  iného  príslušného  všeobecne  záväzného
právneho predpisu.

2.5.  Zmluva  je  vyhotovená  v  2  rovnopisoch  s  platnost'ou  originálu,  z  ktorých  každá  zo  zmluvných  strán
obdrží po jednom vyhotovení.

2.6.  V  Prilohe  číslo  2  Popis  Seľvisovaných  Služieb Zdvíhacích Zariadení  sa bod  číslo  1.2 0dbomé
skúšky účtujú nad rámec paušálnej platby

2.7.  Príloha čÍs]o 3 Všeobecné Obchodné Podmienky pre servis zdvíhacích zariadení bod číslo 5.1 sa
mení  následovne:  ,Zmluva  sa  uzatvára  následovne  a to  na  12  mesiacov  odo  dňa  účinnosti
zmluvy-"

2.8.  Zmluvné  strany zhodne  prehlasujú,  Že  si  zmluvu  ako  aj  prílohy  prečítali,  zneniu  porozumeli  a na  znak
toho,  že  s  jej  obsahom  súhlasia,  túto  zmluvu  podpisujú.  Zmluvné  strany  prehlasujú,  Že  táto  zmluva
vyjadruje ich slobodnú a vážnu vôľu a nebola uzatvorená v tiesnj ani za nevýhodných podmienok.

2.9.   Neoddeliťeľnou  súčasťou  tejto  zmluvy  sú  aj  nižšie  uvedené  prílohy.  Akékoľvek  ustanovenia  osobitne
dohodnuté  zmluvnými  stranami  v samotnom  texte  zmluvy  o dielo  majú  prednosť  pred  ustanovením
ktorejkoľvek   z príloh.    V prípade    rozporu    medzi    ustanoveniami   jednotlivých    príloh,    má    prednosť
ustanovenie tej prílohy,  Horá má  nižšie poradové číslo, t.j. je uvedené v zozname príloh vyššie.

2.10.       Zoznampríloh:
-       Príloha č.1: Zoznam seivisovaných zariadení
-       Príloha č.  2:  Popis seľvisných služieb
-       Prĺloha č.  3: Všeobecné obcnodné podmienky pre servis zdvíhacích zariadení

V Prešove dňa /Á _ 0-,/ .  W#3

podpis osoby oprávnenej konať
menom objednávateľa

V Bratislave dňa .... %?;„#,ý`   4C?Á3

Ing. Ján Hriňa
Konateľ OTIS Výťahy, s.r.o.

podpis osoby oprávnenej konať
menom zhotovitel'a

lng. Lenka Ozorovská
Branch  manager OTIS Výťahy, s  .ľ.o.

podpis osoby oprávnenej konať
me nom zhotovitel'a
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OTIS Výťahy, s.r.o.
Vajnorská  100/A, 83104 Bratislava
Tel: 00421  2 32 56 60 02
Fax: 00421  2 43 41  24 36

TYP: OP

Zmluva č. R3665

Prilol.a č.1 :   Zoznam servisovaných zariadení:

OTIS
Zoznam servisovaných zariadení

číslo názov - adresa budovy Vp výťahu výr. číslo Mesačne na úhradu
výťahu mesto st_/nást. rok výroby bez DPH              s DPH 20%
42347 Centrum socialných služieb Vita Vitalis GEN2NOVA G3SP3780

67,00 € 80,40 €Prešov , Volgogradská 5 1150kg,6/6 2016
42348 Centrum socialných služieb Vita Vitalis GEN2NOVA G3SP3781

67,00 € 80,40 €Prešov , Volgogradská 5 1 150kg ,6/6 2016
R7059 Centrum socialných služieb Vfta Vitalis NGS, AC1 25-8-400-39

53,00 € 63.60 €Prešov , Volgogradská 5 - CH 500kg, 2# 1993
K0642 Centrum socialných služieb Vfta Vitalis MB100 G3TK0642

29,00 € 34,80 €Prešov , Volgogradská 100kg,3/3

Mesačne celkom: 216,00 € 259,20 €

Štvrľročne celkom : 648,00 € 777,60 €

3/3
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OTISI Made to move you

POPIS SERVISNÝCH SLUŽIEB
ZDVÍHACÍCH ZARIADENÍ

TYP: 'OP,

1. Servisné služby zahrnuté v paušálnej platbe
1.1.  Odboľné pľehliadky zdvíhacieho zaľiadenia/zdvíhacích zaľiadení

Odborné  prehliadky  zdvíhacieho  zariadenia/zdvíhacích  zariadení  sú  vykonávané  v  rozsahu  a  lehotách
podľa  Vyhlášky  Ministerstva  práce,  sociálnych  vecĺ  a  rodiny Slovenskej  republiky č.  508/2009 Z.z.,  ktorou
Sa ustanovujú podrobnosti na zaistenie bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci s technickými zariadeniami
tlakovými,  zdvĺhacími,  elektrickými  a  plynovými  a  ktorou sa  ustanovujú  technické zariadenia,  ktoré  sa  po-
važujú za vyhradené technické zariadenia,  a to v závislosti od skupiny a druhu  servisovaného zdvĺhacieho
zariadenia/servisovaných  zdvĺhacích  zariadení.  0  vykonanĺ  odbornej  prehliadky  bude  Zhotovíteľom  Vyho-
tovený záznam v knihe kontrol výt'ahu,  Črm je splnená  povinnosť zhotoviteľa  podl'a §  16  ods.  2 predmetnej
vyhlášky.

1.2.  Pravidelná proventívna údržba zdvíhacieho zariadenia/zdvihacích zaľiadeni
Pravidelnápreventĺvnaúdržbazdvĺhac"zariadenla/zdvĺhacĺchzariadenĺjesúboropatrenízameraných
najmä na Čistenie zdvihacieho zariadenia/zdvĺhacĺch zariadonĺ od prevádzkových nečistôt,  ktoré zdvfhacie
zariadenie/zdvíhacie zariadenia  produkuje/produkuj'ú,  na  kontrolu stavu funkčnosti  a  prevádzkyschopnosti
zdvĺhacieho  zariadenia/zdvíhacĺch  zariadenĺ,  na  nastavenie zdvĺhacieho  zariadenia/zdvíhacĺch  zariadenĺ
a na dopíňanie (nje výmenu) potrebných mazív v obvyklom  rozsahu.
Pravidelná  preventĺvna  údržba  zdvĺhacieho zariadenia/zdvĺhacích  zariadení  sa  vykonáva  1-krát za  3  me-
siace, ak zmluva neustanovuje inak.

1.3.  Odstraňovanie bežných prevádzkových porúch zdvíhacieho zariadenia/zdvihacích zaria-
dení (v pľacovne| dobe zhotovitel'a)
Bežná prevádzková porucha je taká porucha zdvĺhacieho zariadenia,  ktorá vznikla v dôsledku bežnej  pre-
vádzky zdvĺhacieho zariadeni.a,  a  ktorú je  možné  odstránit' operatĺvnym  zásahom  servisného  mechanika
zhotoviteľa najmä formou  nastavenia alebo zoradenia zdvĺhaoieho zariadenia,  s prĺpadným vyuzitĺm drob-
ných  náhradných dielov v maximálnei  hodnoto  15,-EUR bez DPH,  a ktorej odstránenie trvá  najviac jednu
(1)  hodinu.

Drobné  náhradné diely sú  najma žiarovky,  pružinky,  drobný spojovacĺ materiál,  poistky,  skrutky a  matice,
nie však žiarivky a  LED osvetlenie.

Požiadavky  na  odstránenie  bežných  prevádzkových  porúch je objednávateľ povinný  nahlasovat. na  poho-
tovostný dispečing zhotoviteľa OTIS  LINE.

V prĺpade,  ak pri  nástupe na odstránenie bežnej prevádzkovej  poruchy alebo v priebehu jej odstraňovania
budeziôtené,ženejdeobežnúpreváclzkovúporuchu(takakojedefinovanávtextevyššie),avšaktútopo-
ruchu je  možné  odstránft' operatĺvnym  zágahom  servisného  mechanika zhotoviteľa,  bude  takýto  servisný
výkon objednávatel'ovi  účtovaný zvlášť,  a to aktuálnou  hodinovou zúčtovacou sadzbou zhotovitel'a za kaž-
dú začatú hodinu poskytovania tohto servisného výkonu (počnúc výjazdom servisného mechanika zhotovi-
tel'a  na  servisný zásah)  a  za  každého  servisného  mechanjka  zhotoviteľa  zúčastneného  na  poskytovanĺ
tohto servisného výkonu,  vrátane ceny použitého  materiálu.  Odstránenie takejto poruchy pÍsomne potvrdĺ
zodpovedná  osoba  objednávatel'a  na  zákazkovom  liste  -  pracovnom  doklade  zhotovjtel'a.  V prĺpade,  ak
zodpovedná  osoba  objednávateľa  nebude  v  čase  odstránenia  takejto  poruchy  zastihnutel'ná,  v zákazko-
vom  li§te  -pracovnom  doklado  §a  iwôdie  „nózastihnutý"  a  takýto zákazkový  iist  -pracovný  doklad  sa  pol
važuje za potvrdený,

1.4.  Zaučenie personálu objednávatel'a
Zaučenĺe personálu objednávateľa vykonáva zhotovitel' max.  1-krát ročne (a to vždy len na základe predo-
šlei  osobitnej  požiadavky  objednávatel'a) tým,  že zaučí objednávatel'om  poverenú  osobu/poverené osoby
(v maximálnom  počte 5 osôb) vo veci  prevádzky,  obsluhy a  bezpečného použĺvania zdvĺhacieho zariade-
nia/zdvĺhacĺch  zariadení.   Objednávatel'  je  pri   nahlasovanl  požiadavky  na  zaučenie  personálu  povinný
uviesť presný počet osôb, ktoých sa má toto zaučenie týkať.

1.5.  Pohotovostný dispečing OTIS LINE
Pohotovostný dispeči'ng  OTIS  " i.e centrálny 24-hodinový pohotovostný dispečing zhotoviteľa,  na ktoú
môže objednávatel' bezplatne nahlasovat' poruchy zdvíhacieho zariadenia/zdvíhacích zariadenĺ,  požiadav-
ky  na vyprostenie  osôb zaseknutých  v kabĺne zdvíhacieho zariadenia  v priebehu jeho  použĺvania a  d'alšĺe

OTIS Výťahy,  s.r.o.
so sídlom Vajnorská  100/A, 83104 Bratislava -mestská časť Nové Mesto
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OTIsl Made to move you

požiadavky týkajúce sa servisovaného zdvĺhacieho zariadenia/ServiSovaných zdyíhacich Zariadenĺ,  Každé
hlásenie objednávatel'a na linku OTIS  LINE je monitorované a zaznamenané systémom  oTIS  LINE.  Tele-
fónne čĺslo na pohotovostný di§pôčjng OTIS LINE je oeoo  i3  i4  i5.

1.6.  Zabezpečeni® núdzovej komunikácle s kabinou zdvíhacieho zaľiadenia
V prĺpade,  ak je  núdzová  komunikácia  s  kabĺnou  zdvĺhacieho  zariadenia  zabezpečená  prostrednĺctvom
GSM brány, zhotovjteľ na základe požiadavky objednávatel'a zabezpečí dodanie S" karty do zdvĺhacleho
zariadenia,  aby  bola  zabezpečená  a  umožnená  núdzová  komunikácia  medzi  kabínou  zdvĺhacieho zaria-
de"  a  pohotovostným  dispečingom  zhotovitera  OTIS  LINE.  Náklady spojené  s  použĺvaním  SIM  kahy sú
zahrnuté v paušálnej  platbe.  SIM  karta je vo vlastnĺctve zhotovitel'a.  Objednávater sa zaväzuje, že § touto
SIM  kartou  nebude akokolvek manipulovať a biide ju  použĺvat' výhradne  len  na  §tanovoný účol.  V prĺpade
ukončenLa  seMsnej zmiuvy je objednávatel' povinný túto SIM  kartu vrátjť zhotoviteľovi.  Samotnú montáž a
demontážSIMkaftyjeoprávnenýuskutočm'ibazhotoviteľ,pričomtentoÚkonniejezahrnu9vpaušálnej
platbe a bude objednávateľovi fakturovaný zvlášť.

1.7.  Odborné poradenstvo
Odbornéporadenstvospočĺvavtom,žezhotovitel'nazákJadepožiadavkyobjednávatel'aoboznámiobjed-
návatel'a  s  výsledkami  odborných  prehliadok/odborných  skúšok,  resp.  technickým  stavom  servisovaného
zdvĺhaciehozariadenia/servisovanýchzdvíhacĺchzariadenĺspolusvhodnýmidoporučeniamiomadomvy-
konanja  potrebnýoh  opráv  a/alebo  iných  zásahov  na  servisovanom  zdvĺhacom  zariadenĺ/servisovaných
zdvíhacĺch zariadeniach.

1.8.  Posúdenie bezpečnostných rizík a nebezpečných stavov zdvihacieho zaľiadonia
Posúdenie  bezpečnostných  rizĺk  a  nebezpečných  Stavov je  súbor opatrenĺ  vykonaných  zhotovitel'om  na
základe požiadavky objednávatel'a v priebehu vykonania opakovanej Úradnej skúšky zdvĺhacieho zariade-
nĺa,  ktoré sú zamerané na zistenkL  identifikáciu a  následné oboznámenie objednávateľa s jestvujúcimi  ri-
zikam a nebezpečnými stavmi servisovaného zdvíhacieho zariadenia.

Vyššíeuvedenésatýkavýlučnezdvĺhaoĺohzariadení,ktorébolivyrobenópredrokom2000(vrátane).

1.9.  Vyprosťovanie osôb uviaznutých v kabím zdvíhacjeho zariadenia (v pracovnej dobe zho-
tovĺtel'a)
Požiadavkynavyprostrenie/vyslobodenieosôbuviaznutýchvkabĺnezdvĺhaciehozanadeniajeobiednáva-
tel` povinný nahlasovať na pohotovostný dispečing zhotovitel'a OTIS  LINE.

1.10.   Cestovné náklady na vyššie uvedené činnosti

1.11.   eservice

eseMce je elektronická  služba  poskytovaná zhotovjteľom,  prostrednĺctvom  ktorej  sú  objednávateľovi  po-
skytované komplexné informácie o servisovanom zdvĺhacom zariadenĺ/servjsovaných zdvíhacĺch zariade-
niach.Službaeservjceobsahujeprehľadoservisnýchčinnostiachaďalšĺchzá§ahochvykonanýcnzhoto-
vitel'omnazdvíhacomzariadenĺ/zdvĺhacĺchzariadenlach,zoznamhlásenĺobjednávateranapohotovostný

#3vč,npgreovTy,SžĺLv,aNnEeas,:3Lš;ee%ree#cdezíeo:éot:ábún,ásremg,sžt:áocsiťaošb;ääLe::ät3,'gr:š,dí±:íí;;ggg:Íg:g;t±m-
1.12.   Vedenie evidencie  o servi5ných  činnostiach/úkonoch  vykonaných  na servisovanom zdvíhacom

zariadenĺ/servisovanýchzdvĺhacĺchzariadeniachvkmhe/kníháchkontrolvýt'ahu/výťahov

11. Servisné služby nezahrnuté v paušálnei. platbe
2.1.  Odborné skúšky zdvíhacieho zariadenia/zdvíhacĺch zariadenĺ

Odborné  skúšky zdvĺhacieho zariadenia/zdvíhacĺch  zariadenĺ  sÚ  vykonávané  v  rozsahu  a  lehotách  podl'a
Vyhlášky  Ministerstva  práce,  soci.álnych  vecĺ  a  rodiny  Slovenskei.  republiky  č.  508/2009  Z.z„  ktorou  sa
ustanovujú  podrobnosti  na  zajstenb  bezpečnosti  a  ochrany  zdravia  pri  práoi  s  technickými  zariadeniamj
tiai(ovýmL  zdvĺhacĺmi,  elektrbkými a  plynovými  a  ktorou  sa  u§tanovujú  technícké zariadenia,  ktoré  sa  po-
važujú  za  vyhradené  technické  zariadenia,  a  to  v  závislosti  od  skupjny  a  druhu  zdvĺhacieho  zariade-
nia/zdvĺhacĺchzariadenĺservisovanéhozdvĺhaciehozariadenia/servisovanýchzdvĺhacĺchzariadenĺ.0vy-
konanĺodbornejskúškybudezhotovitel'omvyhotovenýzáznamvknihekontrolvýťahučĺmjosplnenápo-
vjnnost' zhotovjteľa podl.a §  16 ods. 2 predmetnej vyhlášky.

2.2.  Opakované úradnó 6kúšky zdvíhacieho zariadenia/zdvíhacích zariadení
Opakované  úradné skúšky zdvíhacĺeho zariadenia/zdvĺhacĺch zariadení sÚ vykonávané v rozsahu a  leho-
tách  podl'a  Vyhlášky  Ministerstva  práce,  sociálnycn  veoĺ  a  rodiny  Slovenskej  republiky  č.  508/2009  Z.z.,

OTIS Výťariy,  s.r.o.
so sĺdlom Vajnorská  100/A,  83104 Bratislava -mestSká čagť Nové Mesto
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ktorou  sa  ustanovujú  podrobnosti  na  zaistenie  bezpečnosti  a  ochrany zdravja  prj  práci  s technickými za-
n'adeniami  tlakovými,  Zdvĺhacĺmi,  elektrickými  a  plynovými  a  ktorou  sa  u§tanovujú  technické  zaríadenía,
ktoré sa považuiú za vyhradené technické zariadenia,  a to v závislosti od skupiny a druhu zdvĺhacieho za-
riadenja/zdvĺhacĺch  zariadení seMsovaného zdvĺhacieho zariadenia/servisovaných  zdvĺhacĺch  zariadeni.
Zhotovitel' pre obi.ednávatel'a zabezpečĺ vykonanie opakovanej  úradnej skúšky servisovaného zdvĺhacieho
zariadenia/servi6ovaných zdvĺhacĺch zariadenĺ nezávisk" autorizovanou právnickou osobou.  ktorej  Pn. Vy.
konaní  tejto  opakovanej  úradne|  skúšky  poskytne  potrebnú  súčinnost.  a  technickú  podporu.  0  vykonanĺ
opakovanej  úradnej  skúšky  bude  medzi  zhotovitel'om  a  objednávatel'om  spísaný  pĺsomný  protokol  potvr-
dzujúci vykonanie opakovanej úradnej skúšky.

2.3.  Odstľaňovanie porúch väčšieho rozsahu zdvíhacieho zaľiadenia/zdvihacích zariadoní
Poruchy väčšíeho  rozsahu sÚ  poruchy zdvíhacieho zariadenia,  ktoré  vznikli  v priebehu  prevádzky zdvĺha-
cieho  zariadenia  a  ktoré  prekračujú  rámec  bežnej  prevádzkovej  poruchy  podl'a  bodu  2.3.  Medzi  poruchy
väčšjeho  rozsahu  patria  najmä,  nie  však  výlučne,  také  poruchy zdvíhacieho  zariadenia,  ktoré  boH  spôso-
bené  vandalizmom,   nedodržanĺm  podmionok  prevádzky  a  údržby  zdvlhacieho  zarlaclenia,   neodborným
zásahom do zdvíhacieho zariadenia,  hrubým alebo neobvyklým zaobchádzanĺm so zdvĺhacm zariadením,
opotrebenĺm zdvĺhacieho zaríadenia,  vyššou mocou alebo inou obdobnou udalosťou.

Medzi  poruchy  väčšieho  rozsahu  patria  aj  vady  zistené  v  priebehu  odbornej  prehliadky,  odbornej  skúšky
alebo opakovanej Úradnej skúšky zdvĺhacieho zariadenia.

Odstránenie  poruchy  väčšieho  rozsahu  pĺsomne  potvrdĺ  zodpovedná  osoba  objednávateľa  na  zákazko-
vom  liste -pracovnom doklade alebo na pĺsomnom protokole zhotoviteľa.

111. Osobltné ustanovenia
3.1.  Pracovná doba zhotovitel'a

•       Servisné služby uvedené v článku  l.  a článku  H. sú zhotoviteľom poskytované (vykonávané) v zása-
de a prednostne v rámci jeho pracovnej cloby,  ak nie je ustanovené inak.

•       Pracovná doba zhotovitel'a je stanovená nasledovne: pracovné dni od 07:00 hod. do l5:00 hod.

3.2.  Pohotovost' zhotovitol'a
•       Pohotovost. znotovitei.a je stanovená nasledovne;

Pracovnó dnl Sobota Nedel'a, štátny sv!atok a deňpracovnóhkj

Od  15:00 hod.  do 07:00  hocl. Od 00:00 hod. do 24:00 hod.
0 PO   0 aOd00:00hod.do24:00hod.

ustanovenia o poskytovaní seľvisných služieb nezahrnutých v paušálnej platbe
•       Servisné  služby  uvedené  v  Článku  H..  ktoré  nie  sÚ  zahrnuté  v paušálnej.  platbe  podl'a  zmluvy  budú

zhotovitel'om  poskytované  na základe  pĺsomných,  e-mailových  alobo telefonických  požiadaviek  (do-
pytov) objednávatel.a.

•       SeMsné služby uvedené v bodoch 2.1.,  2.2,  a 2.3.  budú zhotovitel'om poskytnuté až na základe ob-

jednávatel'om  odsúhlasenej  cenovej  ponuky zhotovitel'a,  a  {o v temĺnoch  alebo  lehotách  uvedených
vtejtocenovejponuke,resp.osobitnedohodnutýchzmluvnýmistranami;poskytnutieservisnejslužby
bude  následm  zhotoviteľom  objednávatel'ovi  fakturované  na základe  preberac"  protokolu,  resp.
zákazkcivého listu -pracovného dokladu potwdeného zodpovednou osobou objednávatel'a.

3.4.  Oeobitné ustanovenja o odstraňovaní bežných prevádzkových porúch zdvíhacieho zaria-
denia/zdvíhacích zariadeni
•       Nástup na  odstránenie  poruchy zdvíhacieho zariadenia  podl'a  bodu  1.3.  je  najneskôr do  s  hodln  od

nahlásenia  poruchy  objednávateľom  na  pohotovostný dispečing zhotovitel'a  OTis  LINE  počĺtaných v
čase  pracovnej  doby zhotovitel'a;  v prĺpade,  ak takáto  porucha  bude  objednávateľom  nahlásená  mi-
mo  pracovnej  doby zhotoviteľa,  lehota pre nástup  na  odstránenie  poruchy  uvedená  v predošlej vete
začína plynúť o 07:00 hod.  najbližšieho nasledujúceho pracovného dňa.

'      ľu cphr)p2g;ĺ,há5i g #zgríäeddennĺgaptg| ,toš3 !3v,at#t.'zh:í:v:t;tanpoovt:tugvpo,átcnoýv:ásdtšg un:h:ťos;Ítáe|,ä r,i emE3ľ

túto  požiadavku  výslovne  uvíest'  pri  nahlasovanĺ  poruchy  zdvíhacieho  zariadenia  na  pohotovostný
dispečing zhotovjtel'a  OTIS  LINE;  nástup na opravu poruchy zdvĺhacieho zariadenia je v {omto  prĺpa-
de  najneskôr do s hodín  od  nahlásenia poruchy objednávateľom  na pcihotovo§tný di§pečing zhotovi-
teľa  OTIS  LINE.

OTIS Výťahy,  s.r.o.
So sídlom Vajnorská  100/A, 83104 Bratislava -mestská čôsť Nové Mesto
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3+Ĺ  osobitné  ustanovenia  o  vyprosťovanĺ  osôb  uviaznutých/zaseknutých  v  kabíne  Zdvíha.
ciehô zariadenia
•       Nástup zhotovitel'a  na vyprostrenie/vyslobodenie  osôb uviaznutých/zaseknutých  v kabĺne zdvĺhacie-

hozariadeniavpríebehujehopoužĺvaniajedo60minútodnahláseniapožiadavkyobiednávateľana
vyprostrenje osôb  uviaznutých/zaseknutých  v kabĺne zdvíhacieho zariadenia  na pohotovostný dispe-
Čjng zhotovitel'a  OTIS  LINE.

3.6.  Príplatl{ové položky
•       Servisné služby podl'a bodov l.3.  a  l.9.,  ktoré boli poskytnuté mimo pracovnej doby zhotovitel"udú

objednávatel'oW  účtované aktuálnou hodinovou zúčtovacou sadzbou zhotovitel'a za každú začatú ho-
dinu  poskytovania  príslušnej  servĺsnej  služby  (počnúc  výjazdom  §ervisného  mechanika  zhotovitel'a
na  servisný zásah)  v rá"  pohotovosti  zhotovitel'a  a za  každého servisnóho  mechanika zhotoviteľa
zúčastneného  na  poskytovanĺ  príslušnej  servisnej  služby  v  rámci  pohotovosti  zhotovitel'a,  vrátane
nasledovných  prĺplatkových  položiek za každú začatú  nodinu  poskytovania  prĺslušnej  servisnej  služ-
by (počnúc výjazdom  servjsného mechanika zhotoviteľa na servisný zásah) v rámci pohotovosti zho-
tovitera  a  každého  servjsného  mechanika  zhotoviteľa  zúčastneného  na  poskytovanĺ  príslušnej  ser
visnej služby v rámci pohotovostj zhotovitel'a:

3.7,  Zma

PľíplatokVýška Pracovné dnl od 15:00hod.do07:00hod. 1111-
Sobota50%zaktuálnej hodi- Nedel'a, štátny svlatok a deňpracovnéhopokoJa

25% z aktuálnej hodinovejzúčtovacejsadzbyzhotovite-I'a
ioo°/o z aktuálnej hodinovejzúctovacejsadzbzhotoviteľprĺplatku novej zúčtovacejd,

Sa  zby zhotovite|a                                       y                  arenývýjazdzhotovitel'a

•       Zhotoviteľ má voči objednávatel'ovi nárok aj na náhradu nákladov za zmarený výjazd servisného mó-
chanikazhotovitel.anaposkytovamservisnejslužbypodl'abodu1.3.alebo1.9.,ktorejpotrebasapo
príchode  na  mjesto  poskytnutia  servisnej  služby  ukázala  ako  neodôvodnenä,  resp.  poskytnutie  Prĺ-
slušnej servisnej služby nebolo viac potrebné.

OTIS Výťahy,  s.r.o.
so sĺdlom Vajnorská  100/A.  83104 Bratislava -mestská časť Nové Mesto
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VŠEOBECNÉ OBCHODNÉ PODMIENKY
PRE SERVIS ZDVÍHACÍCH ZARIADENÍ

1. Platnost' a apllkovatel'nosť

"   Tieto všeobecné  obchodné  podmienky pre servis zdvĺhacích zariadenĺ  (ďalej  „Všeobecné obchodné  pod+
mienky")  upravujú  pódmienky  poskytovania  Servisnýcn  služíeb  na  Zdvíhacĺch  zariadeniach  za  účelom
udržiavania jch technjckého stavu,  prevádzkyschopnosti a bezpečnosti.

1,2.   Tieto  Všeobecné  obchodné  podmw  sú  podstatnou,  záväznou  a  neoddelitel'nou  súčasťou  Servisnej

3Ti:Už:näz(aatkv:rperT,:'hT)e:,:Íb:bá.:dnnaá:Stž':Ľv:éz:t°r:°nv}t:''t°emrieast:wV,spnrg;azdme,'uawk;ýsíotvejte°osd:#úem'Uve
1+   V  prĺpade  vzájomnej  kolízie  jednotHvých  ustanovenĺ  Všeobecných  obchodných  podmienok  a  Servisnej

zmluvy, má prednost' ustanovenie Servisnej zmluvy.

11, Doflnícle vybľaných pojmov

21.    Pre  účely  Servisnej  zmluvy,  jei  priloh  a jej  neskoršĺch  dodatkov,  majú  nasledovné  pojmy  nasledovný  vý-
Znam:

2."    „Knma kontrol výťahu" je kniha,  ktorá obsahuje záznamy o servisných činnostiach  a ďalšĺch zásahoch
vykonaných  na Zdvĺhacom  zariadenL  Za  riadne  vedenie.  kontrolu  a  dostupnosť Knihy kontrd výťahu je
zodpovednýObi.ednávatel'.Objednávatel'jepovinnýpredložwZhotovitel'oviKnihukontrolvýťahunajeho
výzvu za účelom  nahliadnutja a tiež vykonanía prĺslušného záznamu.

2.1.2    .,Objednávateľ`` je ftzická  alebo  právnická  osoba  uvedená v Servisnej  zmluve,  ktorej Zhotovitel` posky-
tuje Servisné služby.

2"    „Sorvisná zmliiva" je Zmluva o dielo na servĺs zdvĺhacĺch zariadení uzavretá medzi Objednávatel'om a
Zhotovitel'cm  podľa  §  536  a  nagl.  zákona  č.  513/1991  Zb.  Obchoclný zäkonnft  predmetcim  ktorej je  po-
skytovanje Servisných služieb na Zdvíhacĺch zariadeniach.

2.1.4„ServisnéSlužby"súsúboromslužiobuvedenýchaopĺsanýcnvServisnejzmluvealebojejprĺlohe,kto-
ré poskytuje Zhotoviteľ Objednávateľovi  na Zdvĺhacĺch zariadeniach.

2.15    „Zdvĺhacio zarladenie" je výťah  alebo zdvĺhacja plošina,  ktorá ie trvalou súčast'ou  budovy alebo  objek-
tH  pohybM  schody  (eskalátor)  a  chodnĺk  (travolátor),  vlastnĺkom  alebo  prevádzkovatel'om  ktorého je
Objednávateľ.

2`6i,Zmheostt3#`č`á`sJt:NoobvcéhoMdensátos,P,oéoočnáštá3T,9S2#äEYéashráoý,ô3csi:,donm.#äá'rss,#o,ko,g,sAn.ésh:|soú4duBrBa,t:§,:3|va:

va 1,  Oddiel:  Sro, Vložka Číslo:  10405/8.
2.1.7    „Zmluvnó stľany"  sú  obj.ednávateľ a zhotovitel..

111.ConazaposkytovanieSorvisnýchsluži®baplatobnépodmenky

3t   Cena  za  poskytovanb  Servisných  služieb,  ktoré  sú  zahrnuté  v  paušálnej  platbe je  uvedená  v  SeMsnej
zmluve,  resp  jej prílohe a  bola gtanovená vzájomnou donoaou Zmluvných strán.  Táto cena za poskytova-
nie Servisných  služieb,  ktoré sÚ zahmuté v paušálnej platbo je pritom  stanovená ako  mesačnä sadzba za
každý  rnesiac trvania  platno§ti  a  účinnosti  Servisnej  zmluvy,  pričom  táto  cena  bude Zriotoviterom  Objed-
návateľovi  fakturovaná  v  intervaloch  stanovených  Servisnou  zmluvou,  resp.  jej  prĺlohou,  inak  Štvrt'ročne
(kvartálne).

3.2.   Cena za poskytnutie Servisnej Služby,  k{orá nie je zahrnutá v paušálnej platbe bude stanovená na základe
vnzuák]yomzFätodvRthe#adynazTĽusvknvlnc:,,%"nár::,*3,nmašQnbi^äŤ^ä.ä_é,.`äLb_!é#ÉáLu±;_Co;mr'f:Ľae,eul;aukGLš`pat=%enne?=nz%Í'apaoe-
nuky Zhotovitei'a  na  poskytnutie  prĺslušnej  Servisnej  služby alebo  v závislosti  od  aktuálnej  hodinovej  zúč-
tovacej sadzby Zhotovitel'a. Táto cena budo Zhotovitel'om  Objednávatel`ov! fakturovaná samostatnou faktú-
rou,  podkladom  vystavem  ktorej  bude  zákazkový  list  -  pracovný  doklad  Zhotovitel'a,  resp.  odovzdáva-
cĺ/preberacĺprotokolpotwdenýzodpovednouosobouObiednávatel'a,akSeMsnázmluvaalebojejpríloha
neustanovuje jnak.

3.3.   V pri'pade,  ak je  Objednávatel' registrovaným  platcom  pre daň z pn.danej  hodnov  (má pridelené  lč  DPH)

podl'azákonač.222/2004Z.z.odanizpridanejhodnoty,uplatnĺsapogtuppodl'a§69ods.12pĺsm.j)toh-
to zákona  a Zhotovitel' okrem  náležitostí podľa  § 74  predmetného zákona  uvedie do faktúre  aj  slovnú  in-
formácm „prenesenie daňovej  povinnosti".  Za  odvedenie dane z pridanej  hodnoty je v tomto prĺpade zod-

OTIS Výťahy,  s.r.o.
so sídlom Vajnorská  100/A,  831  04 Bratislava -mest§ká časť Nové Mesto

fi38ĺ:Sä;yáš3ogb2Cgh,ogľčo:m28%i;žr2g6k;:igéDhgHS:Úgk2Bor2:S,2až;6,4oddie,:Sro,Možkačĺs,o"04o"B

VGľzia  08/2020



OTIsl Made to move you

:8tvyeínneým%b!:jddneíev:;e,'.6VD#;:{eéeanke3:'d:,:nbáovda:e!.::eaj%.2egt;S:#i:aúšýemobp:%tncypcmh::echdoadňn;cĽr'gg::j,ehn°odk-
bude  pripočítaná  prĺslušná sadzba  dane z pridanej  hodnoty vo výške stanovenei.  zákonom  o  dani z  prida-
nej  hodnoty.  V prĺpade zmeny zákona o dani z pridanej  hodnoty Objednävatel' súhlasĺ so zmenou §adzby
dane z pridanej hoclnoty.

34   Ak zmluva  alebo tieto Všeobecné  obchodné  podmienky  neustanovujú  inak,  faktúry Zhotovitera za  posky-
tovanieServisnýchslužiebpodraServisnejzmluvybudúZhotoviteľomvystavovanévjednom(1)rovnopise
a  následne  korešpondenčne zasielané m  adresu sĺdla/miesta podnikania/trvalého pobytu  Objednávateľa,
pričom splatnost` kazdej faktúry je §trnast' (14) kalendárnych dnĺ odo dňa jej vystavenia`

3ť5   V prĺpade,  ak  Objednávatel' neuhradí Zhotoviteľom  vystavenú  faktúru  riadne a  včas,  má Zhotoviter právo
uplatnjt'  si  u  Objednávateľa  nárok  na  úrok  z omeškania  vo  výške  OWo  z  dlžnej  čiastky  za  každý  začatý
deň  omeška"  s  úhradou  danej.  faktúry  a  súčasne  aj  právo  na  paušálnu  náriradu  nákladov  spojených  s
uplatnením  pohľadávky podl`a § 369 c zákona č.  513/1991  Zb.  Obchodný zákonnĺk.

3.6.   V prlpade,  ak  Objednávatel' neuhradĺ  Zhotovitel'om  vystavenú  faktúru  riadne  a  včas,  pričom  toto  omeška-
nie  presiahne  lehotu  šest`desiatich  (60)  kalendárnych  dnĺ odo dňa  splatnosti  predmetnej  faktúry, j.e Zhoto~
vitel'oprávnenýprerušwpo§kytovanieServisnýchslužiebpodl'aServisnejzmluvy,atoaždoúhradydlžnej
3umy.  Zhotoviter  Obi'ec]návatelä  Pĺsomne  upozornĺ  na prerušenie  poskytovania  Servisných  služieb  s  tým,
že poskytovanie Servisných  služieb bude Zhotovitel'om  fakticky prerušené prvým dňom  kalednámeho me-
siaca  nasledujúceho po  kalendárnom  mesiaci,  v ktorom bolo toto upozornenie doručené Objednávatel'ovi.
V prĺpade,  ak si  Zhotoviter uplatnĺ  právo  na prsrušenie poskytovania  Servisných  služieb  podľa  tohto bodu
týchto  Všeobecných  obchodných  podmienok,  Zhotovitel'  sa  tým  zbavuje  zodpovednosti  za  prevádzkys-
chopnosť a  bezpečnost' servisovaných Zdvĺhacĺch zariadenĺ a  nezodpovedá za  akékoľvek škody na živo-
toch, zdraví a majetku  Objednávatel'a  alebo tretích osôb,  ktoré vznikn v dôsledku takéhoto prerušenia po-
skytovania Servisných služjeb.

3 7     Po  úhrada dlžnoj Ôumy,  pre ktorú došb k prerušeniu poskytovania  Servi§ných služieb  postupom  podl'a bo-
du  3ô týchto Všeobecných obchodných podmienok,  dôjde k obnoveniu  poskytovania  Servisných služieb,
pričomnevyhnutnoupodmienkoupreobnovenieposkytovaniaServi6nýchslužiebjevykonanieodborných
prehliadok Zhotovjteľom  na servisovaných Zdvlhacĺch zariadeniach,  ktoré budú  Objednávatel'ovi  Účtované
nadrámecpaušálnejplatbypodl'aServisnejzmluvyalebojeiprĺlohy.Vprĺpade,akObjednávatel'odmietne
vykonanie  odborných  pre"adok podl'a  predošlej  vety,  má  sa  za  to,  že  Zhotovitel'  nie je  povinný  obnovw
poskytovanie Servisných služieb.

38JYžr#odv:t:?sotšrg,:emneýToeánnoosTr,aná|noeiymý?:t,aág:JUT:dpyoš:yTá:ánn:enge;rsons,pc:dsá,:žťeeb,s|:ťreénsäežar#nuub,,éky
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Slovenskej  republíky.  Takto  navýšená  cena sa bude  uplatňovať od prvého dňa kalendárneho mesiaca  na-
sledujúceho po  kalendárnom  mesiaci,  v ktorom  bolo toto oznámenie zverejnené  Štatistickým  úradom  Sio-
venskej republiky.

3.9.   V prípacle,  ak je v záhlavĺ alebo ďalšom texte Servisnej zmluvy na strane Objednávatel'a uvedená elektro-
nická  adresa  pre  doručovanie faktúr, je  Zhotovitel' oprávnený zasielať  Objednávatel'ovi  faktúry  vystavené
za poskytovanie Servj§ných služieb podľa Servjsnej zmluvy elektronicky,  a to na uvedenú elektronickú ad-
resu  Objednávatera.  Faktúra sa v takomto prĺpade považuje za doručenú dňom i.ej  odoslania  na  uvedenú
elektronickú adresu Objednávatel'a.

lv. Vybrané povinnosti Zmluvných stľán

4J     Zhotovitel' zodpovedá za  riadne  a včasné  plneni'e  svojich záväzkov vyplývajúcich  zo  Servisnei  zmluvy za
predpokladu,  že  mu  Objednávatel' bude  riadne  a  včas  poskytovať súčinnosť nevyhnutnú  na  plneníe jeho
záväzkovpodľaServisnejzmluvy,pričomObjednávatervtej`tosúvislostizabezpečĺnajmá:
•  bezpečné  prístupov  do  objektov,  v  ktorých  sa  nachádzajú  servisované  Zdvíhacie  zariadenia  v zmysle

požiadavjek všeobecne záväzných  právnych  predpisov,  najmä  nariadenia  vlády  č.  396/2006 Z.  z.  o mi-
nimálnych bezpečnostných a zdravotných požiarHJavkách na stavenjsko v platnom znenĺ,

•  prĺstup ku  Knihám  kontrol servisovaných výťahov/Zdvíhacĺch zariadení,

•  riadne a včasné potvrdzovanie zákazkových  listov -pracovných dokladov Zhotovitel'a,  resp,  preberacĺch

protokolov,
•riadnaavčasnáúhradafaktúrvystavenýchZhotoviteľomtitulomServisnejzmluvy.

4.2.   Zhotovitel' zodpovedá za  škodu  ktorú  sposobĺ  Obieclnávatel'ovi  alebo tretej  osobe v  súvislosti  s  poskyto-
vanĺm  Servisných  služieb  podľa  Servisnej  zmluvy.  Zhotoviteľ prehlasuje,  že je  poistený proti  škodám  spô-
sobeným pri výkone jeho činnosti a na výzvu predložĺ Objednávatel'ovi relevantný doklad potvrdzujúci túto
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oTIS,Madetomove"u
skutočnost'.AkvdôsledkučinnostiZhotoviteľavznikneakákol'vekškodajeZhotovitel'povinnýtútoŠkodu
bezodkladne odstránit'.

4.3.   Objednávatel' je  povinný vopred  prerokovat' so Zhotoviteľom  zamýšľanú 2menu  účolu využĺyania  serviso-
vaného Zdvĺnacjeho zariadenia.

4.4.   V prĺpade,  ak v priebehu  poskytnutia Servisnej  služby bude Zhotovitel'om dodaný náhradný diel,  s výnim-
koudrobnýchnáhradnýchdielov,Zhotovitel'poskytneObjednávatel'ovinadodanýnáhradnýdielzárukuza
akost'vtrvanĺpodracenovejponukyZhotovitel'a,inakvtwaní6mesiacx)v,ktorázačĺnapWdňompo-
tvrdenia zákazkového listu - pracovného dokladu,  resp.  preberacieho protokolu zodpovednou osobou Ob-
jednávateľa.

4.5.Zárukazaakost'podl'abodu4.4.týchbVšeobecnýchobchodnýchpodmienoksanevzt`ahujenavadydo-
daného  náhradného  dielu,  ktoré  boH  spôsobené  prevádzkovým   opotrebením,   nedodržanĺm  podmienok
prevádzky a  Údržby,  vandalizmom.  neobvykm  alebo hrubým použĺvanĺm,  neodborným zásahom ,  vyššou
mocou alebo inou obdobnou udalost'ou,  ktorá nebola zaprĺčinená Zhotovitel'om.

4.6.   Zmluvné strany sa výslovne dohodH že  Servisné služby a akékolvek ďalšie výkony,  zásahy a  plnenia sú-

ž:',:3sbouä:bpeozpdeočbouva#Tnopsr:všg:išnaeJú2:ľuywzdpvoí!fyctĺáJazn?r,i#kno,nsáev:|séo,v,?nd?::äajfuká:éezshe.%i;,T:|
ľom,  resp.  nĺm poverenými osobami.

4.7.Vprĺpade,akObjednávatel'porušíobmedzeniapodl'abodu4.6{ýchtoVšeobecnýchobchodnýchpodmie-
nok(timžeObjednávatel'umožnĺtretejosobevykonaťakýkol'vekzásahnaeorvieovanomZdvĺhac;omza-
riade"povazujesatakétoporušeniezapodstatnéporušeníeServisnejzmluvy,pričomZhotovitel'jevta[
komtoprĺpadeoprávnenýodstúpwodServisnejzmluvyasúčasnejeoprávnenýuplat"sivočiObjedná-
vatel'oW  nárok  na  zmluvnú  poku"  vo  výške  12-násobku  mesačnei.  sadzby  ceny  za  poskytovanie  Servjs-

Jneícphríi;uhž::bv`::Í:aDd:Hu'Jááoerné6i:ZpaohrLnšuet:,av,pmaäštá,tnoeJSR|at:bčen,oksttgrzáaJenáusY3g3:áaľasue,#:tie!kzém;u.še"3:Ón?g
poskytovaniaServisnýchslužiebZhotovitel'omnapríslušnomZdvĺhacomzariademaZhotoviteľazbavuje
zodpovednostizaprevádzkyschopnost'abezpečnost'príslušnéhoservisovanéhoZdvĺhac"zariadeniaa
Zhotovitel'taknezodpovedázaakókoľvekškodynaživotoch,zdravĺamajetkuObjednávat6ľaalebotretĺch
osôb,  ktoró vznikli v d68Iedku tohto porušenia   Nevyhnutnou podmienkou  pre  následné  obnovenie posky
tovania  Servisných služjeb je vykonanie opakovanej  úradnej  skúšky na prĺslušrm  servisovanom Zdvĺha-
comzariadeníZhotovitel'om.Vprĺpade,akObjednávatel'odmietnevykonanioopakovanejúradnejskúšky
podl'apredošlejvety,másazato,žeZhotoviteľniejepovjnnýobnoviťposkytovanieServisnýchslužieb.

V. Trvanle a ukončonie Seľvisnej zmluvy

5t   Ak  nie je  Servisnou zmluvou  u§tanovené  inak,  uzatvára  sa  Servisná zmluva  na dobu  určjtú,  a  to  na dobu
60 mesiacov počnúc dňom jej účinnosti.

5.2.AkniejeServisnouzmluvouustanovenéjnak,pouplynutĺdoby,naktorúbolaServjsnázmluvauzatvorená
saplatnost'aÚčinnosťServisnqzmluvyautomatickyprolongujúodobuďalšĺch60mesjacov,atoajopa-
kovang  ibaže  niektorá zo Zmluvných  strán  najneskôr 90  kalendámycn  dnĺ pred  uplynutím  doby na  ktorú
boiaServisnázmluvauzatvorenápĺsomneoznámidruhejZmluvnejstrane,ŽetrvánaukončenĺServisnej
zmluvy.  V takomto  prĺpade  sa  Servisná  zmluva  ukončuje  uplynutĺm  posledného  dňa  doby,  na  ktorú  bola
uzatvorená.

5.3.   SeMsná zmluva môže byť ukončená:
a)   písomnou dohodou Zmluvných strán,
b)   výpoveďou,
c)   odstúpenĺm.

5.4.   Servisná zmluva  môže  byt' ukončená vzáj.omnou  Pĺ§omnou dahodou Zmluvných  strán.  V prĺpade,  ak  Ob-

jednávatel' navrhne Zhotovitel'ovi  ukončenie  Servjsnej zmluvy pred  uplynutĺm  doby,  na  ktorú  bola  Servisná
zmluva  uzatvorená, je Zhotovitel' oprávnený  podmienit' prijatie takéhoto  návrhu  úhradou  odphv vo  výške
násobkumesačnqsadzbycenyzaposkytovanieServisnýchslužieb.ktorésúzahrnutóvpaušálnejplatbo,
ktoújeuvedenávSeMsnejzmluvealebojejpríloheapočtumesiacovzostávaiúcichdouplynutiadoby.
na  ktorú  bola  Servisná  zmluva  uzatvorená  alebo  úhradou  inej  obdobnej  odplaty  požadovanej  Zhotovite-
ľom.

5.5.   Objednávatel' je oprávnený  Servisnú zmM  pĺsomne vypovedat' s  výpovednou  lehotou  3  mesiace,  ktorá
začĺna plynúť prvým  dňom  kalendárneho mesiaca  nasledujúceho po kalendárnom  mesiaci,  v ktorom  bola
výpoveď doručená Zhotovĺtel'ovi,  a to len z nasledovných dôvodov:
a)   Objednávateľ je  iba  nájomcom  alebo  prevádzkovatel.om  objektu,  v  ktorom  sa  servisované  Zdvĺhacie

zarjadonia  nachádzajú,  pričom  Objednávatel' preukáze  Zhotovjtel'ovi,  že  došlo  k  ukončenh  nájomnei
zmluvy.  resp.  inej obdobnej zmluvy s vlastníkom tohto objektu,
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b)   Objednávatel' preukáže  Zhotovitel'ovi  uzavretie  zmluvy,  predmetom  ktorej  je  komplexná  výmena,  re-
konštrukcia  alebo  modemzácia  servisovaných Zdvĺhacĺch  zariadenĺ  §  iným  subj6ktoni  než 2hotovite-
l'Om.

5 6.    Objednávatel' je  oprávnený  odstúpi{'  od  Servi§nej  zmluvy  v prĺpade jej  podstatného  porušenia  Zhotovite-
l'om, Za ktoré sa  na tieto účely rozumie opakované riadne preukázané nedodržanie povinnosti Zhotovitera
podl'a  Servisnej  zmluvy,  pričom  Zhotoviteľ bol v tejto súvislosti  na  odstúponio  od  Sorvisnoi  zmluvy Objed-
nävateľom vopred pÍsomne upozornený.

5.7.   Zhotovitel' ie  oprávnený  odstúpw od  Servisnej  zmluvy  v  prípade jej  podstatného  porušenia  Objednávate-
l'om, za ktoré sa na tjeto účely rozumĺe:

a)   porušenie obmedzenia podl'a bodu 4.6. týchto Všeobocných obchodných podmienok,
b)   omeškanie  Objednávatel.a  s úhradou  faktúry  vystavenej  Zhotovitoľom  podl.a  Servisnej  zmluvy  o  viac

ako 60 dní odo dňa jej splatnosti,
c)    odmietnutie  poskytnutia  Servisných  služieb  Zhotoviteľom,  účelom  ktorých  je  odstránenie  vád  Zdvíha~

cieho zariadenia,  ktoró bránia jeho riadnej a bezpečnej preváclzke.
5.8.   Odstúpenie od Servisnej zmluvy musĺ mat' pĺsomnú fomu a musi byt' doručené druhej Zmluvnej strane na

adresu jej sĺdla,  miesta podnikania alebo bydliska.
59    0dstúpenie od  Servisnej zmluvy je účinné  dňom  doručenia odstúpenia druhej Zmluvnej strane,  V Prlpade

od§túpenia  od  Servisnei.  zmluvy  sa  Servisná  zmluva  zrušuie  k  okamihu,   keď  odstúpenú  od  Servisnej
zmluvy  nadobudlo  účinnost'.  Odstúpenĺm  od  Servisnej  zmluvy  nie je  dotknutý  nárok  Zmluvnej  strany  na
náhradu  spÔsobnej  škody  a  rovnako  ani  nárok  na  zmluvnú  pokutu  a  úroky  z  omeškanja  podľa  Servisnej
zmluvy alebo týchto Všeobecných obchodných podmíenok.

510.V  prĺpade,  ak je  Serviôná  zmluva  súčast.ou  zmw  súvisiacich  so  správou  bytového  domu  vykonávanou
podl'a  zákona  NR  SR  Č.182/1993  Z.z.  o  vlastníctve  bytov  a  nebytových  priestorov  a  dôjde  k  ukončeniu
správybytovéhodo"takdňomukončeniasprávybytovéhodomuprechádzajúvšetkyprávaapovinnosti
ObjednávateľavyplývajúcezoServisnejzmluvynanového§právcubytovéhodomualebonaspoločenstvo
vlastníkov  bytov a  nebytových  priegtorov v bytovom  dome.  Objednávatel' sa zaväzui.e Zhotoviteľa  bezod-
kladne pÍsomne informovať o zmene správy bytového domu.

VI. Za§ielanie obchodnýeh informácií, obchodných ponúk a newslettľov

Objednávatel'podpjsomServisnejzmluvyudel'ujeZhotoviteľovivýslovnýsúhlasktomHabyZhotovitel'po

goRbaud?':Enô,st2os,e6ťj;äeĺžT,äzy2äEr6aáoovcáhvraa,nves#3g:ý:hu:tsaônbo::,nš:Ta,cĽ=:ŕgg:ab:ýucripúsdka::3gaor,:oT,::Lu
pohybetakýchtoúdajovktoúmsazrušujesmernica95/46/ES(všeobecnénariadenieoochraneÚdajov)a
zäkonač.18/2018Z.z.oochraneosobnýchúdajovaozmeneadoplnenĺniektorýchzákonovosobnéúda-
jeftzickýchosôb,prostredníctvomktorýchsaObjednávatel'zúčastňujenauzavretĺaleboplneníServisnej
Zmluvy  (V  rozsahu  meno,  Príezvisko.  e-maH  a  telefónne  čí§lo),  a  to  pro  úéely  zasielania  aktuáinych  ob-
chodných  informáciĺ,  obchodných  ponúk  a  newslettrov Zhotoviteľa.  Objednávateľ je  oprávnený  takto  ude-
lený súhlas kedykowek v priebehu platnosti Servisnej zmluvy pĺsomne alebo ústne odvolat'.
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