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Číslo zmluvy: A21399975    Počet SIM kariet na zmluvu: 3

Názov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 4   Kód: OS004DSA04
Meno a priezvisko predaj.cu: Tóthová Marta   Telefón: 0905784537

Poznámka: ZA  nova  akt  MBB  NORMA  17042019-----
Dátum:  11.  1. 2023

Zmluva o poskytovaní verejne dostupných služieb
uzavretá podl'a § 84 zákona č. 452/2021 Z. z. o elektronických komunikáciách medzi

spoločnosťou Orange Slovensko, a. s.
so sídlom Metodova 8, 821  08 Bratislava, lčo: 356 97 270, DIČ: 20 20 31  05 78,  lč DPH: SK 20 20 31  05 78,
zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava 1, oddiel: Sa, vložka číslo 1142/8

(ďalej len "spoločnosť Orange")

a

účastníkom (ďalej len "účastník" alebo "Účastník"): Právnická osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Názov:
Mesto Michalovce

Trvalý pobyt / Sídlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné číslo, PSČ, pošta):
Námestie Osloboditel'ov 30, Michalovce, 07101  Michalovce l                                                                     `

Telefónne číslo (aj s predvoľbou): Fax (aj s predvoľbou):I

E-mail: lná uzatvorená zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
áno

Číslo a platnosť OP / pasu: Štátne občianstvo:
SR

V \,\,
Rodné číslo / lco: IC DPH / DIC*:
00325490

SpÔsob platby:

Y

Statutárny zástupca:
Mgr. Miroslav Dufinec, primátor mesta

Rodné číslo: Číslo a platnosť OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktná osoba pre komunikáciu a zasielanie lD kódu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefón):

*) lč DPH vyplní účastník, ak mu lč DPH  bolo pridelené,  DIČ vyplní účastník, ak mu nebolo pridelené lč DPH

a zároveň mu bolo pridelené DIČ.

Prĺlohy,
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonné číslo 0918671346

Číslo SIM kariy 8942101180013152270

Účastnícky program DATA Premium

Služby CLIP, Roaming,

Pridelená SIM karia (Priezvisko / meno) Mesto Michalovce

Typ telefónu

Žiadam o zverejnenie telefónneho niečísla v zozname účastníkov

Číslo účastníka: 0199514332
:p*`Il i   iJ``,,`'``
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Predmet zmluvy:

Telefonné číslo 0918671501

Číslo SIM kariy 8942101180013152346

Účastnícky program DATA Premium

Služby CLIP, Roaming,

Pridelená SIM karta (Priezvisko / meno) Mesto Michalovce

Typ telefónu

Žiadam o zverejnenie telefónneho niečísla v zozname účastníkov

Predmet zmluvy:

Telefonné číslo 0918671602

Čislo SIM kariy 8942101180017392492

Účastn ícky program DATA Premium

Služby CLIP, Roaming,

Pridelená SIM karia (Priezvisko / meno) Mesto Michalovce

Typ telefónu

Žiadam o zverejnenie telefónneho niečísla v zozname účastníkov

1.      Potvrdzujem prevzatie sIM kariet podľa zmluvy v počte 3 ks.

2.    ;#;:d:u:knp:o:;u:zd:tu:t:,:: ,:Ú:##io::#i::d;o:d?,::FtTäs:ffi:a#:o:!;iĽ:,#kv:odv:a?ni:á!#d:;::ág:c::p#o|:k:an#:,;:ľnát:|#:,:šnp,:äi::dp%eháogdb:T4toéň :náaľr:

3.      Ceny Služieb a súvisiacich  plnení sú  uvedené v platnom  Cenníku v členení podl'a  účastníckych  programov.  Samostatne sú  uve-
dené ceny Služieb podľa toho, či sú pouŽívané v rámci predplatených minút alebo iných jednotiek alebo nad ich rámec. Tarifikácia
je realizovaná v minútach, sekundách alebo v iných jednotkách v zmysle informáciĺ uvedených v Cenníku. V Cenníku sú uvedené
aj: údaje o bezplatných službách a o službách, za ktoré sa nepožaduj.e zvláštna úhrada, údaj, ako si Účastník môže vyžiadať infor-
mácie o aktuálnych cenách služieb spoločnosti Orange a prípadných zľavách z týchto cien, a výška servisných poplatkov, ak také
Orange  účtuje.  Cenu  lných  služieb,  tj.  služieb  poskytovaných  tretími  stranami  prostredníctvom  spoločnosti  Orange,  určujú  tretie
strany vo svojich cenníkoch. Zvýhodnené ceny alebo iné benefity poskytované na základe dodatku uzatvoreného k zmluve o posky-
tovaní verejne dostupných služieb sú uvedené v takomto dodatku.

4.      SpÔsobfakturácie:
E   Elektronická forma

Podrobnosti týkajúce sa elektronickej formy faktúry (napr. e-mailová adresa pre doručovanie faktúry) sú uvedené v osobitnom
dokumente.  Súhlasím  s  poskytovaním  elektronickej  faktúry  v  zmysle  Podmienok  poskytovania  služby  elektronická  faktúra
zverejnených na www.orange.sk.

E   Papierová forma

5.      Zúčtovacie obdobie priraďu`je spoločnosť Orange každému Účastníkovi, pričom jeho dižka nepresiahne tridsaťjeden za sebou idú-
cich  kalendárnych dní. Zúčtovacie obdobie priradené  Účastníkovi začne plynúť od dátumu vykonania  prvého odpočtu  poskytova-

3y:cahst:,':Š|:bs3oŤokgnnoč:ť::uopr'š:š:Ímp,átŤa5:nícke:šiä##:ép|:tnzášttiožamc,i:ťy::bbadžoebisaiozoúčč::::cáeraonbgdeoľ:ednpor:rtarg::é::annk:Síni::kľ
Spoločnost' Orange po skončení zúčtovacieho obdobia priradeného Účastníkovi (v prípade, ak vykoná vyúčtovanie počas zúčtova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyúčtovanie, ktoré sa vykoná inokedy ako po skončenĺ zúčtova-
cieho obdobia) vyhotoví vyúčtovací doklad alebo faktúru, ak povinnost' vyhotovit' faktúru vyplýva z príslušných právnych predpisov,
(ďalej vyúčtovací doklad a faktúra spolu len ako "faktúra"), ktorou vyúčtuje ceny poskytnutých Služieb počas zúčtovacieho obdobia
vrátane súm zaplatených Účastníkom ako zábezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté služby. Spoločnosť Orange je opráv-

í:e:Í::aaí:;äTedg!eib!o;:s:::#tčätLgvE:o:i:;.:;h:::uažJ#čioävsaá#nu3§:uh:#äki:;Y.#!iea:sfuzíi:ibožpäo3:#:nv#;3:ä#o#:vn:a::Šbí;vd:%nig,žčäííi3o?väa:

|:!:a:'in:3únšu::j#k:šy#;sakpľ:,:ogjgs:::ržgbr:a::g:e:iš;:k:tc:h;#:ä:pč;ng|T;::d:;:#!:o:c::#:Š!:#č:!sĺ,äárre:d:n:é:hz;úaätágôaící?áh%o%á:;it!'iabp%r#|dače:;:h::
elektronickej formy faktúry a elektronickej forme doručovania faktúry, pričom táto dohoda nemusí mať písomnú formu. V prípade, že
sa Účastník a spoločnosť Orange dohodli na doručovaní elektronickej formy faktúry a elektronickej forme doručovania faktúry, sa
elektronická faktúra považuje za predloženú a doručenú Účastníkovi, ak bola odoslaná na (i) na poslednú emailovú adresu určenú

Íýšís;n:'r:e:sgb!:enán?reut:ievi:p:šnFoe3;e?:s:t:og:r:a:n:ät;:kSÍ#o:íÍ;dt:;íei:rtíj,,znf#nc?:u:n::í3eräb€ut:v;%:Ú?äíak:%;íi:;ÍS;gii`#u[ĺsep:o:S`b:gdkTtn:ýrgľaťEr:#t:3?;c::
adresa a telefónne číslo sa popri adrese na doručovanie písomností stanovenej v Zmluve považuje za adresu pre zasielanie faktúr

agÉ:?nTknoov:tísYáj:ysi`uež#ea::::ntýocvhap;;d,:i*čvng:tpaódr:,ná:soaptraákv:::áočnnaosst#?nfä:ts:ehoúdčT:vsat,r:iťeožucoesnoub,o:Íok,túorja:Pô§š#:jí:

Číslo účastníka: 0199514332
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povinný platiť takémuto tretiemu subjektu, pričom v takom prípade je Učastník povinný platiť dotknutú cenu tretej osobe prostrednic-

ľao:z:g:::ľeo:#rsaknu::čan:štíčú?ä3:i?ktoe#cenynafaktúrevystavenejspo,očnost,ouorangeadoručenejúčastníkovisapovažuje
6.     3g::ot:ľkoží,sgaratRg;oj:, :äurávon#šopží:Pkaoduo:ľébáe::t:áĽ%gšňí:tphšápkr%#,ngÄeo #t:,buj;nty:ct;ľ::Ók; :Le#:dj:Í€ :3ž:gštT::,hčt:ýeíz:€a:=j

V,

v  inej  sieti,  ako je  Sieť spoločnosti  Orange  (tzv.  blokovanie  Zariadenia  na  siet' /  SIM-lock)  počas  doby  stanovenej  v  Pokynoch

3pr3'nogčgoasžti.?r:3Pyen.u,ťčsĺ:;noí5ej:e,g%ábvy?eanľ.P.orígtťäán?c#.b|of%3äji:ezs:ť:Sesnj3'.pčr:o%3uširtáengvei.n3jčäi3:íka5roeiFagíŤä',szpeo:oač:3sďV

známil s hore uvedenými skutočnosťami, a s ich vedomím kupuje Zariadenie do svojho vlastníctva alebo nadobúda Zariadenie do
svojej dispozičnej sféry na základe iného právneho titulu. Účastníkovi nevznikajú z hore uvedených dôvodov žiadne právne nároky
voči  spoločnosti  Orange,  najmä  mu  nevzniká:  (a)  právo  reklamovať vyššie  uvedené  skutočnosti  na zakúpenom tovare  (b)  právo
požadovať z hore  uvedených  dôvodov zľavu  z  kúpnej  ceny,  nájomného alebo  inej  odplaty za Zariadenie,  (c)  právo z hore  uve-

g::ýczh#avt:::,yzoadsžä:ä'doednikeú,P:Ťt,b:aJaokT::j,va#:én;iápvris:u:äreákzyT`Úľa:ínk,ajúzcáerJ:::ňz:r::ite:áaj:äáamd,:yazt:vtátper#:dcš,'eákkúbpunde:Y

Zariadenie odblokované  Účastníkom  pred  uplynutím doby jeho blokovania  podl'a tohto článku  a  mimo  predajnej siete spoločnosti
Orange,  považuje sa takéto konanie za neodborný zásah do Zariadenia v rozpore s týmto článkom,  ktorého následkom môže byť
vznik vady na Zariadení, za ktorú spoločnosť Orange nebude niesť žiadnu zodpovednost'.

7.      Táto Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú, pokial' v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Účastníkom a Podnikom nie je dohod-
nuté inak. V prípade, ak Účastník uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktorý tvorí jej neoddeliteľnú súčasť, tento môže obsahovať mini-
málne  podmienky používania  Služby (napr.  dobu viazanosti,  povinnosť po celú  dobu  platnosti  dodatku  k Zmluve  mať aktivovaný
určitý konkrétny variant účastníckeho programu alebo účastnícky program s mesačným poplatkom, ktorý neklesne pod určitú výšku,
atď.).

8.      Neoddeliteľnou  súčasťou  zmluvy  o  poskytovani  verejne  dostupných  služieb  sú  Všeobecné  podmienky  poskytovania  verejne
dostupných  elektronických  komunikačných  služieb  prostredníctvom  verejnej  mobilnej  siete  spoločnosti  Orange  Slovensko,  a.  s.
(ďalej len "Všeobecné podmienky"),  Cenník služieb (ďalej len "Cenník"). Aktuálne Všeobecné podmienky a Cenník sú zverejnené
na www.orange.sk. Zmluva je vyhotovená dvojmo, jedno vyhotovenie pre účastníka a jedno pre spoločnost' Orange Slovensko, a. s.

9.      Spoločnosť Orange týmto účastníka informuje, Že kvalita služieb poskytovaných v roamingu je objektívne závislá predovšetkým na
dostupnosti  technológií,  pokrytia,  územnom  členení  konkrétneho  členského  štátu  Európskej  únie  alebo  krajiny  Európskeho  hos-
podárskeho priestoru  (EEA),  pričom tieto faktory môžu  mat' vplyv na  rýchlosť,  latenciu  (oneskorenie) a dostupnosť roamingových
služieb v navštĺvenom členskom štáte  Európskej  únie alebo krajine  Európskeho hospodárskeho priestoru  (EEA).  Konkrétne infor-
mácie je možné nájsť na https://www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming.

10.    Podpisom tohto zmluvného dokumentu  účastník súčasne potvrdzuje,  že obdržal  úplné informácie o roamingových službách,  a to
predovšetkým  informácie  o  platných  roamingových  poplatkoch,  o  podmienkach  a  kvalite  roamingovej  služby,  ako  aj  o  druhoch
služieb,  ktoré môžu podliehať zvýšeným poplatkom počas roamingu,  pričom podrobné informácie sú uvedené v platnom Cenníku.
Aktuálne informácie o všetkých platných roamingových poplatkoch sú uvedené na stránke www.orange.sk.

11.    V  prípade,  ak je  Účastníkovi  doručovaná  zásielka  kuriérom  na  nim  uvedenú  adresu  alebo je  doručovaná  kuriérom  na  predajné
miesto (predajňu) spoločnosti Orange, ak si Účastník pri uzatváraní zmluvy na diaľku alebo mimo prevádzkových priestorov spoloč-

:g:tá3gfonvga:,3tjaesdt:atodv,rpuoc;,ä,teokzžáiá,gľu3gn%ezdáajreŤkr;eosá?aspigl3ä:%säeonrnaíRg:(tj.osobnýodber),jespoločnost'orangeopráv-
V,

V,

12,    Podpisom tohto zmluvného dokumentu  účastník potvrdzuje,  Že  bol  informovaný, Že aktivovaním  niektorej z roamingových dopln-
kových služieb nebude v členských krajinách  Európskej  únie a  krajinách  Európskeho hospodárskeho priestoru  (EEA),  respektíve
v tých  členských  krajinách  Európskej  únie,  ktorých  sa  týka  niektorá z aktivovaných  doplnkových  roamingových  služieb,  využívať

:ek%ľ'á:i?nák#ncghoÉéur?epnsyk,eFgdhsé3tpooláá:gkuá%a3gg:tá::TÉnEgAo,Vžähr.Cj:äíäšš:šíáak:ievrsoŔTúnčgaosYzfkh:lôužžée3eáykkrgj,tneákcBOEťarggE
o prechod na regulované roamingové ceny.

13.    Zmluvné strany sa  dohodli,  že všetky spory z tejto zmluvy,  alebo s  ňou  súvisiace,  rozhodne v  rozhodcovskom  konaní  pán  Mgr.
Andrej Gundel, advokát zapísaný v zozname advokátov vedenom Slovenskou advokátskou komorou pod č. reg. 7042, a v prípade,
že sa tento z akéhokoľvek zákonného dôvodu rozhodcom nestane, tak pán JUDr.  Bc.  Mariin  Kulhánek,  Ph.D., advokát zapísaný
v zozname advokátov vedenom Slovenskou advokátskou komorou pod č. reg. 7045, a v prípade, že sa tento z akéhokoľvek zákon-
ného dôvodu  rozhodcom  nestane,  tak  pán  JUDr.  Marcel  Máčai,  advokát zapísaný v zozname  advokátov vedenom  Slovenskou
advokátskou komorou pod č. reg. 6536, Zmluvné strany sa tiež dohodli, že žaloba sa podáva na adresu sídla ľozhodcu, ktorým je
sídlo jeho advokátskej kancelárie ku dňu podania žaloby zapísané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatná
podaním Žaloby a činí 5 % z hodnoty predmetu spoľu, minimálne však 16,50 € (plus príslušná DPH). Rozhodcovské konanie môže
byť výlučne pisomné a rozhodnutie nemusí obsahovat' odôvodnenie,  rozhodca však môže v prípade potreby Ústne pojednávanie
nariadiť.  Zmluvné  strany výslovne  Žiadajú  o  doručovanie  na  poštovú  alebo  e-mailové  adresy  uvedené  v  tejto  zmluve.  Zmluvné
strany sa zároveň dohodli  na tom, že rozhodca môže po začatí rozhodcovského konania  nariadiť predbežné opatrenie v súlade
s ust. § 22a zák. č. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konaní.

H Súhlasím s dohodou                        E Nesúhlasím s dohodou

14.    Podpisom tohto zmluvného dokumentu účastník potvrdzuje, že mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom
nosiči Podnikom poskytnuté jasné a zrozumiteľné informácie podľa § 84 ods. 3 zákona č. 452/2021  Z. z. o elektronických komuni-
káciách v platnom znení a zhrnutie zmluvy podľa § 84 ods. 8 zákona č. 452/2021  Z. z. o elektronických komunikáciách v platnom
znení a zároveň  účastník potvrdzuje,  Že  mu  bolo  umožnené oboznámenie sa  s  uvedenými  informáciami.  Poskytnuté  informácie
a zhrnutie zmluvy sa stávajú neoddelitel'nou súčast'ou tohto zmluvného dokumentu.

Číslo účastníka: 0199514332
.`,:`tii'  :.j``,,`.`,
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15.    Použitie telefónneho čísla na účely priameho marketingu:
Spoločnost' Orange  Slovensko,  a.  s.  týmto v  súlade  s  §  116  ods.13  zákona  č.  452/2021  Z.  z.  o  elektronických  komunikáciách
v znení neskorších  predpisov informuje účastníka, že pridelené telefónne číslo nie je  možné pouŽívať na účely priameho marke-
tingu. Priamym marketingom sa na účely vyššie uvedeného rozumie akákoľvek forma prezentácie tovarov alebo služieb v pÍsomnej
forme alebo ústnej forme, zaslaná alebo prezentovaná prostredníctvom verejne dostupnej služby, a teda prideleného telefónneho
čísla, priamo jednému alebo viacerým účastníkom alebo uŽívateľom.
Týmto ako účastník vyhlasujem, že som bol spoločnosťou Orange Slovensko, a. s. v súvislosti s poskytnutím telefónneho čísla na
základe zmluvy o poskytovaní verejne dostupných služieb preukázateľne  informovaný o skutočnosti,  Že pridelené telefónne čislo
nie je možné pouŽívať na účely priameho marketingu.

Číslo účastníka: 0199514332
;yí:,Ai    j`\,,ť^^`
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