
SOFTIP, a.s. , divíz ia SME Stupeň dôvernost i: Chránené VZOR z \. 8.2 020 

Licenčná zmluva č. 30222163 

SOFTIP, a. s. 
so sídlom Krasovského 14, 

851 01 Bratislava - mestská časť Petržalka 

IČO: 36 785 Sl 2 

IČ DPH: SK2022390942 
spoločnosť zapísaná v obchodnom registri 

vedenom Okresným súdom Bratislava 1, oddiel Sa, 

vložka 4 1 51 / B 

Konajúca: 

Ing. Radovan Bálent, 

člen predstavenstva 

{ďalej len "Poskytovate!") 

a MH Teplárenský hold Ing, a.s. 
so sídlom Turbínová 3 

831 04 Bratislava - mestská časť Nové Mesto 

IČO: 36 211 541 
IČ DPH: SK2020048580 
spoločnosť zapísaná v obchodnom registri 

vedenom Okresným súdom Bratislava 1, oddiel: 

Sa, vložka číslo: 7386 / B 

Konajúca: 

Ing. Marcel Vrátný, generálny riaditeľ 

Ing. Norbert Skákala, riaditeľ IT 

(ďalej len "Nadobúdate I") 

(Poskytovateľ a Nadobúdateľ ďalej aj len ako „zmluvné strany" alebo „strany") 

uzavreli túto Licenčnú zmluvu v súlade s ustanovením § 269 ods. 2 a nasledujúcich zákona č . S 1 3/ 1991 Zb. Obchodný 

zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len „obchodný zákonník") a zákona č. 185/201 5 2. z. Autorský zákon v znení 

neskorších predpisov (ďalej len „Autorský zákon") 

(ďalej len "Zmluva") 

Zmluvné strany, vedomé sl svojich záväzkov v tejto Zmluve obsiahnutých a s úmyslom byť touto Zmluvou viazané, dohodli 

sa na nasledujúcom znenf Zmluvy: 

ZÁKLADN~ USTANOVENIA 

1 . l Poskytovateľ prehlasuje, že sp[ ňa všetky podmienky a požiadavky v tejto Zmluve stanovené a je o právne ný túto 

Zmluvu uzavrieť a riadne plniť záväzky v nej obsiahnuté. 

1.2 Nadobúdateľ prehlasuje, že splňa všetky podmienky a požiadavky v tejto Zmluve stanovené a je oprávnený túto 

Zmluvu uzavrieť a riadne plniť záväzky v nej obsiahnuté. 

1 .3 Skratky použitých pojmov sú uvedené v článku 1 Prílohy č. 8 - VŠEOBECNÉ OBCHODNÉ PODMIENKY SOFTIP, a. s. 

v znení účinnom od O 1.06.2022. 

2 PREDMET ZMLUVY 

Predmetom tejto Zmluvy je: 

2.1 záväzok Poskytovateľa : 

2.1.1 dodať Nadobúdateľovi inštala~né súbory aplikatného programového vybavenia RON Jedáleň, 

špecifikovaného v Prílohe č. l - Špecifikácia APV (ďalej len „APV") a poskytnúť Nadobúdateľovi licenciu na 

použitie APV spôsobom, v rozsahu a za podmienok stanovených touto Zmluvou, najmä jej Prílohou č. 1 

- Špecifikácia APV a Prílohou č. 7 - Licentné oprávnenie (ďalej len „Licencia"); 

2 .1 .2 dodať Nadobúdateľovi spotu s inštalačnými súbormi APV tiež súvisiacu programovú dokumentáciu za APV 

RON Jedáleň; 

2.1.3 poskytovať Nadobúdateľovi služby podpory k APV špecifikovanému v ods. 2.1. l tohto bodu v súlade s 

Prílohou č. 9 - Špecifikácia podpory pre RON Jedáleň : 

2.2 záväzok Nadobúdateľa: 

2.2.1 riadne dodané plnenie špecifikované v bode 2.1 tohto článku prevziať a uhradiť Poskytovateľovi odmenu 

za ;eho plnenie: 

Strana č . 1 z 14 ------



SOFTIP, a.s., divízia SME 
' Stupeň dôvernosti: Chránené VZOR z 1 .s.20.J; 

2.2 .2 poskytnúť Poskytovateľovi súčinnosť potrebnú pre riadne a včasné plnenie Poskytovateľa. 

3 MIESTO A TERMÍN DODANIA AF'V 

3. 1 Miestom dodania APV je sidi o Nadobúdate ľa a pokiaľ to povaha plnenia tejto Zmluvy umožň uje, je Poskytovateľ 

oprávnený poskytovať plnenie aj vzdialeným prístupom cez zabezpečené pripojenie. 

3.2 Licencia k APV sa Nadobúdateľovi udeľuje (poskytuje) s účinnosťou odo dňa prevzatia APV v zmysle bodu 6.2 
tejto Zmluvy. Poskytovateľ je povinný poskytovať služ by podpory k APV pod ľa od s. 2 .1 . 3 tejto Zmluvy odo dňa 

udelenia Licencie. 

4 ODMENA A PLATOBNt PODMIENKY 

4. 1 Nadobúdateľ sa zaväzuje Í'o skytovate ľovi uhradiť od menu za poskytnutie Licencie k APV pod ľa ods. 2 .1 .1 tejto 

Zmluvy, ktorú strany dohodli ako odmenu zmluvnú a ktorá činí 5285 € (slovami: päťtlslcdvestoosemdeslatpäť 
eur), bez DPH. K cene bude fakturovaná DPH v zmysle zákona č. 222 /2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení 

neskorších predpisov {ďalej len „zákon č. 222/2004 Z. z.") v sadzbe platnej ku dňu vzniku daňovej povinnosti. 

4.1.1 Odmena za poskytnutie Licencie zahŕňa aj cenu za médium, na ktorom bolo APV dodané, ak bolo dodané 

na médiu. 

4.2 Nadobúdateľ sa od 1.4.2023 zaväzuje 

4.2.1 Poskytovaterovi hradiť odmenu za poskytovanie služieb podpory k APV podľa ods. 2.1.3 tejto Zmluvy vo 

výške 22 % z cenníkovej ceny RON Jedáleň platnej pre kalendárny rok, v ktorom sú slui:by podpory 

poskytované; 

nie však skôr, ako odo dňa udelenia Licencie. 

4.3 Kalkulácia odmeny uvedenej v bode 4.1 tohto článku je stanovená v Prílohe č. 2 tejto Zmluvy - Kalkulácia odmeny. 

4.4 Nadobúdateľ sa zaväzuje odmenu za poskytnutie Licencie, uvedenú v bode 4.1 tejto Zmluvy zaplatiť 

Poskytovateľovi na základe faktúry, vystavenej Poskytovateľom naj skôr po dni odovzdania APV v zmysle bodu 6.2 

tejto Zmluvy. 

4.5 Splatnosť faktúr je tr idsať (30) kalendárnych dní odo dňa doručenia faktúry Nadobúdateľovi. 

4. 6 Faktúra za poskytnutie služieb pod pory k APV pod ľa od s. 2. 1 . 3 tejto Zmluvy na príslušný kalendárny ~tvrť rok 

bude vystavená vždy k dvadsiatemu (20.) dňu prvého mesiaca príslušného kalendárneho štvrť roka (t.j. k 20.01 ., 

20.04., 20.07. alebo 20.1 O.) vo výške jednej štvrtiny (1 /4) ceny uvedenej v bod 4.2 tohto článku. Bod 4.7 tohto 

článku tým nie je dotknutý. 

4. 7 Poskytovateľ má nárok na zaplatenie ceny podpory pod ľa bodu 4.2 tohto článku v kalendárnom štvrt' roku, v 

ktorom zahájil / ukončil poskytovanie služieb podpory k APV, v pomernej výške, zodpovedajúcej dobe 

poskytovania služieb v tomto štvrť roku, a to na základe faktúry, ktorú je Poskytovateľ oprávnený vystav iť po 

zahájení/ukončení poskytovania služieb podpory. 

4.8 Nadobúdateľ sa ďalej zaväzuje uhradiť za služby poskytnuté nad rozsah špecifikovaný touto Zmluvou cenu podľa 

aktuálneho cenníka Poskytovateľa, ktorý mu Poskytovateľ na vyžiadanie predloží. Poskytnutie takýchto služieb je 

však podmienené dohodou zmluvných strán a následnou objednávkou zaslanou Nadobúdateľom /písomným 

dodatkom. 

4. 9 Cena nezahŕňa prípadné ubytovacie a cestovné náklady pracovníkov Poskytovateľa , ktoré Nadobúdateľ uhradí 

podľa skutočne vynaložených nákladov. Ubytovacie náklady budú vopred odsúhlasené Nadobúdateľom. 

4.1 O Faktúra sa považuje za doručenú aj keď bolo jej prevzatie Nadobúdateľom odoprené alebo ak sa ju nepodarilo 

doručiť, aj keď bola zaslaná na adresu sídla Nadobúdateľa alebo na inú dodatočne písomne oznámenú 

doručovaciu adresu Nadobúdate ľa, a to tretím (3.) pracovným dňom po jej preukázateľnom odoslaní. 

4.1 1 V prípade námietok Nadobúdate ľa voči správnosti vystavenej faktúry je Nadobúdateľ oprávnený: 

a) faktúru, ktorá má chybu vyplývajúcu z nesprávne uvedeného predmetu, množstva alebo ceny a/ alebo 

neobsahuje číslo Zmluvy/objednávky Nadobúdateľa a/ alebo 

b) faktúru, ktorá nesplňa formálne náležitosti podľa ustanovení § 74 zákona č. 222 / 2004 z. z. 

do 5 pracovných dní odo dňa jej doručenia Nadobúdate ľov i vrátiť Poskytovateľovi spolu s vytknutím jej 

nesprávnosti, pričom Poskytovateľ je povinný chybnú faktúru opraviť a doručiť Nadobúdateľovi takto riad ne 
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opravenú faktúru alebo vyhotoviť nový úč:tovný doklad - faktúry, ktorá doplňa pôvodnú faktúru s tým, že tento 
doklad musí okrem povinných údajov obsahovať aj poradové č:íslo pôvodnej faktúry. 

V prípade oprávnených námietok Nadobúdateľa podľa tohto odseku lehota splatnosti neplynie a lehota splatnosti 
faktúry zač:ne plynúť až od doručenia riadne opravenej faktúry, resp. riadnej faktúry Nadobúdateľovi. 

4.1 2 Odmena pod ľa tejto Zmluvy bude platená bankovým prevodom na účet Poskytovate ľa uvedený na faktúre. 
Odmena sa považuje za zaplatenú dňom jej pripísania na úč:et Poskytovateľa. 

4.1 3 Na základe dohody zmluvných strán Poskytovateľ faktúru vystaví v elektronickej podobe vo formáte ... pdf' a zašle 
na e-mailovú adresu Nadobúdateľa: ________ < z e-mailovej adresy Poskytovateľa. 

4.14 Poskytovateľ prehlasuje, že číslo(a) účtu(ov) uvádzané v záhlaví tejto zmluvy sú používané na podnikanie podľa 
ustanovení§ 6 v zmysle zákona č. 222/2004 z. z. V prípade, ak Nadobúdateľ zistí nedodržanie tohto ustanovenia 

môfe DPH uvedenú na faktúre, ktorú je z dodaní a tovaru alebo služby povinný platiť Poskytovateľ, zaplatiť priamo 
na číslo účtu správcu dane vedeného pre Poskytovateľa, ak v čase vzniku daňovej povinnosti vedel alebo na základe 

dostatočných dôvodov mal alebo mohol vedieť, že DPH z tovaru alebo služby nebude Poskytovateľom uhradená 
správcovi dane. 

4.1 5 Nadobúdateľ je oprávnený zadržať fasť ceny vo výške zodpovedajúcej dani z pridanej hodnoty vyúčtovanej 
faktúrou v prípade, ak u Poskytovateľa nastanú dôvody pre zrušenie registrácie pre daň z pridanej hodnoty 

a/alebo Flnanč:né riaditeľstvo Slovenskej republiky zverejní Poskytovateľa v zozname osôb, u ktorých nastali 
dôvody pre zrušenie registrácie pre daň z pridanej hodnoty vedenom na portáli Finančnej správy Slovenskej 
republiky, a to až do času, keď Poskytovateľ hodnoverným spôsobom preukáže Nadobúdateľovi, že u neho tieto 
dôvody pominuli. 

4.1 6 V prípade omeškania Nadobúdateľa s plnením jeho peňažných záväzkov má Poskytovateľ nárok na zaplatenie 
úroku z omeškania vo výške 0,05 % z dlžnej sumy. Tým nie je dotknutý nárok Poskytovateľa na náhradu vzniknutej 
škody. 

5 POUŽÍVANIE Af1V A PODMIENKY LICENCIE 

5.1 Poskytovateľ poskytuje Nadobúdateľovi Licenciu nevýhradnú, územne obmedzenú územfm Slovenskej republiky 

na dobu trvania majetkových práv k AF'V, najdlhšie však na dobu trvania tejto Zmluvy, pokiaľ v tejto Zmluve nie je 
pre konkrétny prípad uvedené inak. 

5.2 Nadobúdateľ nadobúda dňom úplného zaplatenia odmeny podľa tejto Zmluvy vlastnícke právo k médiu, na ktorom 
bolo APV dodané, ak bolo dodané na médiu. 

5. 3 Nadobúdateľ je oprávnený užívať APV iba v súlade s jeho určením, s pokynmi poskytnutými formou dokumentácie 
a s touto Zmluvou. Ak táto Zmluva nestanoví inak, Nadobúdateľ nemá oprávnenie zasahovať alebo upravovať 

APV, s výnimkou úprav, ktoré v súlade s donucujúcimi ustanoveniami právnych predpisov nevyžadujú súhlas 
poskytovateľa Licencie. Týmto ustanovením nie sú dotknuté ani práva Nadobúdateľa ako oprávneného užívateľa 
podľa § 89 Autorského zákona vykonávať predmetné zásahy do práv Poskytovateľa ako autora diela bez súhlasu 
autora, a to v rozsahu a za podmienok tam uvedených. 

5 .4 Súč:astou Licencie je aj časovo neobmedzené právo Nadobúdate ľa na prístup k dátam v APV vytvoreným počas 
trvania Licencie za účelom Ich archivácie, vyhľadávania a extrakcie. Právo podla predchádzajúcej vety však zaniká 
v prípade odobratia používateľských práv (Licencie) Poskytovateľom pod ľa bodu 11.1 O tejto Zmluvy. 

5.5 V prípade porušenia podmienok Licencie zo strany Nadobúdateľa vzniká Poskytovateľovi nárok na zmluvnú 

pokutu vo výške 50 % z výšky odmeny za poskytnutie Licencie. Tým nie je dotknutý nárok na náhradu vzniknutej 

škody v plnej výške. Porušenie podmienok Licencie je podstatným porušením záväzkov Nadobúdateľa. 

5.6 Aj po ukončení tejto Zmluvy, a to bez ohľadu na spôsob Jej ukončenia a zmluvnú stranu, ktorá Zmluvu ukonlila, 
bude Nadobúdateľ oprávnený APV používať na účely prístupu k dátam v APV vytvoreným počas trvania Licencie, 
vyhľadávanie dát uložených v APV resp. databázach APV a ich archivácie a extrakcie. Oprávnenie podľa 

predchádzajúcej vetv však zaniká v prípade odobratia používateľských práv (Licencie) Poskytovate l'om pod ľa bodu 
11.1 O tejto Zmluvy. 

6 ODOVZDANIE A PREVZATIE Af1V 

6.1 Poskytovateľ sa zaväzuje odovzdať APV Nadobúdateľovi v súlade s touto Zmluvou a VOP. 

6.2 Poskytovateľ sa zaväzuje odovzdať AF'V RON Jedáleň Nadobúdateľovi v termíne do 31.1.2023. 
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6.3 Nadobúdateľ je povinný prevzatie APV potvrdiť podpisom Preberacieho protokolu APV, ktorého vzor tvorí Prílohu 

č. 3 - Vzor Preberacieho protokolu licencií, ktorý bude prílohou faktúry. 

7 ODOVZDANIE A PREVZATIE DOKUMENTÁCIE 

7.1 Spolu s APV sa zaväzuje Poskytovateľ odovzdať Nadobúdateľovi programovú dokumentáciu k APV v slovenskom 

jazyku alebo v t'.eskom jazyku v elektronickej podobe, pričom sa pri jej odovzdaní a prevzatí primerane použijú 

ustanovenia článku 6 tejto Zmluvy. 

7.2 Poskytovateľ touto Zmluvou poskytuje Nadobúdateľovi právo celú dokumentáciu k APV kopírovať a používať iba 

v m!vyhnutnom rozsahu pre vlastnú internú potrebu Nadobúdateľa. 

8 SPÔSOB POSKYTOVANIA SLUŽIEB PODPORY 

8.1 Služby podpory k APV špecifikovanému v ods. 2.1. l tejto Zmluvy bude Poskytovateľ poskytovať Nadobúdateľovi 

odo dňa udelenia Licencie, a to v súlade s Prílohou č. 9 - Špecifikácia podpory pre RON Jedáleň . 

8. 2 Služby Hot Line Poskytovateľ zabezpečí v pracovných dňoch od 8. 00 do l 6.00 hod. na telefónnom čí sie : +42 O 
595 538 200. 

9 PRÁVA A POVINNOSTI ZMLWNÝCH STRÁN 

9. 1 Poskytovateľ sa touto Zmluvou zaväzuje : 

9.1 .1 vykonávať plnenia podra tejto Zmluvy s odbornou starostlivosťou, riadne a včas. a to za predpokladu 

poskytnutia potrebnej súčinnosti Nadobúdateľa a včasného plnenia ďalších záväzkov Nadobúdateľa; 

9.1.2 pri vykonávaní prác v sídle Nadobúdateľa, prípadne v priestoroch ostatných závodov Nadobúdateľa , 

dodržiavať predpisy o ochrane bezpečnosti práce a zdravia pri práci, požiarnej ochrany, hygieny práce a 

životného prostred ia; 

9.1 .3 zaistiť, aby jeho pracovníci dodržiavali všetky interné predpisy Nadobúdateľa, prípadne ostatných 

závodov Nadobúdateľa, s ktorými boli vopred oboznámení; 

9.1.4 chrániť práva duševného vlastníctva Nadobúdateľa ako aj práva tretích osôb, ktoré by mohli byť plnením 

Zmluvy dotknuté; 

9.1 .5 zabezpečiť konzistenciu a bezpečnosť dát pri akýchkorvek prácach v zmysle tejto Zmluvy s cieľom naplniť 

účel tejto Zmluvy. 

9.2 Nadobúdateľ sa touto Zmluvou zaväzuje na svoj účet umožniť Poskytovateľovi plnenia podľa tejto Zmluvy, 

spolupracovať s Poskytovateľom pri plnení tejto Zmluvy, najmä mu s dostatočným predstihom poskytovať 

potrebnú súčinnosť, úplné, pravdivé a včasné informácie potrebné pre riadne plnenie záväzkov Poskytovateľa, a 

to v rozsahu potrebnom pre včasné a riadne plnenia Poskytovateľa , najmenej v rozsahu špecifikovanom v Prílohe 

č . S tejto Zm I uvy - Mini mál ny rozsah súčin nos ti Nadobúdate ľa. 

9.3 Nadobúdateľ sa zaväzuje pri vykonávaní prác zamestnancami Poskytovate ľa v sídle Nadobúdateľa, prípadne 

ostatných závodov Nadobúdateľa a na jeho pracoviskách: 

9.3.1 zabezpečiť v zmysle § 6 ods. 4 a nadväzne na § 7 ods. 8 písm. a) až cl zákona NR SR č. 1 24/ 2006 Z. z. 

o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 

predpisov (ďalej len „zákon é. 124/2006 Z.z."). aby zamestnanci Poskytovateľa dostali potrebné pokyny 

pre bezpečnosť a na ochranu zdravia pri práci platné pre jeho pracoviská a informácie o možných 

ohrozeniach, preventívnych opatreniach, opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na vykonanie 

záchranných prác a na evakuáciu osôb, 

9. 3.2 vytvoriť podm ienky pre bezpečnosť a na ochranu zdravia pri práci, zároveň v prípade potreby zabezpečiť 

pre zamestnancov Poskytovateľa osobné ochranné pracovné prostr iedky, 

9.3.3 splniť povinnosti uvedené v odsekoch 9.3. l a 9.3 .2 tohto bodu pred začatím výkonu práce 

zamestnancami Poskytovateľa. 

9.3.4 postupovať v zmysle § 1 7 ods. 6 zákona č. 1 24/ 2006 Z.z. v prípade, !e zamestnanec Poskytovateľa utrpí 

pracovný úraz. 

9.4 Zmluvné strany sú si vedomé toho, že v rámci plnenia Zmluvy môžu oni alebo ich zamestnanci či zmluvní partneri, 

získať vedomou činnosť ou druhej zmluvnej strany alebo jej opomenutím prístup k dôverným informáciám tejto 
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9.5 

druhej a/alebo tretej zmluvnej strany. Dôvernou informáciou sa rozumie informácia, ktorú označuje zmluvná 

strana, ktorá informáciu poskytuje, ako dôvernú, vrátane informácií, týkajúcich sa jej výskumu, vývoja, 

obchodných údajov, osobných údajov zamestnancov alebo údajov o produktoch, materiáloch a metodológií, 

vlastnených zmluvnou stranou, vrátane know - how. 

Zmluvné strany sa zaväzujú. že zabezpečia dostatočné poučenie pre všetky osoby, ktoré sa na ich strane budú 

zúčastňovať na plnení tejto Zmluvy, o podstate dôvernej informácie v zmysle tejto Zmluvy a nevyhnutnosti jej 

utaj enia v súlade s touto Zmluvou. Prístup k dôverným informáciám bude obmedzený na tých zamestnancov 

zmluvnej strany, ktoré tieto ínformácie potrebujú poznať na účely a v rozsahu, vymedzenom touto Zmluvou. 

Zmluvné strany sú povinné zabezpečiť, aby záväzok utajenia dôverných informácií v zmysle tejto Zmluvy prevzali 

všetky osoby, ktoré sú odlišné od samotných zmluvných strán a ktoré sa budú zúčastňovať na plnení tejto Zmluvy, 

pokiaľ tieto nie sú viazané zákonnou povinnosť ou mlčanlivost i {napr. daňoví poradcovia, advokáti, auditorí 
a pod.}. 

9.6 Zmluvné strany sa zaväzujú uchovávať dôverné informácie v tajnosti a zabezpečiť vykonanie všetkých právnych 

a technických opatreni. zabraňujúcich ich neoprávnenému sprístupneniu tretej osobe či Ich zneužitiu, a to 

v rozsahu a spôsobom primeraným stupňu utajenia príslušnej dôvernej informácie a jej zrejmému významu, alebo 

významu, ktorý tejto dôvernej informácii zreteľne priradí tá zmluvná strana, ktorej príslušná dôverná informácia 

prislúcha. Zmluvné strany môžu poskytnúť tieto dôverné informácie len svojim zamestnancom alebo zmluvným 

partnerom v rozsahu nutnom pre riadne plnenia tejto Zmluvy, pri súčas nej realizácii vyšš ie uvedených opatrení. 

Dôverné informácie nesmú byť kopírované alebo reprodukované bez písomného súhlasu zmluvnej strany, ktorá 

tieto informácie poskytla. 

9. 7 Pre prípad porušenia povinností podľa bodov 9.5 a 9.6 tohto článku je poškodená zmluvná strana oprávnená 

uplatniť si voči porušujúcej zmluvnej strane nárok na náhradu škody. 

1 O RIEŠENIE SPOROV 

l 0.1 Zmluvné strany sa zaväzujú, že vyvinú maximálne úsilie k odstráneniu prípadných sporov vyplývajúcich z tejto 

Zmluvy vzáj omnou dohodou. 

10.2 Všetky spory, ktoré vzniknú z tejto Zmluvy, vrátane sporov o jej platnosť, výklad alebo zrušenie, budú riešené 
s konečnou platnosť ou na príslušnom všeobecnom súde SR v zmysle platných právnych predpisov. 

11 TRVANIE ZMLUVY 

11 .1 Táto Zmluva sa uzatvára v častí poskytovan ia služieb podpory ods. 2. 1.3. tejto Zmluvy na dobu určitú 4 roky odo 

dňa nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy a v časti poskytnutia licencie podľa ods . 2.1.1 tejto Zmluvy na dobu 
neurlltú v súlade s bodom S. l tejto Zmluvy, pričom licencia sa poskytuje na dobu trvania majetkových práv 

autora APV, najdlhšie však na dobu trvania tejto Zmluvy, pokiaľ v tejto Zmluve nie je pre konkrétny prípad uvedené 
inak. 

11.2 Zmluvné strany sú oprávnené odstúpiť od Zmluvy iba z dôvodov stanovených touto Zmluvou. 

11 .3 Ktorákoľvek zmluvná strana môže odstúpiť od tejto Zmluvy z dôvodu pod~tatného porušenia záväzku druhej 

zmluvnej strany. 

11 .4 Za podstatné porušenie záväzku sa považuje omeškanie s plnením záväzku zmluvnej strany, ktoré trvá po dobu 

viac ako tridsať (30) kalendárnych dní, ak povinná zmluvná strana nezjedná nápravu ani v dodatočnej lehote, 

ktorú jej poskytne oprávnená zmluvná strana v písomnom oznámení, v ktorom špecifikuje porušenie záväzku, 

ktorého sa dovoláva. Taká primeraná lehota nemôže byť kratšia ako pätnásť (1 S) kalendárnych dní. 

11.S Poskytovateľ Je ďalej oprávnený odstúpiť od tejto Zmluvy s účinnosť ou dňom doručenia písomného oznámenia 

o odstúpení Nadobúdateľovi v prípade: 

11. S. 1 zrušenia Nadol:lúdatefa bez právneho nástupcu: 

11 .S.2 vyhlásenia konkurzu na majetok Nadobúdateľa alebo zastavenia konkurzného konania pre nedostatok 

majetku Nadobúdateľa alebo vstupu Nadobúdatefa do likvidácie. 

11 .6 Nadobúdate ľ j e d'alaj oprávnený odstúpiť od tejto Zmluvy s účinnosť ou dňom doručen ia písomného oznámenia 

o odstúpení Poskytovateľovi v prípade, ak Poskytovateľ: 

11.6. l neplní túto Zmluvu riadne a v dohodnutých termínoch, 

11 .6.2 stratí oprávnenie na výkon príslušných činností, 
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11.6.3 preukázateľne dodáva predmet plnenia a poskytuje sluiby vadne, t . J. v rozpore s podmienkami 

dohodnutými v tejto Zmluve. 

11 .6.4 prejavuje úmysel nepokračovať v plnení tejto Zmluvy. 

11 . 7 Ktorákoľvek zmluvná strana môže odstúpiť od tejto Zmluvy z dôvodu nepodstatného porušenia záväzku druhej 
zmluvnej strany, v prípade, že strana, ktorá je v omeškaní, nesplní svoju povinnosť ani v dodatočnej primeranej 

lehote. ktorú jej na to oprávnená strana v písomnej výzve na splnenie záväzku poskytne. pričom táto lehota 
nesmie byť kratšia ako štyridsať päť (45) dni. 

11 .8 Ktorákoľvek zo zmluvných strán môže túto Zmluvu vypovedať iba v časti týkajúcej sa poskytovania služieb podľa 

ods. 2.1.3 tejto Zmluvy, a to písomnou výpoveďou s výpovednou dobou v dlžke troch (3) mesiacov. ktorá zaéne 

plynúť prvým dňom kalendárneho štvrť roka nasledujúceho po kalendárnom štvrťroku. v ktorom bola výpoveď 

doručená druhej zmluvnej strane. 

11 .9 Odstúpením od Zmluvy ani jej výpoveďou zo strany Poskytovateľa nie je dotknutý nárok Poskytovateľa na 

zaplatenie odmeny za poskytnutie Licencie, služieb a podpory pod ľa tejto Zmluvy, ktorá vznikla ku dňu účinnosti 

odstúpenia od Zmluvy alebo výpovede ako aj na zaplatenie prípadného úroku z omeškania podla tejto Zmluvy. 

11 . l O V prípade porušenia ustanovení Zmluvy a podmienok licenčného oprávnenia zo strany Nadobúdateľa, môže 

Poskytovateľ Nadobúdateľovi odobrať používateľské práva {Licenciu) poskytnuté pod ľa tejto Zmluvy, a to 

oznámením Nadobúdateľovi. 

11.11 V prípade zániku zmluvného vzťahu založeného touto Zmluvou je Nadobúdateľ povinný v zmysle Autorského 

zákona, vrátiť Poskytovateľovi všetky originály a rozmnoženiny autorských diel, ktoré mu boli poskytnuté na 

základe tejto Zmluvy, ktoré Poskytovate ľ uvedie v písomnej výzve. doručenej Nadobúdateľovi do dvoch (2) 

pracovných dni odo dňa zániku účinnosti tejto Zmluvy. Ostatné originály a rozmnoženiny autorských dlel, 

poskytnuté na základe tejto Zmluvy, je Nadobúdateľ povinný znehodnotiť bez zbytočného odkladu po uplynutí 

lehoty uvedenej v predchádzajúcej vete. O splnení tejto povinnosti je Nadobúdateľ povinný na výzvu Poskytovateľa 

bezodkladne písomne informovať Poskytovateľa. 

1 1. 12 Nadobúdateľ nie Je povinný vrátiť Poskytovateľovi originály a rozmnožen iny autorských diel, resp. znehodnotiť 

ich v zmysle predchádzajúceho bodu 11.11 tohto článku v rozsahu, v ktorom Je to nevyhnutné na výk.on práv 

a oprávnení Nadobúdateľa podľa bodov 5.4 a 5.6 tejto Zmluvy: to neplatí, ak dôjde k odobratiu používateľských 

práv (Licencie) Poskytovate ľom podľa bodu 1 1 .1 O tejto Zmluvy. 

12 ZÁVEREtNI! USTANOVENIA 

12 .1 Táto Zmluva predstavuje úplnú dohodu zmluvných strán o predmete tejto Zmluvy a nahrádza všetky 

predchádzajúce dohody zmluvných strán, ústne či písomné. 

12.2 Akékoľvek zmeny Zmluvy musia byť dohodnuté formou písomného dodatku k tejto Zmluve, ktorým dôj de k 

úprave zmluvných podmienok. 

12.3 Nadobúdateľ má postavenie prevádzkovateľa a Poskytovateľ má postavenie sprostredkovateľa podľa nariadenia 
Európskeho parlamentu a Rady (EÚ} 2016 / 679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných 

údajov a o voľnom pohybe týchto údajov, ktorým sa zruš uje smernica 9 S/ 46 /ES (všeobecné nariaden Ie o ochrane 

údajov). zákona č. 18/ 2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov a Ich 

vykonávacích a ďalších súvisiacich predpisov. Za týmto účelom zmluvné strany uzatvárajú samostatnú zmluvu, 

v ktorej zmluvné strany upravia práva a povinnosti prevádzkovateľa a sprostredkovateľa. 

12.4 Pokiaľ by sa ktorékoľvek ustanovenie tejto Zmluvy ukázalo ako neplatné či nevymáhateľné alebo sa takým počas 
trvania účinnosti tejto Zmluvy stalo, nemá taká skutočnosť vplyv na ostatné ustanovenia, ak nestanoví Inak 

donucujúce ustanovenie zákona. Zmluvné strany sa zaväzujú také ustanovenie nahradiť platným a vymáhateľným 

ustanovením, ktOré je svojím obsahom pôvodnému ustanoveniu najbližšie. 

12.5 Zmluvné strany dojednávajú, že s ohľadom na hodnotu plnenia podľa tejto Zmluvy obmedzujú celkovú 

zodpovednosť každej zmluvnej strany za škody spôsobené v súvislosti s touto Zmluvou čiastkou odpovedajúcou 

odmene za licenciu pod ľa tejto Zmluvy. Toto obmedzenie sa netýka ~kôd, spôsobených zmluvnou stranou 

úmyselne. 

12 .6 Obe zmluvné strany s prihliadnutím k ust. § 379 Obchodného zákonníka a s oh ľadom na všetky okolnosti súvisiace 

s uzatvorením tejto Zmluvy konštatujú, že súhrnná predvídateľná škoda, ktorá by mohla vzniknúť, môže 

dosiahnuť maximálne čiastku rovnajúcu sa čiastke uvedenej v predchádzajúcom odseku. Žiadna zo zmluvných 
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strán nie Je zodpovedná za škody, ktorých vznik nemohla predvídať. s ohľadom na skutočnosti uvedené v tomto 

odseku sl strany dojednali aj cenu plnení podľa tejto Zmluvy. 

12. 7 Präva a povinnosti zmluvných strán neupravené touto Zmluvou sa riadia právnymi predpismi Slovenskej republiky, 

12.8 Zmluvné strany sa dohodli na tom, že táto Zmluva bude zverejnená v zmysle ustanovenia§ Sa z.ákona č. 211 / 2000 

Z. z. o slobodnom prístupe k Informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) 

v znení neskorších predpisov, a to nepretržite počas existencie záväzkov vzniknutých z tejto Zmluvy, minimálne 

však po dobu S rokov od nadobudnutia účinnost i tejto Zmluvy. 

12.9 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom nasledujúcim po 

dni zverejMnia tejto Zmluvy v Centrálnom registri zmlúv. Nadobúdateľ je povinný zabezpečiť zverejnenie Zmluvy 

podľa predchádzajúcej vety bez zbytočného odkladu po podpise Zmluvy zmluvnými stranami. 

12.1 O Neoddelltelhou súfasť ou Zmluvy sú tieto Prílohy: 

Príloha l. 1 Špecifikácia APV 

Kalkulácie odmeny a rozsah služieb 

Vzor Preberacieho protokolu licencií 

Vzor Preberacieho protokolu služieb 

Minimálny rozsah súčinnosti Nadobúdateľa 

Príloha č. 2 

Prftoha č. 3 
Príloha č. 4 

Príloha č. 5 

Prfloha č. 6 

Príloha č. 7 

Príloha č. 8 
Príloha č. 9 

Súhlas so zasielaním elektronickej faktúry - pre tento aj pre ostatné vzťahy zmluvných strán 

Licenčné oprávnenie 

Všeobecné obchodné podmienky somP (VOP} 

Špecifikácia podpery pre RON Jedáleň 

12 .11 Táto Zmluva je vyhotovená v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorých každá zo zmluvných strán obdrží po jednom (1) 

vyhotovenl. 

Strany prehlasujú, te sl túto Zmluvu prečitall, ie s Jej obsahom súhlasla a na dôkaz toho k ne.) prlpoj4Jú svoje podpisy. 

Poskytovateľ 

v Banskej Bystrlcl/"'9 _1P_:_{,!_. .2022 

SOFTIP, a. s. 
Ing. Radovan Bálent 

člen predstavenstva 

Nadobúdateľ 

V Bratislave, dňa . .......... ~ 11. JAN. 2023 

MH Teplárens_ký h~i-ng, a.s .. 

MH Teplárenský holding, a.s. 
Ing. Norbert Skákala, riaditeľ IT 
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Príloha č. 2 

Kalkulácia odmeny a rozsah služieb 

Cena licencií RON Jedáleň 

Núov a kód AJl'V Cennfková cena Zľava (0%) Cena bez DPH 

RON Jedáleň 
pre 1 OOO r.travníkov, SQL/NET2 2 885,00 € - € 2 885,00 € 

modul NETS + 1 440,00 € - € 1 440,00 € 

modul SLUŽBA 160,00€ - € 160,00 € 

modul RON PORTÁL 
, 

320,00 € - € 320,00 € 

modul TOUCH / POINT 0,00€ - € 0,00 € 

modul SOFTWAROVÝ VÝDAJ 160,00€ - € 160,00 € 

modul BURZA 320,00 € - € 320,00 € 

Spolu 5 285,00€ - € 5 28S,OO € 

Rekapitulácia ceny 

Rekapitulácia ceny Cena bez DPH DPH (2o,Q cena s DPH 

RON Jedáleň S 28S € 1 057 € 6 342,00 € 

SPOLU S 285 € 1 057€ 6 342,00€ 


