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Kratkodobé cestovné poistenie — 2019, ktoré uzatvéra
UNIQA pojistovna, a.s., podnikajiica na Gzemi Slovenske]
republiky prostrednictvom organizagnej zlozky UNIQA po-
jistovna, a.s., pobotka poistovne z iného denského 3tatu
(dalej len ,poistitel”) sa riadi prisluinymi ustanoveniami
Obdianskeho zdkonnika (dalej aj ,0Z"), tymito Vieobec-
nymi paistnymi podmienkami pre kratkodobé cestovné
poistenie — 2019 (dalej aj ,VPP“), zmluvnymi podmien-
kami, prislusnou tarifou cestovného poistenia, uzavretou
poistnou zmluvou, ako aj dalfimi informaciami obsiahnu-
tymi v dokumentoch, ktoré st zérovefi siastou poistnej
zmluvy. Ustanovenia poistnej zmluvy, vratane zmluvnych
dojednani a osobitnych zmluvnych dojednani, ktoré st
upravené odchylne od ustanoveni tychto VPP, maju pred-
nost pred ustanoveniami tychto VPP.
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
pre kratkodobé cestovné poistenie — 2019

ODDIEL]
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1

Uvodné ustanovenia a definicia pojmov

1. Akiltne ochorenie. Je kaZdé nahle, neodakavane a od
osobnej véle poisteného nezévislé zasiahnutie zdravia
pocas trvania poistenia, ktoré nevzniklo nésledkom tra-
zu a ktoré vyZaduje nutné a/alebo neodkladné ojetre-
nie. Za akdtne ochorenie sa nepovaZuje ochorenie, kio-
rého lieCenie zacalo uZ pred zatiatkom poistenia alebo
pred zaciatkom cesty, ako aj ochorenie, kioré sa preja-
vilo uZ pred zaciatkom poistenia alebo pred zatiatkom
cesty, i ked' nebolo lekdrsky vySetrené alebo liecené.

2. Blizka osoba. Je pre tcely tohto poistenia osoba
menovite uvedend v poistnej zmluve, dalej v potvr-
deni o rezervicii v cestovnej kancelarii/agentire. Na
jednu rezervaciu moZe byt uvedena len jedna blizka
osoba pre ktord je nevyhnutne potrebna pritomnost
poisteného v mieste bydliska blizkej osoby.

3. Cestovné doklady. Cestovny pas, obtiansky preu-
kaz, voditsky preukaz vystavené na meno poistené-
ho a technické osvedéenie k motorovému vozidiu,
ktorym poisteny vycestoval do zahranitia.

4. Cielova destindcia: Je cielové krajina/region cesto-
vania a pobytu postenych oséb v zahranidi,

5. Casovéa hodnota. Je hodnota veci, ktord mala vec
bezprostredne pred poistnou udalostou, stanovi sa
z ceny novej veci zniZenim o iastku zodpovedajicu
stupiiu jej opotrebenia alebo iného znehodnotenia.

6. Datum zaplatenia poistného. Je defi poukézania
platby poistného na lifet poistitela.

7. Doba platenia poistného. |e doba zhodné s poist-
nou dobou.

8. Expedicia. Je cesta jednej osoby alebo skupiny os6b
do nepristupnych a neprebadanych oblasti alebo
dihodoby pobytu v klimaticky nevhodnych zénach
z vedeckych a inych dévodov.

9. Chronické ochorenie. e ochorenie, kioré existovalo
uZ v Case uzatvérania poistnej zmluvy, ak ochorenie
polas predchddzajlcich 9 mesiacov pred vznikom
poistnej udalosti vyZadovalo hospitalizaciu alebo ak
sa ochorenie zhoriovalo alebo spasobilo podstatné
zmeny v uZivani liekov.

10.KradeZ. Je odcudzenie veci spdsobom, pri ktorom
pachatel’ preukazatelne prekonal prekézky chréania-
ce vec pred kradeZou.

11. Letecké pristroje. St informadné prostriedky, kioré
sliZia k meraniu fyzikalnych parametrov a veli¢in su-
visiacich s letom lietadla a ich spracovanim do tvaru,
ktory je moZné vyuZivat clovekom alebo inym zaria-
denim k oviadaniu lietadla, a zaraduju sa medzi ne:
rychlomer, umely horizont, vykomer, zatackomer,
smerovy zotrvacnik, variometer,
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12. Liek.Jeliecivoalebozmeslietiv, ktoré poskytujafarma-
kologicky G¢inok alebo iny nepriamy dcinok pri diag-
noze, lietbe choroby a (irazu. Za liek sa podla tychto
VPP povaZuje aj obvézovy material, iny zdravotnicky
material a ortopedické pomacky, ak ich pouZitie bolo
v pricinnej savislosti s danou diagnézou, lie¢bou
choroby alebo drazu. Za liek sa v3ak nepovaZuju
potraviny a iné posilfiovacie preparaty, vyZivové do-
pinky, kiipefné soli a kozmetické prostriedky, a to
ani vtedy, ak st predpisané o3etrujiicim lekdrom.

13. LapeZ. Je poutitie nésilia alebo hrozby bezprostredné-
ho nésilia proti inej osobe s Gmyslom zmocnit sa cudzej
veci a ak je jeho pouzitie preukazané v trestnom konani.

14.NestraZené odstavené vozidlo. Je vozidio/prives,
pri ktorom nebol poisteny, ani nim poverens znama
déveryhodnd osoba nepretr¥ite. Odstavenie moto-
rového vozidla na otvorenom mieste na vieobecné
poufZitie sa za straZenie nepovaZuje.

15.Nevyhnutne potrebné lie¢ebné nédklady. St nakla-
dy, bez ktorych vynaloZenia je bezprostredne ohro-
zeny Zivot poisteného alebo hrozi vznik véZnej ujmy
na jeho zdravi.

16.Ocefiovacie tabulky. Slizia k vypoliu poistného pl-
nenia za trvalé nasledky trazu. Obsahuju percentu-
alne ohodnotenie rozsahu trvalych nasledkov Grazu
poisteného v zmysle Clanku 14, Oddielu 1I, Casti 2
tychto VPP.

17. Odcudzenie. Odcudzenie poistenej veci mdZe nastat:
a) KrddeZou
b) LdpeZou
¢) Poskodenim alebo zni¢enim poistenych veci kona-

nim péchatela smerujicim k odcudzeniu poiste-
nych veci (poskodenie cudzej veci v zmysle Trest-
ného zékona).

18.Poistnd doba. |e doba trvania poistenia dohodnuta
v poistnej zmluve, za ktorti sa plati jednorazové poistné.

19.Poistnd suma. Je suma dohodnuta v poistnej zmluve,
ktora predstavuje najvys3iu hranicu poistného plnenia
na jednu a zarovefi vietky poistné udalosti, pocas po-
istnej doby, jedného poisteného. V pripade rodinného
poistenia sa poistna suma vztahuje na vietky poistené
osoby spolotne podta Cl. 7, bodu 2 tychto VPP.

20.Poistna udalost. Je ndhodnad udalost dojednana
v poistnej zmluve, s ktorou je spojend povinnost pois-
titela poskytnit pinenie. Nahodn4 udalost je udalost,
o ktorej poisteny dovodne predpoklads, Ze moZe
nastat, ale v Case uzavretia poistenia nevie kedy sa
tak stane, pripadne, i k nej vobec dojde.

21. Poisteny. |e fyzickd osoba, na ktord sa poistenie vzia-
huje. Poisteny musi mat'v ¢ase prevzatia poistnej zmlu-
vy trvaly alebo obvykly pobyt na Gzemi Slovenskej
republiky, ak nie je v poistnej zmliuve dojednané inak.
Ak je poistenych viacero osdb, musia byt tieto osoby
uvedené v poistnej zmluve. V pripade obvykiého po-
bytu poisteny akceptuje, Ze pre poistenie sa uplatiiu-
je pravo Slovenskej republiky, komunikaény jazyk je
sloventina a kore3pondencia od poistitela sa realizuje
vylucne na kontaktn( adresu v Slovenskej republike.

22.Poistnik. Je osoba (fyzickd alebo pravnicka), ktors s
poistitefom uzavrela poistntt zmluvu. Poistnik musi
mat v Zase prevzatia poistnej zmluvy trvaly alebo ob-
vykly pobyt na tzemi Slovenskej republiky, ak nie je v
poistnej zmluve dojednané inak. V pripade obvyklého
pobytu poistnik akceptuje, Ze pre poistenie sa uplat-

Auje pravo Slovenskej republiky, komunikaény jazyk je
sloventina a koreSpondencia od poistitela sa realizu-
je vyluéne na kontaktnt adresu v Slovenskej republi-
ke. Ak je poistnikom prévnicka osoba, musi mat tato
v Case prevzatia poistnej zmluvy sidlo na Gzemi Slo-
venskej republiky a komunikagny jazyk je sloventina.

23.Poistitel. UNIQA pojitfovna, a.s., so sidlom Evropska
810/136, 160 00 Praha 6, Ceské republika, ICO: 492 40
480, spolotnost zapisana v obchodnom registri Mest-
ského stidu v Prahe, oddiel B, viozka & 2012, podnika-
jtica v Slovenskej republike prostrednictvom organizad-
nej zlozky: UNIQA pojistovna, a.s., pobotka poistovne
ziného ¢lenského $tatu, so sidlom Krasovského 3986/ 15,
851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948,
zapisand v obchodnom registri Okresného stidu Brati-
stava |, oddiel Po, viozka & 8726/B, ktorej bolo udelené
povolenie na vznik poistovne a podnikanie v poistovnic-
tve v zmysle vieobecne zavéznych pravnych predpisov.

24.Poistné. Je suma, ktord plati poistnik ako protihod-
notu za poskytnutd poistna ochranu.

25.Poistné obdobie. je v poistnej zmluve dohodnuty
Casovy interval, za kiory sa plati jednorazové poist-
ne. Poistné obdobie je zhodné s poistnou dobou.

26.Poisiné pinenie. Je dohodnutd suma, ktora je podla
uzavrete] poistnej zmluvy vyplatend poistitelom v pri-
pade poistnej udalosti. Poistitel ho poskytne v salade
s obsahom tychto VPP,

27. Podkodenie. Rozumie sa zmena stavu veci, ktord je
objektivne moZné odstranit opravou, a aj napriek
poskodeniu je viak vec pouZitelnd na pévodny ticel.
PoSkodenim nie je vizudina zmena veci (napr. po-
Skriabanie), ktor( nie je mozné opravit, ale posko-
denie nebréni pouZitiu veci na pévodny tcel.

28.Rodina. Za rodinu sa pre titely tohto poistenia pova-
Zujd aj osoby, ktoré nie st vo vzajomnom pribuzen-
skom vztahu a nemajtt spoloéné bydlisko.

29.Rodinni prislusnici. Pre tcely tohto poistenia sa za
rodinnych prislusnikov povaZuji: manzelfka, druh/
Zka, Zijtci v spolognej domaécnosti, deti (vlastné, ne-
vlastné, adoptované, nevesta, zat, vnicata), rodidia
poisteného (viastni, nevlastni, svokrovei, stari rodi-
¢ia), sarodenci poisteného.

30.Strata veci. e stav, ked' poskodeny nezavisle od svo-
jej vole stratil moznost vecou disponovat.

31.Telesné poskodenie. Je lekarsky zistitelné fyzické
poskodenie tela poisteného v désledku drazu, ak k
takémuto poskodeniu dolo poéas trvania poistenia.

32.Uraz. Je udalost nezavislé od véle poisteného, ktora ne-
ocakavanym, néhlym a neprerusenym pdsobenim von-
kajsich sil (s vynimkou posobenia mikrobidlnych jedov
a imunotoxickych latok) sposobila objektivne zistitelné
alebo viditelné ujmy na zdravi alebo smrt. Za traz sa
povaZuje aj udalost, kedy v désledku vyvinutia zvsene]
sily vlastného tela déjde k zraneniu kibov, svalov, Sliach
alebo inému telesnému poskodeniu za podmienky, e
na vznik telesného poskodenia nemala vplyv znizen4
funkcia dotknutych Casti tela po predchédzajicom dra-
ze alebo chorobe.

33.Zanedbanie stomatologickych preventivnych pre-
hliadok. Za zanedbanie stomatologickych preven-
tivnych prehliadok sa povaZuje, ak stomatologické
preventivine vySetrenie nebolo vykonané v predchi-
dzajlicom, alebo aktudlnom, kalendarnom roku odo
diia poistnej udalosti.
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Zmluvny partner. |e partner poistitela (asistenna

sluZba) splnomocneny na vybavovanie poistnych
udalosti v zahranid.

35.Znidenie. Rozumie sa zmena stavu vedi, ktord nie je

36.

objektivne mozné odstranif opravou, a preto uZ vec

dalej nie je moZné pouZivat na povodny tcel.
Zivelna udalost. Rozumie sa: poZiar, tder blesky,
vybuch, vichrica, krupobitie, zosuy pody, zritenie
skl alebo zemin, zosuv alebo zritenie lavin, pad
stromoy, stoZiarov a inych predmetov, povodet,
zaplava, zemetrasenie.

a) PoZiar. Je ohefi v podobe plametia, kiory spreva-
dza horenie a vznikol mimo uréeného ohniska alebo
také ohnisko opustil a $iri sa vlastnou silou. PoZia-
rom vsak nie je Zeravenie a tlenie s obmedzenym
pristupom kyslika, ako aj pésobenie GZitkového
ohfia a jeho tepla. PoZiarom dalej nie je pdsobenie
tepla pri skrate v elektrickom veden{ (zariadeni), ak
sa plamefi vzniknuty skratom dalej nerozsiril.

b)Uder blesku. e bezprostredny prechod blesku
(atmosferického vyboja) danou vecou. Skody
vzniknuté horenim a tlakom vzduchu (znidené
strechy a kominy, vyrazené okenné tabule atd’) st
hradené zahrnuté do poistenia. Skody na elekiric-
kych zariadeniach st zahrnuté do poistenia len v
tom pripade, ked' blesk prejde priamo poskode-
nym zariadenim. Skody, ktoré vznikni priamym
pdsobenim elektrického pradu (napr. pradovym
narazom, prepéatim, skody spésobené chybami
v izolacii, nedostato¢nym kontaktom, zlyhanim
meracieho, regulacného alebo istiaceho zariade-
nia) na elektrickom zariadenf nie st zahrnuté do
poistenia pre pripad poskodenia alebo znicenia
veci Zivelnou udalostou.

¢) Vybuch. e nahly ni¢ivy prejav tlakovej sily spo-
divajlicej v rozpinavosti plynov alebo par (velmi
rychla chemicka reakcia nestabilnej ststavy). Za
vybuch tlakovej nadoby (kotla, potrubia a pod.)
so stlatenym plynom alebo parou sa povazuje
rozirhnutie jej stien v takom rozsahu, e doslo k
ndhlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajkom a
vnitrom nadoby. Vybuchom viak nie je prudké
vyrovnanie podtlaku (implézia) ani aerodynamic-
ky tresk spdsobeny prevadzkou lietadla. Pre ticely
tychto VPP nie je vybuchom reakcia v spalovacom
priestore motorov, hlavniach strelnych zbrani a
inych zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu
cielavedome vyuZiva.

d)Vichrica. [e dynamické pésobenie hmoty vzdu-
chu, ktord sa pohybuje rychlostou 20,8 m/s (75
km/h) a viac. Ak nie je této rychlost pre miesto
Skody zistend, musi poisteny preukszat, e pohyb
vzduchu spésobil v okoli miesta poistenia ¥kody
na riadne udrZiavanych budovach alebo rovnako
adolnych inych veciach, alebo Ze 3koda pri bez-
chybnom stave poistenej budovy alebo budovy,
v ktorej sa nachddzaju poistené veci, mohla vznik-
nat iba v désledku vichrice,

e) Krupobitie. |e jav, pri ktorom kisky ladu rézneho
tvaru, velkosti, vdhy a hustoty vytvorené v atmo-
sfére dopadaju na poistenu vec, a tym dochidza
k jej poskodeniu alebo zni¢eniu.

f) Zosuv pédy, zritenie skal alebo zemin. e jav,
ktory vznikol p&sobenim gravitdcie a kiory ma

za nasledok porulenie dihodobej rovnovahy, ku
ktorej svahy zemského povrchu dospeli vy¥vajom.
Zosuvom pody viak nie je klesanie zemského po-
vrchu do centra Zeme v désledku pésobenia pri-
rodnych sil alebo ludskej &Ginnosti.

g) Zosuv alebo zriitenie lavin. Je jav, ked' masa sne-
hu alebo ladu sa néhle na svahoch uvedie do po-
hybu a riti sa do tdolia.

h)Pad stromov, stofiarov a inych predmetov. |e
pohyb telesa maijtici znaky padu s destruktivaymi
Gcinkami.

i) Povodeii. Rozumie sa zaplavenie va&ich & men-
Sich Gzemnych celkov vodou, ktord sa vyliala z
brehov vodnych tokov alebo nédr#i alebo tieto
brehy a hrédze pretrhla, alebo bola spésobena
nahlym a neotakédvanym zmenenim prietokové-
ho profilu koryta. Za povoderi sa hepovaZuje také
zaplavenie Gzemia, ktoré bolo spdsobené regulo-
vanym vypustanim vod z vodnych tokov.

j) Zéplava. Rozumie sa vytvorenie stivislej vodnej
plochy na tizemi v mieste poistenia, kiora bola
spbsobena:

i. vystdpenim pozemnych véd (stojatych alebo
te€lcich) zo svojho koryta alebo
ii. atmosferickymi zrazkami.

k) Zemetrasenie. V zmysle tychto VPP sa za zemet-
rasenie povaZuje len zemetrasenie dosahujice as-
poii 5. stupeft medzinarodnej stupnice, udavaju-
cej makroseizmické Gcinky zemetrasenia (MCS).

37. Korelponden¢nd adresa poistitela - UNIQA pojis-
tovna, a.s., pobotka poistovne z iného denského

Statu, Krasovského 3986/15, 851 O1 Bratislava,

Slovenska republika.

Clanok 2

Predmet poistenia

1. Poistenie je mozZné dojednat pre nasledujice druhy
poistenia, v zavislosti od dojednaného poistného
balika v poistnej zmluve:

a) poistenie lie¢ebnych nakladov,

b} poistenie zodpovednosti za Zkodu,

) Girazové poistenie,

d) poistenie zésahov horskej stuZby v SR,

e) poistenie batoZiny,

f) poistenie storno poplatku a prerugenia cesty,

g) poistenie zme3kania verejného dopravného pros-
triedku do zahranidia,

h} poistenie oneskereného névraty zo zahranidia,

i) poistenie pravnej pomoci,

j) asistenéné sluZby.

2. Vyika poistnych sdim je stanovend v poistnej zmluve.

3. Poistenie sa vztahuje na $tétnych ob&anov SR alebo
na cudzincov, ktorf maji na Gzemi Slovenskej repub-
liky trvaly alebo obvykly pobyt, s vylukou krajiny,
ktorej je poisteny cudzinec $tatnym ob&anom.

4. Poistenie sa vzfahuje na osoby bez obmedzenia
veku, pokial' nie je v dojednanom poistnom baliku
stanovené inak.

5. Rodinné poistenie je moZné dojednat pre min. 3
osoby a max. 6 spolucestujticich oséb, z toho max. 2
osoby dospelé, stariie ako 18 rokov ku difu dojedna-
nia poistnej zmluvy.

6. Poistenie sa vztahuje na cesty nasledovného charak-
teru:



a) turisticky,

b)3tudijny,

<) sluZobna cesta nemanuaineho charakteru,

d)pracovny, ak je osobitne dojednané v poistnej
zmluve.

Clanok 3

Miesto poistenia

1. Miestom poistenia je v poistnej zmluve dohodnuta
tzemnd platnost:

a) Eurépa alebo,
b) Svet.

2. Ak bola v poistnej zmluve dohodnutéd tizemna plat-
nost ,Eurépa”, znamena to, Ze poistenie sa vzlahuje
na poistné udalosti, ktoré vzniknG v geografickom
zmysle na Uzemi Eurdpy vrdtane nasledovnych krajin
a ostrovov Stredozemného mora: Albansko, AlZirsko,
Andorra, Azory, Belgicko, Bielorusko, Bosna a Hercego-
vina, Bulharsko, Cyprus, Ceské republika, Cierna Hora,
Dansko, Egypt, Esténsko, Finsko, Francuzsko, Grécko,
Holandsko, Chorvatsko, irsko, Island, Izrael vratane
pasma Gazy, Zdpadného Jorddnska a Golanskych vy-
3in, Jordansko, Libanon, Libya, Lichten3tajnsko, Litva,
Loty3sko, Luxembursko, Macedénsko, Madarsko, Mal-
ta, Maroko (okrem Marokom obsadenej zdpadnej Sa-
hary), Moldavsko, Monako, Nemecko, Nérsko vratane
Spicbergov, ostrov |. Mayen, Orknejské ostrovy, Ostrovy
kanala La Manche, Polsko, Portugalsko {vrdtane Azor-
skych ostrovov a Madeiry), Rakisko, Rumunsko, Rus-
ko (eurdpska ¢ast), San Marino, Slovensko, Slovinsko,
Srbsko, Syria, §panielsko (vratane Balearskych a Kanar-
skych ostrovov), Svajciarsko, Svédsko, Taliansko, Tunis,
Turecko, Ukrajina, Vatikén, Vel'ka Briténia, Severné frsko
vratane Shetlandskych ostrovov, pokial' v prisludnych
Clankoch tychto VPP nie je dojednané inak.

3. Ak bola v poistnej zmluve dohodnuté tizemna plat-
nost ,Svet”, znamena to, Ze poistenie sa vztahuje na
poistné udalosti, ktoré vzniknd kdekolvek na svete,
pokial’ nie je v prisiu¥nych Clankoch tychto VPP do-
jednané inak.

Clénok 4

Zaciatok, zmeny, doba trvania a koniec poistenia

1. Poistenie sa uzatvara na dobu stanoven( v poistnej
zmluve. Poistenie sa uzatvdra pred néstupom na
cestu poisteného a plati na jednu cestu, pokial nie
je dojednané inak.

2. Uzatvorenie viacerych nadvézujicich poistnych
zmlav si vyZaduje predchddzajici pisomny sahlas
poistitela.

3. Navrh poistitela na uzavretie poistnej zmluvy méze
poistnik prijat zaplatenim poistného najneskédr v
defl zadiatku poistenia uvedeny v navrhu poistnej
zmluvy. Poistnd zmluva je uzavretd okamihom po-
ukézania poistného na Ohradu poistitelovi, za pred-
pokladu, Ze poistné bolo skutolne na zaklade tejto
platobnej operécie pripisané na Gcet poistitela.

4. Poistenie za€ina nultou hodinou miestneho asu v
Slovenskej republike dfia uvedeného v ndvrhu po-
istnej zmluvy ako zaciatok poistenia. Ak je def za-
¢iatku poistenia zhodny s ditom predlozZenia navrhu
poistitela na uzatvorenie poistnej zmluvy, poistenie
zatina hodinou uvedenou v ndvrhu poistnej zmluvy
a poistné musi byt v takom pripade uhradené {pou-

kdzané na Ghradu) v tenio deii. Ak je poistné uhra-
dené aZ po datume zadiatku poistenia uvedenom v
ndvrhu poistnej zmluvy, platnost navrhu poistitela
na uzavretie poistnej zmluvy zanikne a poistenie na
jeho zéklade nevznikne.

5. V pripade, Ze sa niektora z poistenych osdb v {ase
uzavretia poistnej zmluvy nachddza mimo Gzemia
SR, je poistna ochrana poskytované najskér od nul-
tej hodiny miestneho ¢asu v Slovenskej republike 3.
dfia nasledujiceho po uzavreli poistnej zmluvy, ak
nie je v ndvrhu poistnej zmluvy dojednané inak.

6. Koniec poistenia je dany 24. hodinou miestneho
Casu v Slovenskej republike dita, ktory je v ndvrhu
poistne] zmluvy dojednany ako koniec poistenia.

7. Prvy defi cesty sa podita od okamihu opustenia byd-
liska/prechodného bydliska/pracoviska poisteného
a posledny def zahrani¢nej cesty trva do okamihu
navratu poisteného spat do miesta jeho bydliska/
prechodného bydliska/pracoviska alebo do dia uply-
nutia poistenia, podla toho ktord situdcia nastala
skor, s vynimkou poistenia storno poplatkov a preru-
Senia cesty, podla Cl. 17 tychto VPP.

8. Vietky pripadne zmeny v poistnej zmluve musia byt
vykonané pisomnou formou a len po vzédjomnej do-
hode obidvech zmluvnych strén.

Clénok 5

Zanik poistenia

1. Zanik poistenia sa riadi prisluinymi ustanoveniami
Obdianskeho zakonnika, poistnou zmluvou, tymito
VPP a zmluvnymi podmienkami. Poistenie zanika
najma z nasledujicich dovodowv:

a) uplynutim doby, na ktort bolo poistenie dojednanég,

b)v pripade smrti poisteného sa kongi poisienie vo
vztahu k tejto osobe, poistenie ostatnych osdb zo-
stava tymto nedotknuié,

¢) na zaklade pisomne] dohody oboch zmluvnych
stran,

d)odmietnutim pinenia, ak sa poistitel’ dozvie aZ po
poistnej udalosti, Ze jej pricinou je skutoénost, kto-
ri pre vedomé nepravdivé alebo netiplné odpove-
de nemohol zistit pri dojednévani poistenia a ktora
pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstaina.

2. Zasielka, ktorou sa oznamuje vypoved, odstipenie
od zmluvy alebo odmietnutie poistného plnenia sa
povaZuje za dorudend diiom, kedy ju adresat prijal,
odmietol prijat alebo diiom, ked ju posta vratila
odosielajlice] strane ako nedorudent.

Clénok 6

Poistné

1. Vy3ka poistného sa urluje na zaklade matematicko-
-Statistickych metéd, podla tarif pre jednotlivé pred-
mety poistenia uvedené v sadzobniku cestovného
poistenia, stanovenych poistitefom. Poistné je urde-
né v zavislosti od doviieného veku poisteného, jeho
¢innosti vykonédvanej v zahranidi, resp. jeho zaujmo-
vej Cinnosti vykondvanej v zahranidi, Gzemnej plat-
nosti, od dojednaného poistného balika. Pre tidely
kalkulacie poistenia sa kaZzdy defl povaZuje za cely
defi poistenia bez ohladu na to, od ktorej hodiny bol
dojednany zadiatok poistenia.

2. Poistné je suma uvedend v poistne] zmluve, ktor(
musi zaplatit poistnik ako protihodnotu za dohod-



nutl poistnd ochranu v defi dojednania poistnej
zmluvy. Zaplatenim poistného sa rozumie deri pou-
kézania platby v prospech Gctu poistitela.

. Poistné sa plati za poistnt dobu dohodnutd v poist-

nej zmluve. Jednorazové poistnié patri poistovatelovi
vZdy celé.

. Poistné je splatné najneskdr k prvému diiu poistnej

doby.

V pripade, ak v ddsledku nesprévne uvedeného datu-
mu narodenia poisteného bolo uréené nizlie poistné,
poistitel je opravneny poistné pinenie zniZit v pome-
re, ktory zodpovedé pomeru zaplateného poistného
a poistného, ktoré malo byt skutodne zaplatené.
Poistitel' ma pravo na poistné za dobu do zéniku pois-
tenia, ak je dojednané poistenie s beZnym poistnym.
Ak nastala poistna udalost a dévod dalSieho poiste-
nia tym odpadol, patri poistitefovi poistné do konca
poistnej doby, v ktorej poistna udalost nastala.

Ak ddjde k odsttipeniu poistnika od poistnej zmluvy,
najneskér jeden defi pred zmluvne dojednanym za-
diatkom poistenia, poistitel’ na poZiadanie poisteného
vréti zaplatené poistné zniZené o sumu 4 EUR na Ghra-
du nékladov spojenych s uzavretim a spravou poistnej
zmluvy. Odstlpenie od poistnej zmluvy je moZné len
v pripade, ak sa¢astou dojednaného rozsahu krytia nie
je poistenie storno poplatku a preruienia cesty.

9. Poistné je splatné v mene euro.
10.V pripade, ak poistné nebolo zaplatené véas, ma po-

istitel préavo zapogitat si k diZznému poistnému aroky
z omeskania a naklady vzniknuté v stvislosti s upo-
minacim procesorm.

Clénok 7
Poistna suma

1.

Poistna suma dohodnutéd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného na]vy§§iu hranicu poistného
plnenia na jednu a zarovefi vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby, poklai’ v jednotlivich Clankoch
Oddielu 1l tychto VPP nie je dojednané inak.

. V pripade rodinného poistenia predstavuje poistna

suma dohodnutd v poistnej zmluve pre rodinu naj-
vy&siu hranicu poistného plnenia na jednu a zaroven
vietky poistné udalosti potas poistnej doby spologne
pre vietky poistené osoby uvedené v poistnej zmluve.

Clanok 8
Splatnost pmstneho plnenia

1.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni, akonéhle pois-
titel' skondil vy3etrovanie pofrebné na zistenie rozsa-
hu povinnosti poistitela plnit.

. VySetrovanie musi byt vykonané bez zbytofného

odkladu. Ak neméZe byt ukonené do 1 mesiaca po
tom, kedy sa poistitel o poistnej udalosti dozvedel,
je poistitel povinny poskytnit osobe, ktord ma pra-
vo na plnenie, na jej pisomné poZiadanie primerany
preddavok, ak je preukazany pravny zaklad na vznik
naroku na poistné plnenie.

. V pripade, ak preukazanie vzniku néroku na poskyt-

nutie poistného plnenia zéavisi od vysledku vySetro-
vania organov ginnych v trestnom konani, hasi¢ov
a pod., vyietrovanie poistitela v zmysle bodu 1 toh-
to Clanku nie je moZné skondit skdr ako dorucenim
rozhodnutia orgdnov Cinnych v trestnom konani,
hasi¢ov a pod. poistitelovi.

4. Poistné pinenie je splainé v mene euro. Pre pefazZné
prostriedky v cudzej mene vykond poistitel’ prepo-
et na menu euro, podla platného kurzového listka
Narodnej banky Slovenska v defi ahrady nakladov
poistenym v zahrani&f, v pripade neuhradenych fak-
tar, defi dorudenia faktdr poistitefovi.

Clénok 9

V3eobecné préava a povinnosti poistnika, poiste-
ného a poistitela

1. Poistnik a poisteny sU povinni:

a) odpovedat pravdivo a uplne na vietky pisomné
otdzky poistitela uvedené v poisinej zmiuve,

b)dodrZiavat ustanovenia vieobecne zavdznych prav-
nych predpisov, tychto VPP, zmluvnych podmienok
a dal¥ich povinnosti uloZenych poistnou zmluvou,

¢) bezodkladne oznamit kaZdé jemu zndme okolnosti
zmeny rizika, a to aj vtedy, ak k nej dbjde mimo
jeho véle. Poistitel je v danom pripade opravneny
upravit rozsah krytia a vy3ku poistného. Povinnost
poistnika/poisteného informovat o zmene rizika sa
tyka predovietkym okolnosti, o ktorych informoval
pisomne poistitela pri uzatvarani poistnej zmluvy.
Pri nedodrZani tejto povinnosti je poistitel v pri-
pade poistnej udalosti opravneny k primeranému
zniZeniu plnenia, za predpokladu, Ze okolnost, kto-
ra bola predmetom poruienia cznamovacej povin-
nosti, bola pri¢inou vzniku poistnej udalosti alebo
ovplyvnila jej rozsah,

d)poistnik je povinny platit poistné v stanovenej
vyske a vias,

e) poistnik je povinny poistitefovi oznamit bez zby-
to¢ného odkladu zmenu svojej adresy alebo ko-
re§pondendnej adresy.

fy ak ma poisteny dojednané poistenie u iného
poistitela, je povinny v pripade vzniku poistnej
udalosti oznamit poistitefovi ndzov a sidlo pois-
titel'a, druh poistenia, ako aj vySku poistnej sumy
jednotlivych predmetov poistenia. To isté plati,
ak poisteny uzatvori poistenie rovnakych druhov
poistenia v inej poistovni pre pripad 3kody, ktora
presahuje ramec poistnych podmienaok,

g)poisteny je povinny dbat, aby po;stna udalost
nenastala, najma nesmie porudovat povinnosti
smerujtice k odvrateniu alebo zmen3eniu nebez-
petenstva, ktoré st mu pravnymi predpismi ulo-
7ené, alebo ktoré vzal na seba poistnou zmiuvou,
ani nesmie trpiet porusovanie tychto povinnosti zo
strany tretich oséb,

h) poisteny je povinny dbat, aby si so sebou na ces-
tu zobral dostatoéné mnoZstvo liekov, ktoré pravi-
delne uZiva na lekarsky predpis,

i) poistnik/poisteny je povinny zabezpecit dodrZia-
vanie horeuvedenych povinnostf aj zo strany tre-
tich osdb, ktorym bol predmet poistenia zo strany
poisteného prenechany do uZivania.

2. Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti:

a) ak vznikne poistnd udalost, je poisteny povinny
urobit vietky moZné opatrenia smerujlce k temu,
aby sa vzniknuté koda uZ nezva&ovala a aby sa
obmedzil rozsah uZ vzniknutej skody,

b)poisteny je povinny bezodkladne po zisteni uda-
tosti, ktora by mohla byt dévedom vzniku préva
na poistné pinenie, pisomne alebo akymkolvek



inym vhodnym spésobom ozndmit poistitelovi
a zmluvnému partnerovi vznik takejto udalosti,

c)po néavrate na Uzemie Slovenskej republiky
a po prevzati formuldra/ov ,0zndmenia Skodovej
udalosti pre prisluiny druh predmet poistenia”
bezodkladne zaslat poistitelovi pravdivé a Gplné
pisomné vysvetlenie o vzniku a rozsahu $kody
vratane vysky Skody,

d)v pripade Skody, ktord nastala za okelnosti na-
sveddujlicich spéchanie trestného &inu alebo
priestupku, je poisteny povinny okamZite ozna-
mit tato skutognost prisluinému orgénu, vratane
presného popisu skutkovej podstaty, a nechat si
to potvrdit,

e) poisteny je povinny poskyinit poistitefovi a asis-
tentnej sluZbe poistitela st€innost, kiord je potreb-
na na zistenie priciny a vyiky 3kody, ako aj originaly
vietkych dokladov vyZiadanych poistitefom,

f) poisteny je povinny bezodkladne pisomne ohlasit
poistitelovi najdenie stratenej alebo odcudzenej
veci, a to bez ohladu na to, & uZ za fiu bolo po-
skytnuté poistné pinenie. Ak sa vratila stratend
alebo odcudzend vec do vlastnictva poisteného
po tom, ¢o bolo za tdto vec poskytnuté poistné pl-
nenie, musi poisteny poistné plnenie vrétit alebo
dat poistitefovi tito vec k dispozicii. Poisteny ma
tato prévo volby do dvoch tyZdiiov po obdrzani
pisomného vyzvania poistitelom. Po uplynuti tej-
to doby prechédza toto pravo vol'by na poistitela.
V pripade vréatenia poistného plnenia poistitelovi
sa z poskytnutého poistného plnenia odpoditaji
primerané naklady na opravu tejto veci, ak boli
potrebné na odstranenie chyb, ktoré vznikli v
case, ked' bol poisteny zbaveny moZnosti s vecou
nakladat,

g)ak poisteny ma proti inému pravo na nédhradu
$kody sposobenej poistnou udalostou, prechéadza
jeho pravo na poistitela, a to do vysky plnenia,
ktoré mu poistitel’ poskytol. Poisteny na naklady
poistitela urobi vietko preto, bude spolupdsobit a
da sdhlas, aby boli podniknuté vietky také tkony,
akeé mdZu byl nutné a Ziadané poistitefom v zauj-
me zabezpelenia prav a regresov, alebo v zdujme
prijatia préavnej pomoci alebo od3kodnenia od tre-
tich zmluvnych strdn bez ohfadu na to, ¢i takéto
vylkony su alebo budd nutné alebo vyZadované
pred, alebo po poskyinuti poistného plnenia pois-
titelom,

h) poisteny je povinny v pripade, Ze sa v stvislosti s
poistnou udalostou krytou cestovnym poistenim
zacalo trestné konanie proti poistenému, tito
okolnost okamZite pisomne oznamit poistitelovi,

i) poisteny je povinny zabezpe¢it dodrZiavanie ho-
reuvedenych povinnosti aj zo strany tretich osab,
ktorym bol predmet poistenia zo strany poistené-
ho prenechany do uZivania,

i) poisteny je povinny zbavit oSetrujiceho lekara
mianlivosti vodi poistiteflovi alebo asistencnej
sluzbe,

. Prava a povinnosti poistitela:

a) poistitel’ je opravneny preskimat zdravotny stav
poisteného na zaklade sprav vyZiadanych od
zdravotnickych zariadeni, v kterych sa poisteny
liedil, ako aj od lekéra, ktorého urdi poistitel,
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b)skutoénosti, o kiorych sa poistitel’ dozvie pri zis-
fovani zdravotného stavu poisteného, smie pou-
Zit v zmysle tychto VPP iba pre Gdely poistenia s
vynimkou pripadov stanovenych vo vieobecne
zévaznych pravnych predpisoch,

¢} poistitel je povinny zachovavat mi¢anlivost o sku-
tocnostiach tykajlcich sa poistnika/poisteného
ziskanych pri dojednédvani poistenia, zistovani
jeho zdravoiného stavu, likvidacii poistnej uda-
losti a pod.,

d)ak sa poistitel’ dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze
jej pricinou je skuta€nost, ktord pre vedomé ne-
pravdivé alebo netiplné odpovede nemohol zistit
pri dojednavani poistenia, a kitora pre uzavretie
poistnej zmluvy bola podstatné, je opravneny pl-
nenie z poistne] zmiuvy odmietnut. Odmietnutim
plnenia poistenie zanikne,

e) ak poisteny kona s dmyslom uviest poistitefa do
omylu v stvislosti s okolnostami majticimi vplyv
na vysku alebo dbvod poistného pinenia, ma po-
istitel pravo poistné plnenie primerane zniZit ale-
ho zamietnut,

f) v pripade porusenia povinnosti uvedenych v bo-
doch 1 a 2 tohto Clanku, ma poistitel’ pravo poist-
né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut pod-
Ia tohg, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na
rozsah povinnosti poistitela pinit.

g) Ak poistitel admietol plnit ¢o i len z ¢asti, je po-
vinny uviest dovod neplnenia alebo znfZenia pl-
nenia. Poistitel nie je opravneny podas trvania
poisinej zmluvy pinenie z poistnej zmluvy zniZit z
dbvodu, Ze poistné nebolo riadne a vias zaplate-
né, opravnenie poistitela zapotitat si dlzné poist-
né s poistnym plnenim zostava nedotknuté.

Clanok 10
Vieobecné vyluky

1.

Pravo na poistné plnenie sa nevztahuje na udalosti,
ktoré su priamo alebo nepriamo spdsobené, vyply-
vajlice alebo zvy3ené v dosledku:

a) umyselného konania alebo hrubej nedbanlivosti
poisteného. Za hrubii nedbanlivost sa povaZuje
konanie poisteného smerujtice k poruseniu usta-
noveni Clanku 9, Oddielu | tychto VPP,

b)jadrovej reakcie, jadrového Ziarenia alebo rédio-
aktfvneho zamorenia,

¢) vojny, napadnutia alebo ¢inu vonkajieho nepria-
tela, nepriatelskej akcie (bez ohfadu na to, ¢i uZ
bola vojna vyhldsend alebo nie), ebdianskej vojny,
nepokojov, revollicie, povstania, vzbury, demon-
$trécie, Strajku, vyluky z prace, vojenskej, &i inej
ozbrojenej moci, finov osdb kenajicich zdkerne
alebo v mene, alebo v spojent s nejakou politickou
organizaciou, sprisahania, zabavenia, rekvirdcie
pre vojenské Gcely alebo destrukeie, alebo posko-
denia majetku nariadenim akejkolvek viddy de jure
alebo de facto, alebo akejkolvek verejnej moci.

Pravo na poistné pinenie nevznikne, ak v désledku

porusenia niektorej z povinnosti poistnika a poiste-

ného uvedenych v &lanku ¢ Oddielu | tychto VPP,
bude poistitelovi znemoZnené jednoznaéne urdit

vznik naroku na poskytnutie poistného plnenia a/

alebo rozsah jeho povinnosti pinit.

3. Z poistenia, ktoré sa riadi tymito VPP {pokial' nie je



v jednotliviich Clankoch tychio VPP uvedené inak), je
vyliceny akykolvek druh $kéd, strat, vydavkov alebo
nékladov, ktoré st priamo alebo nepriamo spéso-
bené, vyplyvajil z, alebo st v spojitosti s hocijakym
druhom teroristickej akcie alebo teroristického ¢inu,
bez ohladu na iné spolupbsobiace pric¢iny alebo
udalosti, ktoré sa udiali v rovnakom case alebo v sle-
de neslvisiacom so Skodou. Z poistenia, ktoré sa ria-

di tymito VPP (pokial nie je v jednotlivych Clankoch

tychto VPP uvedené inak), st vyliidené vietky 3kody,

straty, vydavky alebo néklady, ktoré si priamo ale-
bo nepriamo spdsobené, vyplyvaji z, alebo si spaté

s ¢inmi spojenymi s obmedzenim, prevenciou alebo

potlacanim teroristickej akcie alebo teroristického ¢inu

alebo ktoré sa nejakym spdsobom na ne vztahuja:

a) za teroristickl akciu alebo teroristicky &in sa pova-
#ujt také konania, ktoré napliiaji skutkova pod-
statu niektorého z nasledovnych trestnych &inov:
teroru, zagkodnictva, sabotdZe podla prisluinych
ustanoveni Trestného zékona Slovenskej republiky,
ako aj &iny vymenované v Cl. 1 Eurépskeho doho-
voru o potlacovani terorizmu zo diia 27. 1. 1977,

b)za teroristickd akciu alebo teroristicky ¢&in sa
okrem konani uvedenych pod pism. a) povazu-
je tieZ kaZdy €in osoby alebo skupiny os6b, kiory
bol vykonany za Gcelom dosiahnutia politickych,
naboZenskych, etnickych, ideologickych alebo
podobnych cielov, ktoré sii zamerané na Sirenie
strachu a ohrozenia medzi obyvatelstvom alebo
¢astami obyvatelstva, a tym na ziskanie vplyvu
nia vliddu alebo 3tatne zriadenie alebo poskodenie
Gstavného zriadenia, alebo poskodenie hospo-
darskeho Zivota.

4. Z poistenia st vylifené poistené udalosti, kioré vznikli:

a) samovraZdou poisteného alebo pokusom o sa-
movraZdu poisteného alebo v dosledku dmysel-
ného sebaposkodzovania poisieného,

b)vplyvom peofZitia alkoholu, omamnych latok, drog,
nadmernym uZitim liekov,

¢) v dosledku vykonévania manuélnej pracovnej ¢in-
nosti, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak,

d)na expediciach,
e} v dosledku Gradného nariadenia.
. Poistenie sa nevztahuje na nasledné skody ako st
pokuty, manké a penéle.
. Poistenie sa nevziahuje na pripravu a aktivnu Géast
na krajskych, regiondinych a medzindrodnych $por-
tovych sdtaZiach, profesionalnu Sportovd ginnost,
pokial' v jednotlivych Clankoch tychto VPP nie je
uvedené inak alebo v poistnej zmluve dohodnuté
inak.

Poistente sa nevztahuje na nasledovné extrémne

a rizikové Sportové dnnosti: Aerotrim, Bicross, Bug-

gykitting, Jazdecké pélo, Kanoe a Kajak WW3 a vy3Si,

Parasailing, Polovnictvo, Potdpanie so vzduchovym

pristrojom do hibky vaZej ako uvedenej v platnom

medzindrodnom opravneni na potapanie poistene
osoby, Streetluge, Zorbing, Off-piste pokial nie je

v poistnej zmluve uvedené inak.

Z poistenia st vyltdené nasledovné 3portové &innosti:

Boby a sane mimo vyznadenych trati, Box, Bungee

jumping, Dialkové plavanie nad 10 km, DZokej, Fly

Fox, Horolezectvo/Alpinistika nad 5 000 m n. m,,

horské tdry vo volnom teréne bez certifikovaného

horského vodcu, Jachting v medzinarodnych vo-
dach, Jaskyniarstvo, Kayakrafting, Kladdering, Kick
box, kurzy potdpania bez vedenia certifikované-
ho instruktora, Let balénom, Lietanie, Motoristické
Sporty, Moguls, Paragliding, Parafutizmus, Rafting
WW3 a vy3st bez sprievodu instruktora, Rafting
WW4 a vyisi, volné a neistené horolezecivo a ska-
lolezectvo, Skeleton, Sledding, Skialpinizmus nad
5 000 m n. m,, Skicross, Skitouring bez horského
vodcu alebo nad 5 000 m n.m., Thajsky box, Tazka
atletika, Via Ferrata (stupefi C a vy33(), Zapasenie.
Poistenie sa taktieZ nevztahuje na poistné udalosti,
ktoré vznikn( pri paraglidingu a pouZiti zdvesného
kridla, pri motoristickych Sportoch, rely vratane tré-
ningovych jézd s vynimkou poistenia storno poplat-
ku a preruenia cesty.
Poistitel dalej nehradi:
a)néaklady poisteného alebo inych oséb spojené s
kontakiovanim poistitela alebo asistentnej sluZby
poistitela,
b)akékolvek naklady na telefénne hovory vratane
nakladov na roaming pri spatnom volan{ do za-
hranicia.

Clanok 11
Znalecké konanie

1.

Poisteny a poistitel’ sa v pripade nezhody o vy3ke
plnenia méZu dohodnit, Ze vyska plnenia bude
stanovena znaleckym konanim. Znalecké konanie
mbZe byt rozsirené aj na ostatné predpoklady néaro-
kov na pinenie,

2. Znalcom alebo expertom v danom odbore (dalej

len ,znalec”) sa v zmysle tychto VPP rozumie osoba,
ktora je vzhladom k svojej profesii a vzdelaniu pova-
Zovana za odbornika v danom odbore, a k poistené-
mu, resp. poistitelovi nema Ziadne nevyrovnané za-
vézky alebo iné vztahy, na zdklade ktorych by mohli
byt spochybnené vysledky jej znaleckého posudku.

. Zasady znaleckého konania:

a) poisteny a poistitel' sa pisomne dohodni na urde-
ni znalca v danom odbore, ktory vodi Ziadnej zo
stran nesmie mat Ziadne zavazky, Ka?da zo stran
méZe namietku vodi osobe znalca vzniestlen pred
zaCatim jeho €innosti,

b)urteny znalec vypracuje znalecky posudok o spor-
nych otézkach,

¢} naklady znaleckého konania hradia obidve strany
rovnakym dielom,

d)znaleckym konanim nie st dotknuté prava a po-
vinnosti poistitefa a poisteného stanovené préav-
nymi predpismi, tymito VPP a poistnou zmluveu.

ODDIELIl )
KRATKODOBE CESTOVNE POISTENIE

Clanok 12
Poistenie lieCebnych nakladov
Cast' 1 - Predimet poistenia

1.

Predmetom poistenia s preukdzatelné naklady,
ktoré vznikli poistenému v zahraniéi v ramci nevy-
hnutného lekarskeho ofetrenia, v pripade akdineho
ochorenia alebo Girazu a vztahuji sa na Ghradu:

a) nevvhnutne potrebnych lieCebnych ndkladov vznik-



nutych v désledku tirazu alebo akitneho ochorenia

poisteného v zahranidi, ktoré st spojené s:

aa) nevyhnutnym lekérskym vySetrenim, oletre-
nim a naslednym predpisanim liekov,

ab) hospitalizaciou poisteného v Standardnej 16Z-
kovej izbe, vo verejnopravnom nemocniénom
zariadeni (okrem stkromnych a sanatérnych
zariadeni} do doby, kedy je poisteny schopny
prevozu podfa pism. bb). V pripade hospita-
lizécie poisteného je predmetom poistenia aj
poskytnutie dohodnutej dennej dévky v eu-
réch poistenému za kaZdy den trvania jeho
hospitalizécie, maximalne viak po dobu 14
dni trvania hospitalizdcie, Do rozsahu krytia
spada aj nevyhnutna rehabilitdcia a fyzikdlna
lietba realizovana v certifikovanom zariadeni,
ktora priamo sdvisi s poistnou udalostou.

ac) nakladmi potrebného lekdrskeho sprievodu

(napr. ubytovanie, stravovanie, cestovné), ak

na zaklade rozhodnutia o3etrujiceho lekdra

pojde o preloZenie do iného nemocnicného

zariadenia z nevyhnutnych zdravotno-technic-

kych pricin,

ad) obstaranim alebo opravou dioptrickych, orto-

pedickych, resp. protetickych pomdcok, ktoré
boli poskodené, zni¢ené alebo stratené v pria-
mej stivislosti s poistnou udalostou,

ae) nevyhnutnym ambulantnym zdravotnym o3et-

renim potrebnym na zmiernenie nahlej bolesti
zubov (vytrhnutie zuba, dogasna lieciva vioZka,
vitanie a pod.), ktord nevyplyva zo zanedbanej
alebo nedokontenej lietby v Slovenskej republi-
ke, vo forme prvej pomoci, nie viak kompletného
ofetrenia chrupu (napr. plomba), podmienkou
je absolvovanie pravidelnej preventivnej stoma-
tologickej prehliadky v predchadzajiicom alebo
aktudlnom kalendarnom roku, max. do vysky
poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve na
poistnt udalost poisteného,

af) nakladmi spojenymi s nevyhnutne potrebnou
prepravou liekov, sér z najbliZfieho dostupné-
ho miesta, v ktorom sa nevyhnutné lieky, séra
nachadzaja,

ag) nevyhnutne potrebnymi lieCebnymi nakladmi
spojenymi s ambulantnym oSetrenim, hos-
pitalizaciou, nakladmi na operéciu, prevoz,
vzniknutymi na zéklade teroristickej akcie na
tizemi 3tatov, ktoré neboli v Case vycestovania
poisteného do zahranicia akymikolvek 3tatny-
mi orgdnmi SR, inych 3tdtov, & vyznamnymi
medziviadnymi institdciami oficidlne oznade-
né ako krajiny/lokality, kde teroristicka akcia je
a krajiny/lokality, ktoré sa odportcaju opustit
(stupef cestovného adporidania vyssi ako 3),
a to najviac do vy3ky poistnej sumy dohodnute;]

1ého bydliska, resp. v mieste zabezpedenia
jeho néaslednej mimonemocnidnej opatery
v Slovenskej republike, vrétane prevozu jeho
cestovnej batoZiny. Preprava sa uskutocni na
zéklade sghlasného stanoviska oSetrujiceho
lekéra, a to z podnetu alebo so siihlasom po-
istitela, pritom poistitel je oprévneny urdit
prostriedok a spdsob prepravy. Ak poisteny
nemd trvalé bydlisko v Slovenskej republike
alebo ak je poisteny Ggastnikom verejného
zdravotného poistenia mimo Slovenskej re-
publiky, uhradi poistitel naklady na prepra-
v poisteného do krajiny trvaléhe pobytu
alebo krajiny, kde je poisteny Géastnikom ve-
rejného zdravoiného poistenia len do vysky
nékladov na prepravu oletrujticim lekérom
odporifaného typu na Uzemie Slovenskej
republiky. V tomto pripade poistitel’ nie je
povinny prepravu organizaéne zabezpedit,

bc) deti do 15 rokov, kioré v dosledku poistnej
udalosti zostali v zahraniti bez daldej opa-
tery spolu s nékladmi na vycestovanie pre
jedného rodinného prisluinika dietata, za
Gcelom jeho sprievodu spat do Slovenskej
republiky,

bd) poisteného zo zdravotného zariadenia do

miesta ubytovania v zahrani&i, ak je prevoz
medicinsky nevyhnutny,

be) fudskych pozostatkov poisteného do miesta
pohrebu v Slovenskej republike, a to najviac
do vyiky poistnej sumy dohodnutej v poist-
nej zmluve. Naklady nezahffiaju poplatky za
truhlu (okrem prepravnej truhly). Poistitel
poskytne poistné plnenie vo forme zabezpe-
Zenia prevozu alebo Ghrady nakladov, ktoré
st potrebné na repatridciu telesnych pozo-
statkov poisteného. Poistitel’ zabezpeti pre-
voz, resp. poskytne Uhradu bezprostredne
po obdfZani potrebnych informacii a dokla-
dov. Ak poisteny nemal trvalé bydlisko v Slo-
venskej republike, uhradi poistitel' naklady
na prepravu telesnych pozostatkov poistené-
ho do miesta jeho pohrebu v krajine trvalé-
ho pobytu alebo krajine Statneho obdianstva
len do vy3ky nékladov na prepravu na Gze-
mie Slovenskej republiky. V tomto pripade
poistitel nie je povinny prepravu organizac-
ne zabezpeit,

bf) spolucestujiceho poistendho do miesta
jeho bydliska, ak predcasne ukongcil pobyt v
zahraniéi z dévodu lekdrsky nevyhnutného
prevozu poisteného, alebo ak pobyt pred|Zil
z dévodu hospitalizacie poisteného trvajlicej
aj po datume pévodne planovaného ukon-
tenia pobytu v zahranidi.

v poistnej zmluve
bynékladov spojenych so zabezpecenim prepravy:

ba) poisteného v stvislosti s prvou nevyhnutnou
prepravou poisteného vozidiom zdravotnic-
keho zariadenia do najbliZliecho vhodného
zdravotnickeho zariadenia v mieste vzniku
poistnej udalosti,

bb) poisteného do najbliziieho vhodného zdra-
votnickeho zariadenia v mieste jeho trva-

Poistitel pre spolucestujiiceho poisteného zabezpe-
& a uhradi naklady na jeho spiatoénd cestu, ktoré
vznikli nepouZitelnostou alebo len diastoénou ne-
pouZitefnostou rezervovanych a zaplatenych ces-
tovnych listkov/leteniek, v najskorom dostupnom
termine, vozidlom druhej triedy,
¢) nakladov spojenych s hladanim a vyprostovanim
poisteného v pripade jeho Urazu, choroby, jeho
Gmrtia i jeho fudskych pozostatkov, v pripade ne-



héd v horach alebo vo vode a to najviac do vysky
poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve,
d)nakladov na dopravu tam aj spat a ubytovanie
jedného rodinného prisiuinika v pripade navste-
vy poisteného, ktory je hospitalizovany v zahrani-
& dihgie ako 10 dni a jeho zdravotny stav je vaz-
ny, do vyiky poistnej sumy dohodnutej v poistnej
zmluve, na poistnd udalost, maximalne 5 nodi,
e) nakladov na ubytovanie jednej osocby na maxi-
mélne 30 dni podia vyberu poisteného v pripade
nutnosii zabezpedenia nevyhnutnej starostlivosti o
poisteného pocas alebo po skongeni trvania hos-
pitalizécie poisteného v zahranidi, do doby schop-
nosti jeho prevozu spat do Slovenskej republiky
stanovenej odetrujicim a reviznym lekdrom poiste-
ného v zahrani&i. Poistitel’ uhradi tieto naklady, ak
boli vynaloZené s jeho predchadzajicim sihlasom
a pokial je poisteny neschopny samostatného o3et-
rovania podla rozhodnutia o3etrujiiceho a revizne-
ho lekéra v zahrani¢i. Hradené sti néaklady na beZné
ubytovanie v mieste hospitalizacie poisteného, ale-
bo v mieste ubytovania poisteného v zahraniéi. V
pripade hospitalizécie neplnoletého poisteného sa
hradia naklady vyssie uvedené néklady spolucestu-
jlicej sprevédzajticej osoby bez ohfadu na vaZnost
zdravotného stavu neplnoleiého poisteného.

2. Poistitel’ poskytne poistné plnenie vo vyike zodpo-
vedajacej zdravotnickym poplatkom v mieste vzniku
poistnej udalosti.

3. Poistné pinenie za naklady uvedené v Casti 1, pod
pism. aa), ab), ac), ad), af), ag), ba), bb), bc), bd),
be), bf), ¢), d), €) tohto Clanku predstavuje pre po-
isteného najvy3$iu hranicu poistného plnenia do-
hodnutého v poistngj zmluve na jednu a zaroven
vietky poistné udalosti pocas poistnej doby/1 poist-
ného obdobia.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistnd ochrana sa vztahuje iba na poistiné udalos-
ti, ktoré nastan pocas pobytu poisteného, okrem
chronickych a existujiicich ochoreni znamych v Case
uzatvorenia poistnej zmluvy, kvéli ktorym bol pois-
teny hospitalizovany poslednych 9 mesiacov pred
vznikom poistnej udalosti.

2. Nachronické a existujdce ochorenia, vratane nasled-
kov Grazu, ktoré si v priebehu 9 mesiacov pred vzni-
kom poistnej udalosti poisteného vyZiadali hospita-
lizAciu, sa poistna ochrana vztahuje len v pripade,
ak ide o nepredvidatelné opétovné zhorSenie zdra-
votného stavu poisteného, a to maximdine do vysky
poistnej sumy pre chronické a existujice ochorenia
dohodnutej v poistnej zmluve, okrem chordb, kioré
sti z poistenia vylGiéené, podia bodu 1, pism. g, Casti
4 tohto Clanku.

3. V pripade vzniku poistnej udalosti a na fiu bez-
prostredne nadvazujlcej nevyhnutnej nemocnicne
lietby poisteného, ktord trva po dojednanom kon-
ci poistenia, predlZuje sa poistenie na nevyhnutne
potrebni dobu pobytu poisteného v nemocnici
do doby prevozu poisteného, aviak maximalne na
dobu 60 dni od vzniku poistnej udalosti.

4. V pripade poistnych udalosti, ktoré vznikni na Gze-
mi Slovenskej republiky poskytne poistitel’ poistné
plnenie za:

a} prevoz ludskych pozostatkov poisteného do mies-
ta pohrebu v Slovenskej republike,

b)prevoz poisteného oletrovaného v nemocnici pri
jeho preloZeni do najbliZiej nemocnice k miestu
jeho bydliska v Slovenskej republike, pokial je takyto
prevoz z lekdrskeho hladiska mozny a pobyt v ne-
mocnici bude dihsi ako 5 dni a nemocnica je vzdia-
lena minimdlne 50 km od bydliska poisteného,

¢) zorganizovanie cesty tam aj spat pre rodinného
prislusnika poisteného do miesta hospitalizacie
poistengho, pokial’ tdto hospitalizacia trva dlhsie
ako 5 dni a neuskutodni sa preloZenie poisteného
do miesta jeho bydliska, podla pism. b) tejto Casti.
Poistitel’ uhradi nédklady na cestu dopravnym pro-
striedkom druhej triedy, nad 500 km vzdialenost
od miesta bydliska rodinného prisludnika uhradi
naklady na letenku ekonomickej triedy vratane na-
kladov na ubytovanie rodinného prisluinika.

Poistné pinenie za naklady uvedené v Casti 2, bode 4
tohto Clanku predstavuje pre poisteného najvy33iu hra-
nicu poistného plnenia dohodnutého v poistnej zmlu-
ve na jednu a zdroven vietky poistné udalosti pocas
poistnej doby/1 poistného obdobia.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného
. Poisteny je povinny aj prostrednictvom tretich osdb:

a}v pripade hospitalizdcie bez zbytoéného odkladu
kontaktovat zmluvného partnera poistitel (asis-
tentnd sluZbu) uvedeného na asistencnej karte,
v krajnom pripade najneskér do 3 dni od vzniku
poistnej udalosti a postupovat v zmysle pokynov
zmluvného partnera. V nemocnici je poisteny po-
vinny predicZif asistenéni kartu.

b)uginne spolupracovat s o3etrujlicim lekdrom, po-
istitelom a jeho zmluvnym partnerom, aby sa na-
klady na plnenie z poistnej udalosti bezdovodne
nezvylovali.

¢) splnomocnit oletrujliceho lekédra na poskytnutie in-
formacii poistitelovi, kioré sa v stvislosti s poistnou
udalostou vztahuijli na zdravotny stav poisteného.

dyv pripade chronickych ochoreni a tehotenstva
sa pred cestou informovat u o3etrujliiceho lekara

o moZnaosti absolvovat cestu,

e) poistitelovi bezodkladne, najneskér do 3 dni od
névratu zo zahranicia, predloZit ozndmenie o po-
istnej udalosti, origindly vietkych poZadovanych
dokiadov:

oznamenie o poistnej udalosti,

Gplny nézov zdravotnickeho zariadenia spolu
s menom a kontaktnymi ddajmi na oSetrujliceho
lekéra,

lekdrsku spravu potvrdent lekdrom s uvedenim
diagnozy,

faktdru za ambulantné o3etrenie vratane rozpi-
su Uctovanych lekarskych dkonov,

‘faktGru za hospitalizaciu vrétane rozpisu Gcto-
vanych lekarskych tkonov,

faktdru za prevoz,

_ recept alebo potvrdenie lekara o predpisanf liekov,
doklad o uhrade liekov predpisanych lekarom,
dokiad o Ghrade nékladov v hotovosti za olet-
renie, vy3etrenie, hospitalizéciu, lieky, prevoz
{v pripade platby v hotovosii},
spiatony cestovny listok,



iné doklady stvisiace s poistnou udalostou Zia-
dané poistitelom.

) v pripade, ak st uvedené doklady vystavené v cu-
dzom jazyku, je poisteny povinny na poZiadanie
poistitela zabezpedit na vlastné naklady ich drad-
ny prekiad do slovenskéhe jazyka.

gyvietky Gctovné a iné doklady (recepty, lekérske
spravy, Géty) musia mat datum a podpis o3etruju-
ceho lekéra a musia byt vystavené na meno poiste-
ného a v pristusnej mene daného $tatu alebo euro.

h)po zaslani prislusnych dokladov podla bodu 1,
pism. d) a e) tejto Casti, poskytne poistitel’ po-
istné plnenie na G&et zdravotnickeho zariadenia
v penaZne] mene, v ktorej bol vystaveny acet/
faktdra v pripade, ak nevyhnutné néklady neboli
poistenym uZ uhradené.

. Pri poruleni povinnosti poistenym podlia bodu 1
tejto Casti, ako aj pri poruseni daliich dojednanych
povinnosti, je poistitel' oprdvneny poistné plnenie
primerane zniZit alebo zamietnut, podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie povinnosti na rozsah povin-
nosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

. Poistenie sa nevztahuje na:

a)trazy alebo akiitne ochorenia spdsobené Gmy-
selnym konanim poisteného (aj samovraZednym
konanim), vplyvom alkoholu, névykovych latok
alebo nadmernym uZitim liekov bez lekarskeho
predpisu,

b)na nallady vzniknuté v dosledku vykonavania
manudlnej pracovnej ¢innosti, ak nebolo v poist-
nej zmluve dohodnuté inak,

¢) na ndklady vzniknuté v désledku vyuZivania letec-
kych dopravnych prostriedkov, pokial’ st poisteni
pilotmi alebo denmi posddky alebo zabezpetuj
prevadzku lietajtcich zariadenf v rdmci svojho po-
volania, okrem pasaZierov cestujtcich v leteckych
motorovych dopravnych prostriedkoch ur€enych
na prepravu osob,

d)naklady vzniknuté pri vikone ¥portovej &innosti v
zmysle Oddielu |, . 10, bodov 6, 7, 8 tychto VPP,
ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak,

e)lrazy spojené s vedenim motorového vozidla a
plavidiel bez prisluiného vodi¢ského oprévnenia
alebo stihlasu prevédzkovatela tohto vozidla,

) naklady, ktoré nie sa bezprostredne spojené so sta-
novenim diagndzy a na zaklade diagnézy uréenym
oletrenim, kontroly neschvélené poistitelom alebo
zmluvnym partnerom s vynimkou nevyhnutnych
kontrol stivisiacich s prvotnym o3etrenim,

g)srdcové ochorenie, nddorové ochorenie, mozgo-
va porédzka, diabetes typu I, epilepsia, skleréza
multiplex, ktoré si vyZadovali hospitalizaciu 9 me-
siacov pred vznikom poistnej udalosti,

h)naslednd lie€bu ochorenf existujicich v &ase
uzavretia poistnej zmluvy,

i) preventivne prehliadky, ockovanie nesGvisiace
s ndhlym ochorenim alebo Urazom, ake aj ocko-
vania proti cudzokrajnym chorobém,

j} nedokondent liedebnu starostlivost v SR,

k) plastické operdcie a na neltandardné metody:
akupunktira, akupresdra, fyzikdlna liecba, chiro-
praktika a pod.,
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1) lieky a lieciva bez lekarskeho predpisu, vyZivové do-

pinky, probiotika, <aje, lekdrska kozmetika, a pod.,

m) prenosné pohlavné choroby a choroby spdsobe-
né virusom HIV,

n}ochorenia vyvolané nevykonanym povinnym og-
kovanim,

o) naklady, ktoré vznikii v stvislosti s komplikaciami
v tehotenstve, po ukondeni 26. tyZdia tehoten-
stva vratane pérodu a jeho komplikdcii,

p)néklady, ktoré vznikli v savislosti so zistenim te-
hotenstva, zédmernym ukondenim tehotenstva,
preventivnymi prehliadkami a pravidelnymi kon-
trolnymi vy3etreniami podas trvania tehotenstva,

q)naklady spojené s lie€enim neplodnosti, umelym
oplodnenim a néklady spojené s predpisanim an-
tikoncepcie,

r) naklady vzniknuté s lietenim sexualne prenos-
nych chordb, HIV, AIDS,

s) o3efrenie zubov, s vynimkou pripadu uvedeného v
Casti 1, bode 1, pism. ae) tohto Clanku, pricom po-
istitel’ neposkyine poistné plnenie za plombovanie
zubov, zubrd korunku, mostik, nahradu zubov, od-
stranenie zubného kamefia, liecbu paradentézy,

t) psychické ochorenia a poruchy, okrem aktitnych
reaktivnych stavov vyvolanych objektivhou udalos-
fou, bez predchadzajicej psychiatrickej anamnézy,

u) prepravu na vzemie Slovenskej republiky bez su-
hlasu poistitefa,

v) Uzemia 3tatu, v ktorom je poistend osoba prihia-
send k trvalému alebo prechodnému pobytu a na
tzemia $tatu, v ktorom je poistend osoba Géastni-
kom verejného zdravoiného poistenia,

w) naklady, ktoré vznikli v dosledku teroristickej ak-
cie na Gzem Statov, ktoré boli v ¢ase vycestovania
poisteného do zahranic¢ia Ministerstvom zahra-
ni¢nych veci SR, oficidlne oznacené ako krajiny/
lokality, kde teroristickd akcia je a krajiny/lokality,
ktoré sa odporiicaji opustit (stupeil cestovného
odpordéania vy3si ako 3),

z) vedomii (¢ast na akejkolvek vojne, vzbure, 3traj-

ku, demanstrécie, povstani.

Clanok 13
Poistenie zodpovednosti za $kodu
Cast' 1 - Predmet poistenig
1. V ramci poistenia zodpovednosti za skodu ma pois-
teny pravo, aby poistitel’ za neho podia tohto Clanku
nahradil formou poistného plnenia skodu vzniknutd
na Zivote, zdravi a na veci alebo z nej vyplyvajicu
int majetkovil Skodu, za ktord poisteny zodpoveds
podla obdiansko-pravnych predpisov, pokial' bol
proti nemu vzneseny narok na nahradu tejto $kody,
alebo aby za neho nahradil néklady nutné k pravnej
ochrane pred takym rieopravnenym narokom.
2. Poistenie sav zmysle tohto Clanku dialej vztahuije aj na:
a) zodpovednost poisteného za Skodu vzniknuta v
stivislosti s ubytovanim v zahranidf,
b)zodpovednost za Skodu spdsobent poistenym na
nehnutelnych, resp. pevne zabudovanych veciach,
ktoré st vybavenim ubytovacieho zariadenia, aviak
s vynimkou 3kéd vzniknutych obvyklym opotrebe-
nim, 3kéd na vykurovacich zariadeniach, ohrieva-
Zoch vody, elektrickych a plynovych zariadeniach,
¢) zodpovednost vzniknuti pri vykone 3portovej



dinnosti s vinimkou vykenu Sportovej ginnosti v
zmysle Oddielu I, C1. 10, bodov 6, 7, 8 tychto VPP
a s vynimkou 5kod vzniknutych pri vykone polov-
ného préava, ktoré sl z poistenia vyliceng, ak nie
je v poistnej zmluve dohodnuté inak,

d)zodpovednost za $kodu spdsobeni poistenym re-
kreaCnou jazdou na koni, ktory nie je vo vlastnic-
tve poisteného alebo spolupoistenych oséh,

e) zodpovednost za $kodu vyplyvajicu z viastnictva
a chovu drobnych domécich zvierat, s vynimkou
vlastnictva a chovu exotickych zvierat (plazy a ne-
bezpetny hmyz). Poistenie sa nevziahuje na $kodu
spbsebent v stvislosti s viastnictvom a chovom
domacich psov.

3. V ramdi poistenia viacerych oséb v jednej poistnej
zmluve s0 poistené osoby navzédjom povazované za
tretie osoby, okrem pripadu v stilade s Castou 4, bo-
dom 3 pism. a) tohto Clanku.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Pri vzniku poistnej udalosti poistitel’ poskytne poist-
né plnenie v sdlade s tymito VPP v rozsahu preuka-
zanej skutocnej 3kody, najviac viak do vy3ky poistnej
sumy dohednutej v poistnej zmluve na jednu a za-
roven vietky poistné udalosti polas poistnej doby.

2. Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného
nahradit kodu, za ktord zodpoveda na zaklade ob-
diansko-pravnych predpisov a ktoré bola spdsobena
nahodnou udalostou podta Casti 1 tohto Clanku.

3. Pokial o povinnosti poisteného nahradit 3kodu roz-
hoduje prislusny orgén, je poistitel’ povinny poskyt-
nat poistné plnenie aZ na zaklade pravoplatného
rozhodnutia tohto organu.

4. Pokial poistnik porusi povinnosti stanovené v Casti
3, bode 2 tohto Clanku a nebude mo?né zistit sku-
todny rozsah 3kody, je poistitel’ povinny poskytnat
poistné plnenie len do vysky riadne preukazanej
skutoénej skody.

5. Ak poisteny porusil povinnost zabezpetit poistite-
lovi moZnost uplatnit pravo, ktoré na neho preilo,
je poistitel’ opravneny poZadovat od poisteného na-
hradu primerand rozsahu poskodenia poistitela.

Cast' 3 ~ Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti:

a) bez zbytoéného odkladu, najneskér viak do troch
dni od vzniku poistnej udalosti poistitefovi pi-
somne oznamit vznik 3kody a vykonat opatrenia
smerujtce k zamedzeniu zvacienia rozsahu $kody
alebo opatrenia na zmiernenie jej nasledkov, pri-
gom je povinny, ak to okolnosti dovolujd, vyZiadat
si od poistitela pokyny a riadit sa nimi,

b)dat pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej
nasledkov a predloZit potrebné doklady, ktoré si
poistitel’ vyZiada,

<) nemenit stav spdsobeny poistnou udalosfou, po-
kial' nie je poistna udalost predetrena poistitelom;
to viak neplati, ak je takdto zmena nevyhnutnd vo
verejnom zaujme alebo aby $koda bola zmierne-
né; dalej je povinny uschovat poskodené veci ale-
bo ich Casti, pokial’ poistitel’ alebo nim poverené
osoby neurobia ich obhliadku,

d)zabezpedit poistitefovi vodi inému prévo na na-
hradu skody.

] “
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. V pripade nejasnosti je povinny poisteny alebo ten,

komu vzniklo pravo na plnenie, dokézat, e ku $ko-
de doslo a v akej vyike.

Poisteny je opravneny uznat alebo vyrovnat poZiadav-
ku poskodeného len s pisomnym sthlasom poistitela.

. Poisteny je povinny poistitelovi bez zbytoéného od-

kladu pisomne ozndmit, Ze:

a) bol proti nemu uplatneny nérok na nahradu $kody,

b)pravo na nahradu skody bolo uplainené na side
alebo na inom prislunom orgéne,

) v stvislosti s poistnou udalostou bolo vodi nemu
za€até trestné konanie, pridom je povinny ozné-
mit aj meno svojho obhajcu.

. V konani o ndhrade 3kody je poisteny povinny po-

stupovat podla pokynov poistitela.
Poisteny nie je opravineny sa zaviazal bez pisomné-
ho sthlasu poistitela k nahrade premi¢anej pohla-
davky alebo uzatvorit stidny zmier.
Na pokyn poistitela je poisteny povinny v konani
o ndhrade 3kody podat opravny prostriedok. Trovy
opravného konania znasa poistitel.

Cast' 4 - Vyluky z poistenia

T

Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poistené-

ho za Skodu:

a) kiorej priina vzniku nastala pred zatiatkom pois-
tenia,

b} spdsobent umyselne alebo hrubou nedbanlivostou;

Za hrubt nedbanlivost sa povaZuje konanie poiste-

ného, alebo ostatnych poistenych osdb smerujtice

k poruseniu ustanoveni Clanku 9 Vieobecné préva

a povinnosti poistnika, poisteného a poistitela, Od-

dielu | tychto VPP.

¢) prevzaiu nad ramec stanoveny pravnymi predpismi,

d)spbsobend nespinenim povinnosti odvrétit hro-
ziacu 3kodu a zamedzit zvadSeniu rozsahu vznik-
nutej kody,

e) spbsobend prevadzkou motorovych a bezmoto-
rovych vozidiel, a ostatnych motorovych doprav-
nych prostriedkov alebo v stvislosti s ich prevadz-
kou, s vynimkou skéd spésobenych poistenym
jazdou na bicykli,

f) sposobend pri vykone polovnictva,

g) spbsoben pri $portovej strelbe,

h)spdsobent podkopanim, zosuvorn pédy alebo
zéplavou,

i) spésobent znelistenim vody alebo pady, popol-
¢ekom, exhaléciou a emandciou alebo za ind $ko-
du na Zivotnom prostredi,

j> spbsobeny zavlecenim alebo roziirenim néakazli-
vej choroby ludi (virus HIV a podobne), zvierat
alebo rastlin,

k) sposobent nasledkom vojnovych udalosti, ob-
tianskych nepokojov, vzbur alebo represivnych
zasahov $tdtnych orgénov,

1) spbsobent na veci, ktora poisteny prevzal od iné-
ho (vypoZitanie, prenadjom, prevzatie do Uschovy
a pod.), s vynimkou nehnutelnych a pevne zabu-
dovanych veci, ktoré st vybavenim ubytovacieho
zariadenia,

m) vzniknutd v priame] stvislosti s poZitim alkoholu,

omamnych alebo nedovolenych latok,
n)vzniknutd na klenotoch alebo veciach umeleckej,
historickej alebo zberatelskej hodnoty,



0)v désledku finanénej skody, pokuty, pefiaZnych
trestov alebo sankénych nahrad,

p)spdsobent stratou alebo odcudzenim osobnych
vedi,

r) spdsoben na veciach, ktoré boli poskodené vply-
vom postupného posobenia teploty, plynov, pér,
tekutin, vihkesti, neatmosférickych zraZok,

s) ktora vznikla pri nuklearnych udalostiach a po-
stupnymi emisiami,

t) spésobeni v désledku psychického ochorenia po-
isteného,

uyspdsobenii prevadzkovanim lietadiel a leteckych
pristrojov.

. Poistenie sa taktieZ nevzfahuje na 3kodu, ktora

vznikla:

a) pri vykone povolania alebo pri podnikatelskej &in-
nosti poisteného vratane zodpovednosti za $kodu
spdsobend jeho zamestnancovi podia pracovno-
-pravnych predpisov a zodpovednosti za vyrobok,

b)pri plneni pracovnych dloh v pracovno-pravnych
vziahoch, alebo v priamej stvislosti s nimi, za kto-
ré poisteny zodpovedd svojmu zamestnévatelovi.

Poistitel’ nehradi $kodu:

a) za ktord poisteny zodpoved4 sebe samému, svoj-
mu manzelovi/manzelke, s ktorym Zije v spolo¢-
nej domacnosti alebo druhovi, alebo inej osobe
Zijacej s poistenym v spolonej domacnosti, alebo
pravnickym osobdm, v ktorych ma poisteny ma-
jetkovul Gcast alebo v ktorych je Statutar,

b)spdsobenti na vedi, ktorG poisteny pouziva proti-
pravne,

¢) sposobeni na veci, ktord vznikla pri preprave ale-
ko jej spractivani,

d)spbsobent zvieratami s vynimkou ustanovenia
casti 1, bod 2, pism. ¢) a d) tohto &anku alebo
zverou ha porastoch pri paseni.

Cast 5 - Néhrada nékladov konania

1.

Poistitel, za predpokladu spinenia povinnostf uloZe-

nych poistenému podta Casti 3 tohto Clanku, uhradi

aj naklady:

a) mimostdneho prejednania narokov poskodeného,

b)obdianskeho stidneho konania o nahrade ¥kody,
pokial bolo nutné na zistenie zodpovednosti po-
isteného alebo vysky skody, ak je poisteny povin-
ny tieto naklady uhradit, ako aj naklady préavneho
zastupenia poisteného v tomto konani,

¢) za obhajobu v pripravnom kenani a v trestnom
konani pred stidom prvého stupfia vedenom pro-
ti poistenému v stvislosti s peistnou udalostou.

- Néklady prévneho zastdpenia poistitel hradi najviac

do vy3ky zodpovedaijticej tarifnej odmeny advokata.

. Ak vzniknutéd Skoda presahuje poistnd sumu, hradi

poistitel' naklady konania maximalne do vyiky sta-
novenej poistnej sumy.

Ak poskodeny uplatni svoje ndroky proti poistené-
mu na sade, poistitel’ sa zavazuje na poZiadanie po-
isteného alebo stdu vstipit do konania ako vedlajii
ticastnik na jeho strane (v sdlade s Obé&anskym sud-
nym poriadkom) a predloZit potrebné doklady.

Cast' 6 - Prechad prév
1. Na poistitela prechadza prave poisteného:

a) na vratenie vyplatenej sumy, na zniZenie dochod-
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ku alebo na zastavenie jeho vyplaty, pokial po-
istitel' za neho tato sumu zaplatil alebo za neho
vypléca dochodok,

byna Ghradu nakladov konania o nahrade Skody,
ktoré mu beli priznané vo¢i odporcovi, pokial' ich
poistitel’ za neho zaplatil,

¢) na vysporiadanie alebo postih, a to aZ do vysky
stim, ktoré za neho poistitel’ uhradil.

2. Pokial nastane pravna skutognost, ktora odévodiiu-
je prava uvedené v bode 1 tejto Casti, je poisteny
povinny tieto skutocnosti poistitelovi pisomne a bez
zbytotného odkladu oznamit a odovzdat mu dokla-
dy potrebné k uplatneniu tychto prav.

Clanok 14

Urazové poistenie

Cast' T - Predmet poistenia

1. Predmetom poisienia je osoba (poisteny), alebo
skupina oséb (poistenych), na ktorych Zivot alebo
zdravie sa poistenie vztahuje.

2. Za poistnti udalost sa v zmysle tychto VPP povaZuje
traz.

3. Poistitel poskytuje v pripade vzniku poistnej udalos-
ti nasledovné druhy poistného plnenia, pokial boli
dojednané v poistnej zmluve:

a) plnenie za trvalé nasledky trazu,
b) plnenie v pripade smrti Grazom

4. ZaGraz sa v zmysle tychto poistnych podmienok ne-

povaZuje:

a) samovrazda alebo pokus o fiu,

b)tmyselné sebaposkodenie,

) infarkt myokardu,

d)choroba,

e) zhorienie choroby v désledku trazu,

f) vrodené vady, vyvojové vady a tchylky,

g)vznik nadoru kazdého druhu a pévaduy,

h)vznik a zhor3enie prietr# (hernii), okrem devas-
tacnych poraneni steny brudnej a prietrZi v jazve
po operacidch v désledku drazu,

i) vznik a zhorSenie aseptickych zapalov Sfachovych
posiev, svalovych Gponov, epicondylitid a kibo-
vych vatkov (okrem priamych otvorenych pora-
neni klbovych vackov),

j) infekéné choroby akéhokolvek druhu a pévodu
(okrem tetanu, besnoty a anaerébnych infekci,
ktoré vznikli v désledku drazu),

k) infekcia a smrt spdsobend virusom HIV,

I} strata ¢asti koncatin alebo strata celych konéa-
tin u diabetikov a pacientov s obliterdciami ciev
kondatin (okrem okamZitych stratovych poraneni
Castf kondatin alebo straty celych konéatin spdso-
benych Grazom),

m) patologické zlomeniny,

n)araz, ktory nastane v désledku poruchy alebo
straty vedomia, pordZky, epileptického zéchvatu
alebo inych kf¢ovych zachvatov, ktoré postihng
celé telo,

o) nésledok diagnostickych, lie¢ebnych a preven-
tivnych zakrokov, ak neboli vykonané za Géelom
lie¢enia nésledkov trazu, nasledok estetickych a
plastickych operacil,

p)uraz, ku ktorého vzniku déjde v désledku nedodr-
Zania pokynov oetrujiceho lekéra.



Cast 2 - Rozsah poistného pinenia

1. Poistné plnenie sa poskytuje na zdklade dokladov
vyZiadanych poistitefom, ktoré musia byt v original-
nej podobe.

. Pre potreby preukdzania naroku na poistné plnenie
sa na doklady vydané lekdrom, ktory je manZelom,
manZelkou, strodencom alebo pribuznym poiste-
ného v priamom rade, neprihliada.

. Poistné plnenie za trvalé nasledky drazu:

a) pinenie sa poskytuje v pripade Gplnej straty alebo
tplnej straty funkcie jednotlivych organov alebo
adov uvedenych v pism. a) aZ o) Oceilovacej ta-
bulky pre trvalé néasledky Grazu uvedenej v tomio
bode,

b)poistitel' je povinny vyplatit prisluiné percento
dohodnutej poistnej sumy pre trvalé néasledky
tirazu, pokial rozsah trvalych nésledkov na zdravi
poisteného po ich ustéleni, najskér viak po uply-
nuti jedného roka odo dita trazu bol stanoveny
minimélne vo vyike 50 %. V pripade, Ze sa nésled-
ky neustalili do 3tyroch rokov odo dfia trazu, je
poistitel’ povinny vyplatit tolko percent z poistnej
sumy pre trvalé nasledky Grazu, kolkym percen-
tam zodpovedd ich stav ku koncu tejto lehoty,

¢) pre ohodnotenie rozsahu trvalych nésledkov dra-
zu platia ustanovenia Ocefiovacej tabulky pre tr-
valé nasledky Grazy,

d)pri stratovych poraneniach sa nevyZaduje spine-
nie lehdt stanovenych v pism. b) tohto bodu,

e)v pripade, ak ide o trvalé telesné poskodenie spd-
sobené poistenému trazom a vy3ku plnenia ne-
moZno urcit podla pism. ¢) tohto bodu, urdf sa
vydka plnenia odhadom v spolupréci s lekarom,
ktoréhe uréi poistitel,

f) v pripade, ak poisteny alebo poistnik navrhuje vy-
konanie kontrolného vySetrenia u posudkového
lekdra poistitela, znada vietky néklady, ktoré sa
s tymto vyietrenim spojené,

g)ak sa trvalé néasledky Grazu tykajd tych casti tela
alebo organu, ktorych funkcie boli z akychkolvek
pri¢in zniZené uZ pred Grazom, poistitel’ zniZi pl-
nenie o rozsah funkéného postihnutia pred dra-
zom, ak tento rozsah predstavuje najmenej 25 %,

h) percentudlne sadzby za viaceré poranenia spo-

sobené jednou poistnou udalostou sa scitavajd.

Stdet percentudlnych sadzieb za trvalé nasledky

trazu z jednej poistnej udalosti je ohraniceny

hodnotou 100 %,

v pripade, ak poisteny zomrie v priebehu jedné-

ho roka odo dia Grazu, pred vyplatou plnenia za

trvalé nasledky Grazu, nie viak na nésledky tohto
tirazu, vyplati poistitel’ jeho dediom sumu, ktora
zodpoveda rozsahu trvalych nasledkov drazu po-
isteného v ¢ase jeho smrti iba vtedy, pokial boli
podla poslednych lekédrskych nélezov stanovené
trvalé nasledky drazu minimalne 50 %. V pripade,
ak poisteny zomrie neskdr ako jeden rok odo diia
trazu, nevznika narok na vyplatu plnenia za trva-
Ié nasledky drazu.

4
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Ocefiovacia tabulka pre trvalé nasledky Grazu

Dominantna
kondatina’

Definicia trvalych nasledkov
Grazu

Opaéné
kondatina

a) strata hornej kontatiny v ra-
mennom kibe alebo v oblasti
medzi laklovym a ramennym
kibom

60 % 50 %

b) strata predlaktia pri zacho-

5 5}
vanom laktovom kibe i

45 %

) strata ruky v zapasti 50 % 45 %

d) strata oboch ¢lénkov palca

0,
ruky 5%

15 %

e) strata vietkych troch ¢&lan-

0
kov ukazovaka ruky e

10 %

f) strata vietkych troch ¢lén-
kov iného prsta ruky alebo
dvoch &lénkov iného prsta
ruky s meravostou zdkladné-
ho kibu

9% 7 %

g) strata jednej dolnej konda-
tiny v bedrovom kibe alebo
v oblasti medzi bedrovym a
kolennym kibom

50%

h) strata dolnej kondatiny v
predkoleni so zachovanym
kolenom

45 %

i} strata nohy v d&enkovom

4 L1
kibe alebo pod nim i

j) strata oboch &énkov palca

0,
nohy 5%

k) strata iného prsta nohy, za

kaZdy prst gl

) pri Uplnej strate zraku neméZe hodnotenie celkovych
trvalych nésledkov trazu predstavovat na jednom oku
viac ako 25 %, na druhom oku viac ako 75% a na oboch
ofiach viac ako 100 %

m)strata sluchu oboch usi 40 %
n) strata sluchu jedného ucha 15 %
o) strata éuchu a chuti 15 %
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' Dominantnd koncatina je u pravdka pravd ruka a u
favdka favd ruka

5. Poistné pinenie v pripade smrti (razom sa poskytuje

v pripade smrti poisteného nésledkom Grazu:

a) ak bola smrt poisteného v priamej pricinnej stvis-
losti s Grazom a nastala v priebehu jedného roku
odo dita trazy, je poistitel’ povinny vyplatit poistnd
sumu pre pripad smrti Grazom opravnenej osobe,

b)ak poisteny na nasledky vrazu zomrie a poistitef
uZ pinil za trvalé nasledky tohto drazu, je povin-
ny vyplatit len pripadny rozdiel medzi poistnou
sumou pre pripad smrti nasledkom Grazu a uZ
vyplatenou sumou za trvalé nésledky spdsobené
tymto drazom,

¢) osoba, ktorej ma smrfou poisteného vzniknat pra-
vo na poistné pinenie toto pravo nenadobudne,
ak spésobila poistenému smrt Gmyselnym trest-
nym &nom, za ktory bola pravoplatne odstdena,

d)polkial' doilo k Umrtiu poisteného nasledkom
vrazdy do 3 rokov od uzavretia poistnej zmluvy,



narok na poistné plnenie z poistenia smrii Gra-

zom nevznikne, pokial poistitel nerozhodne inak.

6. Poistnd suma dohodnutéd v poistnej zmluve pred-

stavuje pre poisteného najvy$Siu hranicu poistného

pinenia na jednu a zérovelt vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby/jedného poistného obdobia.

Cast 3 - Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny:

a) bezprostredne po draze vyhladat lekdrske oSetre-
nie, dbat, aby bol vySetreny a aby bol vysledok vy-
Setrenia lekarskou dokumentdciou preukézatelny,

b)bez zbytoéného odkladu oznamit poistitelovi
vznik poistnej udalosti,

¢) G¢inne spolupracovat s oSetrujlicim lekarom, po-
istitelom a jeho zmluvnym partnerom, aby sa na-
klady na plnenie z poistnej udalosti bezd6vodne
nezvy3ovali,

dYdat sthlas ofetrujicemu lekdrovi, aby poskytol
poistitelovi na jeho poZiadanie informacie o zdra-
votnom stave poisteného,

e) predloZit poistitelovi potvrdenie od policie, ak okol-
nosti, za kiorych doslo k drazu, vy3etrovala policia.

. Poisteny/dedi¢ v pripade amrtia poisteného je po-
vinny predloZit originaly nasledovnych dokladov:

llekarska spréva o3etrujiiceho lekdra s uvedenim
diagnozy,

sprava ofetrujiceho lekara na Slovensku o roz-
sahu trvalych nasledkoy,

aradny doklad o Gmrti (v pripade dmrtia poiste-
ného v priebehu jedného roka odo dfia trazu),
lekarska spréva o Gmrti (v pripade Gmrtia poiste-
né ho v priebehu jedného roka odo diia tirazu),
iné doklady suvisiace s poistnou udalostou Zia-
dané poistitefom,

. V pripade, ak st uvedené doklady vystavené v cu-
dzom jazyku, je poisteny povinny na poZiadanie
poistitefa zabezpedit na vlastné néklady ich dradny
preklad do slovenského jazyka,

. V pripade, ak poisteny/opravnend osoba nesplnil/a
povinnost uvedenti v bodoch 1, 2 tejto Casti, je po-
istitel opravneny poistné plnenie primerane znizit
alebo zamietnut podla toho, aky vplyv malo nespl-
nenie tejto povinnosti na rozsah povinnosti poistite-
Va pinit.

Cast' 4 - Vyluky z poistenia
1, Poistitel’ neposkytne poistné plnenie:

a) za Grazy poisteného, ktoré vznikli v stvislosti s ve-
denim dopravného prostriedku poistenym (mo-
torové vozidlo, motocykel atd’) bez platného vo-
di¢ského opravnenia,

b)za Grazy poisteného, ktoré vznikli pri vyuZivani
leteckych dopravnych prostriedkov, pokial’ st po-
istenf pilotmi alebo &lenmi poséddky alebo zabez-
peCujd prevadzku lietajicich zariadeni v ramci
svojho povolania, okrem pasaZierov cestujiicich v
leteckych motorovych dopravnych prostriedkoch
uréenych na prepravu osbb,

¢) za Urazy poisteného, ktoré vznikli vykonavanim
manudlnej pracovnej Cinnosti v zahranidi, ak nie
v poistnej zmluve dohodnuté inak,

d)za trazy poisteného, ktoré vznikli v zahranidi po-
Las praceneschopnosti poisteného,
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e) za Urazy, kioré vznikli pri Sporiovej dinnosti v zmysle
Oddielu I, Cl. 10, bodov 6, 7, 8 tychto VPP, ak nie je
v poistnej zmluve uvedené inak,

Cast 5 - Znizenie poistného pinenia

1. Poistitel’ je oprévneny, podla okolnost{ pripadu, pri-
merane zniZit poistné pinenie v zdvislosti od toho, aky
vplyv malo konanie poisteného na poistnti udalost:

a) ak doslo k Grazu poisteného v stvislosti s jeho ko-
nanfm, za ktorého ho sid uznal vinnym z trestné-
ho ¢iny,

b)ak poisteny utrpel draz v stvislosti s konanim, ktorym
inému spdsobil tazkd ujmu na zdravi alebo smrt,

c) ak doslo k Grazu poisteného nésledkom poZitia
alkoholickych, toxickych, omamnych alebo inych
psychotropnych latok.

Cast 6 - Osoby neprijatefné do poistenia

1. Poistenie sa nevztahuje na osoby, ktoré:

a) trpia epilepsiou,

b)sd infikované virusom HIV,

¢) st zdravotne taZko postihnuté, poberajd invalidny
ddchodok priznany Socidlnou poistoviiou z dévodu
poklesu schopnosti vykonévat zarobkova ¢innost
o viac ako 70 %,

d)trpia dplnou hluchotou alebo slepotou,

2) absolvovali odvykaciu lie¢bu od alkoholu alebo
drog v priebehu poslednych 2 rokov pred dojed-
névanim poistenia,

f) st praceneschopné v ase vycestovania,

g) ktorym bola odporG¢ana doméca starostlivost,
domdca lieCba, operédcia alebo hospitalizacia
z dbvodu ochorenia alebo Urazu.

. Pokial' sa poisteny v priebehu poistenia na zaklade
zmeneného zdravoiného stavu stane osobou ne-
prijatelnou do poistenia podla bodu 1c¢) tejto Casti,
poistitel je opravneny odstipit od poistnej zmluvy k
datumu priznania invalidného dochodku Socidinou
poistoviiou, pri¢om, ak k uvedenej zmene poistenia
déjde pred uplynutim doby, za ktord bolo beZné
poistné zaplatené, poistitel vrati poistnikovi prepla-
tok poistného, resp. nedoplatok peistného je povin-
ny uhradit poistnik.

Clanok 15

Poistenie zasahov horskej zachrannej sluzby

na Slovensku

Cast' 1 - Predmet poistenia

Poistenie sa vztahuje:

a) v horach na osoby, ktoré sa pohybujd v chodeckom
teréne a nad hornou hranicou lesa len po znackova-
nych chodnikoch,

b) na vykondvanie zimnych 3portov (lyZovanie, snow-
bording) na vyznalenych lyZiarskych svahoch alebo
lyZiarskych tratiach, ak nie je v zmluve dojednané
inak.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistna udalost je vznik povinnosti poisteného uhradit
Horskej zachrannej sluZbe naklady spojené s vykonom
zéchrannej ¢innosti alebo s patranim po poistenom.

. Poistitel je povinny poskytntit pinenie z poistenia v pri-
pade poistnych udalosti, ktoré nastand pocas trvania
poistenia na dojednanom mieste poistenia, pokial nie



je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Poistné plnenie
sa poskytuje na zaklade dokladov vyZiadanych poisti-
telomn, ktoré musia byt v originainej podobe.

3. Pre potreby preukédzania ndroku na poisiné plnenie
sa na doklady vydané lekdrom, ktory je manzelom,
manzelkou, strodencom alebo pribuznym poiste-
ného v priamom rade, neprihliada,

4. Paistitel’ je povinny poskytniit v pripade vzniku po-
istnej udalosti jednorazové pinenie, podia bodu 6
tejto Casti.

5. Poistitel’ poskytne poistné plnenie za nevyhnuiné
néklady na:

a) vyhladavanie poisieného (patranie),

b)vyslobodzovanie poisteného,

¢) transport poisteného k najblizfiemu prostriedku
dopravnej zdravotnej sluZby alebo do najbliZie-
ho zdravotnickeho zariadenia na dzemf SR,

d)prepravu ludskych pozostatkov do miesta ich od-
vozu dopraviiou zdravotnou sluZbou,

e} poskytnutie prvej pomoci poistenému na odvra-
tenie ohrozenia Zivota alebo aktitnych bolesti.

6. Poistné plnenie bude vyplatené poistenému
v pripade, ak poisteny uhradil naklady podla
bodu 5 tejto Casti. Kym poisteny uvedené naklady
neubradil, moZno vyplatit poistné plnenie pria-
mo prisludnej Horskej zachrannej sluZbe (dalej aj
~HZS"), ktore] ma poisteny tieto néklady uhradit.

7. Do poistného plnenia nie st zahrnuté néklady hra-
dené z verejného zdravotného poistenia.

8. Poistna suma dohodnutd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteneho najvy3siu hranicu poistného
plnenia na jednu a zdroven vietky poistné udalosti
poctas poistnej doby/jedného poistného obdobia.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného

1. Poisteny je pri vzniku poistnej udalosti povinny
Gginne spolupracoval s pracovnikmi HZS, prip. s
osobami opravnenymi vykonavat zachranni &in-
nost a s odetrujacim lekdrom, vykonat opatrenia na
zmiernenie nasledkov poistnej udalosti.

2. Pokial nie je dojednané inak, poisteny je po vzniku
poistnej udalosti povinny poistitelovi predlozit ori-
ginaly nasledovnych dokladov:

a) tlacivo ,Oznamenie poistnej udalosti”

b)zéznam o zdsahu HZS,

¢) doklad o Uhrade fakttry za zdsah HZS — ak bola
uhradend,

d)faktdra za zdsah HZS vrdtane rozpisu jednotlivich
Gctovnych dkonoy,

e)kempletn( lekérsku spréavu oletrujiceho lekdra
s uvedenim diagnézy, pokial dévodom na zasah
HZS bola zmena zdravotného stavu,

) policajnd spravu, ak okolnosti v stivislosti so zasa-
hom HZS vysetrovala policia,

g)umrtny list, pitevnd sprévu, 3tatistické hlasenie
o umrti (képia) v pripade Gamrtia poisteného,

h)iné doklady stvisiace s poistnou udalostou Ziada-
né poistitelom,

3. Vietky Gictovné a iné doklady (napr. lekérske sprévy)
musia mat pediatku, détum a podpis osoby oprav-
nenej na tieto Gkony.

4. Poisteny je povinny v pripade kaZdej poistnej uda-
losti bezodkladne informovat kontaktné miesto po-
istitel'a uvedené v poistnej zmluve,

5. V pripade chronickych ochoreni je poisteny povinny
sa pred vznikom poistenia informovat u oSetrujlice-
ho lekdra o moZnych rizikach spojenych s planova-
nymi &innostami v horskych oblastiach, vyZiadat si
stihlas lekdra a dodrZiavat jeho pokyny.

6. Poisteny je povinny dbat, aby poistnd udalost ne-
nastala.

7. Poisteny je povinny dodrZiavat pokyny HZS, poky-
ny prevadzkovatela lyZiarskeho zariadenia a ostatné
bezpednostné pokyny.

8. Poisteny je povinny sa pred zafatim vychéadzky
alebo vystupu zapisat do Knihy vychadzok a vystu-
pov s uvedenim Gdajov ake meno a priezvisko, ciel,
trasa, ¢as odchodu a predpokladany cas navratu,
tel. &islo. Ak poisteny nema moZnost zapisat sa do
Knihy vychadzok a vystupov, je povinny tieto udaje
oznamit HZS alebo osobe, ktord ozndmi vznik ties-
fiovej situdcie poisteného HZS.

9. Poisteny je povinny bezodkladne uviest svoj redlny
navrat z vychadzky alebo vystupu v Knihe vychadzok
a vystupov, resp. o tom informovat osobu, ktord mala
oznamovat vznik tiesfiovej situdcie poisteného HZS.

10.Poisteny je povinny oznamit vznik tiesfiovej situacie
v horskej oblasti okamZite dispedingu HZS (el. &
18 300) alebo na tiesfiové volanie integrovaného za-
chranného systému (tel. €. 112) alebo na najbliZie
stredisko HZS.

1.V pripade, ak poisteny nesplnil povinnosti uvedené
v tejto Casti 3, je poistitel opravneny poistné plnenie
primerane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie tejto povinnosti na rozsah
povinnosti poistitela plnit.

12. Poistitel je opravneny preskimat zdravotny stav po-
isteného na zdklade sprav vyZiadanych od zdravot-
nickych zariadeni, v ktorych sa poisteny lie¢il, ako aj
od lekara, ktorého urél poistitel.

13.Poistitel’ je opréavneny skutognosti, o kitorych sa
dozvie pri zistovani zdravotného stavu poistenych
0s6b, poufZit fen pre svoju potrebu.

Cast 4 ~ Vfluky z poistenia
1. Pokial nebolo dojednané inak, poistenie sa nevzta-
huje na:

a) vykony, ktoré neposkytli pracovnici/€lenovia HZS,
okrem vykonov, ktoré poskytli ob&ianske zdruZenia
spolupracujice s HZS alebo iné pravnické a fyzické
osoby, kioré vykonavaji zachranni ¢innost v hor-
skych ablastiach v sulade s pravnymi predpismi,

b)wykeny hradené z vereiného zdravotného poistenia,

¢) vykony, ktoré nesliZili na nevyhnutna ochranu Zi-
vota a zdravia, najmé zbytotné pétracie akcie v pri-
pade, al¢ si poisteny nespinil povinnost informovat
prislusné miesta o ¢ase a mieste jeho pobytu v hor-
skej oblasti, prip. 0 zmenéch nahlasenych Gdajov,
Pokial' nebolo v poistnej zmluve dojednané inak, pois-
tenie sa nevztahuje na skutoénosti:

a) ktoré vznikli s stivislosti s vykonévanim Sportovej &in-
nosti v zmysle Oddielu 1, Cl. 10, bodov 6, 7, 8 tychto
VPP, ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak,

b)ktoré vznikli v stivislosti s konanim poisteného, za
ktoré ho stid uznal vinnym z trestného &inu,

¢) ktoré vznikli v sGvislosti s konanim poisteného,
ktorym inému sposobil tazkd ujmu na zdravi, ale-
bo smrt,



d)ku ktorym doslo nasledkom poZitia atkoholickych,
toxickych, omamnych alebo inych psychotrop-
nych latok poistenym,

e} ktoré vznikli poistenému nasledkom poZitia liekov
bez lekarskeho predpisu, resp. pri nespravnom
wZiti predpisanych liekov,

) Idoré vznikli v stvislosti so samovraZdou alebo
pokusom o iy,

g) ktoré vznikli pri manipulécii so strelnou zbrafiou

alebo vybusninami,

h) ktoré vznikli v stvislosti s nedodrZiavanim poky-
nov horskej sluZby, resp. inych bezpetnostnych
pokynov,

i) ktoré vznikli poistenému v jaskynnom prostredi
(okrem jaskyfi spristupnenych verejnosti), pokial
nie je drfitelom preukazu, ktory ho opraviiuje na
pohyb v tejto oblasti,

j) ktoré vznikli poistenému pri vykonavani portovej
ginnosti v zmysle Oddielu |, ¢l. 10, bodov 6, 7,
8 tychto VPP, ak nie je v poistnej zmluve uvede-
né inak, alebo 3portovej innosti, na vykonavanie
kiorej poisteny nesplita podmienky, resp. nie je
drZitefom prisluiného opravnenia (napr. horole-
zec a skialpinista musi byt organizovany v horole-
zeckom zvaze).

Cast 5 - Miesto poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nasta-
li v horskych oblastiach v Gzemnej pésobnosti HZS na
Slovensku.

Casi 6 - Pokyny pre poisteného v pripade vzniku po-

istnej udalosti

1. Ak sa dostanete v hordch do tiesfiovej situécie, v kto-
rej potrebujete pomoc v zmysle dojednaného pois-
tenia, volajte dispeding horskej zdchrannej sluzby —
tel. £. 18 300 alebo tiestiové volanie integrovaného
zachranného systému - 112.

2. Po poskytnuti pomoci horskou zédchrannou sluZbou
sa preukaZte poistnou zmluvou.

Od horskej zéchrannej sluzby si vyZiadajte zéznam
o0 zasahu HZS (original), doklad o Ghrade faktary za
zasah HZS (original) ak bola uhradend, faktiru za
zasah HZS vratane rozpisu jednatlivich G&ovnych
tkonov (original).

Od o3etrujliceho lekéra si vyZiadajte kompletnd le-
karsku spravu o3etrujuceho lekdra s uvedenim diag-
nézy, pokial dévodam na zasah HZS bola zmena
zdravotného stavu.

Od policie si vyZiadajte policajnti spravu, ak okolnosti
v slivislosti so zasahom HZS vySetrovala policia.

V pripade Gmrtia poisteného si vyZiadajte Gmriny list,
pitevnu spravu, Statistické hldsenie o amrti /képiu/.

3. Poisint udalost nahldste na prislu¥né obchodné
miesta poistovatela, vyplitte tlagive ,Ozndmenie
poistnej udalosti/Urazové poistenie — Zachrafiova-
cie néklady/Poistenie zésahov HZS” (obdrZite ho na
obchodnych miestach poistovatela) a doloZte poza-
dované doklady stvisiace s poistnou udalostou.

4. Po predloZeni poZadovanych dokladov stvisiacich s
poistnou udalostou a objektivizacii poistnej udalosti
budi v zmysle tychto VPP naklady spojené s vykon-
nom zéchrannej innosti alebo s pétranim po pois-
tenom uhradené priamo horskej zichrannej sluzbe,
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resp. Vam, pokiaf ste faktdru uZ uhradili.

Kontaktni osobu budeme kontaktoval v pripade
umrtia poisteného vo veci vyZiadania dokladov
k poistnej udalosti.

Clanok 16

Poistenie batoZiny

Cast 1 - Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je batoZina a veci osobnej po-

treby, ktoré si poisteny berie so sebou na cestu a po-
byt alebo ich potas cesty nadobudne.

1.1 KoZuchy, hodinky, technické pristroje akéhokolvek

druhu vratane prisluSenstva (fotografické pristro-

je, filmovacie zariadenia, video prisiroje, optické

pristroje, laptopy, notebook, zdbavna elektronika,

mobilné telefény a pod.), Sportové naradie (bicykle,

lyZe, surfy a pod.) st poistené za splnenia nasledov-

nych podmienok:

a) poisteny ich vezie so sebou bezpeéne v osobnej
dschove a dohliada na ne,

b)poisteny ich odovzdal ubytovaciemu zariadeniu
do uschovy batoZin alebo do straZenej $atne,

¢} nachadzaju sa v uzatvorenej, uzamknutej miest-
nosti v sejfoch, skriniach,

d)poisteny ich nosi a pouZiva podfa $tandardného
urfenia, okrem Sportového naradia podia bodu 2,
Casti 4 tohto Clanku.

. Predmetom poistenia nie st

a) Klenoty, vyrobky z drahych kovov a kametiov, per-
ly, predmety umelecke], zberatelskej a historickej
hodnoty,

b)motorové pozemné, vodné, letecké vozidla vrata-
ne vybavy, néhradnych dielov a $pecidlnej vybavy,

¢) vetrone, plachetnice, zévesné klzdky, paraglajdery,
draky, ako aj ich ndhradné diely a 3pecidina vybava,

d}peniaze, Seky, vkladné knizky, kreditné karty, ces-
tovné doklady, cestovné listky, cenné papiere,

e) zbrane a strelivo,

f) predmety slZiace pri vykone povolania poistené-
ho, ako je obchodny tovar, kolekcia vzoriek, néra-
die, nastroje, osobné pocitade a pod.,

g)zvierats,

h) majetok na prestahovanie,

i} tabakové vyrobky a alkohol.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia
1. Z poistenia batoZiny a veci osobnej potreby vznika

pravo na poisiné plnenie, ak bola vec poskodena

alebo znicena:

a) poZiarom,

b)vybuchom,

c) bleskom,

d}vichricou,

e) krupobitim,

f) zemetrasenim,

g) povediiou a zaplavou,

h) zosuvom pédy, zritenim skl a zemin,

i) zosuvom alebo zrdtenim lavin,

j) padom stromov, stofiarov a inych predmetov, ak
nie sd sicastou poskodeného predmetu poistenia,

k) vodou unikajlicou z pevne intalovanych privod-
nych alebo kanalizatnych potrubi alebo z inyich,
s potrubnym systémom pevne spojenych zariade-
ni zasobovanych vodou,



Iy kvapalinou alebo parou unikajlicou z Gstredného,
etazového alebo dialkového kiirenia,

m) hasiacou kvapalinou vytekajlicou zo samocinné-

ho hasiaceho zariadenia.

Potkodenim nie je vizudlna zmena ved (napr. po-

tkriabania), ktord nie moZné opravit, ale nebrani

pouZitiu veci na pdvodny Gdel,

Pravo na poistné plnenie vznikd, ak boli poisteng

veci odcudzené spdsobom, pri ktorom pachatel’ pre-

konal prekazky alebo opatrenia chréaniace vec pred
kradezou, a to:

a) v ase, ked' bola batoZina uloZena na mieste na to
uréenom alebo na mieste, kam sa zvy¢ajne odkla-
da v zariadeni, v ktorom je poisteny ubytovany,

b)z uzamknutého stre§ného nosica motorového vo-
zidla,

c) z uzamknutého batoZinového priestoru motorove-
ho vozidla; podmienkou poistného plnenia je, Ze
pachatel z vonkaj3ej strany prekona uzamykacf sys-
tém dveri, ktorymi je batoZinovy priestor uzavrety.

Prévo na poistné plnenie vznika aj vtedy, ak bola po-

istena vec poskodend, znifend, pripadne stratena:

a) v ase, ked bola poistenym zverend na potvrde-
nie dopravcovi na prepravu alebo podia pokynov
prepravcu uloZend v spolonom batoZinovom
priestore, ak nebolo poistenému poskytnuté fi-
nanéné odikodnenie za polkodenie alebo zni-
genie batoZiny leteckou spolotnostou vo vyike
poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve. Ak
bolo vyplatené finangné od3kodnenie niZlie ako
je dohodnuta poistnd suma v poistnej zmluve,
poistitel poskytne plnenie vo vyske rozdielu vy-
plateného finan¢ného odskodnenia a poisinej
sumy dohodnutej v poistnej zmluve.

b)v tase, ked' bola dana do Gschovy,

c) v ddsledku dopravnej nehody,

d)v dase, ak bol poisteny zbaveny moZnosti veci
opatrovat v désledku zavaZného zranenia, napr.
pri dopravnej nehode.

Poistitel poskytne poistné plnenie v nasledovnej

vyike:

a) pri veciach, kioré sa v dosledku poistnej udalosti
znicili alebo boli odcudzené, a ktorych opdtovné
obstaranie nie je moZné, sa poskytne plnenie vo
vyske sumy zodpovedajlicej Casovej hodnoty veci
rovnakého druhu a kvality v dobe tesne pred po-
istnou udalosiou,

b) pri poskodenych veciach vyska nevyhnutnych na-
kladov na ich opravu v ¢ase vzniku poistnej uda-
losti, maximalne viak ich ¢asova hodnota,

c) za $kody na koZusinédch, hodinkach, technickych
zariadeniach akéhokolvek druhu vratane prislu-
fenstva (fotografické pristroje, filmovacie zaria-
denia, video pristroje, optické pristroje, laptopy,
notebook, zdbavna elektronika, mobilné telefony
a pod.), 3portovom naradi (bicykle, lyZe, surfy a
pod.), §portovom vybaveni, dalekohfadoch a op-
tickych okuliaroch akéhokolvek druhu sa poskyt-
ne poistné plnenie max. vo vyike 1/2 dohodnutej
poistnej sumy, v zavislosti od dohodnutého po-
istného balika, pokial' boli spinené podmienky
bodu 1.1., Casti 1 tohto Clanku, okrem pripadu,
ak boli odcudzené z nestraZeného odstaveného
motorového vozidla/privasu.
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5. Poistitel poskytne pri meskani batoZiny poistné pl-

nenie za veci osobnej spotreby, ktorymi su toaleiné
potreby a nahradné oblecenie, na zdklade predlo-
Fenych Gtov o ich zakipeni do 48 hodin odo diia
megkania batoZiny poisteného a jej oneskoreného
vydania v cielove] destinacii v zahrani&i. Poistitef
poskytne poistné plnenie len v pripade, ak nebolo
poistenému poskytnuté finanéné oddkodnenie za
meskanie batoZiny leteckou spoloénostou vo vyike
poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmiuve. Ak
bolo vyplatené finan¢né odSkodnenie niZiie ako je
dohodnutd poistna suma v poistnej zmluve, poisti-
tel poskytne plnenie vo vyike rozdielu vyplateného
finan¢ného odikodnenia a poisinej sumy dohodnu-
tej v poistnej zmluve.

. Poistitel v désledku straty, pofkodenia, edcudzenia

cestovného listka a cestovnych dokladov nahradi na-
kiady nutné na vystavenie nahradného cestovného
listka pre poisteného vritane Gradnych poplatkov za
opiatovné vystavenie cestovnych dokladov.
Préavo na plnenie vzniké nasledujicich podmienok:
a) ak boli poistené veci odcudzené pri stanovani,
kempovani ktoré bolo oficidlne zriadené dradmi,
sukromnymi podnikmi, spolkami. Za odcudzené
technické pristroje akéhokolvek druhu vratane
prisluienstva (fotografické pristroje, filmovacie za-
riadenia, video pristroje, optické pristroje, laptopy,
notebooky, zabavni elektroniku, mobilné telefé-
ny), $portové naradie, hodinky, koZuchy sa poistné
pinenie poskytne, pokial' boli tieto veci odovzdané
vedeniu kempingu do tschovy alebo sa nachadza-
ji v motorovem vozidle/privese alebo v obytnom
privese, priom je dodrZané ustanovenie uzavretia
veci uvedené v bode 9, pism. a) tejto Casti.
b)ak boli poistené veci odcudzené z odstaveného,
nestraZeného motorového vozidia/privesu, po-
kial' st vec:
ba) uzavreté obalom z kovu, tvrdého plastuy,
sklom a nachéadzaja sa v uzamykatelnom ba-
toZinovom priestore vozidla, ak taky existuje,
a Uschova je v lom moZné za podmienky
vyuZitia vietkych bezpeénostnych zariadeni
vozidla. Pokial' ischova veci nie je v batoZi-
novom priestore moZna alebo vozidlo bato-
#inovy priestor nema, musia byt veci uloZené
vo vozidle tak, aby ich zvonku nebolo vidiet,
uschované v riadne uzamknutom stre$nom
nosici motorového vozidla, ktory je bez pou-
Zitia nasilia nedemontovatelny,
ulofené v uzatvorenych a uzamknutych
schrankach z kovu alebo tvrdého plasty,
pokial ide o batoZinu prepravovani na jed-
nostopovom motorovom vozidie,
veci nie je moZné odloZit v Uschove batoZin
alebo v ubytovacom zariadeni poisteného,
pri¢om boli spinené podmienky pism. a), b),
¢) tohto bodu, tejto Casti.
¢) v pripade, ak podas cesty poisteného ddjde k stra-
te jeho platobnych prostriedkov alebo sa dostane
do finanénej nidze. Poistitel’ poskytne pinenie
v nasledovnom rozsahu:
ca) sprostredkuje kontakt medzi poistenym
a jeho bankou v krajine bydliska poisteného,
cb) zabezpedi pomoc pri doruceni pefiaZnych

bb)

bc)

bd)



prostriedkov z banky poisteného na miesto,
kde sa poisteny nachadza,

uhradi vzniknuté naklady na prevod penaz-
nych prostriedkov,

poskytne zdlohu do dohodnutej sumy a uhradi
aj naklady na pefazny prevod. Pokial’ kontakt
s bankou poisteného nie je moZny, je poisteny
povinny pisomne potvrdit prijatie zélohy a jej
zdvézku na splatenie do dvoch tyZdtiov po jeho
navrate z cesty, najneskdr viak do jedného me-
siaca odo diia prijatia zélohy.

cc)

cd)

Cast' 3 - Povinnosti poisteného

- Poisteny je povinny:

a) ozndmit poistnti udalost, ktora nastala v ubyto-
vacom zariadeni majitefovi, pripadne spravcovi
tohto zariadenia, a vyZiadat si vystavenie zdpisu
o vzniku a rozsahu $kody,

b)oznamit dopravcovi poistnii udalost, ktora nasta-
la v Case, kedy bola batoZina zverena dopravcovi
na prepravu alebo podfa pokynov prepravcu ulo-
Zena v spoloénom batoZinovom priestore, a vyZia-
dat si doklad o oznameni,

¢) ozndmit bez meskania organom policie poistnd
udalost, ktord vznikla za okolnosti s podozrenim
z trestného ¢inu alebo pokus o,

d) predloZit originaly nasledovnych dokladov:

zapis o vzniku poistnej udalosti v zmysle pism.
a) a b) bodu 1 tejto Casti,

policajnd sprévu, ak iSlo o poistnG udalost
v zmysle pism. ¢) bodu 1 tejto Casti,
potvrdenie dopraveu o prevzatl batoZiny/bato-
Zinovy listok,
'potvrdenie o prevzati batoZiny do Gschovy,
doklady o zakipeni veci

doklad o vyske opravy poskodenej veci,

Gcty za zakipené veci osobnej potreby (na-
hradné obledenie, toaletné potreby) v pripade
meskania batoZiny,

potvrdenie leteckého prepravcu o meskani ba-
toZiny s uvedenim vy3ky jeho finanéného od-
Skodnenia,

- platnu letenku v pripade me¥kania batoZiny,

iné doklady stvisiace s poistnou udalostou ¥ia-
dané poistitelom,

2. V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-

nych v bode 1 tejto Casti, mé poistitel’ pravo poist-
né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnostf poistitefa plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel neposkytne poistné pinenie, ak bola poiste-

na vec poskodens, zni¢end, odcudzena alebo strate-

Na:

a) imyselnym konanim poisteného, jeho mansela,
manzelky, priameho pribuzného alebo osoby i-
jucej s poistenym v spoloénej domécnosti,

b}v désledku chyby alebo poskodenia, ktoré mala
vec v €ase dojednania poistenia,

¢) v Case, ked' bol poisteny uZ ubytovany, a napriek
tomu si nechal batoZinu v dopravnom prostriedku.

. Poistitel neposkytne poistné plnenie za $kody, ktoré

nastanG pri ich pouZivani podla standardného ur-
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{enia na Yportovom néaradi (bicykle, surfové dosky,

lyZe a pod.).

Poistitel neposkytne poisiné pinenie, ak bola poiste-

navec:

a) stratend v Case, ked' ju poisteny ponechal bez do-
zoru, stratil, zabudol, odloZil, ponechal zavesent
alebo postavend a pod.,

b)odcudzena z nestrd¥eného odstaveného motoro-
vého vozidia/privesu,

¢) podkodend alebo znitenad chybou materidlu,
opotrebovanim a nevhodnym balenim,

d)odcudzend pri stanovani, kempovani, ktoré nebo-
lo oficidine zriadené dradmi, sdkromnymi pod-
nikmi, spolkami.

. Poistitel’ neposkytne poistné plnenie v pripade jed-

noduchej kradeZe bez prekonania prekazky.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie v désledku
meskania batoZiny, ku ktorej déjde:

a) zadrZanim batoZiny colnicou alebo inymi dradmi,

b)v pripade $trajku,

¢) neskorym dostavenim sa poisteného k stanovengé-
mu odchodu lietadla,

d)meskanim pri ceste z cielovej destinacie/zo zahra-
nicia.

Clanok 17

P
n

oistenie storno poplatku (zdjazdu, rezervova-
ej zahranicnej cesty/cestovného listka) a pre-

rusenia cesty
Cast' 1 - Zaciatok o koniec poistenia

1.

Zagiatok poistenia pri poisteni storno poplatku
v dosledku neddasti poisteného na zajazde/ceste, je
dany nultou hodinou nasledujiceho dita po uhra-
deni poistného. Poistna zmluva musi byt uzatvoren
do 24.00 hod dfia, ktory bezprostredne nasleduje
po dni kedy doslo k zaplateniu prvej splatky alebo
ceny zajazdu/cesty/cestovného listka alebo k zaviz-
nej rezervécii zahrani¢nej cesty.

Pre zajazdy, cesty (ubytovanie) alebo ceniny (ces-
tovny listok), ktoré boli rezervované a zakiipené
pred uzatvorenim poistenia s vynimkou ustanovenia
v Casti 1, bod 1. tohto ¢lénku sa poistenie zagina 15.
dfiom po dojednani poistnej zmluvy

Poistenie v zmysle bodu 1. aj 2. tejto Zasti sa dojed-
nava so spoluticastou 15 %, okrem pripadov Gmrtia
poistenej osoby, aktudlnej Zivelnej pohromy, extré-
mistického/etnického nasilia alebo terorizmu v cie-
fovej destinécii (potrebné oficidlne vyhldsenie Mi-
nisterstva zahrani¢nych vecl a eurépskych zalezitostf
SRk necestovaniu do danej krajiny/oblasti alebo k jej
opusteniu) a hospitalizécie poistenéhe v désledku
choroby alebo trazu, ktora trvala minimélne 3 dni a
Casovo sa prekryvala s datumom za&iatku cesty.

- Poistenie storno poplatku v désledku netiasti poiste-
ného na zdjazde/ceste resp. rezervovane zahrani¢nej
ceste alebo storno cestovného listka kongf nastupom
poisteného na cestu, od okamihu opustenia bydliska,
prechodného bydliska, pracoviska poisteného.

V pripade prerulenia cesty poistenie zatina ditom
néastupu poisteného na cestu a konéi rezervovanym
koncom zahrani&nej cesty alebo skoriim uplynutim
poistenia.



Cast 2 - Predmet poistenia

1.

Pri storne zajazdu/cesty/cestovného listka st pred-
metom poistenia naklady sovisiace so zrudenim
alebo prebukovanim zéjazdu/cesty (ubytovanie),
cestovného listka, ktoré musi poisteny uhradit’ ces-
tovnej kanceldrii/cestovnej agentdre, resp. inému
poskytovatel'ovi v pripade stornovania alebo prebu-
kovania poivrdeného, zaplateného zdjazdu, cesty
alebo cestovného listka. Poistenie storna zajazdu za-
hffa aj poistenie storna poplatkov za jazykovy kurz.
V pripade prerudenia zahrani¢nej cesty, na kiorG uz
poisteny nastapil je predmetom poistenia:
a)nahrada nederpanych a uhradenych sluZieb
(napr. polpenzia, pobyt v hoteli, voucher a pod.),
okrem nakladov na spiatodny cestovny listok,
pokial’ vznikli nepredvidatelné udalosti uvedené
v bode 5 tejto asti,

b)dodatoéné naklacly na spiatoéni cestu, pricom
bude pouZity rovnaky druh a trieda dopravného
prostriedku podla pévodnej pldnovanej cesty,

¢) néklady na spiato¢na cestu, ak dévodom preruse-
nia cesty st nepokoje vietkého druhu, teroristické
ttoky, Zivelné pohromy, ktoré ohrozuji bezped-
nost poisteného v danej krajine (potrebné ofici-
alne vyhlasenie Ministerstva zahraninych veci a
eurdpskych zéleZitosti SR k necestovaniu do danej
krajiny/oblasti alebo k jej opusteniu) a kvéli kto-
rym nie je viac mozné v ceste pokracovat.

Poistnou udalostou je stornovanie alebo prebuko-

vanie zajazdu, rezervovanej zahrani¢nej cesty, resp.

cestovného listka poistenym alebo viacerymi poiste-
nymi, z toho istého dévodu (na zéklade jednej prici-
ny pre maximalne 5 poistenych oséb) alebo preru-

Senie cesty.

Naklady, ktoré vznikli poistenému pri zrugeni ale-

bo prebukovani zéjazdu, rezervovanej zahrani¢nej

cesty, cestovného listka alebo preruseni cesty, uhra-

di poistitel’ v dohodnutej vyske za predpokladu, Ze

vzniknt nasledovné nepredvidatelné udalosti;

a)umrtie poisteného, jeho rodinnych prisluinikov
alebo blizkej osoby,

b)nahle tazké ochorenie alebo Graz poisteného,
jeho rodinnych prisluinikov alebo blizkej osoby,
ak ochorenie alebo tiraz maju za nasledok pript-
tanie na 162ko a vyZaduji opateru poistenym,

c} akatne zhor3enie chronického ochorenia,

d)Zivelna udalost (napr. poZiar, povodef, zéplava,
zemetrasenie, atd’), v dosledku ktorej déjde k po-
Skodeniu majetku poisteného a ktord znemoZni
poistenému Gcast na zajazde, doprave,

€) neznalanlivost oZkovania poisteného,

f) trestny Cin tretej osoby, ktory znemoZni poistené-
mu t¢ast na zajazde,

g)rozviazanie pracovného pomeru u poisteného zo
strany jeho zamestnavatel,

h)podanie Zaloby o rozvod na prislusnom sdde
jedného z poistenych tdastnikov zajazdu/cesty,
aviak v dobe krat¥ej ako 60 dni pred terminom
nastupu na zéjazd/cestu,

i) dorutenie neofakdvaného sidneho predvolania
poistenému, ak rezervovand cesta nie je sidom ak-
ceptovand ako dévod na odloZenie predvolania,

j} neobstatie poisteného na maturitne] skiike/za-
verednej skiske najmenegj 3-ro¢ného vzdeldvania

pred pldnovanym rezervovanym odchodom na
zéjazd/cestu, v pripade, kedy je nutna Gcast pois-
teného na nahradnom termine skagky,

Iy odcudzenie alebo po3kodenie viastného motoro-
vého vozidla poisteného, ktory mal byt pouZity na
cestu do cielovej destinécie poisteného,

m)dopravnd nehoda vlastného motorového vozidla
poisteného, ktord nastala na ceste z jeho bydliska
do ciefovej stanice.

Cast' 3 - Rozsah poistného plnenia
1. V pripade storna zajazdu, rezervovanej zahrani¢nej

cesty alebo cestovného listka poskytne poistitel’ po-
istné plnenie vo vyske 85 % storno poplatku, ktory
vylctuje poistenému cestovna kanceldria, cestovna
agentira, alebo dopravca ako skutoéne vzniknuté
naklady, vratane tradnych poplatkov, ktoré poiste-
ny zaplatil za udelenie viz, ak boli tieto udelené, Ak
je pricinou stornovania tmrtie poistenej osoby, i-
velnd pohroma, extrémistické/etnické nasilie alebo
terorizmus v ciefovej destindcii (potrebné oficidlne
vyhlasenie Ministersiva zahrani¢nych veci a eurép-
skych zaleZitosti SR k necestovaniu do danej krajiny/
oblasti alebo k jej opusteniu) alebo hospitalizacia
poisteného v désledku choroby alebo trazu, ktora
trvala miniméine 3 dni a ¢asovo sa prekryvala s da-
tumom zadiatku cesty, uhradi poistitel’ poistenému
100 % storno poplatok. Poistenie storno poplatku
nezahffia poplatky, ktoré nie s stastou zéjazdu/
zahranicnej cesty, napr. ski pasy, transfery a pod.

. Pri vypocte poistného pinenia za storno poplatok sa

vychddza zo storno poplatku, ktory sa vztahuje na
jednu osobu a je uréeny z ceny sluZieb za tto osobu;
vychadza sa zo stornovacich podmienok cestovnej
kancelarie, cestovne]j agentdry alebo iného poskyto-
vatela, ktoré st prilohou k zmluve o zédjazde, resp.
zmiuve o rezervacii cesty, resp. cestovnému listku.

. Dévod storna poplatku musi nastat pred, pripadne

v defi nahldsenia $kodovej udalosti poistovatelovi,
cestovnej kancelarii, cestovnej agentire, dopravcovi
alebo inému poskytovatelovi.

. Poistna suma dohodnuté v poistnej zmluve pred-

stavuje pre poisteného najvy3siu hranicu poistného
plnenia na jednu a zérovefi vietky poistné udalosti
pocas poisinej doby.

Cast 4 - Povinnosti poisteného
. Poisteny je povinny:

a)zrudenie Gcasti na zdjazde/rezervovanej zahra-
nitnej ceste/doprave ozndmit cestovnej kancels-
rii, cestovnej agentire, dopravcovi alebo inému
poskytovatelfovi bezodkladne, najneskédr viak do
24 hodin od vzniku udalosti, ktord mu zabranila
z(castnit sa na zajazde/rezervovanej zahraniénej
ceste, za predpokladu, Ze neskoriie oznamenie
by malo za nésledok zvy3enie storno poplatku.
Ak dbjde zbyto¢nému odkladu stornovania, je
poistovatel’ opravneny uhradit len storno poplat-
ky vypocitané ku diiu, kedy mohla byf Gcast na
zéjazde/rezervovanej zahraniénej ceste/doprave
bezodkladne stornovana,
b) predloZit originaly nasledovnych dokladov:
potvrdenie o zaplateni poistného s vyzna&enim
datumu zaplatenia,



potvrdenie o zakipeni zéjazdu, zdvéizna pri-
hlaska na zéjazd,

potvrdenie o rezervovani zahraniénej cesty, za-
vazna objednévka ubytovania,
cestovny listok vystaveny na meno poisteného,
ktory si uplatituje thradu storno poplatku
potvrdenie o zalipeni cestovného listka,
potvrdenie o Ghrade zédjazdu/ubytovania/ces-
tovného listka,
potvrdenie cestovnej kancelarie, cestovnej
agentdry, resp. iného poskytovatela o stornova-
ni zéjazdu, stornovani rezervovanej zahraninej
cesty, stornovani cestovného listka s vyznadenim
dédtumu stornovania a vysky stornopoplatku,
potvrdenie cestovnej kancelarie, cestovnej
agentdry o preruseni cesty, predéasnom néa-
vrate poisteného z cesty s vyznadenim détumu
prerulenia cesty a popisu vy$ky nakladov za
nevyuzité sluzby,
nevyuZité a uhradené sluzby (vouchery, cestov-
né listky, hotelové dobropisy a pod.) pri preru-
Seni cesty,
lekarska spréva o3etrujtceho iekdra s uvedenfm
diagnézy,
amrtny list, v pripade Gmrtia blizkej osoby aj
doklad preukazujuci pribuzensky vztah

'sprava hasi¢ov o poistnej udalosti,

'Fiadost o rozvod,
stidne predvolanie,

‘doklad o rozviazani pracovného pomeru,
potvrdenie o nevykonanej maturitnej skuske,
potvrdenie o nevykonanej zéveretnej skutke
. alebo II. stupfia vysokoskolského $tudia,
materska kniZka,
né doklady sdvisiace s poistnou udalostou Fia-
dané poistitel'om,

¢} dat stihlas o3etrujiicemu lekarovi, aby mohol infor-
movat poistitela o zdravotnom stave poisteného.
2. V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-
nych v bode 1 tejto Zasti ma poistitel’ prévo poist-
né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nespinenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

Cast 5 - Vluky z poistenia

1. Poistitel’ neposkytne poistné pinenie v pripade stor-
novania zajazdu/rezervovanej zahrani¢nej cesty/ces-
tovného listka/preruienia cesty:

a)v dosledku komplikdcii v tehotenstve, ak v Case
prihldsenia sa na zéjazd, rezervovania zahrani¢-
nej cesty, zaktpenia si cestovného listka bolo te-
hotenstvo znéme, okrem pripadov, ak sa vyskytntd
komplikacie vyZaduijdice si hospitalizciu, kfudovy
reZim na l6Zku, nariadeny a potvrdeny lekdrom,

b)v désledku chronickych a uz existujdcich chordb,
okrem nepredvidatelného opiatovného zhorienia
zdravotného stavu s vyladenim choréb vylice-
nych z poistenia, podtfa pism. i) tejto Zasti,

¢} v désledku psychickych chordb, okrem choréb vy-
skytujiicich sa prvy krét u poisteného a vyZaduiju
si jeho hospitalizéciu,

d)v désledku dialyzy,

e) v dosledku trazu alebo ochorenia, ktoré vzniklo po-
Zivanim alkoholu, drog, omamnych latok a liekov,

f) v désledku nepodrobenia sa povinnému ockova-
niy, a z toho plyntcich nasledkov,

g)v désledku samovraZdy a pokusu o samovrazdu,

h)ak poistitelom povereny revizny lekér nepotvrdi
neschopnost poisteného vycesiovat,

i) ak je doévodom srdcové ochorenie, nadorové
ochorenie, mozgova poréka, diabetes typu 1.,
epilepsia, skleréza multiplex, ktoré si vyZadovali
hospitalizéciu v priebehu 9 mesiacov pred vzni-
kom poistnej udalosti,

j} ochorenie/smrt, ktoré vzniklo pri uzatvoreni pois-
tenia alebo sa dalo predvidat,

k) ak udalost, v désledku ktorej bol zajazd/rezer-
vovana zahranicna cesta, cestovny listok storno-
vany/a, bola spdsobenda tmyselne alebo hrubou
nedbanlivostou,

1) ak poisteny mohol u pri dojednani zdjazdu/re-
zervovanej zahranitnej cesty, zaktipeni cestovné-
ho listka poistnt udalost predvidat,

m) ak poistnd zmluva nebola v ¢ase stornovania za-
jazdu/rezervovanej zahrani¢nej, cestovného list-

ka cesty platna,

n)ak poistenie storno poplatku nebolo platné ne-
pretréite odo dffa zakiipenia zajazdu/cesty/ces-
tovného listka aZ po datum néstupu na zéjazd/
cesty, s vynimkou dojednania_poisinej zmiuvy
v zmysle bodu 2., Casti 1 tohto Clanku.

0) ak cestovnd kanceléria odstipi od zmiuvy o zdjazde,

p)ak poistnd udalost vznikla v désledku zru¥enia
letu, presunu letu alebo Gpadkom leteckej/doprav-
nej spolocnosti.

V pripade, Ze dévod stornovania alebo prebukova-
nia zajazdu, rezervovanej zahraniénej cesty, resp.
cestovného listka poistenym alebo viacerymi pois-
tenymi spadé pod vyluky uvedené v tejto Casti, plati
vyluka z poistenia pre v3etkych poistenych v poist-
nej zmluve.

Clanok 18
Poistenie zmekania verejného dopravného
prostriedku do zahranicia
Cast 1 - Predmet poistenia
Predmetom poistenia je nahrada vydavkov na nevy-
hnutné potreby poistenému v ddsledku zmezkania re-
zervovaného planovaného odchodu/edletu verejného
dopravného prostriedku z dévodu neskorého prichodu
poisteného do jeho cielovej stanice odletu/odchodu
v pricinnej stvislosti s:

a) Grazom poistenéhao,

b} dopravnou nehodou poisteného,

¢) meskanim rezervovaného letu/dopravného pros-

triedku.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistitel' poskyine poistné pinenie za nutné vydav-
ky na obcerstvenie (s vynimkou alkcholu a tabako-
vych vyrobkov), toaletné potreby, noclah, cestovné
ndklady potrebné na cestu do inej cielovej stanice,
z kiorej poisteny mdZe pokracovat v ceste do cielo-
vej destinécie v zahranidi, na zaklade predloZenych
Ggtov o ich zakidpeni/thrade.

2. Ak je pritinou zmeskania verejného dopravného
prostriedku me3kanie letu, poskytne poistitel po-
istné plnenie len v pripade, ak nebolo poistenému
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poskytnuté finanéné odikodnenie za me¥kanie letu
leteckou spolo¢nostou vo vyske poistnej sumy. Ak
bolo vyplatené finanéné odikodnenie nifsie ako je
dohaednuté poisind suma v poistnej zmluve, poisti-
tel’ poskytne plnenie vo vyike rozdielu vyplateného
financného odskodnenia a poistnej sumy dohodnu-
iej v poistnej zmiuve.

- Poistna suma dohodnuta v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvy3siu hranicu poistného
pinenia na jednu a zéroveii vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny odovzdat poistitelovi originaly
nasledovnych dokladov:
Gcty za zakdpené obcerstvenie, toaletné potre-
by, noclah, cestovné naklady, podla toho, kioré
vydavky boli vynaloZens,
platni letenku alebo cestovny listok a doklad o
rezervacii s datumom rezervacie,
potvrdenie dopravcu o meskani letu alebo iné-
ho dopravného prostriedku, s uvedenim dé-
vodu a doby meskania, a vy3ky poskytnutého
finanéného odskodnenia (ak bolo poskytnuté),
‘policajndi spravu v pripade dopravnej nehody,
lekdrsku spravu o traze,
iné doklady sudvisiace s poistnou udalosfou Fia-
dané poistitefom,

2. V pripade, ak doklady uvedené pod pism. a) aZ e)
v bode 1 tejto &asti st v cudzom jazyku, poisteny
je povinny na poZiadanie poistitela zabezpedit na
vlastné naklady ich dradny preklad do slovenského
jazyka.

- V pripade nedoloZenia dokladov uvedenych v bode
1 tejto Casti, md poistitel’ pravo poistné plnenie
primerane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie povinnosti na rozsah povin-
nosti poistitel'a pinit.

Cast' 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie:
) v pripade stiahnutia lietadla z prevadzky na pri-
kaz zodpovedného organu v krajine,
b)v pripade zruSenia alebo presunu letu/dopravné-
ho prostriedku,
¢) v pripade $trajku, prevadzkového alebo iného dé-
vadu, ktoré spbsebili megkanie letu alebo iného
dopravného prostriedku,
d}v pripade Gpadku leteckej alebo dopravnej spo-
lo¢nosti.

Clanok 19

Poistenie oneskoreného navratu zo zahranitia
Cast 1 - Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je nahrada vydavkov vynalo-
Zenych na nevyhnutné potreby poisteného pri jeho
spiatocnej ceste z jeho cielovej stanice prichodu/pri-
letu do miesta jeho bydliska, ak pévodne planovant
cestu nie je mozZné viac vyuZit v désledku oneskore-
ného prichodu/priletu poisteného, do cielovej sta-
nice oproti pdvodne planovanému prichodu/priletu
poisteného,

Za cestu, ktord nie je moZné viac vyu#it sa povaZuje
taka cesta, v ktorej nie je moZné pokracovat z dévadu:
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a) ak dopravné spojenie alebo hromadna doprava v
Case prichodu poisteného do cielove] stanice ne-
premava,

b)Zivelnej udalosti.

Poistenie sa vztahuje len na oneskoreny prichod pri

spiatolnej ceste poisteného zo zahranitia, z jeho cie-

l'ovej destinacie.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistitel poskytne poistné plnenie za nutné vydavky
na dopravny prostriedok alebo v pripade nevyuzitia
dopravného prostriedku nutné vydavky na noclah,
obcerstvenie (s vinimkou alkoholu a tabakovych vy-
robkov), toaletné potreby, na zéklade predloZenych
Gctov o ich zakapeni.

Cast 3 - Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny odovzdat poistitelovi origindly
nasledovnych dokladov:

Gcty za zakidpené obéerstvenie, toaletné potreby,
noclah, cestovné naklady na taxisluzbu, podla
toho ktoré vydavky boli vynaloZeng,

platni letenku alebo cestovny listok,

potvrdenie dopravcu o meskant letu alebo iného
dopravného prostriedku, s uvedenim dévodu a
doby me3kania,

iné doklady stvisiace s poistnou udalostou ¥iada-
né poistitel'om,

2. V pripade nedoloZenia dokladov uvedenych v bode
1 tejto Casti, mé poistitel pravo poistné plnenie
primerane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie povinnosti na rozsah povin-
nosti poistitela pinit.

Cast' 4 ~ Vyluky z poistenia
1. Poistitel' neposkytne poistné plnenie:

a)v pripade stiahnutia lietadla z prevadzky na pri-
kaz zodpovedného organu v krajine,

b)v pripade zru3enia alebo presunu letu/dopravné-
ho prostriedkuy,

) v pripade strajku, prevddzkového alebo iného dé-
vodu, kioré spdsobili me3kanie letu alebo iného
dopravného prostriedku,

d)v pripade tpadku leteckej alebo dopravnej spo-
lo¢nosti.

Clanok 20

Poistenie préavnej pomoci

Cast 1 - Predmet poistenia

Predmetom poistenia je poskytnutie pravnej pomoci
poistenému na uplatnenie jeho pravnych zaujmov.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia
1. Poistitel'’ poskytne poistenému pravnu pemoc do
vy3ky dojednanej poistnej sumy na jednu a zarovefi
vietky poistné udalosti podas poistnej doby v nasle-
dovnom rozsahu:
a) pomoc pri zabezpeéeni prdvneho zastupcu,
b)pomoc pri zabezpegent timognika,
¢) peflaZnii zaruku v trestnoprévnom konani, ktora
je poistenému poskytnutd za delom nahradenia
vazby v rdmci trestného konania vedeného vodi
poistenému v zahraniégj,
d)pefiaZnu zélohu na pravnehe zéstupcu.



2. PenaZnou zérukou a zélohou podla bodu 1, pisme-
no c), d) tejto Casti sa rozumie financna iastka do
vysky stanovenej v dojednanom poistnom baliku
v poistnej zmluve. Jej poskytnutie sa povaZuje za
bezdrolndi pédzicku, kiord je povinny poisteny pois-
titefovi vratit v sulade s ustanoveniami tychto VPP
a prislusnymi ustanoveniami Obéianskeho zdkon-
nika, akonahle mu bude zo strany organov &nnych
v trestnom konani vratena spat. V pripade, Ze pois-
teny porusi podmienky ulozené sidom v savislos-
ti s prijatim pefiaznej zéruky a toto poruienie mé
za nasledok jej prepadnutie, je poisteny do 30 dnf
odo dita nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia
stdu o prepadnuti pefaznej zaruky povinny pois-
titelovi uhradit jej plnd vysku. PefiaZni zéruku ne-
mozno pouZit na zaplatenie pefaZného tresiu.

Cast 3 - Miesto poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nasta-
li na Gzemi celého sveta, okrem Slovenskej republiky
a krajin, v ktorych ma poisteny trvaly pobyt.

Cast 4 - Viluky z poistenia

1. Prévo na poistné plnenie nevznikne, ak ide o pravnu
pomoc, resp. uplatnenie pravnych zdujmov priamo
alebo nepriamo sposobenych, vyplyvajticich alebo
zvyienych v doésledku Gmyselného konania alebo
hrubej nedbanlivosti poisteného alebo ostatnych po-
istenych os6b, pravne spory medzi nimi navzajom,
ako aj pravne spory medzi poistenym alebo poiste-
nymi osobami a poistitelom. Za hrubt nedbanlivost
sa povaZuje konanie poisteného, alebo ostatnych
poistenych oséb smerujace k peruieniu ustanoveni
danku 9, Oddielu | VSeobecné prava a povinnosti po-
istnika, poisteného a poistitela tychto VPP.

2. Poistenie sa nevztahuje ani na pravnu pomoc, kiord
vznikla v pri¢innej sGvislosti:

a) s konanim podla rodinného prava t.j. rozvody, ur-
enie vyZivovacej povinnosti a pod,

b)s obchodnymi spolo&nostami a druZstvami, ako
aj obtianskymi zdruZeniami, zdujmovymi zdruZe-
niami pravnickych o0s6b, ak ide o spory medzi ich
Statutarmi, spolo¢nikmi alebo ¢lenmi na jednej
strany a zdruZenim alebo spolo¢nostou na sirane
druhej alebo medzi nimi navzajom,

¢) s podnikatelskou &innostou poistenych osob,

d)s prédvom na ochranu osobnosti, prava duievné-
ho viastnictva finanéného prava, prava nekalej sti-
taZe, pravnych vztahov vyplyvajtcich zo staveb-
ného zakona,

) s poZitim alkoholu, omamnych a inych nedovole-
nych latok,

f} s extrémnymi Sportovymi podujatiami v zmysle
Oddielu |, ¢l. 10, bodov 6, 7, 8 tychto VPP, ak nie
je v peistnej zmluve dohodnuté inak.

Clénok 21

Asistencné sluZby

Cast 1 - Predmet poistenia

Predmetom zékladnych asistenénych sluZieb je poskyt-
nutie nasledovnych asistenénych sluZieb poistenému
v stvislosti s lie€ebnymi ndkladmi:

1. Lekarske asistencné sluZby.

2. Informacné pomoc.
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Cast' 2 - Rozsah poistného plnenia
. Lekarske asistencné sluZby

Poistitel' v rémci lekarskych asistenénych sluZieb za-

bezpeti:

a) Lekdrske sledovanie poisteného:
komunikacia s miestnym o3etrujicim lekdrom
poisteného,
monitorovanie zdravotného stavu poisteného,
kvalitné zhromaZzdovanie informécii a vhodné le-
karske zariadenie potrebné k lie¢be poisteného,
lieCenie poisteného tak, ako je planované
miesinym ofetrujlcim lekdrom v zahranid,
v pripade lekdrskej nevyhnutnosti zabezpete-
nie lekarskeho prevozu poisteného do iného
zariadenia bud' v tej iste] krajine alebo do naj-
bliZSej krajiny s dostato¢ne kvalitnym lekarskym
zariadenim alebo zabezpetenie repatridcie po-
isteného spét do Slovenskej republiky,
komunikécia s poistenym, osobami jemu bliz-
kymi, obchodnymi spolo¢nikmi a miestnym
lekdrskym personalom do doby kedy déjde
k uzatvoreniu asisten¢ného pripadu.

b)Prevoz do nemocnice:

 zabezpedenie prevozu poisteného v zahrani¢i do

nemocnice, ak je doprava lekarsky nevyhnutna.
¢) Lekarska repatridcia, zabezpetenie dopravy
a ubytovanie pribuzného v pripade hospitalizécie
poisteného:

zabezpecenie transportu poisteného pod do-
hladom lekdra do iného zdravotnickeho za-
riadenia, v ktorom je moZné riadne liedit zdra-
votny stav poisteného, ak je to z lekérskeho
hiadiska nevyhnutné,
zabezpedenie dopravy a pobytu pre pribuzné-
ho posteného, ktory je hospitalizovany,
zabezpecenie opatrovnika v pripade nevyhnut-
nej starostlivosti o poisteného a zabezpecenie
jeho dopravy a pobytu.

d)Platby za lekérske o3etrenie:
poskytnutie garancie vzniknutych nékladov za
oetrenie/hospitalizciu poisteného poskytova-
tefovi lekarskych sluZieb.

e) Repatridcia ludskych pozostatkov:

' zabezpetenie prevozu ludskych pozostatkoy
poisteného do miesta bydliska poisteného v SR,
vratane vybavenia vietkych tradnych povoleni
nevyhnutnych k prevozu, prepravnej truhly pre
zvoleny sp6sob transportu.

f) Poskytnutie liekov, ktoré nie st v danom mieste

k dispozicii:

zabezpedenie liekov, ktoré nie st v mieste po-
bytu poisteného v zahranié k dispozicii ak nee-
xistuje miestny ekvivalent fieku, ktory by mohol
byt poistenému poskytnuty,
dorugenie lieku ¢o najskér poistenému za predpo-
kladu, Ze to pravne a colné predpisy umozZiuija.

Informadné pomoc:

9} Informécie pred vycestovanim:
poskytnutie nevyhnutnych informaécii poiste-
nému, tykajlcich sa formalit poZadovanych
pre vstup do krajiny do ktorej poisteny planuje
vycestovat, poZiadavky na viza, cestovné do-
klady, informécie z oblasti hygieny, cestovania
a bezpeénosti krajiny.



h)Odkaz na velvyslanectvo a konzulaty:
poskytnutie adresy a telefénneho &isla najbliz-
Sieho konzuldtu alebo velvyslanectva, pripad-
ne inych oficidlnych institdcii na ktoré sa mése
poisteny obratit v pripade potreby.

Cast 3 - Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny:

a) bezprostredne po vzniku poistnej udalosti kon-
taktovat zmluvného partnera paistitela {asistenc-
na sluzbu) pokial ide o hospitalizaciu a prevoz
poisteného spét do SR, alebo aj v pripade ambu-
lantného o3etrenia, ktorého Ghradu ma garanto-
vat asistencn sluZba a nie priamo poisteny.

b)poskytntt saginnost a doklady Ziadané zmiuv-
nym partnerom poistitefa (asistenénou sluzbou),
ktoré stvisia so vzniknutou poistnou udalostou.

2. V pripade poruienia povinnosti poisteného uvede-
nych v bode 1 tejto Easti ma poistitel pravo poisi-
né plnenie primerane zni#it alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nespinenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

ODDIELJII |
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 22

Danové povinnosti

1. Poistné plnenie z cestovného poistenia je zdarované
v zmysle vieobecne zévéznych pravnych predpisov.

2. Platené poistné je v zmysle zdkona & 222/2004 7. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorgich zmien
a predpisov oslobodené od dane z pridanej hodno-
ty a v sume poistného nie je zahrnuté dait z pridanej
hodnoty.

3. Plnenia z poistenia oséb okrem plnenia z poiste-
nia pre pripad doZitia urgitého veku si oslobodené
od dane z prijmov. Zaklad dane, sadzba dane da-
fovnika, vyberanie a platenie dane ako aj ostatné
prava a povinnosti st podrobnejiie upravené v zak.
€. 595/2003 Z. z.

Cldnok 23

Pravo platné pre poistnii zmluvu

Pre cestovné poistenie, kioré uzaviera UNIQA pojistovna,
a.s., pobocka poistovne z iného denského $tatu plati pra-
vo Slovenskej republiky.

Clanok 24

StaZnost

StaZnost je moZné podat pisomne na adresu: UNIQA
pojistovna, a.s., pobotka poistovne z iného &enského
Stétu, so sidlom Krasovského 3986/ 15, 851 01 Bratislava,
Slovenska republika, resp. na ktoromkolvek obchod-
nom mieste UNIQA.

ManaZér staZznosti, podta potreby aj v spolupréci s ve-
diicim zamestnancom kontroly sprostredkovania pois-
tenia, zabezpeluje vybavenie kazdej staZnosti v silade
§ ustanoveniami §26 ods. 5 Zakona & 186/ 2009 Z.z. a
internymi predpismi poistitela, t.j. do 30, resp. v oda-
vodnenych pripadoch do 60 dni odo diia daruéenia
staZnosti, pisomnym upovedomenim klienta o sposobe
vybavenia jeho staZnosti.

Clénok 25

Ucinnost vieobecnych poistnych podmienok
Tieto Vieobecné poistné podmienky pre kratkodobé
cestovné poistenie — 2019 nadobudli G&innost 1. 1. 2019
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OSOBITNE DOJEDNANIA
k VSeobecnym poistnym podmienkam
pre Kratkodobé cestovné poistenie — 2019

Kratkodobé cestovné poistenie — 2019, ktoré uzatvara UNIQA pojisiovna, a.s., pobotka poistovne z iného denského Stédtu,
(dalej len ,poistitel) sa riadi prisiuSnymi ustanoveniami Obéianskeho zakonnika (dalej aj ,0Z"), Vieobecnymi poistnymi
podmienkami pre kratkodobé cestovné poistenie — 2019 (dalej len ,VPP"), zmluvnymi podmienkami, prislunou tarifou ces-
tovného poistenia, uzavretou poistnou zmluvou, ako aj dal¥imi informéciami obsiahnutymi v dokumentoch, ktoré sii zérover
st¢astou poistnej zmluvy. Ustanovenia poistnej zmluvy, vritane zmluvnych dojednani a osobitnych dojednani, ktoré st upra-
vené odchylne od ustanoveni VPP, majti prednost pred ustanoveniami VPP,

Clanok 1
Predmet Osobitnych dojednani k VPP
Tymito Osobitnymi dojednaniami sa dopliiaji a menia Vieobecné poistné podmienky pre Kratkodobé cestovné poistenie - 2019,

Clanok 2
Predmet poistenia a rozsah poistného krytia - doplnenia
Osobitné dojednania k VPP dopliiaja:

1. Clénok 12, Oddiel If Poistenie lie€ebnych nakladov nasledovne:

Dopliia sa bod f) Casti 1 - Predmet poistenia
Predmetom poistenia st preukzate/né néklady, ktoré vznikii poistenému v zahranici v rémci nevyhnuiného lekdrskeho o3etrenia,
v pripade aklitneho ochorenia a vztahuji sa aj na thradu:

f) nakladov v svislosti s ochorenim COVID-19 alebo inou epidémiou / pandémiou

tb} v pripade pozitivneho vysledku testu na ochorenie COVID-19v zahraniéi a nésledného povinného umiestnenia do karantény
hradi poistitel' naklady na ubytovanie az do vySky 100 EUR na jednu osobu a jeden defi. Maximéine viak 1 500 EUR, Naklady
na nariadent karanténu hradi poistite! fen v pripade ak nebola uhradena opravnenym miestnym organom v zahrani.

2. Clanok 17, Oddiel 1l Poistenie storno poplatku (zdjazdu, rezervovanej zahranicnej cesty/cestovného listka) a prerusenia cesty
nasledovne:

Dopitfa sa bod 5. Casti 2— Predmet poistenia

V pripade pozitivneho vysledku testu (RT-PCR test) na ochorenie COVID-19 pred cestou do zahraniia a nasledného povinného
umiestnenia poisteného do domacej karantény, hradi poistitel naklady na storno poplatky do limitu uvedengho v poistnej zmluve.
Poistenie storna poplatku nie je mozné uplatnit v situaciach, kedy bol poisteny umiestneny do preventivnej domécej karantény bez
toho, aby mu bolo ochorenie potvrdené.

w

P
k VPP. Nérok na poistné plnenie v zmysle Clénku 2 tychto Osobitnych dojednani poistenému nevznikne, ak bolo dojednané
po oznamenf poistitela o ukondeni jeho predaja.

oistitel si vyhradzuje prévo kedykolvek ukontif poskytovanie plnenia poistenia v zmyste Clanku 2 tychto Osobitnych dojednani

Clanok 3
Predmet poistenia a rozsah poistného krytia - zmeny

Osobitné dojednania k VPP menia Clanok 17, Oddiel il - Poistenie storno poplatku (zédjazduy, rezervovanej zahraniénej cesty/cestov-
ného listky) a prerusenia cesty VPP nasledovne:

1. Meni sa bod 3. Casti 1 - Zatiatok a koniec poistenia tohto Clanku nasledovne:
Poistenie v zmysle bodu 1. a 2. tejto Casti sa v pripade uzatvorenia balfka Extra dojednéva bez spoluttasti,

2. Menl prva veta bodu 1. Casti 3 — Rozsah poistného plnenia tohto &ldnku nasledovne:
V pripade storna zéjazdu, rezervovanej zahranitnej cesty alebo cestovného listka poskytne poistitel’ poistné plnenie vo vyike

v s . 2

100 % storno poplatku, ktory vyactuje poistenému cestovné kanceldria, cestovns agentura, alebo dopravea ako skutogne

z -

vzniknuté naklady, vratane Gradnych poplatkov, ktoré poisteny zaplatil za udelenie viz. ak boli tieto udelené. Poistenie
v zmysle bodu 2. tejto €asti sa dojednéva len v pripade uzatvorenia balika Extra.

Ostatné eldnky VPP s nedotknuté,

Tieto Osobitné dojednania k VPP pre cestovné poistenie st sticastou poistrej zmluvy dojednanej v zmysle Clanku 1. tychto Osobit-
nych dojednani a nadobudli Géinnost 20. 5. 2021.



Cestovné poistenie
Informacny dokument o poistnom produkte

Speloénost: UNIQA pojistovna, a.s.,
pobocka poistovne z insho Elenského Statu

Produkt: Kratkodohé cestovné paistenie

Informécie v tomto dokumente Vam majtt poméct pochopit zakladné viastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informécie pred uzavretim poistenia
a zmluvne informécie o produkte su uvedens v dalgich dokumentoch {ktoré sG stitastou navrhu) predovietkym v Poistne] zmiuve a VSeobecnych
poistnych podmienkach pre kratkodobé cestovné poistenie — 2019 (dalej ,VPP).
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O aky typ poistenia ide?

Kratkodobé cestovné poistenie, ktore Je mozZné dojednaf na jednorazovel cestu do zahranitia,

Co je predmetom poistenia?

Poistenie lietebnych nakladov (B,P,K,E,$)

Prevoz do nemocnice, ambulantné o3strenie, hospitalizacia

Naklady na patranie a zachranu na horach a nafvo vode

Denna davka potas hospitalizacie

Nevyhnutna preprava liekov

Preprava do domovskej krajiny

Navsteva poisteného pri jeho hospitalizacii viac ako 10 dni

Opatrovnik a rodié hospitalizovaného dietata

Navrat spolupoistene] osoby do domovskej krajiny

OSetrenie zubov — iba akutne pripady

Repatriacia fudskych pozostatkoy

Lietebné naklady v désledku terorizmu

Ortopedické, protetické pomécky

Asistenéné sluzby (B,P,K,E,S)

Informaéna pomoc, Lekarske asisten&né sluzby

Poistenie zodpovednosti za Skodu (P,K,E,§)

¥ Netimyseiné $kody na zdravi a majetku
Urazové poistenie (P,K,E,S)

v Trvalé nasiedky Urazom nad 50%, smif trazom
Poistenie zisahov horskej sluzby SR (B,P,K,E,$)

v Naklady na pétranie a zéchranu na horach a vo vode
Poistenie batoZiny (P, K, E,$)

v Nahrada pri strate, kradezi, znigeni batoziny

v Nahrada cennych veci, technickych zariadeni, Sportového
naradia/dalekohiadu, okuliarov

¥ Newyhnutné hygienicke pofreby a veci osobnej spotreby pri
neskorom dodani batoZiny

v Pomoc pri znovuziskani cestovnych dokladov

v Névratna finan&na pomoc pri kradezi, lipeZi alebo strate
platobnych prostriedkov
Poistenie storno poplatku a prerusenia cesty (K,E,S)

v Nahrada storno poplatkov pri nenastipeni na cestu

* Néahrada uhradenych a nevyéerpanych sluZieb vratane
nakladov na spiatoénii cestu
Poistenie zmeSkania verejného dopravného prostriedku
(P,K,E)

¥ Nahrada dodatognych nakladov na stravu, prenocovanie, cestu
Poistenie oneskoreného navratu zo zahranigia (P.K,E)

¥ Nahrada nakiadov na stravu, nocfah, taxik pri oneskorenom

prichode na vychodzie letisko, stanicu

Poistenie pravnej pomoci (B,P,K,E)

Pomoc pri zadrzani alebo hrozbe zadrzania policiou

Pomac pri zabezpedeni prévnej pomociftimodnika

Navraina zaloha pre advokata, alebo navratna kaucia

Uvedeny rozsah je platny pre balik EXTRA. Rozsah poistenia

pre poistne baliky BASIC, PLUS, KOMFORT, EXTRA,

STORNO, STUDENT je uvedeny v poistnej zmluve. Rozsah

poistenia s oznaéenim B plati pre Basic, P pre Plus, K pre

Komfort, E pre Exira, S Stomo, § pre Student.

SR S N
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Kde sa na miia vztahuje krytie?

v Krétkodobé cestovné poistenie sa vztahuje na dohodnutu Gzemna
pomoci, kioré sa nevztahuje na tizemie Slovenskej republiky. Zozn:

# &o nie je predmetom poistenia?

Udalosti, ktoré vzniknu v désledku umyselného konania,
hrubej nedbanlivosti, Jjadrovej reakcie, Jjadrového Ziarenia,
vojny, trajkov, nepokojov, terorizmu v krajindch do ktorych sa
nedoporuéuje vycestovat

Udalosti, ktoré vzniknti v désledku poZitia smamnych latok,
drog, nadmernym uZitim liekov, samovrazdy, vykonavania
manualnej prace, expedicie, 8kéd ako st pokuty, penale
Priprava a aktivna tuéast na $portovych stutaZiach,
profesiondina Sportova éinnost, rizikové a extrémne Sporty
uvedené va VPP , v Oddiel |, &lanku 10, bode 7, ak nie je

v poistnej zmluve dojednané inak

Poistenie cudzincov bez trvalého/abvykigho pobytu v SR
Telefonne poplatky stvisiace s oznamovanim poistnej
udalosti

Pripady uvedené vo VPP, v Oddieli I, Eldnku 10; v Oddieli 11

v Casti 4 Elankov 12,13,14,15,16,18,19,20; v &asti 5, &lanku 17

Tykajia sa krytia nejaké obmedzenia?

Di2ka jednorazového pobytu v zahranigi je max, 365/366 dni

Rodinné poistenie sa dojednava pre min.3 a max. 6 osbb,
z toho 2 osoby musia byt dospelé

Poistenie plati pre osoby do konca poisiného obdobia

v ktorom dovf&ili vek 70 rokov ak je dojednany balik Basic,
Komfort

Rodinné poistenie plati pre deti do 18 rokov

Poistenie sa nevztahuje na cudzincov s trvalym/obvyklym
pobytom v SR v krajine ich pdvodu

Poistenie sa vztahuje na turisticky, Studijny pobyt a sfuzobné
cesty bez vykonu manudlnej ginnosti, pripadne na pracovnu
€innest, ak je v poistnej zmluve dojednana

Udalosti, ktoré vzniknu v désledku poZitia alkoholu

Poistné plnenie sa znizuje v pripade udalosti, kioré vzniknu
v désledku nedokonéensj, naslednej lie€by existujticich
ochoreni, chronickych ochoreni s hospitalizaciou potas
predchédzajicich 9 mesiacov

Poisfitel je opravneny poistné plnenie zniZif alebo zamietnut
v pripade porusenia povinnosti poistnika a poisteného, kioré
platia pre jednotlivé predmety poistenia a s uvedené vo VPP,
v Oddieli I, &lanku 9; v Oddieli 11, v casti 3 Glankov
12,13,14,15,16,18,19; v Gasti 4, &lanku 17

platnosf Eurépu alebo Svet vratane SR, okrem poistenia pravnej
am krajin Eurdpy je uvedeny vo VPP, Oddieli 1, &lanku 3, bode 2



Aké mam povinnosti?

Povinnosti poistnika a poisteného

Ak ma poisteny dojednang poistenie aj u iného peistitela musi v pripade vzniku poistnej udalosti oznamit nazov a sidlo poistitela, vysku
poistnej sumy, druh poistenia

Bezodkladne oznamit kazdé zname okolnosti zmeny rizika

Dbat na to, aby poistna udalost nenastala

Vziat si s0 sebou do zahranitia dostato&né mnoZstvo liekov na lekarsky predpis

DodrZiavat ustanovenia VPP, vieobecne Zdavaznych predpisov, zmluvnych podmienok

Odpovedat pravdivo a uplne na otazky poistitela uvedené v poistnej zmiuve

Poistnik je povinny hradit poistné viéas a v predpisanej vyike

Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti

Urabit opatrenia smerujice k fomu, aby sa vzniknuta Skoda uz nezvéciovalg

Bezodkladne oznamit najneskor do 3 dni vznik $kody asistenénej sluzbe alebo poistitefovi

Poskytniit peistitefovi a asistenénej sluzbe st&innost pri zistovani priciny a vysky Skody, ako aj origindly vietkych vyZiadanych dokladov
Bezodkladne najneskér do 3 dni od navratu zo zahranitia zaslat pisomne vysvetlenie o vzniku a rozsahu a vydke Skody na formulari
uréenom na prislu$ny druh poistenia dostupnom na web stranke poistitel’a

Spinomocnit o3etrujliceho lekéra k poskytovaniu informécii poistitelovi o zdravotnom stave poisteného

Spolupracovat s oetrujiicim lekarom, poistitefom, asistenénou sluzbou

Oznédmit' $kodu prislusnému organu, ak bola spasobena trestnym Ginom

Oznamit poistitelovi skutoénost ak sa zagalo proti poistenému trestné konanie v stvislostou $ poistnou udalostou krytou poistenim

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné sa plati za dohodnuty poistni dobu
Poistné je splatné najnesker ku diiu zatiatky poistenia
Zaplatenim poistného sa rozumie defi poukazania platby

Kedy zacina a konéi krytie?

Hodinou uvedenou v navrhu poistnej zmiuvy ak je defi zagiatku poistenia zhodny s dfiom predlozenia navrhu, podmienkou je thrada
poisiného k zagiatku poistenia

V ostatnych pripadoch poistenie zagina nultou hodinou stredoeurdpskeho &asu dita uvedeného v névrhu poistnej zmiuvy ako zagiatok
poistenia

Kratkodobé cestovné poistenie kongi 24.hodinou stredoeurdpskeho &asu diia uvedengho ako koniec poistenia

: Ako mézem zmluvu vypovedat'?

Vypovedou do troch mesiacov od oznamenia poistnej udalosti
Pisomnou dohodou




Eyp A

ANVQ INVLYHA
HYSZON YNAOOVYd | NIrvi | 3180080 3NLSIOd | o p%ww v ﬁm_zzmp_.%ww_ qﬁ__ﬂwmn_ n_uwﬁ_m_mm OLS3IN ‘98d ANDT'D V21N
V2 INLSI0d i : 2 o1sip anaoy| anuw ovsINZINd| oNaw
Husiod
9 s1uejsiod UA)SeD oid BANJWIZ PINSIOY
640244 PO Zd axdl pupeld

QBLOZLOLO40s0 Yadusisiod weuzoz™Z'g BUD|I

8080 HOANILSIOd WYNZOZ - 2°0 VHOT|dd

VOINN




UNIQA

PRILOHA €.3 - VYUCTOVANIE, VYKAZ UHRADENEHO POISTNEHO
Platné pre PZ od 1.1.2019

Poistna zmluva pre cestovné poistenie &.:

Priloha &.3

Poistnik:
|mesiac: rok: |
pracovna cesta: od, do pocet poistenych 0sobipoisTNE N DAR Z POISTENIA [POISTNE ZA POISTNE
KRYTIE RIZIK {8%) OBDOBIE VRATANE DANE
[sPoLU |
v diia:
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