Zmluva o poskytovani odbornych sluzieb

uzatvorena v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika €. 513/1991 Zb.
v zneni neskorsich predpisov

medzi
Objednavatel: Urad pre regulaciu elektronickych komunikécii a postovych sluzieb
Sidlo: Tovarenska 7, P.O. Box 40, 828 55 Bratislava 24
Zastupeny: Ing. Vladimir Ke§jar, predseda Uradu
ICO: 42355818
DIC: 2024003729
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo uétu: 7000499755/8180 (IBAN SK23 8180 0000 0070 0049 9755)
Pravna forma: Statna rozpoctova organizacia

(dalej len ,Objednavatel™)

a

Dodavatel: Ernst & Young, s.r1.0.,
spolo¢nost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro,
vlozka Cislo 104675/B

Zastupeny: Magr. Peter Borak, prokurista

Sidlo: Zizkova 9, 811 02 Bratislava

ICO: 35839121

DIC: 2020287654

IC DPH: SK2020287654

(dalej len ,Dodavatel)

Clanok 1
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je vypracovanie analyzy obsahujucej posudenie cenovej regulacie postovych
sadzieb vzmysle § 24 zakona €. 324/2011 Z. z. o poStovych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v plathom zneni a zdkona ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov.
Rozsah predmetu zmluvy je $pecifikovany v Prilohe €. 1 zmluvy, ktora je neoddelitelnou suéastou

tejto zmluvy (dalej len ,Plnenie®, resp. ,sluzby®).

Vystupom dodania predmetu zmluvy je vypracovanie odbornej analyzy — spravy obsahujucej
posudenie cenovej regulacie postovych sluzieb (dalej len ,Sprava®“).

Clanok 2
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Objednavatel poskytne Dodavatelovi v primeranej lehote potrebnu suac&innost, predovSetkym
spravne a uplné informacie a materialy alebo iné potrebné plnenia primerane pozadované
na plnenie zavazkov Dodavatela podla tejto zmluvy. Ak Objednavatel zisti, Ze urcité informacie,
ktoré poskytol, su nepravdivé alebo zavadzajuce, okamZite o tejto skutoCnosti upovedomi
Dodavatefa.

2. Zamestnanci Dodavatela maju na zaklade tejto zmluvy pristup k zamestnancom Objednavatela
vratane veducich zamestnancov a na pracoviska objednavatela vo vhodnom a vopred dohodnutom
Case.

3. V pripade, Ze Objednavatel nedoda Dodavatelovi spravne a UpIné informécie, neposkytne v€as
a riadne pozadovanu asistenciu, resp. materialy, alebo neumozni Dodavatelovi pristup k svojim
zamestnancom podla podmienok tejto zmluvy, potom Dodavatel nenesie zodpovednost
za pripadné omeskanie alebo nedostatky pri poskytovani svojich sluzieb. Dodavatel si dalej
vyhradzuje pravo predizit kone&né terminy stanovené na poskytnutie sluZieb o ¢as zodpovedajlci
kazdému takému omeskaniu zo strany Objednavatela.

4. Dodavatel sa zavazuje poskytnut sluzby riadne a v€as a zaroven sa zavazuje, Ze sluzby budu
dodané s vyuzitim skusenosti a starostlivostou, ktora sa ofakdva od poradenskej spolognosti,



ktora mé& relevantné skusenosti, a poskytne sluzby Uplne objektivnym, nestrannym
a profesionalnym spdsobom, neovplyvnenym akymkolvek konkrétnym obchodnym zaujmom
Dodavatefa.

Clanok 3
Cena za sluzby a platobné podmienky

. Objednavatel sa zavazuje zaplatit Dodavatefovi za Plnenie vykonané na zaklade tejto zmluvy
zmluvnymi stranami dohodnutt cenu vo vySke 17 900,- eur, slovom: sedemnasttisic devatsto eur
bez DPH, ktora bola su€astou Ponuky uchadzaca (dalej len ,Cena“). Sadzba DPH je 20 %.
Celkova zmluvna cena, vratane DPH je 21 480,- eur (slovom: dvadsatjedentisic Styristoosemdesiat
eur).

. Cena za Plnenie podla ¢lanku 3 bod 1 bude uhradena Objednavatefom na zaklade faktury
vystavenej Dodavatefom po skonéeni poskytovania Plnenia definovaného v Prilohe €. 1 tejto
zmluvy. Pravo fakturovat vznika spinenim a odovzdanim predmetu zmluvy.

3. Splatnost faktury, ktori Dodavatel vystavi, je Strnast (14) dni od jej doru¢enia Objednavatelovi.

. Faktdra musi obsahovat vSetky nalezitosti danového dokladu, Specifikaciu sluzby podla zmluvy
a Specifikaciu fakturovanej sumy. Prilohou faktury bude preberaci protokol podla ¢lanku 4 bod 3.

.V cene za sluzby, ktoré zaplati Objednavatel Dodavatelovi v zmysle ¢lanku 3 su uz zahrnuté vSetky
naklady, ktoré mézu Dodavatelovi vzniknut v suvislosti s plnenim povinnosti podla tejto zmluvy.

Clanok 4
Sposob poskytnutia sluzieb

. Dodavatel sa zavazuje poskytnut poradenské sluzby podla tejto zmluvy v slovenskom jazyku.

. Dodavatel sa dalej zavazuje ze sluzby, ktoré sa maju vykonat na zaklade tejto zmluvy, budud
poskytnuté objektivnym, nestrannym spésobom, s odbornou starostlivostou.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze po riadnom a v€asnom dodani sluzieb zmluvné strany vyhotovia
preberaci protokol podpisany zodpovednymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

. Odovzdanie Spravy je dokonané momentom podpisania preberacieho protokolu poverenym
zamestnancom Objednavatela. Sprava bude predloZzena Objednavatelovi v dvoch vyhotoveniach.

Clanok 5
Podmienky a spdsob uplatnenia reklamacie Objednavatelom

V pripade, ze Sprava bola vyhotovena s chybami, je Objednavatel povinny dorugit Dodavatelovi
do piatich pracovnych dni od predlozenia Spravy, zoznam chyb obsahujuci chyby Spravy, navrh
na ich odstranenie a primeranu lehotu na ich odstranenie. Primerana lehota na odstranenie
nedostatkov Spravy nemdze byt kratSia ako 5 (pat) pracovnych dni. Ak Objednavatel neoznami
chyby Spravy takto stanovenym spdsobom a v dohodnutom Case straca narok na ich odstranenie
a Dodéavatel nezodpoveda dalej za chyby Spravy. Za chyby Spravy sa na u€ely tohto &lanku budu
povazovat také nespravnosti v samotnom obsahu Spravy, ktoré obe zmluvné strany za chyby
oznadia a uznaju.

. Objednavatel sa zavazuje nezasahovat do nezavislého usudku Dodavatela pri poskytovani sluzieb
podla tejto zmluvy. Dodavatel vyhotovi Spravu podla svojho najlepSieho usudku a odbornych
znalosti. Nazorové odchylky medzi Dodavatelom a Objednavatefom na odborny obsah Spravy
sa na uCely tohto ¢lanku nebudu povazovat za chyby Spravy.

Clanok 6
Zmluvna pokuta a uroky z omeskania

. Dodavatel sa zavazuje poskytnut sluzby véas, v sulade s touto zmluvou. V pripade porusenia tejto
povinnosti z ddvodov na strane Dodavatela, vznikne Objednavatelovi narok uplatnit si pisomne
voc¢i Dodavatelovi zmluvni pokutu vo vySke 0,05% z dohodnutej ceny za kazdy, aj zaCaty den
omeskania. Tuto zmluvnu pokutu si méZe Objednavatel uplatnit’ aj v pripade, ak Dodavatel porusi
svoju povinnost definovanu v Clanku 2 tejto zmluvy.

.V pripade omeskania Objednavatefa s uhradou faktury je Objednavatel povinny uhradit
Dodavatefovi uroky z omeskania vo vyske 0,05 % z dIZnej Ciastky za kazdy deri omeSkania.

. Zhotovitel si nebude uplathovat narok na zmluvni pokutu, ak omeSkanie zaplatenia faktury
zhotovitelovi bude spdsobené pefiaznym Ustavom objednavatefla.



Clanok 7
Nasledky neplnenia zmluvnych povinnosti

1. Ziadna zo zmluvnych stran nebude zodpovedna za neplnenie si povinnosti vyplyvajucich z tejto
zmluvy, spésobené okolnostami mimo jej kontroly, ktoré nemozno predvidat alebo im zabranit,
alebo zavedenim legislativy, ktora vyznamne komplikuje, obmedzuje alebo zakazuje cinnosti,
o ktorych pojednava tato zmluva (dalej ,Okolnosti vy$Sej moci*).

2. Vpripade, Ze nastanu Okolnosti vys$Sej moci, bude dotknuta zmluvna strana bezodkladne
informovat druhu stranu a prerokuje s fiou odklad poskytovania sluzieb alebo ukonlenie tejto
zmluvy.

Clanok 8
Trvanie zmluvy a doba plnenia

Dodéavatel sa zavazuje poskytnit Plnenie podla Clanku 1 v spojitosti s Clankom 4 bod 3 zmluvy
v lehote do 30 dni od nadobudnutia U¢innosti zmluvy.

Clanok 9
Ukonéenie zmluvy

1. Tato zmluvu je mozné ukongit pisomnym odstupenim od zmluvy. Odstupit od zmluvy je mozné
v pripade podstatného porudenia tejto zmluvy, priCom za podstatné porusSenie zmluvné strany
povazuju omeskania s plnenim zavazkov podla tejto zmluvy. Odstupenie je U¢inné prvym drfiom
dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni protistrane. Vzajomne poskytnuté plnenia do dna
odstupenia od tejto zmluvy si zmluvné strany ponechaju. Dodavatel ma narok na nahradu
preukazatelne vynalozenych nakladov do dria ucinnosti odstupenia od tejto zmluvy v pripade
odstupenia zapri¢ineného zo strany Objednavatela.

2. Ukoncenie tejto zmluvy je mozné aj dohodou zmluvnych stran.

Clanok 10
RieSenie pripadnych sporov

Objednavatel a Dodavatel sa zavazuju, ze vSetky spory, ktoré by pripadne mohli vyplynat z tejto
zmluvy, budu riesit v prvom rade vzajomnou dohodou. Pokial dohoda nebude dosiahnuta, budu
vSetky spory vzniknuté v suvislosti s touto zmluvou rieSené prislusnym sidom v Slovenskej republike
v stlade s platnym pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Clanok 11
Ochrana doévernych informacii a osobnych udajov

1. Zmluvné strany budu zachovavat micanlivost o dévernych informaciach ziskanych pri plneni
zavazkov zo zmluvy. Dovernymi informaciami sa rozumeju informacie, ktorych poskytnutie tretej
osobe zmluvnou stranou by mohlo byt v rozpore s opravnenymi zaujmami druhej zmluvnej strany.

2. Zmluvné strany prehlasuju, ze v ramci plnenia zmluvnych povinnosti podla tejto zmluvy nebudu
spracuvat osobné Udaje podla Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osOb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov a zakona 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zékonov.

3. Doévernymi informaciami nie su informacie, ktoré sa bez poruSenia tejto zmluvy stali verejne
znadmymi, informacie ziskané opravnene inak, ako od druhej zmluvnej strany, a informacie, ktorych
pouzivanie upravuju osobitné predpisy, napr. informacie, ktoré je Objednavatel povinny spristupnit
podla zakona ¢€.211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (zakon o slobode informacii).

4. Zmluvné strany budu ochrafiovat déverné informacie druhej zmluvnej strany, ato s rovnakou
starostlivostou ako ochrariuju viastné déverné informacie rovnakého druhu, vzdy vSak najmenej
v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

5. Zavazky podla tohto ¢lanku su ¢asovo neobmedzené, a to az do doby, kedy sa déverné informacie
stanu verejne znamymi, bez toho Ze by ani jedna zmluvna strana neporusila ustanovenia tejto
zmluvy, alebo ktorakolvek zmluvna strana porusila.

Clanok 12
Zaverecné ustanovenia



. Ostatné pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami, touto zmluvou neupravené, sa spravuju
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, zakona €. 513/1991 Z. z. v zneni neskorSich
prepisov a inych prislusnych predpisov Slovenskej republiky.

. V8etky zmeny a dopinky ktejto zmluve musia byt vykonané vo forme pisomnych riadne
ocCislovanych dodatkov schvalenych a podpisanych obidvoma zmluvnymi stranami.

. Tato zmluva sa vyhotovuje v slovenskom jazyku, v Styroch exemplaroch. Kazda zmluvna strana
obdrzi po dvoch vyhotoveniach tejto zmluvy.

. Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne sa informovat o akychkolfvek skuto&nostiach, ktoré mézu
mat vplyv na plnenie zmluvy.

. Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane nevynutitelnym alebo neplatnym podla platnych
pravnych predpisov, bude toto ustanovenie neucinné len do tej miery, do akej je nevynutitelné
¢i neplatné. DalSie ustanovenia tejto zmluvy ostavaju nadalej zavézné a v plnej platnosti
a ucinnosti. Pokial nastane takato situacia, zmluvné strany nahradia toto nevynutitelné, i neplatné
ustanovenie inym ustanovenim, ktoré sa mu svojim obsahom a ucelom bude ¢o najviac priblizovat.

. Ziadna zo zmluvnych stran nie je opravnena posttpit prava alebo povinnosti vyplyvajlce z tejto
zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany.

. Ziadna zo zmluvnych stran nebude usudzovat, Ze sa druhd zmluvna strana vzdala niektorej
zo zmluvnych podmienok, pokial takéto vzdanie sa nebude vyslovné v pisomnej podobe
a podpisané vzdavajucou sa zmluvnou stranou a doru¢ené druhej zmluvnej strane.

. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran
a ucinnost diom nasledujucim po dni zverejnenia tejto zmluvy v Centralnom registri zmlav.

. Zmluvné strany vyhlasuju, ze su opravnené s predmetom Zmluvy nakladat, zmluvné prejavy su im
dostatoCne zrozumitefné a urcité, ich zmluvna volnost nie je ni¢im obmedzena a pravny ukon
je urobeny v predpisanej forme, na znak ¢oho Zmluvu podpisali.

V Bratislave dia: V Bratislave dnia:
Mgr. Peter Borak Ing. Vladimir Kesjar
konatel predseda Uradu
(Dodavatel)

(Objednavatel)



Priloha ¢. 1

Specifikacia predmetu plnenia:

Predmetom zakazky je vypracovanie analyzy obsahujucej posudenie cenovej regulacie postovych

sadzieb vzmysle § 24 zakona ¢&. 324/2011 Z. z. o postovych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v plathom zneni a zakona ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.
Vysledkom predmetu zakazky je odovzdanie analyzy (spravy) zahffiajucej nizSie uvedenu Specifikaciu
arozsah:

analyza cenovej regulacie postovych sadzieb univerzalnej sluzby a postového platobného
styku vo vybranych eurépskych krajinach so zameranim na ciele regulacie, cenovu
dostupnost’ a nakladovu orientaciu,

posudenie sucasného spdsobu cenovej regulacie postovych sadzieb na slovenskom
posStovom trhu adopad na regulované sluzby; identifikacia rizik pouzivaného spdsobu
a odhad mozného vyvoja v Slovenskej republike,

posudenie ciefov cenovej regulacie z hladiska rovnovahy medzi cenovou dostupnostou
pri dodrzani kvality a nakladovou orientaciou,

posudenie atributov cenovej regulacie — transparentnost, nediskriminacia, zamedzenie
krizového financovania, motivacia k zvySovaniu efektivnosti, ochrana hospodarskej sutaze,

charakteristika efektivnosti slovenského postového trhu (rozsah konkurencie zo strany
alternativnych poskytovatelov sluzieb, trend mozného vyvoja),

posudenie miery medzi uroviou efektivnosti slovenského postového trhu a mierou cenovej
regulacie (regulacia ex-ante vs. regulacia ex-post, uréenie kosSa regulovanych produktov,
uradné urCenie maximalnej ceny vs. maximalny rozsah pripustného zvySenia cien
v stanovenom obdobi),

posudenie makroekonomickych aspektov cenovej regulacie (najma inflacia a zmeny dopytu
po postovych sluzbach) a moznych neefektivne vynalozenych nakladov, resp. inych faktorov
u poskytovatela univerzalnej sluzby.



