
 
Č. spisu: 23248/2022-M_OKMB 

Č. záznamu: 88078/2022 

 

Zmluva o poskytovaní služieb 

uzatvorená v zmysle §269 ods. 2 a násl. zák. č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník  

v znení neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“)  (ďalej len „zmluva“)  

Článok I. 

Zmluvné strany 

  
1.1  Objednávateľ: 

Názov:              Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny  

 Slovenskej republiky 

Sídlo:              Špitálska 4,6,8, 816 43 Bratislava     

Zastúpený:      Ing. Soňa Filípková, generálna tajomníčka služobného úradu   

IČO:              00681156   

DIČ:                2020796338                                       

Bankové spojenie:  Štátna pokladnica 

Číslo účtu:    SK1781800000007000106819 

Tel:    

(ďalej len „objednávateľ“) 

 

1.2  Poskytovateľ:                  

Názov:  INVIZO s.r.o. 

Sídlo:  Sekurisova 16, 841 02 Bratislava 

Štatutárny zástupca:  Ing. Ladislav Juran 

IČO:  35706503 

DIČ:  2020217595 

IČ DPH:                         SK2020217595 

Bankové spojenie:  Slovenská sporiteľňa, a.s. 

Číslo účtu:  SK96 0900 0000 0001 7107 7272    

Tel.    

E-mail:   

Registrácia:  zapísaná v OR Okresný súd BAI, oddiel Sro, vložka č.12882/B 

Číslo zmluvy:                   ZoS-2022-2-000023 

Číslo licencie:                   PT001988 

(ďalej len „poskytovateľ“) 

(Objednávateľ a Poskytovateľ spolu tiež ako „Zmluvné strany“) 

 

1.3 Táto zmluva sa uzatvára mimo režimu zákona č. 343/2015 Z.z. o verejnom obstarávaní a 

o zmene a doplnení niektorých zákonov, v znení neskorších predpisov (ďalej len 

„ZVO“), nakoľko predmetom tejto zmluvy je zadanie zákazky podľa § 1 ods. 15 ZVO, na 

ktorú sa  ZVO nevzťahuje. 



Článok II. 

Predmet zmluvy 
 

1. Predmetom tejto zmluvy  je:  

1.1. Vykonávanie pravidelnej skúšky činnosti systémov, 

1.2. Vykonávanie ročnej odbornej prehliadky a skúšky systémov, 

1.3. Servis systémov v rozsahu:  

1.3.1. odstránenie nedostatkov a porúch, ktoré poskytovateľ zistí pri pravidelných 

kontrolách funkcie a revíziách podľa tejto zmluvy, 

1.3.2. odstránenie nahlásených technických porúch poplachového systému na 

hlásenie narušenia (ďalej len „PSN“) v zmysle platných noriem a predpisov.  

1.4. Činnosti podľa bodu 1.1 až 1.3 článku II. sa v zmluve ďalej označujú spolu aj ako 

„služby“    

2. Záväzku poskytovateľa podľa článku II. bodu 1 zmluvy zodpovedá záväzok objednávateľa 

zaplatiť za poskytnuté služby dohodnutú cenu v zmysle článku VI. Zmluvy.  

Článok III. 

Miesto, Čas a spôsob plnenia 
 

1. Miestom plnenia tejto zmluvy je sídlo objednávateľa Ministerstvo práce sociálnych vecí 

a rodiny SR, ul. Špitálska 4, 6, 8, Bratislava. 

2. Pre zabezpečenie trvalej funkčnosti PSN je povinný poskytovateľ vykonávať vmieste 

plnenia pravidelnú skúšku činnosti systémov v zmysle platných noriem a predpisov. 

Pravidelnú skúšku činnosti systémov je poskytovateľ povinný vykonávať v mesiaci 

marec. Zápis o vykonanej kontrole uskutoční poskytovateľ v prevádzkovej knihe systému 

a objednávateľ potvrdí jej vykonanie poskytovateľovi na osobitnom doklade. 

3. Poskytovateľ je povinný vykonávať ročnú odbornú prehliadku a skúšku systémov na 

všetkých systémoch uvedených v tejto zmluve v mesiaci september. Ročná odborná 

prehliadka a skúška systému musí byť vykonaná v zmysle platných noriem a predpisov. 

Poskytovateľ o výsledku ročnej odbornej prehliadky a skúšky systému vyhotoví 

objednávateľovi správu.  Zápis o vykonanej ročnej odbornej prehliadke a skúške systému 

uskutoční poskytovateľ v prevádzkovej knihe a objednávateľ potvrdí jej vykonanie 

poskytovateľovi na osobitnom doklade. 

4. Objednávateľ je povinný vzniknuté poruchy systémov PSN nahlasovať poskytovateľovi 

telefonicky na číslo: +421 9xx xxx xxx. Nahlásenie vzniknutej poruchy poskytovateľ 

následne potvrdí e-mailom na adrese: xxx . Nahlásené technické poruchy sa poskytovateľ 

zaväzuje odstrániť do 12 hodín od ich nahlásenia. Lehota 12 hodín sa nevzťahuje na také 

poruchy, ktoré vznikli hrubým zásahom do PSN ako napr. požiar, mechanické poškodenie 

a pod., v tomto prípade odstránenie poruchy poskytovateľ zrealizuje bezodkladne 

v termíne po vzájomnej dohode s objednávateľom. K vykonanej oprave je  poskytovateľ 

povinný vyhotoviť servisný list. 

5. Poskytovateľ a objednávateľ sú povinní sa na termíne vykonania pravidelnej skúšky 



činnosti,  ročnej odbornej prehliadky a skúšky systémov uvedených v predmete tejto 

zmluvy  dohodnúť minimálne 3 dni vopred. 

Článok IV. 

Povinnosti objednávateľa 
 

1. Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť poskytovateľovi nevyhnutnú súčinnosť na to , aby 

bolo možné poskytnúť služby podľa tejto zmluvy v čo najkratšom čase. 

2. Objednávateľ zabezpečí účasť svojho pracovníka zodpovedného za prevádzku 

zabezpečovacej techniky v objekte pri odskúšaní funkčnosti systémov po poskytnutí 

služieb  podľa tejto zmluvy. 

3. Objednávateľ vytvorí také režimové opatrenia, ktoré neumožnia tretej osobe okrem 

poskytovateľa vykonať akýkoľvek zásah do zabudovaných systémov. 

4. Objednávateľ zabezpečí poskytovateľovi prístup do všetkých priestorov, v ktorých je 

zabezpečovacia technika inštalovaná. 

5. Objednávateľ nie je oprávnený poskytovať poskytovateľovi utajované skutočnosti. 

Článok V. 

Povinnosti poskytovateľa 
 

1. Poskytovateľ je povinný zabezpečiť poskytovanie služieb výlučne  oprávnenými osobami 

v zmysle platných právnych predpisov. 

2. Po poskytnutí služieb podľa článku II. Zmluvy je poskytovateľ povinný vykonať skúšku 

prevádzkyschopnosti revidovaného zariadenia za účasti zástupcu objednávateľa. 

3. Poskytovateľ je povinný všetky zásahy do zabudovaných systémov viesť písomne                           

v prevádzkovej knihe, prípadne vykonať zmenu v príslušnej projektovej dokumentácii. 

4. Poskytovateľ je povinný po vykonaní revízie bezodkladne vyhotoviť revíznu správu, 

záznam a prípadne protokol.  

5. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať služby riadne, v dohodnutom čase a v požadovanej 
kvalite. 

Článok VI. 

Cena a platobné podmienky 
 

1. Zmluvná cena za poskytnutie služieb dohodnutá zmluvnými stranami  je stanovená v 

súlade so zákonom NR SR č. 18/1996 Z.z. o cenách v znení neskorších predpisov a 

vyhláškou Ministerstva financií Slovenskej republiky č. 87/1996 Z.z., ktorou sa vykonáva 

zákon NR SR č. 18/1996 Z.z. o cenách v znení neskorších predpisov. Celková cena za 

predmet zmluvy je počas celej doby účinnosti zmluvy 4692,00 EUR bez DPH, (slovom: 

štyritisícšesťstodeväťdesiatdva eur ), t.j. 5630,40 EUR s DPH (slovom: 

päťtisícšesťstotridsať eur, štyridsať centov).  

2. Jednotkové ceny za poskytované služby  podľa článku II zmluvy sú uvedené v prílohe č.2 

Jednotkové ceny za poskytované služby tejto zmluvy (ďalej len „príloha č.2“) a sú 

konečné, nemenné, záväzné a zahŕňajú všetky náklady, ktoré Poskytovateľovi vzniknú 



v súvislosti s realizáciou jeho záväzku podľa tejto zmluvy. Poskytovateľ je oprávnený 

v súlade s prílohou č. 2 uplatniť si u objednávateľa náhradu za dopravu do miesta plnenia, 

tzv. kilometrovné za každé poskytnutie služby, ktoré sú v súlade predmetom zmluvy.     

3. Náhradné diely pre poskytnutie služieb podľa tejto zmluvy nie sú obsahom predmetu tejto 

zmluvy. 

4. Zmluvné strany sa dohodli na spôsobe úhrady dohodnutej ceny podľa čl. VI. tejto zmluvy 

na základe poskytovateľom doručenej faktúry. Poskytovateľ je oprávnený vystaviť 

objednávateľovi faktúru vždy až po poskytnutí konkrétnych služieb podľa tejto zmluvy.  

Faktúra musí obsahovať okrem náležitostí v zmysle platného zákona č. 222/2004 Z. z. 

o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov aj číslo objednávky, číslo faktúry a 

číslo zmluvy. Prílohou faktúry je Záznam alebo Protokol reálne poskytnutých služieb.  

5. V prípade, že faktúra nebude obsahovať všetky zákonom stanovené a dohodnuté náležitosti 

je Objednávateľ oprávnený bezodkladne neúplnú faktúru vrátiť Poskytovateľovi na 

vystavenie novej faktúry. V takomto prípade sa preruší plynutie lehoty splatnosti a nová 

lehota splatnosti začne plynúť doručením novej faktúry Objednávateľovi.  

6. Faktúra je splatná do 30 dní od dátumu ich doručenia do sídla Objednávateľa. Ak nastane 

omeškanie platby faktúry z dôvodov na strane Štátnej pokladnice, nie je Objednávateľ po 

túto dobu v omeškaní so zaplatením sumy uvedenej vo faktúre. 

7. Zmluvné strany  berú na vedomie, že faktúru podľa tejto zmluvy je možné vystaviť a 

doručiť aj ako elektronickú faktúru podľa zákona č. 215/2019 z. o zaručenej elektronickej 

fakturácii a  centrálnom ekonomickom systéme a o doplnení niektorých zákonov (ďalej len 

„zákon č. 215/2019 Z.z.“). Takto vystavená  a doručená faktúra musí mať všetky 

náležitosti podľa § 2 ods. 2 písm. a) až m), zákona č. 215/2019 Z. z. 
 

Článok VII. 

Ustanovenia o utajovaní údajov 
 

1. Poskytovateľ sa zaväzuje utajovať údaje: 

a) o systémoch, ktoré sú v súvislosti s predmetom tejto zmluvy, 

b) o prevádzkových a priestorových pomeroch objednávateľa, 

c) o ďalších skutočnostiach, ktoré sa v súvislosti s výkonom prác podľa tejto zmluvy 

dozvie. 

 

2. Objednávateľ sa zaväzuje utajovať všetky údaje týkajúce sa technickej stránky 

inštalovanej zabezpečovacej techniky. 

3. Povinnosti vyplývajúce z bodov 1. a 2. tohto článku budú zmluvné strany dodržiavať bez 

časového obmedzenia aj po skončení trvania tejto zmluvy. 

4. Výnimku z povinnosti utajovať údaje v zmysle bodu 1. a 2. tohto článku majú zmluvné 

strany len na základe požiadavky orgánu činného v trestnom konaní pri začatom trestnom 

stíhaní.  

 

Článok VIII. 

Zodpovednosť za škodu a sankcie 
 

1. Zmluvné strany zodpovedajú za neplnenie povinností vyplývajúcich im z tejto zmluvy a 

príslušných právnych predpisov a sú povinné nahradiť  druhej strane škodu, ktorá jej tým 



vznikne. 

2. V prípade omeškania Poskytovateľa s poskytnutím služieb podľa čl. II tejto zmluvy riadne 

a včas je Objednávateľ oprávnený uplatniť voči Poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo 

výške 0,05% z celkovej ceny za poskytnuté služby bez DPH podľa čl. VI tejto zmluvy, 

a to za poskytnuté služby, s ktorými je Poskytovateľ v omeškaní, a to za každý aj začatý 

deň omeškania. Poskytovateľ je povinný uhradiť zmluvnú pokutu do 30 dní odo dňa 

doručenia výzvy Objednávateľa na úhradu zmluvnej pokuty Poskytovateľovi. 

3. V prípade omeškania Objednávateľa so zaplatením faktúry má poskytovateľ právo 

uplatniť voči Objednávateľovi úrok z omeškania vo výške 0,05% z dlžnej čiastky, 

s úhradou ktorej je Objednávateľ v omeškaní, a to za každý aj začatý deň omeškania. 

Objednávateľ je povinný uhradiť takto vyúčtovaný úrok z omeškania do 30 dní odo dňa 

doručenia výzvy Poskytovateľa na úhradu z omeškania Objednávateľovi. 

4. Objednávateľ má nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 500,- Eur (slovom: 

päťsto eur), v prípade porušenia mlčanlivosti v zmysle bodu 1 článku VII. Zmluvy, a to za 

každé preukázané porušenie.      

5. Zmluvná pokuta nemá vplyv na náhradu skutočne vzniknutej škody podľa § 373 a nasl. 

Obchodného zákonníka. 

Článok IX. 

Trvanie zmluvy a spôsob jej ukončenia 
 

1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na 4 roky odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto 

zmluvy alebo do vyčerpania celkovej ceny uvedenej v bode 6.1 článku VI.  zmluvy, podľa 

toho, ktorá skutočnosť nastane skôr.  

2. Túto zmluvu je možné ukončiť aj  

a) písomnou dohodou zmluvných strán, 

b) odstúpením od zmluvy jednou zo zmluvných strán, 

c) výpoveďou.  

3. Zmluvu môže vypovedať Objednávateľ aj bez uvedenia dôvodu; platnosť zmluvy 

zanikne uplynutím výpovednej lehoty, ktorá trvá jeden mesiac a začne plynúť prvým 

dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená 

poskytovateľovi.  

4. Poskytovateľ môže vypovedať zmluvu aj bez uvedenia dôvodu; platnosť zmluvy v tomto 

prípade zanikne uplynutím výpovednej lehoty, ktorá trvá tri mesiace a začne plynúť 

prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď 

doručená objednávateľovi.  

5. Odstúpiť od zmluvy môže ktorákoľvek zo zmluvných strán v prípade jej podstatného 

porušenia.  

5.1 Poskytovateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy pri podstatnom porušení zmluvy 

objednávateľom. Za podstatné porušenie tejto zmluvy zo strany objednávateľa sa 

považuje ak je objednávateľ v omeškaní s úhradou splatnej faktúry o viac ako 60 dní 



V Bratislave, dňa: 

alebo ak došlo k opakovanému porušeniu povinností objednávateľa v zmysle čl. IV. 

zmluvy.  

5.2 Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy pri podstatnom porušení zmluvy 

poskytovateľom. Za podstatné porušenie tejto zmluvy sa považuje porušenie 

povinností poskytovateľa podľa čl.  V. zmluvy, alebo porušenie mlčanlivosti 

v zmysle bodu 1 článku VII. Zmluvy.  

6. Na právnu úpravu odstúpenia od zmluvy a vzájomných nárokov zmluvných strán z neho 

vyplývajúcich sa primerane vzťahuje § 344 a nasledujúce zákona Obchodného 

zákonníka.   

7.  Výpoveď a odstúpenie od zmluvy musia byť vyhotovené v písomnej forme a musia byť 

doručené druhej zmluvnej strane, pričom odstúpenie od zmluvy je účinné momentom 

doručenia písomného oznámenia druhej zmluvnej strane.  

Článok X. 

Záverečné ustanovenia 
 

1.   Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv Slovenskej republiky. 

2. Zmeny a dodatky k tejto zmluve je možné urobiť len vo forme písomných dodatkov 

k tejto zmluve so súhlasom obidvoch zmluvných strán. Pri zmene kontaktných údajov 

zmluvných strán podľa tejto zmluvy sa písomný dodatok k tejto zmluve nevyžaduje, 

pričom postačuje písomné oznámenie zmeny druhej zmluvnej strane.   

 

3. Zmluvné strany sa dohodli, že účinky doručenia písomnosti nastávajú tiež dňom vrátenia 

nedoručenej zásielky odosielateľovi alebo dňom odmietnutia prijatia zásielky adresátom. 

 

4. V prípade, ak v rámci zmluvného vzťahu medzi stranami dôjde k sporu, tento sa bude 

prednostne riešiť rokovaním (dohodou) zmluvných strán. V prípade neukončenia a 

nevyjasnenia sporu, dotknutá strana má právo vec riešiť súdnou cestou Spory, ktoré 

vyplynú z tejto zmluvy prerokovávajú a rozhodujú o nich slovenské súdy. 

 

5. Zmluva je vyhotovená v 6 rovnopisoch. Objednávateľ obdrží 4 rovnopisy a poskytovateľ 

2 rovnopisy.  

6. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú jej Prílohy č. 1 – Periodicita výkonu kontrol 

systému PSN, Príloha č. 2 – Jednotkové ceny za poskytované služby. 

 

7. Zmluvné strany vyhlasujú, že obsah zmluvy je prejavom ich slobodnej vôle, zmluva 

nebola uzavretá v tiesni a ani za zvlášť nevýhodných podmienok. Súčasne vyhlasujú, že 

si ju riadne a dôsledne prečítali, jej obsahu a právnym účinkom porozumeli a na znak 

súhlasu ju vlastnoručne podpísali. 

 

                                                                  V Bratislave, dňa:  

 

 

 

Ing. Soňa Filípková                                                                    Ing. Ladislav Juran 

generálna tajomníčka služobného úradu                                    konateľ spoločnosti 



 

Príloha č. 1 k zmluve č. ZoS-2022-2-000023 

 

 

 

Periodicita výkonu kontrol systému PSN 
 

 

Zoznam objektov:  Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky 

   Špitálska 4,6,8 v Bratislave 

 

 

 

 

Periodicita výkonu kontrol 

  Rok 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

PSN - - 1/2 - - - - - R - - - 

 

Vysvetlivky: 

½ - pravidelná polročná skúška činnosti systému 

R - ročná odborná prehliadka a skúška systému 



 

Príloha č. 2 k zmluve č. ZoS-2022-2-000023 

 

Jednotkové ceny za poskytované služby 

 

  

 

PČ Položka Jednotka 
Predpokladaný 

počet jednotiek 

Jednotková 

cena v EUR 

bez DPH 

Cena celkom za 

položku v EUR 

bez DPH 

1. 
Ročná odborná 

prehliadka a skúška 

systémov 
Ks 4 441,50 1766,00 

2. 
Pravidelná skúška 

činnosti systémov 
Ks 4 331,50 1326,00 

3. 

Poskytnutie 

pozáručného 

servisu 

zabezpečovacích 

systémov 

1 hod 40 33,50 1340,00 

4. 
Cena za 

kilometrovné 
1 km 400 0,65 260,00 

Maximálna cena za celý predmet zákazky v EUR bez DPH 4692,00 

DPH 938,40 

Maximálna cena za celý predmet zákazky v EUR s DPH 5630,40 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 


