Licenéna zmluva
podla § 65 a nasl. zakona €. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskorich zakonov (dalej len ,Autorsky
zakon®); dalej tiez ,licenéna zmluva®
a
Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 1/2022
uzavreta podla § 269 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorgich predpisov (dalej len
,Obchodny z&konnik") ; dalej tiez ,zmluva o poskytovani sluzieb"

- dalej spolu licenéna zmluva a zmluva o poskytovani sluZieb len ako ,zmluva"

Clanok L.
Zmluvné strany

Poskytovatel"

Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarmny
organ:

ICO:

IC DPH:
DIC:
zapisany:

Bankové spojenie:

IBAN:
SWIFT kod:

Osoba opravnena
rokovat

o obchodnych
zaleZitostiach:

e-mail:

(cfalej len
»poskytovatel*)

DATALAN, a.s.
Krasovského 14
851 01 Bratislava

Ing. Zuzana Skodova Prochotské,
¢len predstavenstva

35810734

SK2020259175

2020259175

v Obchodnom registri Okresného
stdu Bratislava |, odd.: Sa,
vlozka €. 2704/B

SKO03 0200 0000 0023 6261 0657

SUBASKBX
V8eobecna liverova banka a.s.

Ing. Lenka Viragova,

ved. odd. obchod v segmente SAM

lenka_viragova@datalan.sk

Objednavatel’

Nazov: Materska skola
Sidlo:  Hrnciarska 1
040 01 Kosice

Statutarny

organ: Eva FarkaSova, riaditel
ICO: 35540516

DIC: 2021607203

Bankové spojenie:
IBAN: SK63 0200 0000 0016 6942 8759
SWIFT kéd:

Osoba opravnena rokovat' o obchodnych
zaleZitostiach:

Eva FarkaSova, riaditel
e-mail:riaditel@mshrnciarska.sk

(d'alej len ,objednavatel™)

- dalej poskytovatel a objednavatel jednotlivo ako ,zmluvna strana“ a spolu ako ,zmluvné strany*

Clanok II.
Uvodné ustanovenie
1. Poskytovatel vyhlasuje, 2 ma majetkové autorské prava k informaénému systému KORWIN® (dalej aj ako
Jnformagny systém KORWIN® alebo ,KORWIN“)a zarovefi ma pravo poskytovat sluZby spojené s
informagnym systémom KORWIN podla podmienok tejto zmluvy objednavatelovi.

Poskytovatel vyhlasuje, 26 ma majetkové autorské prava kinformaénému systému MEMPHIS Sprava
registratry, verzia 3.0.0 eGov (samostatne aj ako ,informaény systém MEMPHIS Sprava registratury, verzia
3.0.0 eGov* alebo ,MEMPHIS Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov") a zarovefi ma pravo poskytovat' siuzby
spojené s informaénym systémom MEMPHIS Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov, podla podmienok tejto
zmluvy objednavatelovi.
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Clanok IIl.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavdzok poskytovatela poskytovat' sluzby k informaénému systému KORWIN®
a/alebo informacnému systému MEMPHIS Sprava registratary, verzia 3.0.0 eGov, podla prilohy &. 1 zmluvy
(dalej spolu aj ako ,APV" alebo jednotlivo ako ,APV") a V&eobecnych obchodnych podmienck poskytovatela,
ktore sU v aktualnej verzii dostupné tu: https://korwin.sk/ (dalej len ,VSeobecné obchodné podmienky
poskytovatela“ alebo ,V3eobecné obchodné podmienky*); dalej tiez aj ako ,sluzby" a zavizok objednavatela
za poskytnuté sluzby uhradit dohodnutd cenu podla &l. V. zmluvy.

Sluzby nad ramec tejto zmluvy poskytovatel poskytne postupom podia &l. 4. alebo &. 9. Vieobecnych
obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok IV.
Miesto, ¢as a spésob plnenia zmluvy
Miesto plnenia predmetu zmluvy je uvedené v &l. 3 Veobecnych obchodnych podmienok.
Poskytovatel bude poskytovaf sluzby a udeli pravo pouZivat APV podla prilohy & 1 zmluvy v zmysle ¢l. VI.
zmluvy podas platnosti tejto zmluvy odo diia odsuhlasenia preberacieho protokolu k APV oboma zmluvnymi
stranami, za predpokladu, Ze k poskytnutiu prava pouzivat APV uz nedoslo skér.

Clanok V.

Cena a platobné podmienky
Cena za sluzby je uvedena v prilohe &. 1 zmluvy .
Poskytovatel' je opravneny vystavit faktlru za plnenie podla prilohy ¢.1 (jednorazovy poplatok) zmluvy
najneskér do 15-tich dni odo dfia odstihlasenia preberacieho protokolu. Poskytovatel je opravneny vystavit
kvartalne faktiru za plnenie podla prilohy ¢.1 (roény prevadzkovy poplatok) zmluvy najneskér do 15 dni
v mesiaci, ktory nasleduje po uplynuti prislu§ného kalendarneho kvartalu, v ktorom boli poskytované sluzby.
V pripade, ak sluzby neboli poskytované cely kalendarny kvartal, poskytovatel vyhotovi faktiru v pomernej
vySke. Prva faktura bude vystavena za kaledarny mesiac, ktory nasleduje za kalendarnym mesiacom,
v ktorom bol odsthlaseny preberaci protokol za pinenie podra prilohy €.1 zmluvy (jednorazovy poplatok). Ak
nenastalo pinenie podla prilohy €.1 zmluvy (jednorazovy poplatok) prva faktira za plnenie podla prilohy &.1
zmluvy (rocny prevadzkovy poplatok) bude vystavena za kalendarny mesiac, ktory nasleduje za kalendarnym
mesiacom, v ktorom nadobudla zmluva G¢innost.
Lehota splatnosti faktur je 30 dni.
Ceny a platobné podmienky za sluzby nad ramec tejto zmluvy sa riadia ustanoveniami &l. 4., 8. a 9.
Vieobecnych obchodnych podmienok.
V pripade omeskania objednavatela a s thradou odplaty podla tejto zmluvy vznika poskytovatelovi narok na
urok z omeskania vo vyske 0,05% zdlznej sumy za kazdy defi omeskania.

Clanok VI.
Licencia

Poskytovatel touto zmluvou udeluje licenciu k APV a zmenam APV na dobu trvania tejto zmluvy.
Udelena licencia podla tohto bodu 1. tohto &l. zmluvy je licenciou nevyhradnou s pravom pouzivat APV
(vratane buducich verzii APV aktualizovanych a zmenenych zo strany poskytovatela v zmysle tejto zmluvy)
pre vlastné interné bezné potreby evidencie a spraclvania informacii v sulade s touto zmluvou na Gzemi
Slovenskej republiky vrozsahu poétu pouzivatelov podia prilohy €. 1 zmluvy a podla podmienok &l. 2.
Vieobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok VII.
Ochrana osobnych udajov a déverné informacie
Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat miéanlivost o dévernych informaciach podla podmienok &l. 15
VSeobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.
V pripade, ak pri plneni zmluvy ma déjst’ alebo dbjde k spracovaniu osobnych tidajov v zmysle vieobecne
zavaznych pravnych predpisov, zmiuvné strany budu postupovat podla €. 16 VSeobecnych obchodnych
podmienok poskytovatela.

Clanok VIIL.
Sankcie
V pripade, Ze je objednavatel v omeskani s uhradou faktlry o viac ako 30 dni po uplynuti lehoty jej
splatnosti, poskytovatel ma pravo si uplatnit’ voéi objednavatelovi Grok z omeskania vo vyske 0,5% z ceny
bez DPH, s ktorej Uhradou je objednavatel v omeskani.
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Clanok IX.
Ukoné&enie zmluvy

Tato zmluva méze byt' ukonéena:
a) dohodou zmluvnych stran,
b) vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany,
c) odstupenim od zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou.
Dohoda zmluvnych stran o ukon&eni zmluvy musi mat pisomna formu a musi byt zrejmy datum ukonéenia
zmluvy, inak sa mé za to, Ze datumom ukon&enia zmluvy je defi uzatvorenia dohody o ukoné&eni zmiuvy.
Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena ukonéit' tito zmluvu pisomnou vypovedou bez udania dévodu.
Vypovedna lehota je 90 dni a zacina plynut v prvy defi nasledujiceho kalendarneho mesiaca po doruéeni
vypovede druhej zmluvnej strane.
Odstupenie od zmluvy musi byt uskutocnené v pisomnej forme, doruéené druhej zmluvnej strane a musia
viiom byt uvedené dévody odstupenia. Odstipenie od zmluvy nadobuda pravne uginky doru&enim
oznamenia o odstdpeni od zmluvy druhej zmluvnej strane. Dévody odstlipenia od zmluvy st upravené v &l.
17. V3eobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok X.
Spoloéné a zavereéné ustanovenia
Téato zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu.
Tito zmluvu je moZné menit a doplfiat len formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi osobami
zmluvnych stran, pokial nie je vyslovne ustanovené inak.
Prava a povinnosti zmluvnych strén neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi véeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najma Obchodnym zakonnikom a Autorskym zakonom.
O kaZdej zmene V&eobecnych obchodnych podmienok je poskytovatel povinny informovat objednavatefa, a
to zaslanim novej verzie V8eobecnych obchodnych podmienok na e-mail objednavatela uvedeny v &lanku |.
tejto zmluvy .
Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisu opravnenymi osobami zmluvnych stran a v pripade, ak
zmluvnej strane vyplyva povinnost zverejnit tato zmluvu v zmysle véeobecne zavaznych pravnych predpisov,
nadobuda ucinnost defl po dni jej zverejnenia, pokial sa zmluvné strany nedohodni inak, inak dfiom jej
podpisu.
Ustanovenie tejto zmluvy maji prednost pred ustanoveniami V3eobecnych obchodnych podmienok
poskytovatela.
Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy si tieto prilohy:
Priloha €. 1 — Popis sluZieb a cena
Priloha €. 2 — Spracovanie osobnych (idajov
Tato zmluva je vyhotovena v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych kaZzda zmluvna strana obdrZi jedno (1)
vyhotovenie.
Zmluvneé strany tymto vyhlasujd, Ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznamili, suhlasia s jej obsahom,
€o vyjadruji svojimi podpismi.

Za objednavatel’a: Za poskytovatela:

V KoSiciach, diia o7/ 2022 V Bratislave, diia // / 7 Z”Zf/

7
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Popis sluzieb a cena
Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluzieb k APV a cena

Nazov APV: Informaény systém KORWIN®,

Miesto inStalacie APV: Materska $kola, Hrn&iarska 1, Kosice

Kontaktna osoba objednavatel: Eva Farkasova, riaditel@mshrnciarska.sk
Kontaktna osoby poskytovatel: Martina Budaiova, martina_budaiova@datalan.sk

Priloha €. 1 Zmluvy

A. PRODUKT
1 Licencia
’ Mnoistvo Cena celkom
Popis (ks) Cenalks (adnorazovo)
Jednorazovy licenény poplatok Korwin 4 204 45 € 1177,80 €
2 Maintenance
. MnoZstvo Cenalks Cena celkom
Popis (ks) {mesatne) (mesatne)
Produkt Korwin 4 16,82 € 67,28 €

Maintenance v zmysle bodov 1.16.1 - 1.16.3 VOP, najma zapracovavanie legislativnych zmien, udrZanie funk&nosti v

zhode s platnou legislativou, zabezpedenie kompatibility APV s OS a podobne.

3 Vazdialena podpora

: MnoZstvo Cena celkom
Popis (CH roéne) CenalCH (mesatne)
Produkt Korwin - sluzby v zmysle bodu 1.16.4 VOP, najma formou
telefonickej podpory, vzdialeného pristupu a podobne. 2 §784€ 9,64 €
4 Podpora u zadkaznika
" Mnoistvo Cena celkom
Popis (CH roéne) Cena/CH (mesatne)
Sluzby v zmysle bodu 1.16.5 VOP, fyzicky u zakaznika.
Minimélne éerpanie s 4CH.
Pri gerpani 4CH su Gétované aj dopravné naklady podra aktuélneho
cennika.
B. SPECIALNE SLUZBY
& MnoZstvo Cena celkom
Popis (EH) CenalCH {jednorazovo)
1 Implementaéné sluzby 6 63,10 € 378,60 €
2 Konverzie
3 Databazové sluzby 2 63,10 € 126,20 €
4 Skolenie 63,10 € 441,70 €
SUMARIZACIA bez DPH s DPH
Jednorazovy poplatok celkom 2124,30€ 254916 €
Mesaény poplatok celkom (mimo jednorazového poplatku) 76,92 € 92,30 €
Roé&ny poplatok celkom (mimo jednorazového poplatku) 923,04 € 1107,656 €

Ceny jednotlivych poloZiek (mimo sumarizacie) st uvedené bez DPH.
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Rozsah licencie Korwin
e« Ekonomicky podsystém
Uétovnictvo

Fakturacia

Objednavky

Pokladna

Banka

Rozpocet

Miestne dane a poplatky
Majetok/Sklad

Dotacie

o0 0000000

« Evidenény podsystém

Evidencia obyvatelov
Evidencia podnikatefov
Kataster nehnutelnosti
Volby a referendum
Evidencia hrobovych miest
Evidencia zmlGv

Socialny modul

Evidencia priestupkov
Evidencia psov
Uznesenia, VZN, poslanci, porady, tlohy

0000000000

e Manazérsky modul
o Exekucné konania
o Nedoplatky, pohladavky

Administratorsky modul

o osoby
o adresy
o nastavenia, licencie

Za objednavatela:

7 4
5/
=

V Kosiciach, dha ~......... core

Za poskytovatel'a:

V Bratislave, dha//%/zﬂg"z/

L
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Priloha &. 2

Zmluva o spractavani osobnych tidajov

uzatvorend podFa ¢l. 28 a stvisiacich Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 # 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych o0s6b pri spraciivani osobnych ddajov a o vol'nom pohybe takjchto tdajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES
(-dalej len nariadenic GDPR*) a zékona ¢ 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorjch zikonov

(dalej len ,,Zmluva®)

PrevadzkovateP: Materska Skola

so sidlom:

1ICO:

Hrnéiarska 1, 040 01 Kosice
35540516

registricia:

zastipena:

DIC:
IBAN:

(d’alej len

Eva Farkasova, riaditel
2021607203
SK63 0200 0000 0016 6942 8759

»PrevidzkovateP®)

SprostredkovateP:

DATALAN, a.s.

so sidlom: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

ICO: 35 810 734

registricia: Obchodny register Okresného stdu Bratislava 1, oddiel Sa, viozka ¢.: 2704/B
zastlipend: Ing, Zuzana Skodova Prochotski, élen predstavenstva

IC DPH:

SK2020259175

IBAN: SK03 0200 0000 0023 6261 0657

(dalej len

(Prevadzk

1.1

1.3

1.4

15

»SprostredkovateP*)

ovatel a Sprostredkovatel spolu len ako ,,Zmluvné strany* alebo jednotlivo ako ,,Zmluvnd strana®)

Clinok I.
Uvodné ustanovenia

Zmluvné strany st zodpovedné za riadne dodr¥iavanie povinnosti ustanovenych platnjmi pravnymi predpismi, ktoré
upravuji problematiku ochrany osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ pri poskytovani sluZieb Previdzkovatel'ovi spraciiva aj osobné tidaje v mene Prevadzkovatela, ktoré
Previdzkovatel zhromaiduje vo svojich informaénych systémoch, ktorjch servis a  podporu vykondva
Sprostredkovatel’.

Previdzkovatel prehlasuje, Ze v silade s ¢lankom 28 odsek 1 nariadenia GDPR zhodnotil, Ze Sprostredkovatel’ poskytol
dostatoéné zdruky zavedenia primeranych technickjch a organizadnjch opatreni tak, aby spracivanie splalo
poziadavky nariadenia GDPR a aby sa zabezpeéila ochrana priv dotknutej osoby.

Nariadenie GDPR vyZaduje, aby vzijomné vzt'ahy medzi Sprostredkovatefom a Previdzkovatefom pri spracivani
osobnych ddajov boli upravené zmluvou v pisomnej alebo elektronickej forme.

Za Géclom splnenia povinnosti vyplyvajucich z ¢l. 28 a suvisiacich nariadenia GDPR sa Zmluvné strany dohodli na
nasledujicom zneni Zmluvy.
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33

34

Clanok IL.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Gprava vzijomnych vztahov Zmluvnych stein pri spracivani osobnych uddajov
Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatel'a.

Tato zmluva stanovuje priva a povinnosti Zmluvnjch strin pri spracivani osobnjch ddajov Sprostredkovatelom
v mene Prevadzkovatel'a,

Clanok II1.
Spractivanie osobnych udajov

Sprostredkovatel je opravneny spracivat’ osobné ddaje poskytnuté a/alebo spristupnené Previdzkovatcfom len na
tiéely poskytovania podpory a servisu systému na sprivu registratiry Memphis Spréva registratiry, verzia 3.0.0 ¢Gov
a/alecbo informaény systém KORWIN®. Sprostredkovatel sa tymto zavizuje nespracivat’ osobné daje
Prevadzkovatela na iné neZ Prevadzkovatel'om uréené Gécly.

Sprostredkovatel’ je oprivneny spracivat’ osobné tdaje Previdzkovatela po dobu ddinnosti tejto Zmluvy, maximaélne
viak len dovtedy, pokial’ bude poskytovat’ sluzby podFa uvedené v odseku 3.1 Zmluvy.

Sprostredkovatel je opravneny spracivat’ tieto osobné tdaje PrevidzkovatePa v rimei informaéného systému Memphis

Spriva registratry, verzia 3.0.0 cGowv:

a.  typ osobnych udajov spractvanych v mene Prevadzkovatel'a: meno, priezvisko a adresa (dalej len ,,0s0bné tdaje®)

b. kategorie dotknutfch oséb: prjimatclia  a odosielatelia  poStovej  koredpondencie s PrevidzkovateFom
a zamestnanci Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ je oprivneny spracivat’ ticto osobné lidaje Previdzkovatel'a v rdmci informaéného systému

KORWIN®:

a.  typ osobnych tidajov spractivanich v mene Previdzkovatela: meno, priezvisko, rodné priezvisko, titul, rodné dislo,
ditum narodenia, miesto Gmrtia, $titna prisludnost’, telefénne dslo, Gdaje o podnikatel'skej cinnosti (dalej len
,»0sobné udaje®)

b. kategérie dotknutjch osGb: osoby, ktoré st iastnikmi sprivacho konania s objednivatefom alebo Gcastnikmi
iného privneho vzt'ahu alebo konania s objednivatefom, Gcastnikmi zmluvného vzt'ahu, obéania mesta/obce,
zamestnanci objednavatel’a.

Sprostredkovatel je opravneny vykondvat’ najmi nasledujice spracovatel'ské operdcic: zhromazdovat, zaznamenavat’,

usporadiivat’, uchovivat’, menit’, vyhladdvat', prehliadat’, preskupovat’, kombinovat’ a vymazat’.

4.1

43

4.4

Clanok IV.
Vyhlasenie Zmluvnych stran

Prevadzkovatel  vyhlasuje, %e osobné tdaje o dotknutjch osobach, ktoré poskytne a/alebo  spristupni
Sprostredkovatelovi, & u# v podobe elektronickej databizy alebo injm spésobom, Previdzkovatel’ ziskal v sulade
s nariadenim GDPR ako aj inymi prislu$nymi pravnymi predpismi.

Previdzkovatel vyhlasuje, #¢ je oprivneny pouZit' osobné ddaje, ktorjch spractvanic je predmetom tejto Zmluvy
sposobom, ktorj je v silade so spdsobom spracivania osobnych adajov Sprostredkovatelom podla tejto Zmluvy,
vratane ich poskytnutia jeho zmluvnym partnerom, vratane Sprostredkovatela.

Previdzkovatel vyhlasuje, #¢ pred uzatvorenim tejto Zmluvy splnil vietky povinnosti, ktoré mu vyplyvaji z nariadenia

SDPR a dalich stvisiacich privaych predpisov s odbornou starostlivostou. V pripade, Ze Sprostredkovatel pri plneni
tejto Zmluvy zisti, e Previdzkovatel opomenul splnit’ nicktord svoju povinnost’ v zmysle nariadenia GDPR a/alebo
#e 7isti, 7e spractvanic osobnych dajov porufuje zikladné zasady spraciivania osobnych ddajov stanovené nariadenim
GDPR, Sprostredkovatel sa zavizuje na titto skutoénost’ Previdzkovatela bez zbytoéného odkladu upozornit’.

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, %e je schopnj zabezpecit’ ochranu osobnjch adajov prijatim primeranych technickych
a organizaénych opatreni, aby spracivanic osobnych udajov splfialo poZiadavky nariadenia GDPR a zabezpecovalo
ochranu priv dotknutych oséb.
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4.5

5

5.3

5.4

)

5.6

Zmluvné strany sa zavizuji uchovivat’ vietky podklady, dokumenty a/alebo akékol'vek iné materidly a nosice ziskané
od druhej Zmluvnej strany za tcelom plnenia tejto Zmluvy obsahujice osobné udaje na chrinenjch miestach a
zabezpedit’ ich primerand ochranu pred nihodnym, ako aj nezikonnym poskodenim a znicenim, nihodnou stratou,
zmenou, nedovolenym pristupom a spristupnenim, ako aj pred akymikoPvek nepristupnymi formami spracivania.
Zmluvné strany sa ticZ zavizujd, Ze vietky a akékoPvek databazy, aplikicic a/alebo systémy, v ktorfch sa spracivaji
osobn¢ ddaje zabezpecia tak, aby bola zaistena trvald dévernost, integrita a dostupnost’ osobnych Gdajov. Na tento éel
sa Zmluvné strany zavizuja prijat’ primerané technické, organizaén¢ a persondlne opatrenia.

Clanok V.
Prava a povinnosti Sprostredkovatela

Sprostredkovatel’ bude uskutocniovat’ akékolvek spractvanic osobnych tdajov podla tejto Zmluvy na zdklade
bezpodmieneéného spolahnutia sa na vyhlasenia a zavizky Prevadzkovatela uvedené v tejto Zmluve. V pripade, ak z
dévodu, Ze ktorékol'vek z tychto vyhliseni Previdzkovatela bude netplné alebo nepravdivé (€o i len séasti), alcho
Prevadzkovatel’ porusi svoj zavizok a Sprostredkovatel’ bude preto povinny znésat’ akékolvek sankcie (napr. pokuty
ulozené prislunymi verejnymi orginmi) alebo ndroky tretich o0séb (napr. Zaloba dotknutej osoby z dévodu
neoprivneného nakladania s jej osobnymi Gdajmi), je Prevadzkovatel povinny nahradit’ Sprostredkovatelovi vietku
$kodu a akikol'vek ind ujmu, ktord mu v dosledku toho vznikla.

Sprostredkovatel sa zavizuoje, Ze bude spracivat’ osobné udaje len na ziklade a v zmysle zdokumentovanjch pokynov
Previdzkovatela. Sprostredkovatel’ je opravneny od Prevadzkovatela poZadovat’ zaslanic pokynu pisomnou formou, ak
nebola Zmluvnymi stranami dohodnuti ind forma zdokumentovania pokynu. Sprostredkovatel uchovava pokyny
udelené Previdzkovatefom. Sprostredkovatel’ sa zavizuje bezodkladne informovat’ Prevadzkovatela, ak by podla jeho
nizoru splnenim pokynu Previdzkovatela doslo k poruseniu pravaych predpisov tfkajice sa ochrany osobnych tdajov.
Sprostredkovatel je opravneny odchylit’ sa od pokynov Prevadzkovatela, len ak to vyzaduji pravne predpisy, ktorymi je
Sprostredkovatel’ viazany. V takomto pripade Sprostredkovatel ozndmi Prevddzkovatefovi odchylenie sa od jeho
pokynov s odévodnenim.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje prijat’ vietky opatrenia podla ¢l. 32 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel’ sa zaviizuje prijat’
také technické, organizacné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo déjst” k neoprivnenému alebo ndhodnému pristupu
k osobnym udajom, k ich zmene, spristupneniu, zniCeniu, & strate, neoprivnenym prenosom, k ich inému
neopravnenému spracivaniu, alebo inému zneuzitin. Sprostredkovatel prdjme opatrenia pre zaistenie toho, aby
akikolvek fyzickd osoba, ktora mi pdstup k osobnym uUdajom, tieto spracuvala vyluéne na ziklade pokynu
Sprostredkovatel'a. Za tymto tcelom vyuzije Sprostredkovatel’ najmi tieto postupy a metody, ibaze by ich pouZitic v
danom pripade s ohfadom na mieru rizika, zivaznosti nisledkov porudenia zabezpedenia a nékladnost’ ich zavedenia
bolo v zjavnom nepomere:

pseudonymizicia osobnych Gdajov,
sifrovanie osobnych udajov,

zaistenie neustilej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spracivania a sluZicb,

oo g

dosledné zaistenie a vymahanie povinnosti micanlivosti a sprava pristupovych prav k uzivanym systémom,

dosledné vyuZivanic pravaych prostriedkov, ktoré zaist'uji cfektivne dodrZiavanie zdsad ochrany osobnych

udajov, a to najmi vo forme sankcii voci inym osobam,

f. zaistenic schopnosti obnovit’ dostupnost’ osobnych udajov a pristup k nim véas v pripade fyzickych &
technickych incidentov,

g.  zavedenic procesu pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia G¢innosti zavedenych technickych a

organiza¢nych opatreni pre zaistenie bezpe¢nosti spractvania.

Sprostredkovatel musi byt’ pripraveny na vyzvu Prevadzkovatela v primerancj lehote nie kratiej ako jeden mesiac
uviest’, aké technické, organizaéné a iné opatrenia zaviedol, a to za ucelom kontroly plnenia jeho povinnosti zo strany
Previdzkovatela. Rovnako tak musi Sprostredkovatel’ zvolit” vhodné technické, organizacné a iné opatrenia veduace k
tomu, aby bol umoZneny riadny vykon priv dotknutych osdb.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje zabezpecit’ zachovavanie dévernosti informacii victkymi opravnenymi osobami.

Pokial' bude Sprostredkovatel’ spracivat’ osobné udaje od viacerych previdzkovatel'ov, je povinny zabezpedit', Ze
neddjde k ich zluceniu alebo ziamene. Tieto povinnosti si pre Sprostredkovatel'a zivizné aj po ukonceni spraciivania
osobnych udajov podla tejto Zmluvy.
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Sprostredkovatel sa zavizuje prijat’ opatrenia, ktoré umoznia urdit’ a overit’, kedy, kym a z akého dévodu boli osobné
udaje spracavané.

Pokial sa Sprostredkovatel’ dozvie, ze osobné tdaje nie sa presné, pravdivé, overené & aktudlne, je povinny o tomto
informovat’ Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje, beric pritom do Gvahy povahu spracivania a informicie dostupné Sprostredkovatel'ovi,
poskytnit’ Prevadzkovatelovi na jeho poZiadanic nevyhnutnd sidinnost, ktord je potrebnd na vybavenie ziadostl
dotknutjch 0séb o vikon ich priv uplatnenjch u Previdzkovatefa.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje, beric pritom do Gvahy povahu spractvania a informdcie dostupné Sprostredkovatelovi,
poskytnit’ Previdzkovatelovi sicinnost’, ktord je potrebnd na:
a.  zabezpedenic bezpeénosti spracivania osobnych Gdajov PrevidzkovatePom,
b. oznamenie porufenia ochrany osobnych tdajov dozornému organu a dotknutym osobdm a
c.  vypracovanic posidenia vplyvu na ochranu osobnych tdajov a predchadzajicu konzulticiu s dozornym
organom.

Sprostredkovatel sa zavizuje ozndmit’ poruenie ochrany osobnych Gdajov Previdzkovatelovi bez zbyto¢ného odkladu
po tom, ako sa Sprostredkovatel o tomto poruieni dozvedel. Sprostredkovatel  sa zavizuje poskytnit’
Prevadzkovatefovi vietky jemu dostupné informacie tak, aby Prevddzkovatcl mohol splnif’ svoju povinnost’ podfa
dankov 33 a34 nadadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavizuje oznimit minimalne opis povahy porusenia,
pravdepodobné dopady na prava dotknutych o0sbb aopatrenia prijaté za udelom odstrinenia alebo zmiernenia
nasledkov.

Sprostredkovatel sa zavizuje poskytnat Previdzkovatelovi na jcho poZiadanic vietky informicie, ktoré si potrebné na
preukézanic splnenia povinnosti podPa nariadenia GDPR, infch privaych predpisov z oblasti ochrany osobnjch ddajov
a tejto Zimluvy.

Sprostredkovatel sa zavizuje po ukonceni poskytovania svojich sluZicb alebo na zaklade pisomnej Ziadosti
Prevadzkovatel'a
a  vritit Previdzkovatefovi vietky kopie nosicov, podkladov a infch dokumentov obsahujiicich osobné adaje
spdsobom, ktory ustanovil Previdzkovatel, ak to umoZiuji technické poziadavky Sprostredkovatel'a alebo
b.  vymazat’ osobné Gdaje a vetky kopie nosic¢ov, podkladov a injch dokumentov obsahujicich osobné ndaje.

Sprostredkovatel sa zavizuje neposkytnit osobné udaje spracovivané podfa tejto Zmluvy ingj osobe ako
PrevidzkovateFovi, ibake povinnost poskytnutia vypliva Sprostredkovatel'ovi z tejto Zmluvy, nariadenia GDPR, iného
vicobeene zavizného pravncho predpisu alebo priamo z pisomného pokynu Prevadzkovatela.

Pre vylicenic pochybnosti plati, Ze zavedené opatrenia podPa tohto &l Zmluvy sa nevzt'ahuji na dodany/ podporovany
informaény systém spravy registratiry Memphis Sprava registratary, verzia 3.0.0 eGov (vratane jeho modulov) a/alebo
informacny systém KORWIN®, tj. Sprostredkovatel neméd povinnost' v zmysle tejto &l Zmluvy zabezpedit’, aby
dodané informaéné systémy spifiali opatrenia podla tohto ¢l. Zmluvy.

Clanok VI
Prava a povinnosti Previdzkovatela

Previdzkovatel sa zavizuje poskytnit Sprostredkovatelovi sicinnost’ nevyhnutne potrebni na plnenic povinnosti
Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy a pravnych predpisov sivisiacich s ochranou osobnych tdajov. V pripade, ak
Sprostredkovatel PrevidzkovatePa upozorni na spraciivanic nedplnych ¢ nesprivnych osobnjch udajov alebo na iné
porusovanie nariadenia GDPR pri spracivani osobnjch Gdajov, je Previdzkovatel povinny bez zbyto¢ného odkladu
zabezpedit’ napravu.

Previdzkovatel sa zavizuje zabezpeéit, %e dotknuté osoby budd v zmysle danku 13 odsck 1 nariadenia GDPR, priamo
Previdzkovatclom informované o tom, e ich osobné udaje budi poskytnuté Sprostredkovatefovi ako aj jeho
zmluvnym partnerom (d'al$im zapojenjm sprostredkovatelom) a nimi aj spractivané.

Prevadzkovatel je oprivneny vykonat’ u Sprostredkovatela alebo daltich subjektov zapojengch Sprostredkovatelom do

spracivania osobnych tdajov audit podla clanku VII tejto Zmluvy.
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Clanok VII
Vykonanie auditu PrevadzkovatePom

Previdzkovatel je oprivneny za Q¢elom overenia plnenia povinnosti Sprostredkovatela podPa tejto Zmluvy a daliich
privnych predpisov, pozadovat’ od Sprostredkovatela poskytnutic informicii preukazujicich riadne plnenie jeho
povinnosti a/alebo je oprivneny vykonat' u Sprostredkovatefa maximalne raz ro¢ne audit zamerany na spractvanie
osobnych udajov v menc Previdzkovatel’a.

Sprostredkovatel sa zavizuje poskytnit’ Previdzkovatelovi victku potrebnd sicinnost’ a vietky poradované informicie
o spracivani osobnych tdajov aich ochrane aumoinit’ Previdzkovatelovi vykonanie auditu osobne a/alebo
ustanovenym auditorom.

Previdzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavizuje vykonat’ audit rjchlo a efektivne tak, aby audit nepredstavoval
pre ¢innost” Sprostredkovatel'a neprimerané obmedzenic.

Previdzkovatel pisomne ozndmi vykonanie auditu Sprostredkovatelovi jeden mesiac vopred, pokial’ sa Zmluvné strany
nedohodna inak.

Sprostredkovatel sa zavizuje umoznit’ osobdm vykonavajicim audit pristup k dokumentom a daliim informaciam
tykajucim sa spracovania osobnych udajov podra tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, #e Ziadna zo Zmluvngch strin nema nirok na hradu nakladov, ktoré vznikli Zmluvnym
strandm podla tohto clanku, a kazdd zo Zmluvnych strin znafa ticto ndklady sama, pokial sa Zmluvné strany
nedohodnt inak. Sprostredkovatel je opravneny Ziadat' zaplatenic nikladov, ktoré vznikli na zaklade poiadaviek
Previdzkovatela a nad rimec povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku.

Clanok VIII
Zapojenie d’alieho sprostredkovatePa

Sprostredkovatel’ je oprivneni zapojit’ dalic sprostredkovatela do spractivania bez predchidzajiccho osobitného
pisomného sihlasu Previdzkovatela. V takomto pripade je viak Sprostredkovatel’ povinny oznamit’ zapojenie kazdé¢ho
dalSicho sprostredkovatela Previdzkovatel'ovi, informovat’ Previdzkovatela o akychkoPvek zmenach alebo nahradend
zapojencho sprostredkovatela formou e-mailu, pricom Previdzkovatel' je povinny svoj pripadny nesthlas ozndmit
Sprostredkovatelovi pisomne v Ichote 3 dni odo dfia obdriania sprivy Sprostredkovatela. Ak Previdzkovatel
v uvedencj lehote vzniesol nimietky vodi konkrémemu sprostredkovatel'ovi, Sprostredkovatel’ sa zavizuje namietaného
sprostredkovatel’a nahradit’ inym.

Ustanovenim dlalsieho sprostredkovatela nie je dotknuta zodpovednost Sprostredkovatela za riadne plnenic jcho
povinnosti.

Ak Sprostredkovatel’ zapoji do vykondvania osobitnych spracovatel'skych &innosti v mene Previdzkovatela dal§icho
sprostredkovatela, je  Sprostredkovatel’  povinny  prostrednictvom  pisomnej zmluvy  tomuto  dalfiemu
sprostredkovatelovi uloZit' rovnaké povinnosti ochrany ddajov, aké vypljvaji Sprostredkovatelovi z tejto Zmluvy.
Dalii zapojeny sprostredkovatel je najma povinny poskytnit’ dostatoéné ziruky vykonania primeranych technickych a
organiza¢nych opatreni takym spésobom, aby spracivanie spifialo poziadavky nariadenia GDPR. Ak dalsi zapojeny
sprostredkovatel’ nesplni svoje povinnosti ochrany Gdajov, Sprostredkovatel zostiva voéi PrevidzkovatePovi plne
zodpovedny za plnenie povinnosti dal§icho zapojencho sprostredkovatela.

Clanok IX
Zodpovednost’ za riadne plnenie povinnosti

Prevadzkovatel je zodpovedny za riadne plnenie povinnostl podla tejto Zmluvy a pravnych predpisov z oblasti ochrany
osobnych Gdajov.

Prevadzkovatel sa zavizuje nahradit’® SprostredkovatcFovi $kodu, ktord mu vznikla v ddsledku porusenia povinnosti
ustanovenych v tejto Zmluve alebo v pravaych predpisoch z oblasti ochrany esobnych ddajov. 'Tymto ustanovenim nie
je dotknutd zodpovednost’ Previdzkovatel'a nahradit’ $kodu dotknutym osobdm, ktord im vznikla v désledku porusenia
jcho povinnosti ustanovenych v tejto Zmluve alebo v pravaych predpisoch z oblasti ochrany osobnych tdajov.
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Clanok X
Spoloéné a zavereéné ustanovenia

10.1 Zmluva nadobuda platnost’ a Géinnost’ dilom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Povinnost’ mlcanlivosti podla
tejto Zmluvy plati aj po uplynuti jej platnosti a i¢innosti, a to bez casového obmedzenia.

10.2 Zmluvné strany sa zavizuji vyvinat’ maximalne asilie na odstranenie vzdjomnych sporov vzniknutych na zaklade tejto
Zmluvy alebo v stvislosti s touto Zmluvou a na ich vyriefenie predovietkym prostrednictvom rokovania a dohody.

10.3 Pokial’ sa zmluvné strany nedohodni na vyrie§eni vzajomného sporu, ma kaZzda zo zmluvnych stran pravo uplatnit’ svoj
narok na side. Vietky spory vznikajice z tejto Zmluvy a v suvislosti s niou budu rozhodované pred vicobeenymi sidmi
Slovenskej republiky ur¢enymi podFa platnych a ic¢innych privaych predpisov o vecnej a miestnej prislusnosti sudov.

10.4 T'ato zmluva predstavuje iplna dohodu Zmluvnych strin o predmete tejto Zmluvy. TGto Zmluvu je mozné menit’ iba
pisomnou dohodou Zmluvnych strin vo forme dodatkov k tejto Zmluve, podpisanych opravnenymi zistupcami
obidvoch Zmluvnych strin.

10.5 Tato Zmluva je uzatvorend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda Zmluvnd strana obdrzi jedno vyhotovenie.

10.6 Zmluvné strany prehlasuji, Ze si tito Zmluvu preditali, Ze s jej obsahom sihlasia a na dokaz toho k nej pripajajd svoje
podpisy.

Za Prevadzkovatel'a: Za sprostredkovatel'a:

V Kosiciach, dna 3/"“"““— V Bratislave dia ////ZMZU
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