Zmluva o spracovani osobnych uadajov

uzavretd podl'a § 34 zdkona ¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych uidajov a o zmene a doplneni
niektorych zikonov (dalej len ,,Zakon*) a &1. 28 nariadenia Europskeho parlamentu a rady
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych 0sob pri spraciivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe
takychto udajov (d’alej len ,,Nariadenie*)

(dalej len ,,Zmluva‘)

Prevadzkovatel:
Obchodné meno: Obec Kamenica
Adresa: Kamenica 401, 082 71 Kamenica
ICO: 00327221
DIC: 2020711539
Zastupeny: Michal Gul'a§

(d’alej len ,,Prevadzkovatel™ a ,,Objednavatel™)
Sprostredkovatel’:
Obchodné meno: KRIZAN IT SERVICES, s.r.o.
S miestom podnikania: Zimna 1153/8, 040 01 KoSice
ICO: 55025293
DIC:

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice I, oddiel Sro, vlozka ¢. 55359/V
Zastapeny:  Mgr. Milo$ Krizan

(dalej len ,,Sprostredkovatel* a ,,Poskytovatel™)
(spolu d’alej ako ,,Zmluvné strany*)



1.1.

1.2

1.3.

2.1.

3.1.

4.1.

5.1.

I.

Predmet dodatku zmluvy a doba spractivania

Predmetom tejto zmluvy je poverenie Sprostredkovatel'a Prevadzkovatel'om, spraciivanim
osobnych udajov v mene Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel' je opravneny spractivat’ osobné tudaje podla osobitnej zmluvy c.
0020/2022/12 o poskytovani sluzieb spojenych so zalohovanim a o poskytovani priestoru
na zalohovanie na vzdialenych serveroch, podla tejto Zmluvy a spdsobom podla Zakona,
osobitnych zékonov a Nariadenia.

Sprostredkovatel’ je opravneny spracivat’ osobné tidaje v mene Prevadzkovatel’a po dobu
trvania osobitnej zmluvy podla bodu 1.2 tejto Zmluvy / neurcitu.

II.

Povaha a iicel spracivania osobnych udajov

Sprostredkovatel’ je opravneny spracGvat’ osobné udaje za ucelom poskytovania
a zabezpecovania technickej podpory cloudovych sluzieb na spracovanie osobnych tdajov
a v ramci zabezpe€ovania pravidelného zalohovania a uchovavania dats osobnymi idajmi
v automatizovanej forme na technickych prostriedkoch Sprostredkovatel’a.

III.

Zoznam alebo rozsah osobnych udajov

Sprostredkovatel’ je opravneny spracivat osobné udaje vrozsahu vakom sa
prevadzkovatel rozhodne uchovavat’ osobné idaje v ramci cloudovych sluzieb na uloZisku
Sprostredkovatel’a.

IV‘
Kategoérie dotknutych os6b

Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ osobné Gidaje o zamestnancoch prevadzkovatela
a osobach v obdobnom pracovnom pomere, pripadne o inych ktorych sa tykaju osobné
udaje ulozené na uloziskach Sprostredkovatel’a.

V.

Prava a povinnosti Prevadzkovatela

Prevadzkovatel' je povinny poskytovat Sprostredkovatelovi na spracuvanie zakonne
ziskané, spravne a aktualizované osobné udaje. V pripade zmeny v poskytnutych udajoch
oznami Prevadzkovatel tieto zmeny bezodkladne Sprostredkovatelovi.



5.2

5.3.

S54.

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

a)

Prevadzkovatel” je povinny zabezpecit’ informovanie dotknutych os6b o tom, ze ich udaje
spractiva Sprostredkovatel’ podla §19 a §20 Zakona a ¢lanku 13 a 14 Nariadenia.
Prevadzkovatel’ ma pravo na preverenie Sprostredkovatel’a, €i poskytuje dostato¢né zaruky
na prijatie primeranych technickych a organizacnych opatreni.

V pripade, ak si dotknutd osoba uplatni prava podl'a §21 az §28 Zakona a ¢lanku 15 az 22
Nariadenia, ktoré ma vplyv na spractivanie poskytnutych osobnych 1dajov
Sprostredkovatelom, Prevadzkovatel bezodkladne informuje otejto skutocnosti
Sprostredkovatel’a.

Prevadzkovatel’ ma pravo vyjadrit’ sthlas/nestihlas so spraciivanim osobnych udajov
prostrednictvom d’alSieho Sprostredkovatel’a povereného Sprostredkovatel'om. V pripade
ak Prevadzkovatel’ stihlasi so spraciivanim osobnych udajov prostrednictvom d’alSicho
Sprostredkovatela, udeli Sprostredkovatel'ovi pisomny sthlas, prostrednictvom prilohy.

VL

Povinnosti Sprostredkovatel’a

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze poskytuje dostatocné zaruky na prijatie primeranych
technickych a organizaénych opatreni tak, aby spractivanie osobnych tdajov spliiialo
poziadavky Zakona a Nariadenia tak, aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutej osoby.
V pripade preukazania nepravdivosti vyhlasenia v zmysle tohto bodu je Sprostredkovatel’
povinny nahradit’ $kodu, ktora vznikla Prevadzkovatel'ovi z dovodu porusenia a nesplnenia
zavazkov obsiahnutych v tomto bode v plnej vyske.
Sprostredkovatel’ je povinny poskytnut’ Prevadzkovatelovi informécie potrebné na
preukazanie splnenia povinnosti podla bodu 6.1 tejto Zmluvy, prostrednictvom
predlozenia akéhokol'vek doveryhodného dbékazu preukazujiceho splnenie tychto
povinnosti podl'a Zakona a Nariadenia formou Prilohy €. 1 tejto zmluvy. Sprostredkovatel’
mozZe preukazat splnenie dostatoénych zaruk schvalenym kédexom spravania alebo
certifikdtom podl'a Zakona a Nariadenia.
Sprostredkovatel je povinny poskytnit’ su¢innost’ v rdmeci auditu ochrany osobnych tdajov
a kontroly zo strany Prevadzkovatel’a alebo auditora, ktorého poveril Prevadzkovatel’.
Sprostredkovatel je povinny spracuvat’ osobné udaje len na zéklade pisomnych pokynov
Prevadzkovatela, a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizicii okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana. Sprostredkovatel’ je pri
takom prenose povinny oznamit' Previddzkovatelovi tito poziadavku pred spracuvanim
osobnych udajov, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazana, takéto oznadmenie nezakazuje z dévodov verejného zdujmu.
Sprostredkovatel’ je povinny spracuvat’ osobné udaje podla pokynov Prevadzkovatela.
Pokial’ Sprostredkovatel’ ur¢i uéel a prostriedky spractvania osobnych udajov, povazuje sa
za Prevadzkovatela.
Sprostredkovatel’ je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o osobnych udajoch, ktoré spractiva.
Sprostredkovatel' je povinny zabezpecit mléanlivost, resp. zaviazat mlicanlivostou
o osobnych udajoch aj fyzické osoby (jeho oprdvnené osoby a iné nim osoby zmluvne
zaviazané), ktoré pridu do styku sosobnymi tudajmi u Prevddzkovatela, alebo
Sprostredkovatela, ak nie su viazané mlc¢anlivost'ou podl’a osobitného zakona. Povinnost’
miéanlivosti trva aj po ukonceni spraciivania osobnych udajov.
Sprostredkovatel’ je povinny vykonat’ opatrenia podla § 39 Zakona, aclanku 32
Nariadenia, nasledovne:

Sprostredkovatel’ je povinny prijat’ so zretelom na najnovsie poznatky, na naklady na

vykonanie opatreni, na povahu, rozsah, kontext a ucel spracuvania osobnych tdajov a
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na rizikd s réznou pravdepodobnostou a zavaZnostou pre prava fyzickych osob
primerané technické a organizaéné opatrenia na zaistenie 0Grovne bezpecnosti
primeranej tomuto riziku, pricom uvedené opatrenia moZu zahfiiat najma
pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych udajov, zabezpecenie trvalej ddvernosti,
integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spractivania osobnych udajov, proces
obnovy dostupnosti osobnych udajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu
alebo technického incidentu, proces pravidelného testovania, posudzovania a
hodnotenia ucinnosti technickych a organizaénych opatreni na zaistenie bezpec¢nosti
spraciivania osobnych udajov,

b) Pri posudzovani primeranej irovne bezpecnosti sa prihliada na rizika, ktoré predstavuje
spractivanie osobnych tidajov, a to najmé nahodné znicenie alebo nezakonné zniCenie,
strata, zmena alebo neopravnené poskytnutiec prendSanych osobnych 1dajov,
uchovavanych osobnych udajov alebo inak spractivanych osobnych udajov, alebo
neopravneny pristup k takymto osobnym dajom,

c) Sulad s uvedenymi poZiadavkami moZno preukdzat’ schvalenym koédexom spravania
alebo certifikdtom podl'a Zakona a Nariadenia,
d) Sprostredkovatel’ je povinny zabezpecit, aby fyzickd osoba konajuca za

Sprostredkovatel’a, ktora ma pristup k osobnym udajom, spraciivala tieto udaje len na
zdklade pokynov Prevadzkovatela alebo podla osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana.

6.8. Sprostredkovatel je  povinny dodrziavat podmienky zapojenia  dalSieho

Sprostredkovatel’a, nasledovne:
a) Sprostredkovatel’ nesmie poveritt spracivanim osobnych udajov  d’al§icho
Sprostredkovatela bez  predchadzajiceho  osobitného pisomného  suhlasu
Prevadzkovatela alebo vSeobecného pisomného suhlasu Prevadzkovatela.
Sprostredkovatel’ je povinny vopred informovat’ Prevadzkovatel’a o povereni d’al§icho
Sprostredkovatela, ak sa poverenie vykonalo na zaklade vSeobecného pisomného
stihlasu, pricom Prevadzkovatel ma pravo vzniest namietku voli pridaniu, alebo
nahrade d’alSieho sprostredkovatel’a,
b) ak Sprostredkovatel’ zapoji do vykonavania osobitnych spracovatel’skych ¢innosti v
mene  Prevadzkovatea  dalSicho  Sprostredkovatela, tomuto  dal§iemu
Sprostredkovatel'ovi v Zmluve alebo prostrednictvom iného pravneho ukonu je povinny
uloZit’ rovnaké povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov ako st ustanovené v
Zmluve alebo v inom pravnom ukone medzi Prevadzkovatel'om a Sprostredkovatel'om,
a to najmd poskytnutie dostatoénych zaruk na prijatie primeranych technickych a
organiza¢nych opatreni tak, aby spractvanie osobnych tidajov spiiialo poZiadavky tohto
zakona. Zodpovednost' voci Prevadzkovatel'ovi nesie povodny Sprostredkovatel, ak
dalsi Sprostredkovatel’ nesplni svoje povinnosti tykajice sa ochrany osobnych udajov.
6.9. Sprostredkovatel’ je povinny po zohl'adneni povahy spracuvania osobnych udajov v ¢o
najviacsej miere poskytnit’ sucinnost Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a
organizacnymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat’ opatrenia na zaklade
Ziadosti dotknutej osoby podla Zakona a Nariadenia.

6.10. Sprostredkovatel je povinny poskytnut’ sucinnost’ Prevddzkovatelovi pri
zabezpeCovani plnenia povinnosti podl'a § 39 az 43 Zakona a ¢lankov 32 aZ 36 Nariadenia
s prihliadnutim na povahu spraciivania osobnych udajov a informacie dostupné
Sprostredkovatel'ovi.

6.11. Sprostredkovatel’ je povinny zabezpeCenym sposobom vratit' Prevadzkovatel'ovi osobné
udaje po ukoncCeni poskytovania sluZieb tykajicich sa spracivania osobnych udajov
a bezpecne vymazat' vSetky existujuce kopie, ktoré obsahuji osobné udaje, ak osobitny
predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, nepozaduje
uchovavanie tychto osobnych udajov. Za bezpeény vymaz sa povazuje fyzické zni¢enie
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nosic¢ov informacii, ich demagnetizacia, alebo bezpecny prepis dat s osobnymi tidajmi,
napriklad pouZitim bezpeéného softvérového nastroja pre vymazanie dat.

6.12. Sprostredkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu informovat’ Prevadzkovatel’a, ak

7.1.

7.2.

7.3.

74.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

ma za to, Ze sa pokynom Prevadzkovatela porusuje Zakon, Nariadenie, osobitny predpis
alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, ktoré sa tykaju
ochrany osobnych udajov.

VII.

Podmienky spracivania osobnych idajov

Sprostredkovatel’ zabezpecuje ochranu osobnych udajov dotknutych osob, najméd ich
dbévernost’, integritu a dostupnost, v sulade so Zakonom, Nariadenim a opatreniami
v oblasti technickej a organizaénej bezpecnosti.

Sprostredkovatel je povereny vykonavat nasledovné spracovatel'ské operacie
v automatizovanej podobe, najmd usporadivanie, Struktirovanie, uchovavanie,
vyhladavanie, prehliadanie, vyuZivanie, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie,
vymazanie,

Sprostredkovatel moéze vzdialene pristupovatt do databaz Prevadzkovatela
prostrednictvom zabezpeceného Sifrovaného pristupu.

Sprostredkovatel' zabezpeci uchovavanie, zalohovanie a likvidaciu elektronickych dat
s osobnymi udajmi (d’alej ,,data*), tak, aby nedoslo k poruseniu dostupnosti a integrity
osobnych udajov, podl'a Zakona, osobitného zdkona a svojich prijatych bezpecnostnych
opatreni. /a podl'a osobitnej zmluvy Specifikovanej vbode 1.2 tejto Zmluvy. / podla
pokynov Prevadzkovatela, nasledovne: osobné udaje sa zmaZzu jedine na pokyn
prevadzkovatela, v pripade, Ze prevadzkovatelovi hrozi prekroc¢enie kvoty,
sprostredkovatel’ ho kontaktuje pred uskuto¢nenim vymazania osobnych udajov, ktoré
realizuje vzdy len na jeho pokyn.

Sprostredkovatel’ zabezpeci informovanie Prevadzkovatela o kazdej zmene/aktualizicii
poskytovaného softvéru, ktora ma vplyv na bezpecnost’ spracuvanych osobnych udajov
Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ moZe osobné tidaje poskytnut’ organom a inStitiiciam, ak to vyZaduje
osobitny predpis. Pred takymto poskytnutim osobnych udajov je Sprostredkovatel’ povinny
Prevadzkovatela otomto zamy§lanom poskytnuti informovat. V pripade, ak
Prevadzkovatel’ ur¢i d’alSie subjekty, ktorym mozZe Sprostredkovatel osobné udaje
Prevadzkovatela poskytovat, uvedu sa tieto prostrednictvom Prilohy tejto Zmluvy.
Vpripade ich zmeny, oznami tieto zmeny Prevadzkovatel bezodkladne
Sprostredkovatel’ovi. V pripade, ak Sprostredkovatel’ zamysl'a poskytnut’ osobné tdaje
inym prijemcom ako uréil Prevadzkovatel, bezodkladne o tejto skuto¢nosti informuje
Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ nie je opravneny vykonavat’ prenos osobnych udajov do tretej krajiny,
alebo medzinarodnej organizacii za Prevadzkovatela. V pripade, ak by Sprostredkovatel’
zamyslal preniest osobné udaje do tretej krajiny, alebo medzinarodnej organizicii,
vyplyvajicej z jeho prijatych bezpeénostnych opatreni, je povinny o tejto poZiadavke
Prevadzkovatel'a bezodkladne informovat’ a zabezpecit' informovanie dotknutych oséb
o tejto skutoénosti pred prvym prenosom osobnych udajov. Prevadzkovatel’ ma pravo
vzniest’ namietku proti prenosu osobnych udajov do tretich krajin.

Sprostredkovatel’ sa zavazuje, Ze bude Prevadzkovatel'ovi oznamovat’ vietky poruSenia
ochrany osobnych udajov, ktoré uneho vznikni a mézu mat’ dopad na osobné tdaje
Prevadzkovatela. Tieto skutocnosti je Sprostredkovatel' povinny bezodkladne oznamit’
Prevadzkovatelovi, najneskdr v§ak v lehote do 3 dni od ich vzniku, alebo zistenia.



7.9. Sprostredkovatel’ umoni zodpovednej osobe Prevadzkovatel’a nezavisly vykon dohladu
nad ochranou osobnych idajov, podla §46 Zakona a &lanku 39 Nariadenia v medziach
spracivanych osobnych tdajov dotknutych o0sdb prevadzkovatel'a, ak takéato osoba bola
prevadzkovatel'om poverens.

VIIL

Ziverefné ustanovenia

8.1. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze podas platnosti tejto Zmluvy, si obe zmluvné strany budu
plnit’ vietky povinnosti, ktoré im vyplyvaju z platnych pravnych predpisov a tejto Zmluvy.

8.2. Zmluvné strany st povinné poskytnit’ si vzdy v primeranej lehote potrebnti sti¢innost za
t¢elom riadneho plnenia tejto Zmluvy, ktoré nebude v rozpore s pravnymi predpismi.

8.3. Vietky prava poskytnuté medzi Zmluvnymi stranami na zaklade tejto Zmluvy si platné aj
vo€i vietkym ich pravnym nastupcom.

8.4. Tato Zmluva nadobuda platnost’ a u¢innost’ jej podpisom oboma Zmluvnymi stranami.

8.5. Tato Zmluva sa netyka spracovania osobnych udajov spracovavanych SprostredkovateFom
na iné icely ako je uvedené v tejto Zmluve.

8.6. Tato Zmluva je vyhotovens v listinnej vratane elektronickej podoby. V pripade listinnej
podoby je tito Zmluva v 2 vyhotoveniach, po 1 pre kazdu zo Zmluvnych stran.

8.7. Akékol'vek zmeny a doplnenia tejto zmluvy je mozné vykonavat formou pisomnych
dodatkov, podpisanych oboma zmluvnymi stranami, vratane ich elektronickej podoby.

8.8. Vietky ozndmenia, vyhlasenia, Ziadosti, Vyzvy a iné ikony v stvislosti s touto Zmluvou
a jej plnenim, musia byt urobené v pisomnej podobe, vratane elektronickej podoby.

8.9. Pravne vztahy vyslovne touto Zmluvou neupravené sa spravuju  predovietkym
ustanoveniami zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, Zakona, Nariadenia
a ostatnych pravnych predpisov.

8.10. Téato Zmluva zanikne automaticky ku diu, ku ktorému bude ukoncena spolupraca
Prevédzkovatel'a a Sprostredkovatela.

8.11. Ukonéenim Zmluvy sa zmluva od pociatku zruuje. Tym nie Je dotknuta platnost’
ustanoveni, ktoré svojou povahou maju trvat’ aj po skondeni tejto Zmluvy,

8.12. Zmluvné strany si tito Zmluvu precitali, jeho obsahu porozumeli a sthlasia s nim, na
znak &oho ju vlastnoruéne slobodne a vi¥ne podpisali.

V Kosiciach , dtta 21.11.2022

Za prevédzkovatel’a: Za sprostredkovatel’a:

LA




Priloha ¢.1.

Cestné prehlasenie Sprostredkovatela o splneni povinnosti podPa
Zikona a Nariadenia, resp. iny ddokaz preukazujiici splnenie povinnosti
Sprostredkovatel’a podl’a Zikona a Nariadenia

Sprostredkovatel' prehlasuje, Ze pri spractvani osobnych udajov dotknutych oséb
postupuje v sulade s Nariadenim Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych o0sdb pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa rui smernica 95/46/ES (vicobecné nariadenie o ochrane
udajov) (d’alej len ,,nariadenie GDPR*) a so zakonom &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
idajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov a na zaistenie ochrany prav dotknutych
0s0b prijal primerané technické a organizatné opatrenia a to tak, aby nedoslo k porugeniu
prav dotknutych osob.

Sprostredkovatel zaroveii prehlasuje, Ze zabezpedi bezpe&nost’ tidajov podla &l. 28, ods.
3c)acl. 32 GDPR, najmi v suvislosti s &l. 5, ods. 1 a ods. 2 GDPR. Prijimané opatrenia su
opatreniami tykajucimi sa bezpeCnosti udajov a opatreniami, kotré zaruduji uroveh
ochrany udajov zodpovedajucu miere rizika poruseni pri zachovavani dévernosti, integrity,
dostupnosti a odolnosti systémov. Suéasny stav spracivania tudajov, naklady na
implementaciu, povaha, rozsah a ucel spraciivania, ako aj pravdepodobnost’ vyskytu rizika
tykajtceho sa prav a slobdd fyzickych oséb vo vyzname &l. 32, ods. 1 GDPR a zavaZnost
tohto rizika sa rovnako musia zohladnit’.



