Zmluva o spracivani osobnych édajov pre poskytovanie slutieb v oblusti informaénych technologii

{d*alej len Zminva o SOU_IT+)
medzi

Previdzkovatel'om: Specidina zikiadna Skola

Sidlo: A. Sladkoviéa 24 Zarnovica, 966 81
Zastipeny: Mgr. Anna Szalayovi, riaditelln 28
1¢0: 35985267

Dic 2021608050

Kontakt pre OOL: 02/800 800 50
(d'alej len . Prevddzkovare ™)

Sprostredkovatel'om: Netroaics, s.r.o.

Sidlo: Slobody 54, 966 81 Zarnovica

Zipis: Obchodny register Okresného sidu Bunska Bystricn, oddiel: Sro, viokka &.:
B724/8

Zastipend: Ing. Daniel Maich, konatel'

ICO: 36 621 501

Kontakt pre OOU:

(d'nlej len .Sprostredkovatel’™)

Prevadzkovatel' a Sprostredkovatel’ spolu oznatovan! aj ako zmiluvnd strany™.

Spracivanie osobnych Odajov (dalej aj idafe”) sa vykondva vrefime podlfa &l 28 Nariadenia
Eurdpskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 2 27, aprils 2016 0 ochrane fyzickyeh vsdb pri sprachvani
asobnych ddajov & o vafnom pohybe takyehio ddajov, kiortm sa zruluje smernica 95/46/ES (vicobeené
narfadenie o ochranc Gdajov) (dalej len . nariadenie GDPR") a§ 34 zikona & 182018 Z.z. o ochrane
asobnych Gdajov a 0 zmene a dopineni niektoryeh zikonov (d'alej len |, Zdkon ™).

L

1.4.

Predmet & trvanie Zmluvy o SOU_IT

Zmiuva 0 SOU_IT sa uzatvire na ziklade platnej zmluvy & 011/2017 G¢innost’ od 27.11.2017

(d'alej len miluva™), na ktort d'alej odkazuje tento dokument.

Predmetom Zmluvy o SOU _IT je dprava vzijomnych priv s povinnosti smluvnych stran pri

spraclvani osobnVch Gdajov dotknutyeh osdb Sprostredkovatelom v mene Previdzkovatela

apoverenie Sprostredkovatela Previdzkovatel'om spracivanim osobnych ddajov, ktoré

Prevadzkovatel' spraciva vo svojich informainych systémoch, v rozsashu aza podmienok

stanovenych nizsie,

Trvanie Zmluvy o SOU_IT a doba spraciivania zodpovedd trvaniu akéhokolvek zmluvného

vziahu Prevadzkovatefa so Sprostredkovatelom v oblasn poskytovania sluzieb informaénych

technolégil ato najmé: vytviranie klientskych profilov, e-mailovich G&tov, spriva databéz,

softwareové zmeny a pod.

Previdzkovatel je oprivieny odstiipit’ od Zmluvy o SOU_IT s okamzitou Géinnostou v pripade:

a) porulenia aplikovatelnych pravnych predpisov ohlsdom ochrany osobnych ddajov, najmé
nariadenin GDPR alebo Zakona, i

b) porusenia zmluvnych ustanoveni o ochrane idajov obsighnuryeh v Zmluve o SOU _IT alebo
v zmluve,

¢} porulenia technickych a organizaZnych opatreni schvilenych Previdzkovatel'om podla bodu
5 Zmhuvy o SOU _IT,

d) ukontenin amluvy, bez ohfadu oa dovod, spOsob s pripadn( spormost’ ukoncenia,

¢) ak Sprostredkovatel’ nechoe alebo nie je schopny vykonat' opodstatnene pokyny
Prevadzkovatela.

Oel Zmluvy 0 SOU_IT
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21.  Utel planovaného sprachvania osobnycl ddajov  Sprostredkovatelom je vymedzeny
poskytovanim slusieb v oblasti informainych technoldgii sto najmi: vytviranie klientekyeh
profilov, e-mailovych Gétov, spriva databdz, softwareové zmeny, sprava servera a pod.

22. Zmluvne dohodnuté spracivanie osobnych odajov sa vykona vyluéne v sidle Previdzkovatela
a/alebo Sprostredkovatela, pripadne v rimei ¢lenského Statu Eurdpskej anie (EU) alebo v rimei
Elenského Stitu Eurdpskeho hospodirskeho priestoru (EHP). Kuzdy prenus osobnych idajov do
Stétu, ktory nie je Clenskym Stalom EU alebo EHP alebo do medzindrodnej organizicie, si
vytaduje predchidzajici sihlas Prevadzkovatela a vykond sa iba v pripade, ked' boli spinené

osobitné podmienky prenosov podla ¢l 44 a nasl. nariadenia GDPR.
2.3.  Privny ziklad spractivania osobnych Gdajov vyplyva z nariadenia GDPR a Zikona.

3 Rozsah osohnych ddajov planovanych na spracivanie Sprostredkovatelom

3.1 Predmet spracivania osobnych Odajov zahfila nasledovné typy/kategdrie ddajov (zoznam/opis
kategdrii adajov):

a) priezvisko, meno, titul,

b) adresa trvalého pobytu alebo adresa prechodného pobyiu,
¢) koreSpondentnd adresa,

d) détm parodenia, rodné Eislo

e} e-mailova adresa

) identifikainé &islo

g) online identifikdtor

h) IP adresa, lokalizalné Udaje

i)  podpis,

J)  komunikagné Gdaje (napr. telefdn, skype, 1CQ, Facebook, [nstagrum u pod.),
k) obrazové snimky, obrazové a zvukové ziznamy,

1) iné osobné (daje, ktoré si nevyhnutné na dosiahnutie Gfelu.

4, Kategorie dotknutych osdb
1.1. Do kategérie dotknutyeh osdb spadajit:
n) zamestnanci Prevadzkovatela,
b) byvall zamestnanci Previdzkovatela,
¢) fyvrické osoby, ktorych osobné ddaje sa mbdu nachidzat' v informaénych systémoch
Prevadzkovatel's

8 Technické a organizaéné opatrenin

5L Prehlésenie Prevadzkovatels:

Previdzkovatel' prehlasuje. 2e na zaistenie ochrany prav dotknutych osdb prijal primerané
technické a organizaéné opatrenia a nechal si vvpracovar’ spoloénost'ou Osobnyudajsk, s.r.o.
bezpetnostn( dokumenticiu, ktord deklaruje zikonné sprachvanie osobnych Gdajov.
Previdzkovate!l zdroveft prehlasuje, #e zaviedol transparentny systém zammamendvania
rch incidentov a akychkolvek othzok zo strany dotknuiej osoby, ako &) inych osdb.

Jednotlivé informdcie sa md2e dotknutd osoba dozvedie! priamo na webovom sidle
Prevadzkovatela wm/alebo je povinne miormovanie spristupnené k nahliadnutiv v sidle
Prevadzkovateln

52.  Prehlisenie Sprostredkovateln:

Sprostredkovatel prehlnsuje, e pri spracivani osobnych ddajov dotknutych osdb postupuje
v siillade s nariadenim GDPR o so Zikonom a na zaistenic ochrany priv dotknutych osdb prijal
primerané technické a organizalné opatrenia ato tak, aby nedollo k porufeniu priv dotknutych
ostb.

Strana2zb



6. L.

Sprostredkovatel’ zdroved prehlasuje, Ze zabezpeti bezpetnost’ udajov podla &l. 28 ods. 3 pism. c)
a &l. 32 narindenia GDPR, najm# v sivisiosti s &1 5 ods 1 8 ods. 2 nariadenia GDPR_ Prijimané
opatrenia si opatreniami tykajicimi sa bezpednosti ddajov a opatreniami, ktoré zaruduji droved
ochrany ddajov zodpovedajicu miere rizika poruSeni pri zachovdvani dévemosti, integrity,
dostupinosti a odolnosti systémov. Sulasny stav spracivania tdajov, naklady na implementiciu,
povaha, rozsah a (el spractivania, ako aj pravdepodobnost’ vyskytu rizika tykajiceho sa prav a
slobdd fyzickych os0b vo vyzname ¢l. 32 ods. | nurisdenis GDPR & zdvaZnost’ whto riziks sa
rovnako musia zohladnit’,

Sprostredkovatel' prehiasuje, 2e jeho zamestanci - oprivnené osoby, kioré spracivajé osobné
Gdaje 0 riadne pisomne poverené a zaviazané miéanlivostou ato aj po skonteni pracovného
pomeru v zmysle § 79 Zakona.

Podmienky spracuvania osobnych udajov
Prevadzkovatel’ sihlasi, aby Sprostredkovatel’ spractval osobné (daje, 2za spinenia nasledujicich

podmienok:

a) Sprostredkovatel’ nie je oprdvneny spracivat’ osobné Gdaje na iny ne2 dohodnuty Gcel,
sposobom a v rozsahu urlenom Previdzkovatel'om a nie je oprwneny preniest’ tioto fdaje
*adnej tretej strane. Kopie alebo duplikity Gdajov nie je moiné vyhotovovat’ bez vedomia
Previdzkovateln. okrem zilonych kdpii. ktoré sit potrebné na zabezpelenie riadneho
spraciivania Gdajov. ako aj Odajov, kioré si poZadované za Géelom splnenia regulaénych
(archivatnych) poZiadaviek pre uchovivanie adajov,

b) Sprostredkovatel' md2e poverit’ spractvanim osobng$ch dGdajov dalieho sprostredkovatel’s
(dalej len |, subSprostredkovarel”) iba na ziklade osobitného pisomného sahlasu
Previdzkovatel's; pri zpojeni d'aldieho sprostredkovatela do vykondvanin osobitnych
spracovatelskych ¢innosti v mene Prevadzkovatel'n je mu povinny ulozit’ rovnaké povinnosti
tvkajuce sa ochrany osobnych udajov,

¢) Sprostredkovatel bude spraciival’ osobné (daje len na ziklade pisomnych pokynov
Prevadzkovatel'a,

d) Sprostredkovatel je povinny vykonat' opatrenia na zaistenie (irovne bezpeénosti spraciivania
osobnych udajov v siilade s &l. 32 nariadenia GDPR.

€) Sprostredkovatel’ je povinny poskymur sudinnost’ Previdekovatelovi pri zabezpeovani
plnenia povinnosti v oblasti bezpe&nosti osobnyeh ddajov v siilade < &1, 32 a2 36 nariadenia
GDPR, ako aj sitinnost’ pri plneni povinnostl Prevadzkovatel's reagovat’ na 2adosti o vikon
prav dotknutej osoby.

f)  Sprostredkovatel je povinny vymazar osobné Gdaje alebo vritit' Prevadzkovatelovi osobné
udaje po ukonéeni poskytovania sludich tykajicich sa spracavania osobnyeh Gdajov na
ziklade rozhodnutia Prevadzkovatela s vymazat' existujice kopie,

g) Sprostredkovatel' je povinny poskytndt' Prevadzkovatelovi informécie potrebné na
preukizanie spinenia zmluvnych povinnosti & poskytndl’ sitinnost’ v rdmei auditu ochrany
osobaych Gdajov 4 kontroly zo strany Previdzkovatela alebo auditora, kiorého poveril
Prevadzkovatel,

h)  Sprostredkovatel' nemoZe svojvolne opravil, vymazal' alebo obmedzil' spracivanie Gdajov
spractvanych v mene Prevadzkovateln, moZe tak urobit’ iba na zéklade zdokumentovanych
pokynov  od Prevadzkovatela. V  pripade, 2e dotknutd osobs poZiada priamo
Sprostredkovatela o opravu, vymazanie, obmedzenie spracivania alebo uplatni vo&i
Sprostredkovatel'ovi akékol'vek iné svaje pravo, Sprostredkovatel’ bezodkladne posunie tito
potiadavku dotknuiej osoby Previdzkovatelovi,

i) Ak osobitny predpis neustanovuje inak, po ukondeni zmluvného vztahu, najneskér viak pri
ukonéen( platnosti zmluvy, na zdklsde kiore] s uzatvirs Zmluva o SOU IT -
Sprostredhovatel vriti akékolvek prijaté dokumenty, pripravené vystupy sprachvania a
vyutivania Gdajov, sko s sipls ddsjov tykajicich sa  zmluvného vafohu s
Prevadzkovatel'om, alebo ich so sihlasom Previdzkovatela zniti v silade s prislusnymi
ustanoveniami o ochrane idajov. To isté plati aj pre testovacie a chybné materidly s Gdajmi.
Na poZiadanie bude Prevadzkovatelovi odovadany zaznam o vvimazani ddajov.

Dalie dobodnuté podmienky
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Prevadzkovatel' sa so Sprostredkovatel'om dohodol na nasledovnych podmienkach:

8) Sprostredkovatel'’ je povinny zabezpelit' osobné (daje pred odcudzenim, stratou,
poskodenim, neoprivnenym pristupom. zmenou a roziirovanim. Na lento (el prijme
primerané technické, orgunizaéné a persondine opatrenin,

b) Previdzkovatel' jo oprévneny pofadovat’ od Sprosiredkovatela preukdzanie vykonauia
vietkych predpisunych bezpednesinych opatreni ne vchranu osobnych ddajoy,

¢) v pripade, ke Prevadzkovatel md pre zabezpefenie ochrany priv dotknutych osdb uréena
zodpovedni osobu (,.DPO™), jej kontaktné adaje je povinny poskytnir’ Sprostredkovatelovi,

d) v pripade, 2e Sprostredkovatel mé pre zabezpedenie ochrany priv dotknutych osbb uréeni
zodpovedni osobu (,,DPO™), jej kontakiné ddaje je povinny poskytnif Prevadzkovatelovi,

e) Sprostredkovatel' bez zbytofného odkladu informuje Previdzkovatels, nk jeho pokyn
povaluje za porubenie pravnych predpisov o spracovivani Gdajov. Sprostredkovatel’ bude v
takomto pripade oprivneny pozastavit' vykon prisludnych pokynov. pokial' ich
Prevadzkovate!’ nepotvrdi alebo nezmeni,

f) daldich podmicnok uvedenyeh v &l. 28 nuriadenia GDPR.

Zodpovednost’ Sprostredkovalel'a

Ak Sprostredkovate!' porusi Zmluvu o SOU_IT wsim uréi prostriedky a Géely spraciivania
osobnych ddajov, ktoré mu boli poskyinuié ako Sprostredkovatelovi, povaZuje sa vo vztashu
k takémuto spracivaniu za previdzkovatels avvhradne nesie zodpovednost za takéwo
spracivanie.

Za akékal'vek porudenie povinnosti ohl'sdom ochrany osobnych tdajov vyplyvajicich zo Zmluvy
oSOU_IT alebo narindenin GDPR & Zikonm zo stramy  Sprosmedkovatelovych
subSprostredkovatelov zodpoveds vyhradne Sprostredkovatel.

Ak Prevadzkovatel v suvislosti s preukdzatelnym porusenim povinnosti Sprostredkovatel'a (alebo
jeho subSprostredkovateln) podla Zmluvy o SOU_IT dostane pokutu, zaviizuje sa nahradit’
vazniknutl Skodu, & poskymit’ primerané (pefiainé) zadost'ulinenie. Sprostredkovatel’ sa ziroven
zavlizuje vshlade = § 725 zdkona & 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnfk, odékodnit'
Provadzkovateln v pine; vyske udelene; pokuty, ulotene) ndhrady Skody € primeraného
(pefainého) zadostudinenia.

Ziveredoné ustanovenia

Zmluva o SOU_IT nadobida platnost’ diiom jej podpisu a tidinnost’ dita 25.5.2018 alebo ditom jej
podpisu, ak je détum podpisu neskordi ako 25.5.2018.

Zmluva o SOU_IT sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Na privne vzt'ahy v nej
vyslovene neupravend sa pouZijd prisluiné ustanovenia nariadenin GDPR, Zikona ako aj
vietkych platnych privnych predpisov Slovenskej republiky.

Spmy tykajiice sa Zmluvy o SOU_IT alebo s fou sivisince, sa zmluvné strany zaviizujl najprv
vyriesit’ dohodou.

V pripade, ze by sa niektore ustanovenia Zmiuvy o SOU _IT sali neplatnymi alebo nedcinnymi,
alebo ak by sa v dosledku legislativnych zmien dostali niektoré z ustanoveni Zmluvy o SOU_IT
do rozporu s aplikovatelnym privaym poriadkom, nie je tymto dotknutd platnost’ 8 Glinnost’
zostivajlcich ustanoveni Zmluvy o SOU_IT.

Namiesto neplatného alebo neddinného ustanovenia platia za zmluvne dohodnuté tie ustanovenia
vieobecne zavilznych pravaych predpisov, ktoré sa svojim zmyslom a Gdelom neplainému alebo
nedéinnému ustanoveniu Zmluvy o SOU_IT najviac priblizuji.

Zmluva o SOU_IT je vyhotovend v 2 mwmglsn::h v slovenskom |azyku, pricom ka#di rmluvna
strana obdr{ jeden rovnopis. Zmluve o SDU IT modno menil’ a dﬁp'iﬂlf len plsomnymi
dodatkami podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany vyhlasuji a potvrdzuji, 22 sa oboznimili so vietkymi ustanovenismi uvedenymi
v tejto Zmluve o SOU _IT, sii pre nich zrozumitelné, ich obsahu porozumeli, si v¥sledkom ich
vesjoinue dohedy podls ich slobodne] vble, neboli dohodnuté v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok. s jej obsahom sahlasia a na znak sihlasu ju viastoruéne podpisuji.
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