Zmluva o poskytovani IT sluZieb ¢. 2022/1

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zikona . 513/1991 Zb. obchodny zikonnik v zneni neskorSich
predpisov a ustanoveni zakona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorgich predpisov (dalej len ,,zmluva®)

Zmluvné strany
Objednavatel’: Humanity-Centrum socialnej pomoci
Sidlo: Viniéna ulica 679/17, 971 01 Prievidza
Zasthpeny: Mgr. Cubomir Valovig, riaditel’ Humanity- CSP
1CO: 35653655
DIC: 2021 164 156
(dalej len ,objednéavatel™)
Poskytovatel’: MARKTEC, s. r. 0.
Sidlo: ' Nitrianske Sudany 437, 972 21 Nitrianske Suany
Zastipeny: Mgr. Marcel Kolendik, konatel’
1CO: 52008070
DIC: 2121077233
IC DPH: SK2120866517

Bankové spojenie: FI1O Banka
~ Cislo Gétu:

(dalej len ,,poskytovatel’)
" . (pre idely tejto zmluvy sa objednavatel a poskytovatel’ oznaduji tiez spolotne ako ,,zmluvné strany™)

Clanok X
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie sluZieb v oblasti spravy IT (informadnych
technoldgii) objednavatel’a.
2. Poskytovatel sa zavizuje pre objednavatela vykonavat nasledovné Cinnosti:
— pravideln4 kontrola a poradenstvo pre IT infrastruktaru objednavatel'a,
— technicka podpora a servisné zasahy,
~ udrZba a sprava poditacovej siete, -
— iné sluZby a ¢innosti podla po%iadaviek objednavatela v stlade s predmetom tejto ’
zmluvy (dalej aj ako ,,&innost™).
3. Poskytovatel’ sa zavizuje vykondvat pre objedndvatela &innosti Specifikované v tomto &lanku
zmluvy na zédklade telefonickych alebo emailovych poziadaviek objednavatela a vystavenej
objednavky. '
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Clanok I
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel sa zavizuje uskuto&fiovat innost, na ktord sa zaviazal touto -zmluvou
s vynaloZenim vSetkej odbornej starostlivosti, riadne a véas, v silade s touto zmluvou,
pravnymi predpismi platnymi a G&innymi v Slovenskej republike ariadit’ sa podkladmi
a pokynmi objednavatela , priCom je povinny dbat pri vykondvani &innosti na zaujmy
objednavatel’a.

Cinnosti tykajlice sa poskytovania sluZieb podla tejto zmluvy st predmetom &innosti
poskytovatel'a, ktory vyhlasuje, Ze ma k dispozicii adekvatne odborné a personalne kapacity
na poskytovanie odbornych sluzieb podla tejto zmluvy.

Poskytovatel’ vykona &innost’ v priestoroch objedndvatela prostrednictvom osobnej navstevy
technika v pracovnych diioch v &ase od 7.00 hod do 15.00 hod, v osobitnych pripadoch podla
vzajomnej dohody. V pripade, Ze je potrebné vykonat’ diagnostikovanie a opravu za pouZitia
osobitného pristrojového vybavenia, méa poskytovatel’ pravo uvedené zariadenie previezt do
miesta SVO_]hO sidla na &as nevyhnutne potrebny k vykonu tychto prac.

Poskytovatel 'sa zavizuje zabezpeGit' servis a idrzbu, prip. odstranenie poruchy nasledujuci
pracovny deti od ich nahldsenia. V pripade potreby objednania $pecidlnych nahradnych dielov,
resp. vi¢Sej ndro€nosti opravy je moZnd vz4jomna dohoda zmluvnych stran. Pred
uskuto&nenim vicSej opravy je poskytovatel' povinny prekonzultovat' naklady na opravu
s objednavatelom z dovodu posidenia rentabilnosti.

Cena vymenenych néhradnych dielov a spotrebného materidlu budd predmetom objednivky
a musia byt’ vopred odsithlasené objednavatel'om

Ak poskytovatel’ posiidi, Ze technické zariadenie je neopravitelné, alebo jeho oprava by bola
finanéne naroéna v porovnani s predpokladanou cenou nového vyrobku pri podobnych
technickych parametroch, pisomne vypracuje odborny posudok technického stavu zariadenia
s uvedenim odporudenia na vyradenie z evidencie a nisledni likvidaciu.

Objednévatel je povinny vykony poskytnuté podfa tejto zmluvy pri preberani skontrolovat’, od
poskytovatel’a prevziat’ a prevzatie potvrdit poskytovatelovi na servisnom protokole, ktory
bude tvorit’ prilohu faktiry. ’ :
Poskytovatel’ sa zavizuje nakladat’ s pripadnym vzniknutym odpadom v zmysle platnych
pravnych predpisov, zakona ¢ odpadoch v aktudlnom zneni.

Clanok III
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na pau$alnej mesacnej sume 100€ bez DPH ktord zahfiia servisny
zésah do 24 hodin v pripade nutnosti odstranenia nefunk&nosti zariadeni. u objednévatela.
V uvedenej sume je taktie? zahrnutd profilaktickd &innost’ v podobe vykonania aktualizacii
zariadeni, bezpeénosti poitaove;j siete v trvani 2 hodin za kazdy mesiac. Zmluvné strany sa
dalej dohodli, %e cena za realizaciu dalsich sluZieb bude vychadzat’ z realne odpracovanych
hodin poskytovatel'a. Cena bude kalkulovand ako su¢in odpracovanych hodin a hOdl]’lOVG_]
sadzby zajednu hodinu.

Nazov Jednotkova ceha | DPH 20% Jednotkova cena
v Eur bez DPH v Eur s DPH

Poplatok za sluzby 20,00 4,00 24,00




Dohodnuta cena za poskytnuté sluzby uvedena v ods. 1 tohto &lanku zmluvy zahffia vietky -
nevyhnutné, a udelne vynaloZené naklady vzniknuté pri vykone tejto zmluvy, a to vratane
cestovnych, dopravnych a inych rezijnych nédkladov. Dohodnuté cena nezahffia spotrebny ani
iny material pouZity pri servise pogitagov, sieti, serverov &i inych zariadeni objedndvatela.
Poskytovatel’ nema narok na poskytnutie zalohy, pripadne uhradenie preddavku.

Clanok IV
Platobné podmienky

Poskytovatel' je opravneny vystavit a objednavatel je povinny zaplatit poskytovatelovi
faktaru za riadne, véasné a kompletné poskytnutie sluZieb v sulade s touto zmluvou, a to
podla niZ$ie uvedenych podmienok. ’

Dohodnuti cenu za poskytnuti sluzbu uhradi objednavatel’ poskytovatefovi na zéklade
faktury vystavenej poskytovatelom.

Objednévatel’ sa zaviizuje zaplatit’ dohodnuti cenu podl'a Elanku III zmluvy, a to na zaklade
doruéenej faktiry. o

Splatnost’ faktary je 14 dni odo diia jej dorudenia objednavatelovi. Fakturovani cena je
povaZovana za zaplatent diiom, ked’ sa uhrddzana Ciastka pripiée na et poskytovatela.

V pripade, Ze poskytovatel predioZi objednavatelovi faktaru, ktora nespifia naleitosti
datiového dokladu podPa prisluinych pravnych predpisov, je neilplnd, budd mu doklady
vratené na prepracovanie a doplnenie. Vratenim faktiry prestiva plynit’ lehota jej splatnosti.
Objednévatel’ sa v takomto pripade nedostdva do omeskania s platbou faktiry, a to z dévodu,
¥e nova 30 difova lehota splatnosti zaéne plynat’ aZ po doruceni opravenej faktary.

Clanok V
Sankcie

V pripade, e sa objedndvatel’ dostane do omeskania s uhradenim riadne vystavenej faktary
podFa tejto zmluvy, m4 poskytovatel’ pravo pozadovat’ od objednavatefa trok z omeskania vo
vyske 0,01% z ceny neuhradenej faktiry, a to za kazdy aj zalaty defi omeskania s tthradou
danej faktury. )

V pripade, Ze sa poskytovatel- dostane do omeSkania s poskytnutim sluzieb podla tejto
zmluvy, m4 objednavatel pravo poZadovat od poskytovatel'a zmluvni pokutu vo vyske

0,01 % z ceny sluzby, a to za kaZdy aj zadaty defi omeskania s poskytnutim sluzby.

Clanok VI
Zanik zmluvného vzt’ahu

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvny vzt£ah zaloZeny touto zmluvou zanika:
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b) odstipenim od zmluvy z dévodu podstatného porusenia povinnosti vyplyvajicich
z tejto zmluvy v stlade s prislu§nymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika,



- a) Vypoved'ou ktorejkol'vek zo zmluvnych stran v pisomnej forme, bez uvedenia dévodu.
Vypovedna lehota je jeden mesiac a za€ina plynit’ diiom nasledujicim po dni, v ktorom
bola vypoved’ doru€ené druhej zmluvnej strane.

2. Odstipenie od Zmluvy je u¢inné diiom jeho pisomného dorudenia druhejzmluvnej strane, diiom
odmietnutia jeho prevzatia alebo diiom vratenia doporucenej zasielky druhej zmluvne;j strane,
aj ked’ sa adresat o tom nedozvedel. ‘

3. Odstipenie od tejto zmluvy nevylu€uje moZnost’ uplatnenia si prava na nahradu preukazanej
§kody, ktora vznikla nesplnenim zavizku jednou zo zmluvnych stran.

Clanok VII
Zaverecnéustanovenia

- 1. Téato zmluva nadobida platnost’ diiom podpisania obidvoma zmluvnymi stranami ai€innost
dfiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav (d’alej ako ,,CRZ)

2. Zmluvné strany berd na vedomie, Ze zverejnenie zmluvy v CRZ vsiilade a vrozsahu podla
zékona & 211/2000 Z. z. oslobodnom pristupe kinforméaciam vzneni neskorSich predpisov,
niejeporusenimaleboohrozenimobchodnéhotajomstva.Zmluvnéstranyvyslovnesuhlasia s tym,
aby tato zmluva bola zverejnend v CRZ v plnom rozsahu. ., '

3. Pokialniejevzmluvedohodnutéinak,riadiasaprivaa povinnostizmluvnychstran,ako  ipravne
vztahy znej vyplyvajice alebo vznikajice prislu$nymi ustanoveniami Obchodného zakonnika
a ostatnymi vieobecne zaviznymi predpismi Slovenskej republiky.

4, Této zmluva je vypracovana vdvoch origindlnych vyhotoveniach,jedno vyhotovenie pre
objednavatela a jedno pre poskytovatela.

5. Zmluvné strany vyhlasuj, Ze si tito zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, tato predstavuje
ich pravi, véaZznu a slobodnii volu a neboladojednand vtiesniani zajednostranne nevyhodnych
podmienok. Na znak sthlasu ju potvrdzuji viastnoruénymi podpismi.

. VPrievidzi,dila 29.11.2022 VPrievidzi,diia 29.11.2022

: HUMANITY
' CENTRUM SOCIALNEJ

97101 Pl = v mwen
Viniéna ulica 679/17 ) ] L V
:c‘:o 35 653 655, D|é 2021164156 .

mlnan ovo Suamy -y 20865517

Mgr. Lubomir Valovi¢ Mgr %@I’CGI nowendik
riaditel Centra socidlnej pomoci Humanity konatel

za objednavatela - » zaposkytovatel'a



