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Ramcova najomna zmluva

uzatvorena v sulade s ust. zakona €. 116/1990 Zb. o najme a podnajme nebytovych priestorov
5 (dalej len ,Zmluva®)
Cislo zmluvy: FC-DCBA-XXXX-2022-AUG

Obchodné meno: DCBAs.r.0. Obchodné meno: Urad pre dohlad nad zdravotnou

Sidlo:

Kopcianska 92/D, starostlivostou
Sidlo: Zellova 2, 829 24 Bratislava
851 01 Bratislava

5 Slovensko .
ICo: 45 427 585 ICo: 30 796 482
DIC: SK2022991762 DIC: 2021904456
Banka: XXX Banka: XXX
IBAN: XXX IBAN: XXX
SWIFT: XXX
Statutarny organ: Ing. Igor Rattaj Statutarny organ: Ing. Renata Blahova, MBA, FCCA, LL.M.,
predsedniéka Uradu
(dalej len “Prenajimatel”) (dalej len “Zakaznik”)

(Prenajimatel a Zakaznik dalej spolu tiez ako “Zmluvné strany”)

(Al

[B]
[€]

(0]

1.1

Preambula

Prenajimatel ma vyluéné pravo prenajimat bezpe€nostnu schranku v Datacentre a poskytovat vsetky sluzby
v Datacentre. Ako su¢ast podnikatelskej Cinnosti Prenajimatel poskytuje priestory pre bezpeénostnu schranku
v Datacentre so Specifickymi vlastnostami a zabezpec€uje sluzby spojené s tymito Priestormi;

Zakaznik ma zaujem o prenajom Zmluvnych priestorov (bezpenostnej schranky) a o Sluzby v Datacentre za G¢elom
umiestnenia Zariadenia;

Ugelom tejto Zmluvy je stanovit zakladné podmienky a poziadavky najmu Zmluvnych priestorov (bezpednostnej
schranky) Zakaznikovi a/alebo opravnenym osobam poverenych Zakaznikom vramci testovacej prevadzky
Zakaznika.

Tato zmluva bude realizovana na zaklade Objednavok.

Clénok |
Vyklad pojmov

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre ucely tejto Zmluvy, budi mat nasledovné pojmy v nej pouzité tento vyznam:

111 Opravnené osoby: zoznam 0sdb uréenych Zakaznikom a/alebo kontaktnou osobou - project managerom
podla bodu | prisludnej Objednavky, ktorym bude povoleny pristup do spoloénych priestorov Datacentra a
do Zmluvného priestoru. Tieto osoby budl disponovat kiGémi, vstupovymi kartami a pristupovym koédmi
potrebnymi na vstup do Datacentra a Zmluvného priestoru. Zoznam Opravnenych osdb je Zakaznik
opravneny menit pisomnym oznamenim podpisanym Statutarnym organom, alebo project managerom
podfa bodu | prisludnej objedndvky. Z&kaznik berie na vedomie, ze v pripade, Ze ktorékolvek
z Opravnenych osob porusi akukolvek povinnost stanovenu v tejto Zmluve a/alebo Prevadzkovych
pravidlach pre zkaznika, Zakaznik zodpoveda za toto porusenie, akoby tuto povinnost porusil sam;

1.1.2  Bezpecnostna schranka: zabezpeceny zmluvny priestor, ktory je v samostatnej klietke rozdeleny do
bezpec€nostnych zon dalej len zmluvny priestor. Pristum je umozneny len autorizovanym osobam.

1.1.3  Zmluvny priestor: Specificky vymedzeny priestor v Datacentre pre Zariadenie Zakaznika a Opravnené
osoby, parametre Zmluvného priestoru su Specifikované v Objednévke;

114  Datacentrum: zariadenie Prenajimatela, nachadzajlice sa na Kopcianskej ulici &islo 92/D v Bratislave,
Slovensko, v ktorom Prenajimatel poskytuje prenajimatelny priestor, ktory slizi na ulozenie Zariadenia,
poskytovanie s tym suvisiacich sluzieb a pohyb Opravnenych osob;

115  Datum dodania: datum, kedy bude Zmluvny priestor vratane Sluzieb Specifikovanych v Objednavke

pripraveny na odovzdanie a/alebo dodany Prenajimatelom Z&kaznikovi;

6 Datum odovzdania: datum skutoéného riadneho odovzdania Zmluvného priestoru;

7  Zariadenie: vSetok hardware, Racky, zariadenia a technolégie vnesené Zakaznikom do Zmluvného

priestoru a nachadzajuce sa v Zmluvnom priestore;
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Poplatky: poplatky $pecifikované v Clanku 3 Zmluvy, ktoré zahffiaju Zriadovaci poplatok, Mesagny
poplatok — Najomné. Poplatky sa uvadzaju bez DPH, DPH a ostatné dane budu fakturované podla
prislusnych pravnych predpisov;

Preberaci protokol: uceleny pisomny dokument obsahujici vyhlasenie Prenajimatela o odovzdani

Zmluvnych priestorov a vyhlasenie Zakaznika o prevzati Zmluvnych priestorov podfa Objednévky,

obsahujuci presny popis Zmluvnych priestorov, jeho prisluSenstva a suCasti, vratane prehfadu

odovzdanych klUcov, vstupovych kariet, pristupovych kédov;

HICP: Harmonizovany Index Spotrebitelskych cien zverejfiovany Statistickym Uradom SR;

Doba najmu: doba uréena v Objednavke, poCas ktorej Prenajimatel prenechava Zakaznikovi za Poplatky

Zmluvny priestor a poskytuje Zakaznikovi Sluzby;

Objednavka: individuélna ndjomna zmluva medzi Z&kaznikom a Prenajimatelom zaloZena na objednavke

najmu Zmluvného priestoru a Sluzieb Zakaznikom a akceptacii Prenajimatelom a uzatvorena na tam

Specifikovant dobu uréitl; Objednavka je neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy a jej vzor je pripojeny

k tejto Zmluve;

Rack: uzatvoreny uzamykatelny stojan, so vstupnym otvorom vpredu a vzadu, uéelom ktorého je uloZenie

Zariadenia;

Sluzby: sluzby poskytované Prenajimatefom v spojeni s najmom Zmluvného priestoru a s nim suvisiace

zahfiaju najma, nie vak vyluéne, nasledovné:

a) Prendjom Rack priestoru: Rack priestor je pédorys urceny na instalaciu Zakaznikovych Rackov
v Datacentre. Racky budi umiestnené v spoloénom priestore spolu s Rackmi ostatnych klientov
z dbvodu maximélneho vyuzitia dostupného priestoru. Kazdy Rack ma dve vyhradené pripojky
elektrickej energie z dvoch nezavislych elektrickych distribucnych systémov (A+B). Kazdy Rack mé
svoj vlastny certifikovany elektromer pre meranie skutoéne spotrebovanej elektrickej energie.

b)  Prendjom Klietky: Klietka poskytuje Zakaznikovi jeho viastny fyzicky zabezpeceny priestor o rozlohe
od 8 do 400 metrov Stvorcovych. Klietka je oddelena od ostatnych Rackov inych klientov v hlavnych
miestnostiach bezpe¢nostnou mrezou s uzamykatelnym pristupom. Kazda Klietka ma svoj vlastny
certifikovany elektromer na meranie skutoCnej spotreby elekirickej energie Zariadeni Zékaznika
umiestnenych v Klietke.

c) Prenajom Kompakinej klietky: Kompakina klietka poskytuje Zakaznikovi vlastny fyzicky oddeleny
priestor. Kompaktna klietka je oddelena od ostatnych Rackov inych Zékaznikov bezpeénostnou
mrezou s uzamykatelnym pristupom. Kazdad Kompakina klietka ma svoj vlastny certifikovany
elektromer na meranie skutoCnej spotreby elektrickej energie Zariadeni Zakaznika umiestnenych
v Kompaktnej klietke.

d)  Prendjom Sukromnej miestnosti: Sikromna IT miestnost je vy€lenena oblast v Datacentre, ktord je
zariadena podla Specifickych potrieb Z&kaznika. Sukromna IT miestnost sa nachédza vo vnutri
Datacentra a je oddelena od priestorov inych zakaznikov uzavretymi stenami. Rozvody elektrickej
energie, chladenia, kontrola pristupu a hasiace zariadenia mozu byt vyhradené zvlast len pre tito
miestnost za UCelom nadStandardnej bezpeénosti a odolnosti ako dodatoéna sluzba. Kazda
Sukromna miestnost mé svoj vlastny certifikovany elektromer na meranie skutoénej spotreby
elektrickej energie Zariadeni Zakaznika umiestnenych v Sukromnej miestnosti.

e)  Prendjom Racku: doCasné prenechanie Racku vo vlastnictve Prenajimatela spdsobilého na obvyklé
uzivanie v prospech Z&kaznika v priestoroch Datacentra za Poplatky podla Specifikacie v
Objednéavke; poCas uzivania Racku je Prenajimatel opravneny realizovat jeho kontrolu; Zakaznik nie
je bez predchadzajiceho pisomného sthlasu opravneny prenechat Rack do podnajmu tretej osobe
alalebo Rack resp. jeho nastavenie menit; po€as Doby najmu sa povazuje Rack, ktory mé Zakaznik
podla tohto bodu Zmluvy v prenajme, za Zariadenie.

f)  Prendjom Kancelarskeho alalebo Skladového priestoru (trvaly alebo docasny): prenajom
kancelarskeho alebo skladového priestoru v Datacentre na uréend dobu v sulade s ust. zakona &.
116/1990 Zb. 0 najme a podnajme nebytovych priestorov.

g) Poskytovanie inych sluZieb slvisiacich s prenajmom priestorov podla vy$3ie uvedenych pismen a)
azf).

Service Level Agreement: Priloha €. 1 kazdej Objednavky, ktora tvori jej neoddelitelnu Cast, urujica

garantované parametre Sluzieb sUvisiacich s najmom poskytovanych Prenajimatelom a minimainu

ponukanu urover kvality SluZieb;

Technicka dokumentdcia: je uceleny pisomny dokument, ktory obsahuje podrobné technické parametre a

popis Zariadenia vo vlastnictve a/alebo opravnenej drzbe Zakaznika, ktoré Zakaznik vnesie do Datacentra

a umiestni ich v Zmluvnom priestore. Technicka dokumentacia tieZ uruje spdsob a nastavenie instalacie

Zariadeni. Technicki dokumentaciu vratane jej zmien a Uprav pripravuje Zakaznik. Prenajimatel si

vyhradzuje pravo vopred schvalovat obsah Technickej dokumentécie a vopred schvalovat kazdu zmenu

Technickej dokumentécie, za ucelom postdenia moznosti Prenajimatefa spinit podmienky tejto Zmluvy,
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tj. predovSetkym zabezpedenie Napajania a Chladenia tak ako su Specifikované v Service Level
Agreement;
1.1.17  Z&kon o ochrane osobnych udajov: zakon ¢&. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich
predpisov.

1.1.18  Prevadzkové pravidla pre zdkaznika — subor prevadzkovych pravidiel, ktoré su zavazné pre Prenajimatela
alalebo akychkolvek navstevnikov Datacentra.

Clanok Il
Predmet Zmluvy, Objednavka

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Prenajimatela prenechat v prospech Zakaznika Zmluvny priestor na doCasné
uzivanie a poskytovanie s tym sQvisiacich Sluzieb a zavazok Zakaznika platit ndjomné a iné s tym sGvisiace Poplatky;
dobu najmu, Specifikaciu Zmluvného priestoru, vySku poplatkov stanovuje prislusna Objednéavka. Podmienky
a poziadavky tejto ramcovej najomnej Zmluvy sa budi aplikovat na kazdi Objednavku predlozen Zakaznikom
a akceptovanu Prenajimatelom. Takato Objednavka sa stane zavaznou jej podpisom zo strany Zakaznika
a Prenajimatela , pricom téinnost nadobudne az dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlGv.
Vzor takejto Objednavky je pripojeny k tejto Zmluve ako Priloha €. 1.

Kazda Objednavka bude povazovana za osobitni najomnu zmluvu platni medzi Prenajimatelom a Zakaznikom.

Po obdrzani Objednavky od Zakaznika Prenajimatel akceptuje zaciatok najmu resp. uréi den, v ktorom bude schopny
realizovat njom Zmluvného priestoru a zaGat poskytovat' Sluzby Zakaznikovi alebo Zakaznikom uréenym partnerom;
nasledne po vzajomnom odsuhlaseni zadiatku najmu Zakaznikom Prenajimatel potvrdi Zékaznikom podpisanu
Objednavku a vyhotovi Service Level Agreement. Pre vylléenie pochybnosti plati, Ze odoslanie Prenajimatelom
podpisanej Objednavky, ktora vSak bude obsahovat iny def zadiatku na&jmu nez bol uvedeny v povodnej
predchadzajicej Objednavke podpisanej Zakaznikom a zaslanej Prenajimatelovi, sa povazuje za novy navrh na
uzavretie Objednavky.

V pripade rozdielnosti medzi Zmluvou, Objednavkou a Service Level Agreement, bude dodrZané nasledovné poradie
doleZitosti:

24.1  prisludny Service Level Agreement,

242  prislusnd Objednavka,

243  tato Zmluva,

244  Prevadzkové pravidla pre zakaznikov.

Clanok Il
Poplatky a platobné podmienky

Zakaznik je povinny platit Mesa¢ny poplatok — n&jomné za najom Zmluvného priestoru a s ohfadom na poskytovanie
jednotlivych SluZieb na zaklade Objednévky bude Zakaznik povinny zaplatit Poplatky za SluZby, tak ako budu
Specifikované v Objednavke. Zmluvné strany sa dohodli, Ze poplatky za sluzby podfa tejto zmluvy su stanovené na
zaklade prieskumu trhu vykonaného v diioch 23.05.2022 az 27.05.2022 a ponuky Prenajimatela. VySka poplatkov je
stanovena v Prilohe ¢&. 5- cenova Specifikacia.

Objednavka bude Specifikovat podrobnosti o Mesaénom poplatku — ndgjomnom a Poplatkoch za Sluzby. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze faktlra bude vystavovand mesacne v ten prisluSny mesiac s dobou splatnosti 30 dni odo diia doruéenia
faktary Zakaznikovi.

Zakaznik sa zavazuje uskutoCnit platbu uplnej fakturovanej sumy riadne a v€as na bankovy UcCet Prenajimatela
uréeny vo fakture najneskér v lehote splatnosti podla tejto zmluvy. Platby sa povazuju za zaplatené riadne a véas,
ked bude UpIna prislu$na fakturovana suma (vratane Poplatkov a DPH) odpisana z u¢tu Zakaznika. V pripade
omeskania s platbami podfa Objednavky je Prenajimatel opravneny poZadovat od Zékaznika Urok z omeSkania
z nezaplatenej sumy vo vySke uréenej v zmysle § 517 ods. 2 zakona &. 40/1964 Zb. Obgianskeho zékonnika a § 3
nariadenia vlady SR ¢. 87/1995 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obcianskeho zakonniku..
Zmluvné strany sa dohodli, Zze vSetky naklady na zmeny Zmluvného priestoru alebo vybavenia, hardvéru a/alebo
kabelaze vratane telekomunikacnych sieti, kablov, rackov inStalovanych a prevadzkovanych Prenajimatelom
alalebo inymi poskytovatelmi telekomunikaénych sluZieb nachadzajucich sa v akejkolvek &asti Datacentra alebo
mimo neho a vyuZivané na poskytovanie Sluzieb (dalej len ,Zariadenia Prenajimatela“), ktoré boli vyZadované
Zakaznikom od Prenajimatela, budu hradené Zakaznikom a realizované len so suhlasom Prenajimatela.

Zmluvné strany sa dohodli, 7e vzhfadom na dizku trvania tejto Zmluvy sa nebude aplikovat medziroén4 tiprava vysky
Mesacného poplatku - ndjomného o Harmonizovany index spotrebitel'skych cien.

VSetky splatné platby Zakaznika voli Prenajimatelovi na zaklade Objednévky budl bez v3etkych Statnych,
obecnych alebo inych miestnych, spotrebnych, uZivacich, majetkovych, zamestnaneckych zréZkovych dani a inych
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poplatkov platnych v st¢asnosti alebo prijatych v buddcnosti, za ktoré v plnej miere zodpoveda a plati v celej vyske
Zakaznik, s vynimkou dane zaloZzenej na Cistom prijme Prenajimatela. VSetky splatné platby Zakaznika voci
Prenajimatelovi na zéklade Objednévky budu taktiez bez akejkolvek dane z pridanej hodnoty, ktorej vySka bude
fakturovana Prenajimatelom a platena Zakaznikom spolu so splatnymi platbami

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel ma pravo upravit poplatky za elektrick( energiu v sulade so zmenou
nakladov na cenu elektrickej energie. V takychto pripadoch za$le Poskytovatel Zakaznikovi pisomné oznamenie,
0 Uprave ceny, podrobnosti tohto zvySenia a datum ucinnosti tejto Upravy.

V pripade, ak je faktura vystavena v rozpore s touto zmluvou alebo v rozpore s pravnymi predpismi, je Zakaznik
opravneny vratit faktlru v lehote jej splatnosti Prenajimatelovi a Prenajimatel sa zavézuje faktiru prepracovat.
Doruéenim opravenej faktury zacina plynat nova lehota splatnosti.

Clanok IV
Trvanie Zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato Zmluva je uzatvorena na dobu uréitu, a to na 46 mesiacov odo diia nadobudnutia
ucinnosti zmluvy.

Clénok V
Vyhlasenia Zakaznika

Zakaznik vyhlasuie, ze :

511 realizaciou a plnenim ustanoveni tejto Zmluvy a ktorejkofvek Objednavky imyselne neporusuje Ziadne
ustanovenia pravnych predpisov (vratane, no nielen, autorského prava, prava priemyselného vlastnictva,
apod.);

51.2  v3etky &innosti a procesy, ktoré budl vykonané podfa Zmluvy alebo podla ktorejkolvek Objednavky
alalebo budu uskutonené Zakaznikom v Zmluvnom priestore su v sulade s ustanoveniami pravnych
predpisov pravneho poriadku;

51.3  v3etko Zariadenie vnesené do Zmluvného priestoru je vo vlastnictve Zakaznika a/alebo v jeho opravnene;
drZbe alalebo so sthlasom vlastnika;

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zakaznik odSkodni Prenajimatela a zbavuje Prenajimatela akejkolvek zodpovednosti,

verejnopravnej alebo sukromnopravnej voci akejkolvek tretej osobe, ktoré by Prenajimatelovi vznikli v dosledku

porusenia vyhlaseni Zakaznika uvedenych v tomto ¢lanku.

Clanok VI
Prava a povinnosti Zmluvnych stran podl'a Objednéavky

Po uzatvoreni Objednavky bude Z&kaznik opravneny:

6.1.1 uzivat Zmluvny priestor v stlade a v rozsahu tejto Zmluvy a jej ucelom;

6.1.2  vykonat akékolvek stavebné Upravy (vratane drobnych Uprav a zabudovania akychkolvek zariadeni do
Zmluvného priestoru) na Zmluvnom priestore len s predchadzajucim pisomnym sthlasom Prenajimatela,
takyto sthlas Prenajimatela nezaklada Prenajimatelovi akikolvek zodpovednost za spravnost, dplnost,
dostatocnost a stlad s prisluSnymi pravnymi predpismi;

6.1.3  na pristup do spolonych priestorov Datacentra. Pristup bude umozneny vyluéne Opravnenym osobam;

6.1.4  na pristup do Zmluvného priestoru pocas celej Doby néjmu, tzn. 365 dni v roku, 24 hodin denne v sulade
s Prevadzkovymi pravidlami pre z&kaznikov, pristup bude umozneny vyluéne Opravnenym osobam;

Po uzatvoreni Objednavky bude Zakaznik povinny:

6.2.1 pouzivat Zmluvny priestor a Sluzby vsllade s prisluSnymi pravnymi predpismi, touto Zmluvou
a Objednavkou a riadne a véas platit Prenajimatelovi Poplatky;

6.2.2  zabezpedit, aby sa nedopustil konania, ktoré umoZriuje Prenajimatelovi odstupit od tejto Zmluvy a/alebo
Objednéavky;

6.2.3  uzavriet na vlastné naklady a poCas celej platnosti Objednavky udrziavat na vlastné néklady v platnosti
poistné zmluvy, ktoré povaZuje za potrebné;

6.24  vziat na vedomie, Ze poistné zmluvy uzatvorené Prenajimatelom, sa nebudu vztahovat na predmety vo
vlastnictve a/alebo v drzbe Z&kaznika vnesené a/alebo nachadzajuce sa v Zmluvnom priestore a/alebo
v Datacentre, bez ohladu na to, ¢i tento majetok je alebo nie je zabudovany v Zmluvnom priestore a/alebo
v Datacentre;



6.3

6.2.5

6.2.6
6.2.7
6.2.8

6.2.9
6.2.10

6.2.11

6.2.12

6.2.13

6.2.14

6.2.15

6.2.16

6.2.17

6.2.18

6.2.19

6.2.20

6.2.21

6.2.22

6.2.23
6.2.24

6.2.25

datacube

predlozit na poZiadanie Prenajimatelovi kopie vetkych poistnych zmliv uzatvorenych podfa ¢lanku 6.2.3
tejto Zmluvy;

predlozit akukolvek zmenu a Upravu Technickej dokumentécie Prenajimatefovi na schvalenie
aktualizovat Technicku dokumentéciu v stlade so skutoénostou;

v pripade, akejkolvek zmeny alebo upravy Technickej dokumentacie, je Zakaznik povinny dohodnut sa
s Prenajimatelom na jej zmenach vzmysle odport¢ani Prenajimatela a poskytnut Prenajimatelovi
alternativne rieSenie bez zbytoéného odkladu;

niest zodpovednost za spravnost a Uplnost Technickej dokumentécie;

prevziat Zmluvny priestor na zaklade Preberacieho protokolu: Podpisom Preberacieho protokolu Zakaznik
potvrdzuje, ze Zmluvny priestor je v stave spdsobilom na dohodnuté uZivanie, zodpovedajucom
podmienkam podia tejto Zmluvy a Technickej dokumentacie, a Zze Prenajimatel nema Ziadnu dalSiu
povinnost vykonat akékolvek iné prace za ucelom pripravy Zmluvného priestoru pre uzivanie Zakaznikom
podla tejto Zmluvy a Technickej dokumentacie. Pre vyluéenie vSetkych pochybnosti v pripade, Ze Zakaznik
odmietne pri riadnom a v€asnom splneni vietkych s tym suvisiacich povinnosti Prenajimatela podla tejto
Zmluvy prevziat Zmluvny priestor, ma sa za to, Ze Zmluvny priestor bol Z&kaznikovi riadne a v&as
odovzdany;

pisomne informovat Prenajimatela o akychkolvek zmenach na Zmluvnom priestore a/alebo udalostiach
ohrozujucich bezpeénost os6b a majetku v Zmluvnom priestore bez zbytoéného odkladu, v pripade
mimoriadnych okolnosti zabezpecit informovanost Prenajimatela tak, aby nedo3lo ku Skode;

uzivat Zmluvny priestor a Datacentrum, vSetky sucasti a prisluSenstvo v sulade stouto Zmluvou,
vSeobecne zavaznymi predpismi Slovenskej republiky, technickymi normami a hygienickymi,
bezpecnostnymi a protipoziarnymi predpismi aktualne platnymi a U¢innymi tak, aby nevznikla $koda na
majetku a/alebo zdravi a Zivote;

uzivat' Zmluvny priestor a Datacentrum, vSetky sucasti a prisluSenstvo tak, aby Zakaznik svojou
prevadzkou nespdsoboval Prenajimatelovi, pripadne inym zakaznikom a tretim osobam vznik Skody ani
hrozbu vzniku Skody, neobmedzoval ich uzivanie Datacentra a Setril a neposkodzoval zivotné prostredie;
zdrzat sa pouzivania latok, postupov a zariadeni poSkodzujlcich zivotné prostredie vyparmi, hlukom,
vibraciami alebo inak, nad hranicu pripustnu podfa prisluSnych pravnych predpisov;

dodrZiavat Prevadzkové pravidla pre zakaznikov;

dodrZiavat a niest zodpovednost za dodrZiavanie vSeobecne zavaznych pravnych predpisov v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a protipoziarnej ochrany v celom Zmluvnom priestore, vSetkych
primeranych a potrebnych opatreni na zachovanie bezpecnosti a ochrany zdravia osdb, ktoré sa po¢as
trvania Zmluvy budl nachddzat v Zmluvnom priestore a opatrenia na ochranu majetku nachadzajticeho sa
v Zmluvnom priestore;

niest zodpovednost za realizaciu vSetkych opatreni na ochranu Zmluvného priestoru pred viamanim,
poSkodenim a/alebo kradezou, vratene, no nielen, udrziavania v bezpecnosti vSetkych kariet, kii¢ov a PIN
kédov;

nahradit Prenajimatefovi vSetku Skodu preukézatelne spdsobenu svojim konanim a/alebo spdsobenu
v désledku porusenia resp. nesplnenia svojich povinnosti na Zmluvnom priestore a/alebo Datacentre;
zdrzat sa pravneho a faktického konania smerujiceho k umozneniu uzivania Zmluvného priestoru a/alebo
jeho Casti tretfou osobou (vratane podnajmu alebo akéhokolvek iného titulu) bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu Prenajimatefa;

zdrzat sa pravneho a faktického konania smerujuceho k postupeniu prév a povinnosti vyplyvajucich z tejto
Zmluvy a/alebo Objednavky na akukolvek tretiu osobu bez predchédzajuceho pisomného suhlasu
Prenajimatela;

platit Poplatky riadne a vas a v pripade, Ze Poplatky riadne a v€as neplati, niest nasledky takéhoto svojho
konania;

umoznit Prenajimatelovi vykonavat odbornu prehliadku Zmluvného priestoru v sprievode Zékaznika, a to
aj v sprievode inych osbb, predovsetkym za G¢elom kontroly Zmluvného priestoru, dodrZiavania povinnosti
Zakaznika vyplyvajlcich z tejto Zmluvy, Prevadzkovych pravidiel pre zakaznika, dodrZiavania Technickej
dokumentacie, vykonania oprav a odstraovania $kod, havarii, beznej Udrzby, Uprav na zariadeni
Prenajimatela a podobne;

umoznit pristup do Zmluvného priestoru Prenajimatelovi kedykolvek na poZiadanie;

vyuZivat' a zabezpedit, aby Oprévnené osoby a iné osoby vyuzivali vyhradne parkoviska urené na tieto
ucely;

zdrzat sa vytvarania necistot, prachu, vzdusnych Castic alebo iného znecistovania Zmluvného priestoru,
Datacentra a jeho okolia, vratane zdrzania sa fajéenia; nezneuzivat ziadnu Sluzbu, predovsetkym k Sireniu
informacii s nezakonnym a/alebo nebezpecnym obsahom, k narueniu bezpecnosti Datacentra a/alebo
Zmluvného priestoru a/alebo siete, k Sireniu virusov a nebezpecnych aplikacii.

Po uzatvoreni Objednévky bude Prenajimatel opravneny:
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inStalovat’ vylepSenia, vykonavat Upravy alebo dostavby, uskutoCfovat bezni Udrzbu a Udrzbu na
zariadeniach Prenajimatela a podobne v Zmluvnom priestore so sthlasom Zakaznika a/alebo instalovat
vylepSenia, vykondvat Upravy alebo dostavby, uskutoCiiovat beZznd udrzbu a udrZbu na zariadeniach
Prenajimatela a podobne v Datacentre;

upravovat a menit’ Prevadzkové pravidla pre zakaznikov, priCom Prenajimatel je nésledne povinny bez
zbytoéného odkladu oznamit Zakaznikovi kazdi zmenu Prevadzkovych pravidiel pre zakaznikov.
V pripade, ak Zakaznik nebude suhlasit so zmenami Prevadzkovych pravidiel, Zakaznik a Prenajimatel sa
zavazuju v dobrej viere rokovat o takejto zmene Prevadzkovych pravidiel pre zékaznikov s ciefom
dosiahnutia vzajomnej dohody, priCom Zakaznik sa zavazuje, ze bez vecného dévodu neodoprie
Prenajimatelom navrhovanu zmenu Prevadzkovych pravidiel pre zakaznikov. Ak vysledkom opakovanych
rokovani Zakaznika a Prenajimatela nebude dohoda o zmene Prevadzkovych pravidiel a Zakaznik bude
nadalej z vecnych objektivnych dévodov nesuhlasit so zmenou Prevadzkovych pravidiel pre zakaznikov,
Zakaznik ma pravo odstlpit od tejto zmluvy a to do 30 dni odo dria neuspesného opakovaného rokovania
s Prenajimatelom

vykonavat odbornt prehliadku Zmluvného priestoru, predovSetkym za Gcelom kontroly Zmluvného
priestoru, dodrziavania povinnosti Zakaznika vyplyvajlcich z tejto Zmluvy, Objednavky, internych smernic,
dodrziavania Technickej dokumentacie, vykonania oprav a odstrafiovania $kod, beznej udrzby, Uprav
a podobne;

po predchadzajicom upozorneni Zakaznika odstavit doasne privod vSetkej elektrickej energie do
Zmluvného priestoru (dalej len ,Odstavka®) v pripade ome$kania Zakaznika s platbami Poplatkov po
uplynuti patnastdnovej dodatoénej lehoty od dorucenia vyzvy Prenajimatela k riadnej Uhrade Poplatkov;
Zakaznik pre takyto pripad vyslovene berie na vedomie, Ze v ¢ase Odstavky podla tohto élanku Zmluvy sa
Zmluvny priestor povazuje za sposobily na dohodnuté uZivanie podla tejto Zmluvy a/alebo Objednavky,
Doba najmu trva, trvanie tejto Zmluvy sa neprerusuje, povinnost Zakaznika platit Poplatky trva a zaroven
nie je Prenajimatel povinny pinit povinnosti podfa tejto Zmluvy a/alebo Objednévky a nie je mozné uplatnit
voCi Prenajimatelovi Ziadne sankcie, pripadne nahradu Skody v spojeni s Odstavkou. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze Prenajimatel je po zaplateni vetkych splatnych Poplatkov povinny bez zbyto¢ného odkladu
ukongit Odstavku. Pravo Prenajimatela na odstipenie od tejto Zmluvy zostava zachované;

vopred schvalovat obsah Technickej dokumentacie a vopred schvalovat' kazdl akceptovatelnii zmenu
Technickej dokumentacie, za Ucelom posudenia realizacie U¢elu podla tejto Zmluvy a/alebo Objednavky,
predovetkym z dévodu zabezpecenia poziadaviek na elektricku energiu a chladenie Zmluvného priestoru;
k prijatiu uhrad za néjom a poskytovanie SluZieb Z&kaznikovi;

k nahrade $kody spdsobenej v Datacentre Zakaznikom;

do&asne prerusit alebo obmedzit' poskytovanie najmu a/alebo Sluzieb za podmienok stanovenych touto
Zmluvou.

Po uzatvoreni Objednavky bude Prenajimatel povinny:

6.4.1

6.4.2

6.4.3

6.4.4

6.4.5
6.4.6

6.4.7

6.4.8

6.4.9
6.4.10

uzavriet a po€as celej platnosti tejto Zmluvy a/alebo Objednavky udrziavat v platnosti poistné zmluvy, ktoré
povazuje za potrebné, s rozsahom v sucte poistného pinenia pri poisteni majetku Prenajimatefa minimaine
10.000.000,- € (slovom: desatmiliénov euro).

poskytnut' Zakaznikovi po podpise tejto Zmluvy Prevadzkové pravidld zakaznikov obsahujuce vSetky
pravidla bezpec€nosti stvisiace so Zmluvnymi priestormi a Datacentrom;

poskytnut Zakaznikovi odporucania k Technickej dokumentacii bez zbytoného odkladu po podpise tejto
Zmluvy;

pisomne sa vyjadrit k predloZenej Technickej dokumentécii, prip. jej zmendm a Upravam bez zbytocného
odkladu a nasledne doruit Zakaznikovi znenie vyjadrenia;

vykonat pripravu Zmluvného priestoru;

odovzdat Zakaznikovi Zmluvny priestor v stave spdsobilom na dohodnuté uZivanie v stlade s Technickou
dokumentaciou a Objednévkou po realizacii pripravy Zmluvného priestoru;

udrziavat na svoje naklady Zmluvny priestor v stave spdsobilom na uzivanie dohodnuté v tejto Zmluve a v
Objednavke;

zabezpeCovat, ze Zmluvny priestor bude mat pocas celej Doby najmu viastnosti Specifikované
v Objednavke a Service Level Agreement;

zabezpeCovat Sluzby pocas celej platnosti kaZdej Objednavky;

informovat Zékaznika o Prevadzkovych pravidlach pre zakaznikov a 0 moznych zmenach Prevadzkovych
pravidiel pre zakaznikov. Kazda zmena Prevadzkovych pravidiel pre zakaznikov bude voéi Zakaznikovi
ucinna 30 (slovom: tridsat) dni po jej oznameni.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zakaznik podpisom tejto Zmluvy udeluje Prenajimatelovi suhlas v rozsahu Zakona
o ochrane osobnych Udajov na ziskavanie, zhromazdovanie a spracovanie identifikaénych udajov za uéelom
poskytovania realizacie tejto Zmluvy a ich zaradenia do databazy. Prenajimatel sa zavézuje pouzit Udaje len pre
Ucely tejto Zmluvy a v rozsahu Zakona o ochrane osobnych udajov pocas trvania Zmluvy. Prenajimatel sa zavazuje
zabezpeCit' nalezitu ochranu Udajov. Poskytnutie Udajov tretich os6b je mozné iba v pripadoch ustanovenych
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7.3
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prisluSnymi pravnymi predpismi. Prenajimatel sa zavazuje po skonCeni trvania Zmluvy Udaje v rozsahu
pozadovanom zakonom zlikvidovat.
Zmluvné strany berd na vedomie, Ze v pripade zmeny vlastnictva Datacentra a/alebo Zmluvného priestoru vstupuje
nadobUdatel do pravneho postavenia Prenajimatel, pravne postavenie Zakaznika sa nemeni, a ani jedna zo
Zmluvnych stran nie opravnena z tohto dévodu odstupit od tejto Zmluvy.
Zmluvné strany beru na vedomie, Ze vetky inStalaéné materialy, kabeldz, zariadenia a technolégie mimo Zmluvného
priestoru su vo vlastnictve a/alebo opravnenej drzbe Prenajimatel. Zmluvné strany berd na vedomie, Ze inStalacia
akéhokolvek druhu medzi Zariadeniami réznych Zékaznikov, medzi Zakaznikom a tretou stranou alebo indtalacia
mimo Zmluvného priestoru bude vykonavana vyhradne Prenajimatelom alebo tretou stranou ur€enou
Prenajimatelom.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre vylu¢enie v3etkych pochybnosti sa za konanie jednej zo Zmluvnych stran povazuje
aj konanie osdb, ktoré za tito Zmluvnu stranu vystupovali, boli poverené tou ktorou Zmluvnou stranou, Opravnené
osoby na strane Zakaznika, boli jej zamestnancami, partnermi a podobne.
Prenajimatel sa zavazuje bezodplatne uzatvorit Zmluvu o zabezpeCeni plnenia bezpe€nostnych opatreni a
notifikaénych povinnosti podla zakona €. 69/2018 Z. z. v spojeni s vyhl&Skou €. 362/2018 Z. z. (dalej len ,Zmluva
o kybernetickej bezpecnosti®), ktora bude platna a ucinnd pocas celej doby trvania objednavky, ato do 10
kalendarnych dni po tom, ako bude na podpis zmluvy vyzvany zo strany Zakaznika. Navrh Zmluvy o kybernetickej
bezpecnosti je prilohou tejto zmluvy. Povinnost uzatvorit Zmluvu o kybernetickej bezpeénosti podlia prvej vety sa
nevztahuje na poskytovatela, ktory je prevadzkovatelom zakladnej sluzby alebo digitalnej sluzby; v pripade, ak
bude pocas platnosti tejto zmluvy poskytovatel vymazany z registra prevadzkovatelov zakladnej sluzby alebo z
registra prevadzkovatelov digitalnej sluzby, je povinny o tejto skutoénosti bez zbytoéného odkladu informovat
objednavatela a uzatvorit Zmluvu o kybernetickej bezpe€nosti do 10 kalendarnych dni odo dfia vymazu z
prislusného registra. V pripade, ak Prenajimatel neuzatvori Zmluvu o kybernetickej bezpecnosti, je Zakaznik
opravneny okamzite odstupit od tejto zmluvy a su€asne ma narok na thradu zmluvnej pokuty vo vySke podfa ¢l.
Vll ods. 7.1 bod. 7.1.1 tejto zmluvy.

Clanok VII
Zodpovednost’ za porusenie Objednavky

Zmluvné strany sa dohodli, ze:

711 Prenajimatel m& narok na zmluvni pokutu v nasledovnej vy3ke: trojndsobok Mesaéného poplatku —
najomného, a to v pripade, ze Zakaznik porusi svoje povinnosti v zmysle €l. 9.6 tejto Zmluvy okrem bodu
9.6.5 tejto Zmluvy;

7.1.2  Néroky Zakaznika vyplyvajuce z poruSenia tejto Zmluvy su Specifikované v Service Level Agreement, ktory
tvori neoddelitelnt sucast Objednavky.

Zmluvné strany sa pre vyli¢enie pochybnosti dohodli, Ze poruSenie Objednévky je takisto povaZované za porusenie

tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze splnenie povinnosti jednej Zmluvnej strany na zaklade tejto Zmluvy

zavisi od splnenia povinnosti druhej Zmluvnej strany, Zmluvna strana sa nemdéze dostat do omeSkania, ak je

v omesSkani druha Zmluvna strana.

Ziadna zo Zmluvnych stran nenesie zodpovednost za Uplné &i ¢iastkové nesplnenie svojich povinnosti vyplyvajlcich

ztejto Zmluvy resp. zprisludnej Objednavky v désledku udalosti vynimoénej povahy, ktord nemohla byt

predvidatelna alebo ju nebolo moZné odvratit, predov3etkym, nie viak vyluéne Zivelné pohromy, vojnové operéacie,

obcianske nepokoje, explézie, poziare, vyluky, okolnosti vyskytujuce sa nezavisle od vole Zmluvnych stran, mimo

kontroly Zmluvnych stran (dalej len ,Vy$Sia moc®). Zmluvné strany sa dohodli, ze Zmluvna strana dotknuta udalostou

Vly§8ej moci je povinna bez zbytotného odkladu informovat druht Zmluvnu stranu. Zmluvné strany sa dohodli, ze

v pripade, Ze udalost Vy33ej moci trva viac ako 60 (slovom: Sestdesiat) po sebe dni nasledujlcich kalendarnych dni,

je kazda zo Zmluvnych stran opravnena odstupit od tejto Zmluvy resp. od prisluSnej Objednavky.

Clanok ViII
Platnost’ tejto Zmluvy

Platnost Zmluvy za€ina plynat dfiom podpisu oboma Zmluvnymi stranami a u€innost' defi nasledujuci po zverejneni
v Centralnom registri zmlUv podla § 47a Obcgianskeho zakonnika a zostane v platnosti az do ukoncenia v sulade s
jej podmienkami.
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Clanok IX
Trvanie a ukonéenie Zmluvy a Objednavky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost tejto Zmluvy resp. Objednévky je mozné predlzit na zéklade dohody

Zmluvnych stran v stlade s bodom 13.7 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Doba najmu akejkolvek Objednavky sa méze skondit’

9.2.1 uplynutim Doby n&jmu v zmysle bodu 9.1 tejto Zmluvy,

9.2.2 pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

9.23 zanikom Zmluvného priestoru,

9.24  pisomnou vypovedou

9.2.5 odstipenim z dovodov uvedenych v bode 9.6 tejto Zmluvy a z dévodov stanovenych zakonom.

Prenajimatel ma pravo pisomne vypovedat Objednavku v pripade, Ze:

9.3.1 je na Zakaznika podany navrh na konkurz alebo restrukturalizaciu alebo obdobné konanie v ktorejkofvek
krajine;

9.3.2  Prenajimatel strati spdsobilost prevadzkovat Datacentrum.

Zakaznik ma pravo pisomne vypovedat Objednavku Ze:

9.4.1 je na Poskytovatela vyhlaseny konkurz alebo reStrukturalizacia alebo obdobné konanie v ktorejkolvek
krajine.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za poruSenie tejto Zmluvy, resp. prisluSnej Objednavky sa povazuje:

9.51 omeskanie Zakaznika s platenim Poplatkov; Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade, ze Zakaznik porusi
tato Zmluvu, resp. prislusni Objednavku v zmysle tohto bodu, vznika Prenajimatelovi narok na urok
z omesSkania, narok na nahradu Skody zostava zachovany v plnej vyske;

9.5.2  pripad, ked Zakaznik umozni resp. nezabrani uzivaniu Zmluvného priestoru a/alebo jeho ¢asti tretou
osobou (vratane podnajmu alebo akéhokolvek iného titulu) bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
Prenajimatela; Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade, Ze Zakaznik porusi tuto Zmluvu, resp. prislusnd
Objednavku v zmysle tohto bodu, vznikd Prenajimatefovi narok na zmluvnu pokutu vo vyske jedného
Mesaéného poplatku za kazdé jednotlivé poruenie, narok na nahradu Skody zostava zachovany v pinej
vyske.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné porusenie tejto Zmluvy, resp. prisluSnej Objednéavky opraviujice

odstupit od tejto Zmluvy, sa povazuije:

9.6.1 Omeskanie Zakaznika s platenim Poplatkov o viac ako o 30 dni (pravo Prenajimatela podfa ¢l. 6.3.4 tejto
Zmluvy zostava zachované); Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Z&kaznik porusi tito Zmluvu,
resp. prisludnu Objednavku v zmysle tohto bodu, vzniké Prenajimatelovi narok na odstipenie od prislusnej
Objednévky v stlade s bodom 7.1 tejto Zmluvy, ndrok na ndhradu 8kody zostava zachovany v plnej vyske;

9.6.2  pripad, ked Zakaznik vykona akékolvek stavebné Upravy na Zmluvnom priestore bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu Prenajimatefa; Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ze Zakaznik porusi tuto
Zmluvu, resp. prisludnu Objednavku v zmysle tohto bodu, vzniké Prenajimatelovi narok na zmluvnu pokutu
v stllade s bodom 7.1.1 tejto Zmluvy a narok na odstipenie od prisludnej Objednévky, nérok na nahradu
$kody zostava zachovany v pinej vyske;

9.6.3  pripad, ked Zéakaznik nepripravi, neaktualizuje a neodovzda Prenajimatelovi Technickii dokumentaciu
v stlade s touto Zmluvou; Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Zakaznik porusi tito Zmluvu, resp.
prislusnui Objednavku v zmysle tohto bodu, vznika Prenajimatefovi narok na zmluvnd pokutu v sulade
s bodom 7.1.1 tejto Zmluvy a nérok na odstlpenie od prislunej Objednévky, narok na nahradu Skody
zostava zachovany v plnej vyske;

9.6.4  pripad, ked sa ukaze, ze prehlasenia Zakaznika podla ¢l. 5.1 tejto Zmluvy su nepravdivé alebo
zavadzajlce alebo sa preukaze, ze boli nepravdivé alebo zavadzajlce pri podpise tejto Zmluvy; Zmluvné
strany sa dohodli, ze v pripade, ze Zakaznik porusi tito Zmluvu, resp. prislusnt Objednavku v zmysle tohto
bodu, vznika Prenajimatelovi narok na zmluvnd pokutu v sulade s bodom 7.1.1 tejto Zmluvy a narok na
odstupenie od prisludnej Objednévky, narok na ndhradu 8kody zostava zachovany v pinej vyske;

9.6.5 pripad, ked sa Zmluvny priestor stane nespdsobily na dohovorené uzivanie a v takomto stave pretrva viac
ako 24 (slovom: dvadsatstyri) hodin nepretrzite; Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade, Ze Prenajimatel
porusi tito Zmluvu, resp. prislusni Objednavku v zmysle tohto bodu, vznika Zakaznikovi narok na
odstupenie od prisludnej Objednévky, narok na nahradu Skody zostava zachovany v pinej vyske;

9.6.6  pripad, ked ddjde k opakovanému poruSeniu zmluvnych povinnosti v zmysle bodu 9.5 tejto Zmluvy;
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Z&kaznik porusi tito Zmluvu, resp. prislusni Objednévku
v zmysle tohto bodu, vznika Prenajimatelovi narok na odstupenie od prislusnej Objednavky a narok na
zmluvnu pokutu v stlade s bodom 7.1.1 tejto Zmluvy, narok na nahradu Skody zostava zachovany v pinej
vyske.

Viypovednd lehota je 6 (slovom Sest) mesaénd. Vypovedna lehota zalina plynit od prvého dfia mesiaca

nasledujiceho po doruéeni vypovede druhej Zmluvnej strane Zmluvné strany sa dohodli, ze vypoved musi byt

pisomna, preukazatelne dorucena druhej zmluvne;j strane .



9.8

9.9
9.10
9.11

9.12

10.1

10.2

10.3

10.4

1.1

11.2

datacube

Odstupenie je uginné doruéenim pisomného prejavu odstupujlcej Zmluvnej strany druhej Zmluvnej strane, tymto
momentom zanikd Objednavka. Odstupenim od Objednavky nezanika narok na zmluvnd pokutu stanovend touto
Zmluvou. Uplatnenim resp. zaplatenim zmluvnej pokuty nezanika narok na nahradu Skody.

Uplatnenim resp. zaplatenim zmluvnej pokuty povinnost zabezpecena touto zmluvnou pokutou nadalej trva.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade. zaniku Zakaznika s pravnym nastupcom Doba najmu nekon¢i.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zakaznik je povinny uviest na vlastné néklady Zmluvny priestor do pévodného stavu,
s prihliadnutim na obvyklé opotrebenie do 14 (slovom: Strnastich) dni od skoncenia trvania tejto Zmluvy, resp.
prislusnej Objednavky a pokial nebude pisomne dohodnuté inak, Zakaznik sa zavazuje odovzdat Zmluvny priestor
po skonéeni trvania tejto Zmluvy, resp. prislusnej Objednévky v stave v akom ho prebral s prihliadnutim na bezné
opotrebenie a vek. Zmluvny priestor bude odovzdavany prazdny, riadne vygisteny, so vietkymi kluémi, vstupovymi
kartami a pristupovymi kédmi a vSetkym prislusenstvom. V pripade, Ze Zmluvny priestor nebude odovzdany podla
predchadzajucej vety, ma Prenajimatel pravo uviest Zmluvny priestor do pozadovaného stavu na naklady
Zakaznika, ktoré budu vo vySke zodpovedajlcej skutoénym nakladom, Prenajimatel bude fakturovat tieto naklady
do 30 dni od uvedenia Zmluvného priestoru do pozadovaného stavu s dobou splatnosti 14 dni od dorucenia faktury
Zakaznikovi a Zakaznik sa zavazuje uskutoénit platbu tejto Uplnej fakturovanej sumy riadne a v€as na bankovy ucet
Prenajimatela uréeny vo faktire najneskor ku diu splatnosti uréenom vo faktdre. Platby sa povazujl za zaplatené
riadne avcas, ked bude Uplna prislusna fakturovana suma (vratane Poplatkov a DPH) pripisana na Ucet
Prenajimatela. V pripade omeskania s platbami podla Objednavky je Prenajimatel opravneny pozadovat od
Zakaznika Urok z omeSkania vo vy3ke v zmysle platnych pravnych predpisov. O odovzdani Zmluvného priestoru
spiSu zmluvné strany protokol. V pripade, ak Prenajimatel bez dévodu odmietne prevziat Zmluvny priestor, méa sa
za to, ze Zmluvny priestor bol prenajimatelovi riadne a v€as odovzdany.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze naroky na zaplatenie Poplatkov, ktoré vznikli pocas platnosti Objednavky a/alebo tejto
Zmluvy, zmluvnych pokut, nahrady $kody a/alebo narokov nezanikaju ani v pripade ukonéenia platnosti Objednavky
alalebo tejto Zmluvy.

Clanok X
Doverné informéacie

Zmluvné strany sa dohodli, e vSetky skuto€nosti, informacie a Udaje, ktoré st uvedené v Prevadzkovych pravidlach
pre zékaznikov, v Service Level Agreement a v Technickej dokumentécii, resp. ktoré budl uvedené v ichdodatkoch
a prilohdch a tie skutoCnosti, informacie a Udaje, ktoré Zmluvné strany za déverné oznaéia, su dovernymi
informéciami (dalej len ,Doverné informécie®). Obidve Zmluvné strany su povinné zachovavat miéanlivost
o Dévernych informaciach, iba Ze by z tejto Zmluvy alebo Objednévky alebo zo v3eobecne z&vazného pravneho
predpisu vyplyvalo inak. Zavazok Zmluvnych stran obsiahnuty v tomto ¢lanku je ¢asovo neobmedzeny.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze Doverné informacie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej

strany neposkytnu tretim osobdm a ani neumoznia pristup tretich oséb k dévernym informéciam. Za tretie osoby sa

nepokladaju ¢lenovia orgdnov Zmluvnych strén, auditori alebo pravni poradcovia Zmluvnych stran, ktori su ohfadne

im spristupnenych informacii viazani povinnostou mi€anlivosti na zaklade v8eobecne zavaznych prévnych

predpisov.

Povinnost zachovavat mi¢anlivost o Dévernych informaciach sa nevztahuije na:

10.3.1  informéacie, ktoré uz su v defil podpisu tejto Zmluvy verejne zname alebo dostupné;

10.3.2 informé&cie, ktoré sa stali po podpise tejto Zmluvy verejne zndmymi alebo dostupnymi bez zavinenia
Zmluvnej strany;

10.3.3  pripady, kedy na zaklade vSeobecne zavaznych pravnych predpisov alebo na zaklade povinnosti ulozene;
postupom podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov musi Zmluvna strana poskytnut Doverné
informacie. V takom pripade je dotknutd Zmluvna strana bez zbytoéného odkladu povinna informovat
druht Zmluvnu stranu o vzniku povinnosti poskytnut' Dverné informécie s uvedenim rozsahu povinnosti.

Za poru3enie povinnosti zachovavat mi¢anlivost o Dovernych informaciach pod'a tohto ¢lanku sa nepoklada pouzitie

potrebnych dévernych informéacii v pripadoch sudnych, rozhodcovskych, spravnych alebo inych konaniach.

Clanok XI
Doruéovanie
Akékolvek oznamenia, ziadosti a iné dokumenty podfa tejto Zmluvy musia byt doru¢ené osobne, doporu¢enou
poStou s doruCenkou alebo kuriérskou sluzbou na nasledovné adresy Zmluvnych stran:
11.1.1 Ak st dorudované Zakaznikovi — adresa: Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Zellova 2, 829
24 Bratislava, do pozornosti: Meno, fax:+421XXX, tel.: +421XXXX, e-mail: email;
11.1.2 Ak su doruované Prenajimatelovi — adresa: Kopé&ianska 92/D, 851 01 Bratislava, do pozornosti: XXX, fax:
XXX, tel.: + XXX, e-mail: XXX
Oznamenia sa budl povazovat za doruéené za nasledovnych podmienok:
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11.2.1  dilom ich prevzatia osobou opravnenou prijimat’ pisomnosti za adresata, alebo
11.2.2  vden, kedy sa zasielka vrati odosielatelovi ako nedoru¢ena, a to bez ohfadu na to, ¢i sa adresat o uloZeni
zasielky dozvedel alebo nie.

Clanok Xl
Rozhodné pravo

Vztahy vyplyvajuce ztejto Zmluvy a/alebo Objednavky alalebo Service Level Agreement sa riadia pravnym
poriadkom krajiny, kde su Sluzby poskytované.

Akykolvek spor vyplyvajici alebo v suvislosti so Zmluvou a/alebo Objednavkou a/alebo Service Level Agreement,
vratane akychkolvek otazok ohladom ich existencie, platnosti alebo ukonéenia, budi postipené a kone€ne
rozhodnuté prisluSnymi sudmi v stlade s pravomocou rozhodnou pre Objednavku.

Clanok Xill
Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a U¢innost dfiom nasledujdcim po dni
jej zverejnenia v Centralnom registri zmltv podlia § 47a Ob¢ianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov.
Tato Zmluva je uzatvorena na dobu uréitd v stlade s Clankom IV.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti neupravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vztahy upravené touto Zmluvou ako aj vztahy vznikajuce z tejto Zmluvy sa v zmysle
prisludnych ustanoveni zakona €. 97/1963 Zb. o medzinarodnom prave sikromnom a procesnom v zneni neskorsich
predpisov spravuj pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa dohodli, ze akykolvek spor vzniknuty na zaklade Zmluvy alebo v suvislosti so Zmluvou, vratane
otdzok platnosti, Uginnosti alebo vykladu Zmluvy bude rozhodnuty v zmysle § 37e zakona €. 97/1963 Zb. o
medzinarodnom prave sukromnom a procesnom, v zneni neskorsich predpisov prislusnym stiidom v Slovenskej
republike.

Tato Zmluva predstavuje koneény a Uplny dohovor medzi Zmluvnymi stranami, priCom rusi vdetky predchadzajuce
Ustne i pisomné dohody.

Tuto Zmluvu mozno menit a/alebo dopifiat len vo forme pisomnych, datovanych a vzostupne ogislovanych dodatkov
podpisanych oboma Zmluvnymi stranami a vyhotovenych v pote vyhotoveni tejto Zmluvy. Objednavku mozno menit
alalebo dopifiat vo forme pisomnych, datovanych a vzostupne oéislovanych dodatkov podpisanych oboma
Zmluvnymi stranami a vyhotovenych v pocte vyhotoveni Objednévky.

V pripade, Ze akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnym, nedéinnym a/alebo nevykonatefnym,
nie je tym dotknuta platnost, U¢innost a/alebo vykonatelnost ostatnych ustanoveni Zmluvy, pokial to nevyluCuje
vzmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov samotnd povaha takého ustanovenia. Zmluvné strany sa
zavazuju bez zbytoného odkladu po tom, ako zistia, Ze niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné, neucinné
alalebo nevykonatelné, nahradit' dotknuté ustanovenie ustanovenim novym, ktorého obsah bude v o najvacse;
miere zodpovedat voli Zmluvnych strén v ¢ase uzatvorenia tejto Zmluvy.

Tato Zmluva je vyhotovena v 5 rovnopisoch, z ktorych jeden rovnopis je uréeny pre Prenajimatela a Styri rovnopisy
su urCené pre Zakaznika.

Neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy je:

13.10.1 Priloha &. 1: Vzor Objednavky

13.10.2 Priloha &. 2: vzor zmluvy Service Level Agreement

13.10.3 Priloha €. 3: prevadzkové pravidla pre zakaznikov

13.10.4 Priloha ¢&. 4; Zmluva o kybernetickej bezpecnosti

13.10.5 Priloha &. 5: cenova Specifikacia

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito Zmluvu pozorne preditali, jej obsahu porozumeli a ten predstavuje ich skutoénd
a slobodnu volu zbavenu akéhokolvek omylu. Svoje prejavy vole obsiahnuté v tejto Zmluve povazuji Zmluvné strany
za ur€ité a zrozumitelné, vyjadrené nie v tiesni a nie za napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvnym stranédm nie
je znama ziadna okolnost, ktora by spdsobovala neplatnost niektorého z ustanoveni tejto Zmluvy.
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Prenajimatel’; Zakaznik:

V Bratislave, diia V Bratislave, diia

DCBAs.r.0. Urad pre dohfad nad zdravotnou starostlivostou

Ing. Igor Rattaj - konatel Ing. Renata Blahova, MBA, FCCA, LL.M., predsednicka Uradu

11
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Priloha €. 1- Vzor objednavky

OBJEDNAVKA

Cislo Objednavky: PO-DCBA-FIRM-2022-001  Cislo Zmluvy: FC-DCBA-FIRM-2022-JAN

Obchodné meno: DCBA s.r.0. Obchodné meno: Firma
Sidlo: Kop¢ianska 92/D, Sidlo:
851 01 Bratislava
Slovakia
ICo: 45 427 585 ICO:
DIC: SK2022991762 DIC:
Banka: Tatra Banka a.s. Banka:
IBAN: SK51 1100 0000 0029 2412 2883  IBAN:
SWIFT: TATRSKBX SWIFT:
Statutarny organ: Ing. Igor Rattaj Statutarny organ:
(dalej len ,Poskytovatel”) (dalej len ,Zakaznik")

(Poskytovatel a Zakaznik dalej tiez ako ,Zmluvné strany®)

A: Najom: Prenajimatel prenechava Zakaznikovi Zmluvny priestor (bezpeénostnu schranku) na uZivanie na zaklade tejto
Objednéavky, za uéelom umiestnenia Zariadeni. Prenajimatel podpisom tejto Objednavky potvrdzuje, Ze Z&kaznik
v stllade so Zmluvou predloZil Technicku dokumentéciu a Prenajimatel sthlasi s jej znenim.

B: Specifikacia bezpeénostnej schranky — predmet najmu

Jednotka Mnozstvo Maximalny prikon
Rackovy priestor Pocet 0 Max. __ kW za Rack
Kompaktna Klietka Pocet rackov 0 Max. __ kW spolu
Klietka Pocdet m2 0 Max. __ kW spolu

C: Poplatky za Sluzbu

Poplatok Fakturacia Splatnost’ Suma [EUR]
Zriad'ovaci (Neopakujlici sa)  Pri odovzdani priestoru 14 Dni 0.-
Mesacny poplatok Mesiac vopred 14 Dni 0.-

D: Refakturacia elektrickej energie pre rok 2022

Jednotka Cena za jednotku
kWh 77 eur

Refakturacia energii: bude fakturovana na konci kazdého mesiaca s dobou splatnosti 30 dni od doru¢enia faktiry, na zéklade
skutoCne spotrebovanej elektrickej energie za prisluSny mesiac, tak ako bude namerané elektromerom.

12
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E: Poplatky za chladenie
Jednotka Cena za jednotku
kWh 0,56 * cena za kWh z bodu D.

Poplatok za chladenie: bude fakturovany na konci kazdého mesiaca s dobou splatnosti 30 dni od doru¢enia faktury, na zaklade
skutoCne spotrebovane;j elektrickej energie za prislusny mesiac, tak ako bude namerand elektromerom a na zaklade vzorca
vypoctu poplatku uvedeného v prislusnej Objednavke

F: Doba poskytovania Sluzby

Datum odovzania Trvanie

objednavky
1 September 2022 roky

G: Instalacna doba

Ocakavana instalacna doba
doba

Zmluvné strany sa dohodli a Zakaznik berie na vedomie, Ze v pripade, Ze doba medzi datumom podpisu tejto Objednavky
a datumom odovzdania podia tejto Objednavky je kratSia ako oCakdvana intalacna doba, Poskytovatel je opravneny
primerane upravit datum odovzdania.

H: Dodatoc¢né Specifikacie

Ramcova zmluva o poskytovani sluzieb tvori neoddelitelnd ¢ast tejto Objednévky.

Neoddelitefnou st¢astou tejto objednavky je Servis Level Agreement &islo: SLA-DCBA-FIRM-2015-001

I: Kontaktné osoby

Zakaznik — Kontaktna osoba - project manager: Poskytovatel — Kontaktna osoba — project manager:
Meno a priezvisko: ...........cevue. Meno a priezvisko: obchodnik

Email: oo, Email: ........... @data-cube.sk

Pracovny telefon: ................... Pracovny telefon: +421 2 3263 05......

Mobilny telefon: ................... Mobilny telefon: +421 ..................

Zakaznik — Kontaktna osoba — uétovnictvo: Poskytovatel — Kontaktna osoba — Gétovnictvo:
Meno a priezvisko: .........cccu..... Meno a priezvisko: Martina Ferancikova

Email: ..c.ooocvien Email: martina.ferancikova@data-cube.sk
Pracovny telefon: .........c...c.... Pracovny telefon: +421 2 3263 0520

Mobilny telefon: ........c...c......

Zakaznik: Poskytovatel
V Bratislave, dia: V Bratislave, dia:
DCBA s.r.0.

Ing. Igor Rattaj

13



datacube

Priloha €. 2- vzor zmluvy Service Level Agreement

SERVICE LEVEL AGREEMENT

pre Sluzby Prenajom Rack priestoru, Klietky alebo Siikromnej miestnosti a iné

SLA &islo: SLA-DCBA-FIRM-2022-001

PRILOHA &. 1 k Objednavke ¢. PO-DCBA-FIRM-2022-001

(dalej len ,SLA")

Clanok I
Vyklad pojmov
11 Zmluvné strany sa dohodli, Ze okrem vykladu pojmov uvedenych v Ramcovej zmluve o poskytovani sluzieb, budu
mat nasledovné pojmy s velkym zaciatoénym pismenom tento vyznam pre Géely SLA:

111 Dostupnost’: 99,982%, tzn. celkové mnozstvo asu toho ktorého kalendarneho roka Doby najmu,
v ktorom Poskytovatel' ru¢i Zakaznikovi za riadne poskytovanie nasledovnych Sluzieb suvisiacich so
Sluzbami Specifikovanymi v Objednavke ¢. PO-DCBA-FIRM-2022-001, parametre Dostupnosti su:

- chladenie
- napdjanie parametrov
- vlhkost
Parametre Dostupnosti su merané v Bodoch merania.
Matematické vyjadrenie Dostupnosti:
dostupnost - D
celkové mnozstvo Casu toho ktorého kalendarneho roka v minatach — T
celkové mnozstvo ¢asu pocas Vypadku v mindtach — V
D=T-Vx100%
T

1.1.2 Napajanie: Poskytovatel ru¢i za to, ze po€as celej Doby poskytovania Sluzieb bude mat Zmluvny priestor
nepretrZité napatie napajania v hodnote: AC-1F/230V alebo AC-3F/400V alebo DC-48V plus/minus 10 %

1.1.3  Chladenie: Poskytovatel ruci za to, ze poCas celej Doby poskytovania Sluzieb bude v Zmluvnom priestore:
- teplota: 22° C az 24° C, merané v Bode merania, odchylka merania 0,5 ° C alebo v zmysle

odport¢ani 2008 ASHRAE Environmental Guidelines for Datacom Equipment — recommended area

114  Vihkost" relativna vihkost vzduchu: v zmysle odporicani 2008 ASHRAE Environmental Guidelines for
Datacom Equipment — allowable area

1.1.5  Vypadok chladenia: pokles funk&nosti chladiaceho systému, ktorého désledkom je Ze teplota v Predmete
najmu presahuje 27° C nepretrzite poCas Casu presahujuceho 60 mindt,

1.1.6  Vypadok napéjania: Uplny vypadok alebo pokles napatia pod 90% Napajania po€as &asu presahujiceho
100 milisekiind na oboch zdrojoch Napajania (A + B) zarovef,

1.1.7  Vypadok vihkosti: pokles funkénosti zvinCovacieho systému, ktorého ddsledkom je, ze relativna vihkost
v Predmete najmu je mimo rozsahu pozadovaného rozsahu nepretrzite po¢as ¢asu presahujuceho 120
mindt,

1.1.8  Vypadok: spoloné pomenovanie pre Vypadok chladenia, Vypadok napajania a Vypadok vihkosti.

1.1.9  Bod merania: sa nachadza 1,5 m nad dvojitou podlahou v strede studene;j uliky.

1.1.10  Kredit: nahrada, ktorl sa Poskytovatel zavazuje poskytnit Zakaznikovi pre pripad Vypadku vo forme

zlavy z Mesaéného poplatku $pecifikovanej v Clanku 2.4 SLA; vyska Kreditu je zmluvnou pokutou za
poru$enie zmluvnych povinnosti Poskytovatela, za predpokladu, Ze takyto Kredit bude tvorit celkovu
zodpovednost Poskytovatela za poruenie zmluvnych povinnosti Poskytovatela.
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Clanok II
Dostupnost’

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut Z&kaznikovi Dostupnost v hodnote 99,982 % pre kaZdy jednotlivy kalendarny
rok Doby poskytovania Sluzieb..

V pripade, Zze ddjde k Vypadkom, ktoré pocas toho ktorého kalendarneho roka Doby najmu presiahnu hodnotu
Dostupnosti, zavdzuje sa Poskytovatel poskytnut Zakaznikovi Kredit podra Clanku Il SLA.

Kazda Zmluvna strana sa zavéazuje okamZite oznamit' druhej Zmluvnej strane Vypadok. Kazda Zmluvna strana sa
zavazuje okamZzite v pripade vyskytu Vypadku uskutoCnit meranie ¢asu, pokial je to mozno rozumne a spravodlivo
pozadovat. V pripade nezhody pri merani ¢asu, je rozhodujice meranie Poskytovatela.

Zakaznik berie na vedomie, Ze Poskytovatel sa zavazuje poskytnut Dostupnost podfa tohto SLA za podmienky
dodrzania Technickej dokumentacie, Maximalneho prikonu a podmienok stanovenych v Zmluve.

Clanok Il
Kredity

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zakaznik je opravneny reklamovat Dostupnost Sluzieb v stlade s SLA a/alebo

nespravnu fakturaciu Poplatkov.

V pripade vyskytnutia Viypadku napéjania, vznika Zakaznikovi nérok na poskytnutie Kredity nasledovne:

3.21 v pripade, ze Vypadok napéjania nepresiahne 10 minut, Poskytovatel sa zavazuje poskytnit Zakaznikovi
Kredit na jeden deni kalendarneho mesiaca, t.j. zfavu vo vyske 1/30 Mesaéného poplatku,

3.22  vpripade, Ze Vypadok napéjania presiahne 10 minut, Poskytovatel sa zavazuje poskytnut Zakaznikovi
Kredit na jeden tyzden kalendarneho mesiaca, t.j. zfavu vo vyske 1/4 Mesa¢éného poplatku,

V pripade vyskytnutia Viypadku chladenia, budu Zakaznikovi poskytnuté Kredity nasledovne:

3.31  vpripade, Ze Vypadok chladenia je v rozmedzi 60 az 120 minut, Poskytovatel sa zavazuje poskytnit
Zakaznikovi Kredit na jeden def kalendarneho mesiaca, t.j. zlavu vo vy3ke 1/30 Mesaéného poplatku,

3.3.2  vpripade, Ze Vypadok chladenia presiahne 120 minut, Poskytovatel sa zavdzuje poskytnut Zakaznikovi
Kredit na jeden tyzdef kalendarneho mesiaca, t.j. zfavu vo vySke 1/4 Mesaéného poplatku,

V pripade vyskytnutia Viypadku vihkosti, budi Zakaznikovi poskytnuté Kredity nasledovne:

341  vpripade, Ze Vypadok vihkosti je vrozmedzi 60 az 120 mindt, Poskytovatel sa zavazuje poskytnit
Zakaznikovi Kredit na jeden defi kalendarneho mesiaca, t.j. zlavu vo vy3ke 1/30 Mesaéného poplatku,

3.4.2  vpripade, Ze Vypadok vihkosti presiahne 120 minut, Poskytovatel sa zavazuje poskytnut Zakaznikovi
Kredit na dva dni kalendarneho mesiaca, t.j. zfavu vo vyske 2/30 Mesacného poplatku.

V pripade, ze Zakaznik reklamuje Dostupnost SluZieb, Zakaznik poziada o akékolvek Kredity v silade so SLA

v pisomnej podobe najneskdr v lehote 2 mesiacov po skonceni kalendareho mesiaca, v ktorom k Vypadku doSlo,

s uvedenim identifikanych Udajov a popisom Vypadku, v opacnom pripade jeho pravo na akékolvek Kredity

zanikne. Poskytovatel je opravneny v suvislosti s reklaméciou Zakaznika vykonat Setrenie. Poskytovatel sa zavazuje

pisomne oznamit Z&kaznikovi vysledok Setrenia do 30 dni od jej riadneho doruéenia, v zloZitych pripadoch je mozné

lehotu prediZit o dal$ich 30 dni.

. Zakaznik berie na vedomie, ze Poskytovatel nie je povinny poskytnit Kredit v pripade, Ze Vypadok je spdsobeny

konanim Zakaznika a/alebo poruSenim povinnosti Zakaznika podra Zmluvy a/alebo prisluSnej Objednavky a/alebo

tejto SLA a/alebo zmenami Zariadenia uskutoénenymi bez vedomia Poskytovatela.

Zmluvné strany sa dohodli a Zakaznik berie na vedomie, Ze Dostupnost sa nevztahuje na klimatizaciu a prostredie

vo vnutri Rackov a/alebo vo vnutri Zariadenia. Zmluvné strany sa dohodli a Zékaznik berie na vedomie, Ze

Dostupnost sa vztahuje vyluéne na Body merania.

Zmluvné strany sa dohodli a Zakaznik berie na vedomie, ze Dostupnost sa nevztahuje na dobu pocas pripravy

Zmluvnych priestorov, indtalacie potrebného Zariadenia podia Technickej dokumentacie, pripadne inej udrzby podra

dohody Zmluvnych stran.

Poskytovatel’: Zéakaznik:
V Bratislave, dia: V Bratislave, dia:
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DCBA s.r.0. Firma
Ing. Igor Rattaj
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Priloha €. 3 prevadzkové pravidla pre zakaznikov (samostatna priloha)
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Priloha ¢. 4- Zmluva o kybernetickej bezpe¢nosti

1.

Zmluva o zabezpeceni plnenia bezpeé¢nostnych opatreni a notifikaénych
povinnosti
uzatvorend podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

a § 19 ods. 2 zakona ¢. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpecnosti (dalej len ,Zmluva®)

medzi :

Dodavatel
NAzov:
Sidlo:
Zastupeny:
ICO:
DIC: s
ICDPH: e
IBAN:
ZaPiSANY:
(dalej len ,Dodavatel)

Prevadzkovatel zakladnej sluzby
Nazov: Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou
Sidlo: Zellova 2, 829 24 Bratislava
Zastupeny: Ing. Renata Blahova, MBA, FCCA, LL.M., predsednicka
ICO: 30 796 482
DIC: 2021904456
IC DPH: nie je platitelom DPH
IBAN: SK5781800000007000198055
Zriadeny: zakonom €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade

nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,,Odberatel™)

Odberatel a Dodavatel spolu dalej ako ,Zmluvné strany” a kazdy samostatne ako
»<Zmluvna strana®“.

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1. Zmluvné strany uzatvaraju tuato Zmluvu za u0Celom Specifikacie plnenia
bezpecnostnych opatreni a notifikaCnych povinnosti v nadvaznosti na zmluvu ....
uzatvorenu medzi Zmluvnymi stranami dna ............ y G (dalej len ,Osobitna
zmluva®).
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Odberatefl je prevadzkovatelom zakladnej sluzby v zmysle zakona €. 69/2018 Z. z.
o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich zmien (dalej ako ,zakon o kybernetickej bezpecnosti®).

Odberatel vyhlasuje, Ze si je vedomy svojich zmluvnych a zakonnych povinnosti,
prijal vSetky potrebné bezpelnostné opatrenia, ktoré bude poc€as platnosti tejto
Zmluvy udrziavat, ma zodpovedajuce materialne, technické a personalne
vybavenie a zavazuje sa poskytnut Dodavatelovi potrebnu sucinnost’ a informacie,
aby mohol efektivne napifiat u&el a predmet tejto Zmluvy.

Dodavatel prehlasuje, Ze sa detailne oboznamil s rozsahom a povahou
pozadovanych bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti podla tejto
zmluvy a zZe disponuje technickym vybavenim, kapacitami a odbornymi znalostami,
ktoré su potrebné pre zaistenie poziadaviek podla tejto zmluvy.

Dodavatel je povinny prijimat a dodrziavat bezpecCnostné opatrenia na useku
kybernetickej bezpe€nosti v rozsahu uvedenom v tejto zmluve a prislusnych
pravnych predpisoch tak, aby bol naplneny ucel tejto zmluvy.

Dodavatel sa zavazuje vykonavat vSetky Cinnosti definované v tejto zmluve v
sulade s platnymi pravnymi predpismi. Zmluvne strany zhodne prehlasuju, Ze ni¢
v tejto zmluve nezbavuje Zmluvné strany zodpovednosti za plnenie vlastnych
povinnosti, ktoré im vyplyvaju z pravnych predpisov vydanych v sulade so zakonom
o kybernetickej bezpecnosti a zakona o kybernetickej bezpeénosti.

Pojmy uvedené v tejto Zmluve sa zhoduju s pojmami definovanymi zakonom
o kybernetickej bezpecnosti av pripade ich slovnej nezhody sa pouZiju
ustanovenia zakona o kybernetickej bezpecnosti, ktoré su im vyznamom najbliZSie.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran neupravené v tejto zmluve sa riadia Osobitnou
zmluvou alebo inymi pravnymi predpismi vydanymi v sulade so zakonom o
kybernetickej bezpeénosti.

V pripade vzniku nakladov na strane Dodavatela v suvislosti s plnenim povinnosti
podfa tejto zmluvy ako aj zakona o kybernetickej bezpecnosti, tieto naklady znasa
Dodavatel.

Zmluva stanovuje zakladné ulohy a principy spoluprace Zmluvnych stran s cielom
zabezpecit' kyberneticku bezpecCnost sieti a informacnych systémov Odberatela
poCas ich Zivotného cyklu, predchadzat kybernetickym bezpecnostnym
incidentom, ktoré by sa mohli dotknut sieti a informacnych systémov Odberatela a
minimalizovat vplyv kybernetickych bezpecCnostnych incidentov na kontinuitu
prevadzkovania zakladnej sluzby zo strany Odberatela (dalej len ,ucel"), a to aj v
spolupraci s Dodavatelom.

Clanok 2
Predmet zmluvy
Dodavatel sa zavazuje zaistit' pri poskytovani sluzieb Odberatelovi dodrziavanie

bezpecnostnych poziadaviek a opatreni, ktoré su kladené na tretie strany v zmysle
§ 19 zakona o kybernetickej bezpecCnosti a vyhlasky Narodného bezpeclnostného
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uradu €. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpecCnostnych opatreni,
obsah a Struktura bezpeCnostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych
bezpecnostnych opatreni (dalej len ,vyhlaska NBU").

Miestom plnenia tejto Zmluvy su najma pracovisko alebo sidlo Odberatefa,
pracovisko alebo sidlo Dodavatela, alebo pracoviska a sidla subdodavatelov
v zmysle Osobitnej zmluvy. V pripade zmeny alebo doplnenia sidla alebo
pracoviska zo strany Zmluvnych stran, vykonaju tak Zmluvné strany oznamom
zaslanym e-mailom na kontaktné osoby uvedené v Clanku 9 tejto Zmluvy,
najneskor do 30 dni od vykonania tejto zmeny.

Bezpec€nostné opatrenia a notifikacné povinnosti sa Dodavatel zavazuje plnit od
okamihu nadobudnutia u¢innosti tejto zmluvy az do skoncenia platnosti Osobitnej
zmluvy, pokial z pravnych predpisov uvedenych v tejto zmluve nevyplyvaju urcité
povinnosti pre Dodavatela aj po skonceni platnosti Osobitnej zmluvy.

Clanok 3
Prava a povinnosti Dodavatela

. Odberatel je povinny bezodkladne po uzavreti Zmluvy oboznamit Dodavatela
s bezpec€nostnou politikou informacnych systémov upravenou v aktualnych
vnutornych predpisoch Odberatela. Dodavatel sa zavazuje oboznamit sa a
dodrziavat bezpecnostnu politiku informacnych systémov Odberatela v Casti,
v ktorej je sluzba Dodavatela pripojena k sieti zakladnej sluzby alebo informa&ného
systému zakladnej sluzby (dalej ako ,bezpeCnostna politika“) a suasne s fiou
Dodavatel vyjadruje svoj suhlas. O oboznameni sa s bezpecnostnou politikou
a vyjadreni suhlasu s fiou si Zmluvné strany vydaju pisomné potvrdenie.

Dodavatel suhlasi s tym, Ze bezpecnostna politika Odberatela sa mbze priebezne
menit a dopifat tak, aby zodpovedala aktuadlnym bezpe&nostnym opatreniam,
aktualnemu stavu sieti a informacnych systémov Odberatela a aktualnym hrozbam
dotykajucim sa Dodavatela, ktoré by mohli mat’ potencialny nepriaznivy vplyv na
zakladnu sluzbu Odberatela. Odberatel je povinny bezodkladne oboznamit
Dodavatela s aktualizovanou bezpeénostnou politikou s dérazom na zmeny v nej
uvedené, pricom Dodavatel nasledne pisomne potvrdi, Ze sa so zmenami
bezpecnostnej politiky oboznamil a suhlasi s nimi.

Dodavatel sa zavazuje chranit vSetky informacie poskytnuté Odberatefom, najma
chranit ich integritu, dostupnost a dévernost pri ich spracovani a nakladani s nimi
v prostredi Dodavatela.

Dodavatel sa zavazuje hlasit vSetky potrebné informacie pozadované
Odberatefom pri zabezpeCovani poziadaviek kladenych na Odberatefa podfa
zakona o kybernetickej bezpeénosti alebo vyhlasky NBU, a to zaslanim e-mailu na
kontaktnu osobu Odberatela uvedenu v tejto Zmluve.

Dodavatel sa zavazuje hlasit v8etky informacie, ktoré maju vplyv na tato zmluvu
zaslanim e-mailu na kontaktnu osobu Odberatela uvedenu v tejto Zmluve.

.V oblasti technickych zranitelnosti systémov a zariadeni realizuje Dodavatel
opatrenia podla § 9 vyhlasky NBU, najma identifikuje technické zranitelnosti
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informacnych systémov, ktoré vyuziva pri poskytovani sluzieb Odberateflovi a ktoré

toto poskytovanie sluzieb Odberatelovi ovplyviiuju, napriklad prostrednictvom

opatreni definovanych v nasledovnych bodoch alebo opatreni s porovnatefnym
ucinkom:

6.1 zavedenie a prevadzka nastroja alebo mechanizmu uréeného na detegovanie
existujucich zranitelnosti programovych prostriedkov a ich Casti, ak su
sucastou poskytovanych sluzieb,

6.2 zavedenie a prevadzka nastroja alebo mechanizmu uréeného na detegovanie
existujucich zranitelnosti technickych prostriedkov a ich ¢asti, ak su sucastou
poskytovanych sluzieb,

6.3 vyuzitie verejnych a vyrobcom poskytovanych zoznamov, ktoré opisuju
zranitelnosti programovych a technickych prostriedkov.

Dodavatel je dalej povinny:

7.1 zabezpecdit vlastnu kyberneticku bezpeénost, aby cez Dodavatela nebolo
mozné zasiahnut siete a informacné systémy Odberatela,

7.2sledovat’ zranitefnosti dotykajuce sa Dodavatela, ktoré by mohli mat
potencialne nepriaznivé bezpecnostné hrozby na zakladnu sluzbu Odberatela,

7.3 zasielat Odberatelovi v€asné varovania o bezpe€nostnych zranitelnostiach, o
ktorych sa dozvie z vlastnej €innosti podla tejto zmluvy alebo inak,

7.4 spolupracovat s Odberatefom pri zabezpeCovani kybernetickej bezpeénosti
sieti a informacnych systémov Odberatela,

7.5 po ukon€eni zmluvného vztahu vratit, previest alebo aj znicit vSetky informacie,
ku ktorym ma Dodavatel po€as trvania Osobitnej zmluvy s Odberatelom
pristup,

7.6 okrem uz uvedeného prijat a dodrziavat bezpecnostné opatrenia v oblastiach
podla § 20 ods. 3 pism. d), e) f), g) h), j), k), m) a p) zakona o kybernetickej
bezpeé&nosti v rozsahu podla § 8, 10, 12, 14 a 15 vyhlasky NBU, a v rozsahu
Specifikovanom v bezpecnostnej politike Odberatela.

Dodavatel méze zapojit do poskytovania sluzieb na zaklade Osobitnej zmluvy
dalSieho dodavatela, ak mu to vyplyva z ustanoveni Osobitnej zmluvy.

Clanok 4
Reaktivita pri rieSeni kybernetickych bezpeénostnych incidentov

Dodavatel je povinny bezodkladne nahlasit Odberatelovi kazdy kyberneticky
bezpeCnostny incident (dalej len incident) a informovat ho o v8etkych
skutonostiach majucich vplyv na zabezpeclenie kybernetickej bezpeclnosti,
o ktorych sa dozvie, a to spésobom uréenym touto zmluvou. Dodavatel nasledne
ur€i zavaznost incidentu.

. Ak v Case hlasenia incidentu stale trvaju prejavy incidentu, Dodavatel odoSle
Odberateflovi neuplné hlasenie aj s odkazom, Ze ide o neuplné hlasenie. Dodavatel
neupiné hlasenie bez zbyto¢ného odkladu doplni po obnove riadnej a uplinej
prevadzky siete a vSetkych informacnych systémov Odberatela.

NajCastejSimi spdsobmi rieSenia incidentov, ktoré Dodavatel vyuZiva, su odozva,
oznacCenie incidentov a ich ucinkov, naprava nepriaznivych dopadov incidentov
ainé vhodné CcCinnosti spojené s napravou incidentov (dalej len ,Reakéné
opatrenia“), a to ako na vyzvu Odberatela, tak aj bez jeho vyzvy, ak sa o incidente
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dozvie.

Dodavatel pri reakciach na incidenty spolupracuje s Odberatefom, NBU a inymi
prisluSnymi organmi a za tymto ucelom poskytuje sucinnost a zdiela vSetky
ziskané informacie, ktoré nie su dévernymi informaciami a ktoré by mohli mat’ vplyv
na implementaciu Reakénych opatreni v buducnosti.

Dodavatel bez zbyto¢ného odkladu oznami Odberatefovi implementaciu
Reakénych opatreni. Ak oto Odberatel poZiada, po uspesSnej implementacii
Reakéného opatrenia Dodavatel predlozi navrh bezpelnostnych opatreni a
postupov, ktoré zabezpeclia, Zze neddjde k opakovaniu, pokraCovaniu Ci Sireniu
incidentu (dalej len ,Ochranné opatrenie“). Ak Dodavatel Ochranné opatrenie
nenavrhne alebo ak Ochranné opatrenie neprinesie pozadovany efekt, Dodavatel
vypracuje a predlozi iné Ochranné opatrenie. S povolenim Odberatela Dodavatel
implementuje Ochranné opatrenie a spiSe zaznam o efektivnosti jeho
implementacie.

Clanok 5
Zodpovednost’

Dodavatel berie na vedomie, ze neplnenie jeho povinnosti podla tejto zmluvy méze
spbsobit Odberatelovi Skody, priCom v pripade 8kdéd ako désledkov incidentov,
ktoré by sa pri riadnom a v€asnom plneni povinnosti Dodavatela podfa tejto zmluvy
neprejavili alebo by sa prejavili v mensej intenzite, zodpoveda Odberatelovi v
plnom rozsahu (zodpovednost za vysledok).

Clanok 6
Audit kybernetickej bezpecnosti

. Odberatel je opravneny vykonat u Dodavatela audit kybernetickej bezpecnosti
(d'alej len ,audit“) zamerany na overenie plnenia povinnosti Dodavatela podfa tejto
zmluvy a efektivnosti ich plnenia, najma na overenie technického, technologického
a personalneho vybavenia Dodavatela na plnenie uloh na useku kybernetickej
bezpecCnosti, ako aj nastavenie procesov, roli a technologii v organizacnej,
personalnej a technickej oblasti u Dodavatela pre plnenie cielov tejto zmluvy a to
prostrednictvom svojich zamestnancov alebo poverenej osoby. Vydavky
Odberatefa spojené s vykonanim auditu znasa Odberatel. Pre vyluCenie
akychkolvek pochybnosti zmluvné strany uvadzaju, Ze pravo Odberatefa na
audit/kontrolu podfa tejto zmluvy je strikine obmedzené na kontrolu plnenia
povinnosti v zmysle tejto zmluvy a neopraviiuje Odberatela na pristup k udajom
alebo informacnym systémom inych zakaznikov Dodavatefa, alebo k dokumentom,
udajom, procesom, informacnym systémom Dodavatela, ktoré nesuvisia s plnenim
povinnosti Dodavatela v oblasti kybernetickej bezpecnosti podla tejto zmluvy. Pri
vykone tohto auditu sa Odberatel zavazuje reSpektovat a dodrzZiavat rezimové
opatrenia, bezpecnostné politiky Dodavatela, ako aj povinnosti vyplyvajuce zo
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

. Akékolvek nedostatky alebo pochybenia zistené auditom je Dodavatel povinny

odstranit bezodkladne, avSak najneskdér do 60 (slovom: Sestdesiatich)
kalendarnych dni, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

22



datacube

3. Dodavatef je povinny pri audite spolupracovat s Odberatelom a v pripade potreby
umoznit zamestnancom alebo poverenej osobe Odberatela volny vstup do svojich
priestorov, zabezpecit im dokumentaciu a technické a technologické vybavenie,
ktoré suvisia s plnenim uloh na useku kybernetickej bezpe€nosti podla tejto zmluvy.

4. Odberatel je povinny oznamit’ e-mailom na kontaktnu osobu Dodavatela uvedenu
vZmluve, najmenej 10 (slovom: desat) pracovnych dni vopred, Ze chce
u Dodavatela vykonat audit.

5. Odberatefl je povinny zachovavat mi€anlivost o okolnostiach, o ktorych sa dozvie
pri vykone auditu a ktoré nie su verejne zname. Odberatel a jeho zamestnanci pri
vstupe do priestorov Dodavatela v ramci vykonu auditu musia dodrziavat pokyny
Dodavatela tykajuce sa uvedenych priestorov na useku bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci (dalej len ,BOZP") a ochrany pred poziarmi na ucely
predchadzania vzniku poZiarov a zabezpecCenia podmienok na ucinné zdolavanie
poziarov (dalej len ,PO"), s ktorymi boli oboznameni podfa Stvrtej vety tohto
odseku, pricom zodpovednost za to, Ze tieto osoby budu dodrziavat uvedené
pokyny, nesie Odberatel. Za vytvorenie podmienok na zaistenie BOZP a PO a
zabezpeCenie a vybavenie priestorov Dodavatefa na bezpeCny vykon auditu
zodpoveda v plnom rozsahu a vyluéne Dodavatel. Dodavatel je povinny
preukazatefne informovat zamestnancov Odberatela o nebezpelenstvach a
ohrozeniach, ktoré sa pri vykone auditu v priestoroch Dodavatela mézu vyskytnat
a o vysledkoch posudenia rizika, o preventivnych opatreniach a ochrannych
opatreniach, ktoré vykonal Dodavatel na zaistenie BOZP a PO, o opatreniach a
postupe v pripade poSkodenia zdravia vratane poskytnutia prvej pomoci, ako aj o
opatreniach a postupe v pripade zdolavania poziaru, zachrannych prac a
evakuacie, a preukazatelne ich poucit o pokynoch na zaistenie BOZP a PO
platnych pre priestory Dodavatela.

Clanok 7
Mic¢anlivost’

1. Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat micanlivost o podmienkach spoluprace
podfa tejto zmluvy, ako aj o vSetkych skutocnostiach tykajucich sa druhej Zmluvnej
strany (najma, nie v8ak vylu¢ne obchodnej povahy), ktoré im boli spristupnené
pocas trvania tejto zmluvy alebo ktoré sa im stali inym spésobom zname. Uvedené
sa tyka najma skutoCnosti tykajucich sa kybernetickej bezpec€nosti a osobnych
udajov. Povinnost mi€anlivosti trva aj po skonceni tejto zmluvy alebo Osobitne;j
zmluvy bez ¢asového obmedzenia.

2. VynimKy z povinnosti podla tohto ¢lanku tejto zmluvy upravuju najma Zakon
o kybernetickej bezpecnosti a iné prislusné pravny predpisy.

3. Dodavatel je povinny dorucit Odberatefovi zoznam pracovnych roli Dodavatela,
ktoré sa budu podiefat na plneni Osobitnej zmluvy a tejto Zmluvy a/alebo maju
pristup kinformaciam a udajom Odberatela a ktory sa jeho doru€enim
Odberatefovi stane sucastou tejto Zmluvy. Tieto osoby su povinné zachovavat
micanlivost’ podla § 12 ods. 1 zdkona o kybernetickej bezpecnosti a Dodavatel je
povinny oznamit Odberatelovi kazdu zmenu v personalnom obsadeni.
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Clanok 8
Kontaktné osoby

Dodavatel je povinny komunikovat pri plneni povinnosti podla tejto zmluvy
s Odberatelom e-mailom na kontakiné udaje zmluvnych stran, alebo inym
vhodnym spésobom, pricom vo vSetkych pripadoch musi byt prenos informacii
uskuto€neny za podmienok umoznujucich chraneny prenos informacii.

. Odberatel urCuje nasledovnu kontaktnu osobu pre komunikaciu s Dodavatefom na
useku kybernetickej bezpecnosti: .........cccocceiiiiiiiis | @.......... , tel. €.

Dodavatel urCuje nasledovnu kontaktnu osobu na useku kybernetickej bezpecnosti
pre komunikaciu S Odberatelom: . ,

Kontaktna osoba Dodavatela plni ulohy pri zabezpeCovani reaktivity podfa ¢l. 4
tejto zmluvy. Kontaktna osoba plni notifikaéné povinnosti prostrednictvom na to
povereného organizacného utvaru Dodavatela.

Kontaktné osoby podla odsekov 2 alebo 3 tohto ¢lanku méze prislusna Zmluvna
strana zmenit, ak oznami novu kontaktnu osobu druhej Zmluvnej strane v pisomnej
forme. Pre oznamovanie novej kontaktnej osoby sa pouziju ustanovenia Zmluvy
o dorucovani, pricom nie je potrebné uzatvorit dodatok k Zmluve. V pripade, ak
kontaktné osoby maju pristup k informaciam a udajom Odberatela su povinné
zachovavat mi¢anlivost podla § 12 ods. 1 zakona o kybernetickej bezpecnosti.

Clanok 9
Zaverecné ustanovenia

. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, do ukoncenia Osobitnej zmluvy.

. Odberatel je opravneny od tejto zmluvy odstupit v pripadoch, ak Dodavatel
porusuje svoje povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy, priCom odstupenie je ucinné
driom dorucenia odstupenia Dodavatelovi.

. Odstupenie od tejto zmluvy sa musi urobit pisomne, inak sa na neho neprihliada.
Povinnost' dorucit odstupenie od tejto zmluvy sa povazuje za splnenu driom
prevzatia odstupenia od tejto zmluvy alebo dhom odmietnutia prevziat' odstupenie
od tejto zmluvy.

UkoncCenie tejto zmluvy sa netyka tych ustanoveni, ktoré vzhladom na svoju
povahu alebo ich vyslovné znenie maju trvat aj po ukonceni tejto zmluvy, a
zavazkov na nahradu Skody spésobenej porusenim povinnosti podla tejto zmluvy,
ku ktorému déjde do ukoncenia tejto zmluvy.

. S ohladom na § 8 ods. 2 pism. p) vyhlasky NBU, po ukoné&eni tejto zmluvy je
Dodavatel povinny udelit, poskytnut, previest alebo postupit na Odberatefla vSetky
potrebné licencie, prava alebo suhlasy nevyhnutné na zabezpecenie kontinuity
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prevadzkovanej zakladnej sluzby Odberatelom, tento zavazok Dodavatela ostava
v platnosti najmenej po dobu piatich rokov po ukonceni tejto zmluvy.

6. Sudy Slovenskej republiky maju vyluénu pravomoc na rozhodovanie akychkolvek
sporov tykajucich sa tejto zmluvy.

7. Tato zmluva sa méze menit alebo ukon¢it' iba dohodou Zmluvnych stran v pisomnej
forme.

8. V pripade, Ze niektoré ustanovenia Zmluvy su alebo sa z akéhokolvek dévodu
stanu neplatné, neucinné alebo nevynutitefné, nema to a ani nebude mat za
nasledok neplatnost, neucinnost alebo nevynutitefnost ostatnych ustanoveni
Zmluvy. Zmluvné strany su povinné v dobrej viere rokovat, aby bolo neplatné,
neucinné alebo nevynutitelné ustanovenie pisomne nahradené inym ustanovenim,
ktorého vecny obsah bude zhodny alebo ¢o najviac podobny ustanoveniu, ktoré je
nahradzované, pricom ucel a zmysel Zmluvy musi byt zachovany.

9. Pisomnosti si budu Zmluvné strany doruCovat na adresu sidla uvedenu v tejto
Zmluve. Zmenu sidla je Zmluvna strana povinna bezodkladne pisomne oznamit
druhej Zmluvnej strane. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade vratenia zasielky
odosielatelovi z akéhokolvek dévodu plati, Ze pisomnost bola doru¢ena adresatovi
driom vratenia zasielky odosielatelovi, aj ked sa o tom adresat nedozvedel.

10. Tato zmluva bola vyhotovena v troch rovnopisoch, dvoch vyhotoveniach pre
Odberatefla, jedného pre Dodavatela.

11. Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oboma Zmluvnymi stranami a u€innost
driom nasledujucim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

12. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su plne spdsobilé na pravne ukony, Ze ich zmluvna
volnost’ nie je niCim obmedzena, Ze tuto zmluvu neuzavreli ani v tiesni, ani za
napadne nevyhodnych podmienok, Ze si obsah Zmluvy dokladne precitali a ze
tento im je jasny, zrozumitelny a vyjadrujuci ich slobodnu, vaznu a spolo¢nu volu,
a na znak suhlasu ju podpisuju.

Vo, ,dia V Bratislave, dha ......ccccccovveeeeenne..

Dodavatel: Odberatel:

................................ Ing. Renata Blahova, MBA, FCCA, LL.M.
.................. predsednicka
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Priloha €. 5- cenova Specifikacia (samostatna priloha)
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