
■ Číslo zmluvy: A21048i'73 Počet SIM kariet na zmluvu: 1
Názov predajného miesta: CustomerCenter s.r.o. DS4 Kód: OS004DSA04

Meno a priezvisko predajcu: Tóthová Marta Telefón: 0905784537
Poznámka: N_NORMA_okrem_wow_0509

Dátum: 21. 11. 2022

Zmluva o poskytovaní verejne dostupných služieb
uzavretá podľa § 84 zákona č. 452/2021 Z. z. o elektronických komunikáciách medzi

spoločnosťou Orange Slovensko, a. s,
so stolom Metodova 8, 821 08 Bratlslava, IČO: 356 97 270, DIČ: 20 20 31 (15 78, IČ DPH: SK 20 20 31 05 76,
zaplsaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava 1, oddiel: Sa, vložka čisto 1142/B
(ďalej len "spoločnosťOrange")

a

účastnfkom (ďalej len "účastnlk" alebo "Účastnik"): Právnická osoba
Meno, priezvisko, fitul / Obchodné rneno / Názov:
Mesto Prešov
Trvalý pobyt/ Slq_lo / Miesto podnlkanla (mesto/ obec, ulica, popisné člslo, =sč, pošta):
Hlavná 731 PRESOV, 08001 Prešov 1
Telefónne čisto (aj s predvoľbou): Fax (aj s predvolbou):

-
E-mail: Iná uzatvorená zmluva s Orange Slovensko, a. s.?

áno
črsto a platnosťOP / pasu: Štátne občianstvo:

SR
Rodné číslo/ IČO: IČ DPH / DIČ*:
00327646
Spôsob platby:

štatutámre zástupca:
.Ing. Franli ek OĽHA
Rodné čisto: Číslo a platnosť OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktná osoba pre komunikäciu n zasielanie ID kódu/ hesiel v SMS/ MIVIS (Meno, priezvisko, telefón):

") IČ DPH vyplní účastnlk, ak mu IČ DPH bolo pridelené, DIČ vyplnl účasíník, ak mu nebolo pridelené IČ DPH
a zároveň mu bolo pridelené DIČ.
Prilohy:
Dokumentyk nahliadnuUu:

Predmet zmluvy:
Tclefonnó číslo 0945600000

Člslo SIM karty 89421D1160014386242
Účastnlcky program VPNcU+
Služby CUP, Roamlng, Vyber člsla: 0945f00000,, , Pristup k lntomotu
Pridelenä SIM karta (Priezvisko/ meno) Mesto Prešov
Typ telefónu
žiadam o zverejnenie telefónneho nločísla v zozname účastníkov
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1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podľa Zmluvy v počte 1 ks.
Sprfstupnen!e Služieb Účastnlkovl vykc,nä Spoloälost' Orange aktivovanlm pridelenej SIM kartY. / SIM kariet v Sieti bez zbytočného
odkladu po uzatvorenl Zmluvy a Po uhradenl aktivačného µoplatku podľa platného Cennlka Účastnlkom, spravidla do 24 hodín.
Účastník uhradl aktivačný poplatok v cene podľa Cennlka, pokiaľ medzi Účastnlkom a Spoločnosťou Orange nie Je dohodnuté Inak.

Ceny Služieb a sCivislacich plnenl sú uvedené v platnom Cennlku v členenl podľa účastnfckych programov. Samostatne sú uve­
dené ceny Služieb podTa toho, ti sú používané v rámci predplatených minút alebo Iných Jednotiek alebo nad Ich rámec. Tarilikácla
Je realizovanä v minútach, sekundách alebo v Iných jednotkách v zmysle Informácii uvedených v Cennlku. V Cennlku sú uvedené
a]: údaje o bezplalných službäch a o službách, za ktoré sa nepožaduje zvláštna úhrada, ôdaJ, ako sl Účaslnlk môže vyžiadaľ Infor­
mácie o aktuálnych cenách sluileb spoločnosti Orange a prlpadných zraväch z týchto den, a výška servisných poplatkov, ak la~é
Orange účtuje. Cenu Iných služieb, tj. služieb poskytovanych tretími stranami prostreiJnlctvom spoločnosU Orange, určujú tretio
stranyvo svojich cennlkoch. Zvýhodne ,a ceny alebo Iné benelity poskytované na záklace dodatku uzatvoreného k zmluve o posky·
tovanl verejne dostupných služieb sťJ u1edené v takomto dodatku.

Spôsob fakturácie:
El Elektronlcká forma

Podrobnosti týkajúce sa elektron!cl;ej fonny faktúry (napr. e-maílová adresa pre do1učovan!e faktúry) sil uvedené v osobitnom
dokumente. Súh!aslm s poskytov,3nlm elektronickej faktúiy v zmysle Podmleno~ poskytovania služby elektronlckä faktúra
zverejnen~ch na www.orange.sk.

O Papierová fonna
Zúetovacle obdobie prlraďUje spoločnc,sľ Orange každému Účastnlkovl , príčom jeho dt:ka nepresiahne trldsatJeden za sebou Idú-
cich kalendárnych dni. Zúčtovacie obdobia pňradené Účastnfkovl začne plyníiť od dátumu vykonania prvého odpočtu poskytova­
n9ch Služleb a skonči sa uplynutlm učastnlkovl prideleného zúčtovacieho obdobia. 2í1čt0vado obdobie priradené konkrétnemu
Účastnlkovl Spoločnosťou Orange pl11tl po celé obdobie platnostl Zmluvy, ibaže spoločnosľ Orange jednostranne stanov! Inak.
SpolOČflosľ Orange po skončenl zúčtovacieho obdobia prlraden6ho Účastnlkovl (v prípade, ak vykonä vyúčtovanie počas zúčtova- 1!I
cieho obdobia plaUa ustanovenia tohtc bodu primerane aj pre toto vyúčtovanie, ktoré sn vykonä Inokedy ako poskončení zúčtova• 6
deho obdobia) vyhotov! vyllčtovacf doklad alebo faktúru, ak povinnosť vyhotoviť faktún1 vyplýva z prlslušných právnych predpisov, ~
(ďalej vyúčtovacl doklad a faktúra spo u len ako "faktúra"), ktorou vyúčtuje ceny poskytnutých Služieb počas :zúčtovacieho obdobia ~
vrátane súm zaplatených Účastnlkom 3ko zábazPeka alebo preddavok na cenu za pos~ytnuté služby. Spoločnosr Orange Je opráv•
nenä okrem alebo namiesto pravlde!nlho vyúčtovania cien kedykoľvek počas zúčlovaciuho obdobia vykonaľ vyúčtovanie časti ceny ~
alebo aj celej ceny Služby alebo Iných služieb poskytnutých Účaslnlkovl alebo ním požadovaných alebo vykonar kedykoTvek počas .§
zúetovadeho obdobia vyúčtovanie preddavku na cenu Služby alebo ln9(:h služieb posl;ytnulých Účastnlkovl alebo nim požadova- f:l
nych. Cenu služby Roamlng, ktorú z :cchnl~ch prlčin nebolo možné vyúčtovať po skončenl :zúetovacteho obdobia priradeného >
Účastnlkovl, vyúetuJe Spoločnosľ Orange dodatočne, spravidla do troch mesiacov od r:osledného dl'ia zúčtovacieho obdobia prira- :g
daného Účastnlkovl , v ktorom služba ~oamlng bola poskytnutá. Účastnll< a spoločnosľ Orange sa môžu dohodnúť na doručovanl ij
elektronickej formy faktli,y a elektronlc<ej fonne doručovania faktú,y, pričom täto dohodn nemusl mať plsomnú formu. V prlpade, že C'l
sa Účastnlk a spoločnosr Orange dot1odli na doruoovanl.elektronlckej formy faktúry a elektronickej forme doruoovanla faktúry, sa ~
erektronlcká faktUra považuje za pre<ll:>ženú a doručenú Učastnfkovl, ak bola odoslaná na O) na postedn\J ema11ovú adresu určenú ...
Účastnlkom pre doručovanie elektroni,:kej faktúry a ak taká nie je z akýchkoľvek dôvodov k dispozlcil, (ii) na poslednú znämu emal• ~
lovú adresu oznámenú spoločnosti 01ange Účastnlkom alebo (líl) formou Internetovej linky cez SMJ, MMS alebo Iným elektronlc- ;.:
kým spôsobom na telefónne člslo Ú!astnlka, po :zadanl ktorej na Internete bude Úča.stnlkovl sprístupnená faklúra. E-mailová --:
adresa a telefónno čisto sa popri adre:;e na doruoovanle plsomnosll stanovenej v Zmluve považuje za adresu pre zaslelanle faktúr 1'i,>,o
~ plsomnostl v zmys le Všeobeaiych i;odmlenok. V prlpade, že sa lak spoločnosť Orantie doho_dne s treťou osobou, ktorä P9Skyluje c:
Učastnlkovl svoje služby alebo tovar(, je spoločnosr Orange oprávnená na svojej fnktúre učtovaľ tlež cenu, ktorú Je Očastnlk i
povinný plaUľ takémuto tretlemu subJe<tu. pričom v lakom prlpade Je Účastnlk povinný r1laUľ dotknutú cenu lreteJ osobe proslrcdnlc- ~
tvom spoločnosti Orange a vyúč_tovanla tejto ceny na faktúre vystavenej spo!oälosľou Orange a doručenej Účastnlkovl sa považuje ~
:za oznámenie tejto skutočnosti Učastr lkovl. ~

i~::~~ľs~,~~~:. ~i~~~~~t~a:~~e~a~':J~:i~:h~p~~~~6~~~ri~~~ ~~:J~~~:~:ľ~!h~~a~~ i
v Inej sleU, ako je Sler spoločnosti Clrange (tzv. blokovanie Zariadenia na sleľ / Slhl.Jock) počas doby stanovene) v Pokynoch E
spoločnosti Orange. Účastnlk je opravnen9 požiadať o odblokovanie Zariadenia pre :>0u!iUe v ln~j sieti, ako Je Sieť spo!očnosU .g
Orange až po uplynuli stanovenej doby, a to prostrednlctvom predajnej siete spoločncsti Orange. Učastnlk prehlasuje, že sa obo- o
známil s hore uvedenými skutočnost'é.ml. a s Ich vedomlm kupuje Zariadenie do svojh) vlastnlctva alebo nadobúda Zariadenie do
svojej dispozičnej sféry na základe !noho právneho titulu. Účastnlkovl nevznikajú z hom uvedených dôvodov žiadne právne nároky
voči spoločnosti Orange, najmä mu 11evznlká: (a} právo reklamovaľ vyšš ie uvedené 1;kutočnosU na zakúpenom tovare (b} pravo
poiadovar z hore uveden9ch dOvodc,v zraw z kúpnej ceny, nájomného alebo Inej o1plaly za Zaňadenle, (c) právo z hore uve­
dených dôvodov odstúpif od kúpnej, rájomncj alebo Inej prlslušnej zml~týkajúcej sa Zariadenia (požadovať vrátenie cele) kupnej
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékol\tek iné právne nároky. Učastnlk zárove'í berie na vedomie, že v prípade, ak bude
Zariadenie odblokované Účastnlkom pred uplynuUm doby Jeho blokovania podľa tohtu článku a mimo predajnej siete spoloCnosU
Orange, považuje sa takéto konanie ::a neodbomy zásah do Zariadenia v rozpore s ismto článkom, ktorého následkom môže byť
vznik vady na Zarladenl, za ktorú spol:ičnosť Orange nebude niesť :fladnu zodpovedno:1ť.
Táto Zmluva sa uzatvära ,na dobu net. rtitú, pokiaľ v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Účastnlkom a Podnikom nie Je dohod­
nuté Inak. V prlpade, ak Učastnlk uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktorý tvor! Jej neodeeíltcľnú súčasť, tento môže obs:ihovar mlnl­
mälne podmienky používania Služby (napr. dobu viazanosti, povinnosľ po celú dobu platnosti dodatku k Zmluve mar aklivovan9
určitý konkrétny variant účaslnlckcho :Jrogramu alebo účastnlcky program s mesačným poplatkom, ktorý neklesne pod urätú výšku,
atď.).

Neoddeliternou súčasľou zmluvy o poskylovanl verejne dostupných služieb sú V!eobecné podmienky poskytovania verejne
dostupných elektronických komunlka~ých služieb prostrednlctvom verejnej mobilnej siete spoločnosU Orange Slovensko, a. s.
(ďalej len "Všeobecné podmienky"), Gennlk služieb (ďalej len "Cennlk"). Aktuálne Všeobecné podmienky a Cennlk sú zverejnené
na www.orange.sk. Zmluva Je vyhoto\enä dVo)mo, Jedno vyhotovenie pre účastníka a jEodno pre spoločnosť Orange Slovensko, a. s.
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9. Spo!obtosľ Orange týmto účastnlka lnľc,nnuje, ie kvalita služieb poskytovaných v roamingu je objektlvne závislá predovšetkým na
dostupnosU technológii, pokrytia, úzermom členenl konkrétneho členského štátu Euró[lSkeJ úníe alebo krajiny Európskeho hos­
podärskeho priestoru (EEA), pričom tieto faktory môžu mať vplyv na rýchlosľ, latenciu {oneskorenie) a dostupnosľ roamlngových
služieb v navl!tlvenom člonskom štáte Európskej únie alebo krojino Európskeho hospodárskeho priestoru (EEA). Konkrétne /nľor•
mäde je možné nájsť na hltps:/i\wJw.omnge.sk/prevas/slUZby/roamlng.

10. Podpisom tohto zmlwného dokumentu 0častnlk súčasne potvrdzuje, že obdržal úplné lníormácia o roamíngových službách, a to
predovšetkým lnformäcla o platných roamlngových poplatkoch, o podmienkach a kvali:a roamlngovej stuž.by, ako aj o druhoch
služieb, ktoré môžu podllehaľ zvýšeným poplatkom počas roamingu, pričom podrobné lrfonnäde sň uvedené v platnom Cenníku.
Aktuálne lnfonnácie o všetkých platných roam!ngoV1ch poplatkoch sú uvedené na stránke www.orange.sk.

11. V prfpade, ak Je Účastnlkovl dorufovauá záslolka kuriérom na nim uvodcnú adresu alsbo Je dorufovaná kuriérom na predajné
miesto (predajňu) spoločnosU Orange, a'< sl Účastník pri uzatváranl zmluvy na diaľku aleto mimo prevádzkových priestorov spoloč­
nosti Orange objednal doručenie zásloll:y na predojnô miesto spoločnostl Orange {lj. osobný odber), Je spoločnosľ Orange oprav•
nená účtovať Účastnlkovi poplatok za de.ručenie zásielky podľa platného Cennlka.

12. Podpisom tohto zmluvného dokumentu úč-aslnlk potvrdzuje, že bol Informovaný, že aktliovanlm niektorej z roamlngových dop1n•
kových služleb nebude v členských kraJnäch Európskej únie a krajinách Európskeho hospodárskeho priestoru (EEA), respektlvo
v tých členských krajinách Európskej ú1iíe, ktorých sa týka nlektorä z aklivovan9ch doi:lnkových roamlngových služieb, využlvaľ
regulované roamlngové ceny. Podstatou regulovaných roamlngových cien Je využlvanle roamingových služieb v krajinách Európ­
skeJ únie a krajinách Európskeho hospodárskeho priestoru (EEA) za rovnaké ceny ako v SR. Účastnlk mOm kedykol'\/ek po1/adať
o prechod na regulované roamlngové ceny.

13. Zmluvné strany sa dohod!!, že všetky spory z tejto zmluvy, alebo s ňou súvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konanl pän Mgr.
Andrej Gundel, advokát zapísaný v zozrame advokátov vedenom Slovenskou advokátskou komorou pod č. reg. 7042, a v prípade,
že sa tento z akéhokofvek zákonného dôvodu rozhodcom nestane, tak pán JUDr. Bc. Martin Kulhänek, Ph.O., advokát zaplsan~
v zozname advokätovvedenom Slovenskou advokátskou komorou pod č. reg. 7045, a v flflpade, že sa tento z akéhokolvek zákon­
ného dôvodu rozhodcom nestane, lak Ján JUDr. Marcel Mäčal, advokát zaplsan~ v zozname advokátov vedenom Slovenskou j
advokátskou komorou pod č. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiež dohodľl, že žaloba sa po:láva na adresu sídla rozhodaJ, ktoiym Je ~
sldlo jeho advokátskej kanceläňe ku dňu podania žaloby zapísané v zozname SAK. Odnena za rozhodcovské konanie je splatná ;:.
podanlm žaloby a čin! 5 % z hodnoty prudmelu sporu, mlnlmälne však 16,50 e: (plus prlsl1Jšná DPH). Rozhodcovské konanie môže -2
byt' výlučne písomné a rozhodnutia nemusl obsahovať odôvodnenie, rozhodca však môle v prfpade potreby ústna pojednávanie ..,
nariadiť. Zmluvné strany výslovne žiad11Jú o dorufovanle na poštovú alebo e-ma!lové ndresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné :::
strany sa zároveň dohodil na tom, ie mzhodca mOm po začali rozhodcovského konania nariadiť predbežné opatrenie v súlade J!
s ust § 22a zák. č. 244/2002Z. z. o rozhodcovskom konanl. Cl

~:,
o
~
11'1
M

□ Súhltislm s dohodou @ Nesúhlaslm s doh1><lou
14. Podpisom tohto zmluvného dokumentu lčastnlk potvrdzuje, že mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na wanlivom

nosil'.! Podnikom poskytnuté jasné a zrowm!teľné lnformäcie podTa § 84 ods. 3 Zákona č. 452/2021 Z z. o elektronických komun!•
kácläch v platnom znenl a zhrnutie zmlwy podľa § 84 ods. 8 zákona č. 452/2021 Z. z. c elektronlck9Ch komunlkädäch v platnom
znenl a Zároveň účaslnlk potvrdzuje, žo mu bolo umožnené oboznámenia sa s uveder,yml lnformäclaml. Poskytnuté lnformáde
a zhmuUe zmluvy sa stávajú neoddelileT11ou súčasľou tohto zmluvného dokumentu.

15. PoužlUe telefónneho čísla na účely prlarr eho markoUngu:
Spolo/!nosť Orange Slovensko, a. s. týmto v súlade s § 116 ods. 13 zákona č. 452/2021 Z. z. o elektronických komunikáciách f
v znenl neskorších predpisov Informuje íičastnlka, ie pridelené telefónne číslo nie je možné použlvaľ na účely priameho marke• <=
tlngu. Priamym marketingom sa na účel) vyššie uvedeného rozumie akákoľvek fonna pre:!enlácia tovarov alebo služieb v plsomneJ ~
forma alebo ústnej forme, zaslané a!ebe, prezentované prostrednfctvom verejne dostupn,!J služby, a teda prideleného telefónneho ~
člsla, priamo Jednému alebo viacerým úc!astnlkam alebo u!ivaleľom. ~
Tymto ako účastnlk vyhlasujem, že som bol spoločnosťou Orange Slovensko, a. s. v sOvlslostl s poskytnutím telefónneho čfsla na
.základe zmluvy o poskytovanl verejne C:ostupnýg-J_služleb preukázateľne Informovaný o skutočnosU, že pridelené teleíónne člslo :S
nie Je možné použlvaľna účelv oriamehc1 marketinau· - 5i

E
~o

Pod~r a peciatka účasl~!~a .
Ing. FranUšek OĽHA

Člslo účastnfka: 0000500884

___,_ l.---------

~arta lothová
spoločnost\OrangelsJovensko, a. s.

dátu1. • pečial..::::i, podpis
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