Zékaznicke centrum Evidenéné éislo zmluvy:

M.R Stefénika 65 , 962 12 Detva 20221109/13661 g
Hotline: 045/23 80 100; 0918 616 909; 0908 888 921 Variabilny symbol zékaznika: Z
mail: internet@dtnet.sk 13661 .5

ZMLUVA O PRIPOJENI

(dalej len “Zmluva”)

UZivatel: Kultirne a informaéné centrum mesta
Prevadzkovatel: DTnet Detva s.r.o. Adresa /sidlo: Stefanikovo ndmestie 35/44
Adresa / sidlo: M.R Stefénika 65 . 5 967 01 Kremnica
962 12 Detva ICO/DIC/ 37999095 / 2022061921 /
Statutérny zastupca: Miroslav Minich, Dusan Cibula ICOPH : 5K2022061921
ICO: :g:;:::zss’ Tel/ E-mail: zuzana.tileschova@kremnica.sk
DIC/IC DPH: SK2023235665 Adresa ' i
VUB: pripojenia: Stefanikovo namestie 35/44
Bankové spojenie: SK7§0200000000287131 4354 967 01 Kremnica ‘
Vypis z obch. registra: K" sud v B.Bystrici, odd. SRO, vl.C. Zuzana Tileschovd, na zéklade pine]
23581/S moci
Zast(peny:

(dalej len “Zmluvné strany”)

cl. L
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je vyuZivanie sluZieb Prevédzkovatefa, za Gtelom pristupu Usfvatela k poskytovanym $pecifikovanym sluzbam
dojednanych v ¢l Il tabulka 1 tejto zmluvy.

2. Ugivatel bol informovany o technolégii, ktorou mu je siuZba poskytované a je si vedomy sivislosti kvality sluZby s pouzitou
technoldgiou. ‘

3. Zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti , pricom UZivatel sa zaviazal uZivat Predmet zmluvy najmenej po dobu 24
mesiacov odo diia 01.12.2022 (dalej len "Zmiuvna viazanost").

4. Miestom poskytovania sluzby je vyluéne miesto odovzdania sluzby (adresa pripojenia).

&l .
Cena a Specifikacia objednanych sluzieb
Tabulka 1. Objednané sluzby

[ BALICKY SLUZIEB ]

Nézov - Fakt. od Fakt, do Cena s DPH
TeatrO InterneT XL HOME - ~ 01.12.2022 ___100,00€
TeatrO Opticky InterneT XL HOME ** max.rychlost down/up: 200000/80000kbps
[ INE SLUZBY ]
Nézov Fakt. od Fakt. do Cena s DPH
Verejna IP adresa 01.12.2022 - 3,32€

! Mesaény objem prenesenych dat: neobmedzene
2y pripade, ak uZfvatel pripojenia svojim konani obmedzuje kvalitu alebo spolahlivost pripojenia ostatnych uzivatelov, mdZe byt rychlost
pripojenia a dostupnost sluzieb prechodne kratkodobo obmedzena tzv. FUP pravidlo.

[Datum prvého pripojenia k sieti: 10.11.2022

€L .
Platba za sluzby

1. Zmluvné strany sa dohodli, e UZivatel bude platit cenu uvedend v Zmluve v lehote splatnosti kalendérneho mesiaca v ktorom sa
poskytovanie sluzby uskuto¢fuje, a to prevodnym prikazom, vkiadom na téet, prostrednictvom Coop Kasy alebo prostrednictvom
Slovenskej posty (na bankovy Géet Prevadzkovatefa, ktory je uvedeny na prvej strane Zmluvy),

2. Pri variabilnych cendch za sluzby IPTV (napr. tematické balitky objednané Uzivatefom nad rémec dohodnutej
tarify vyGituje Prevadzkovatel UZivatelovi na mesacnej faktire. jednotlivé mesa¢né faktdry su splatné do datumu splatnosti
uvedeného na faktire.

3. Prevadzkovatel a Uivatel sa dohodli , e mesa&né faktury su posielané elektronickou formou na adresu
zuzana.tileschova@kremnica.sk.

4. Uzivatel bude pri Ghradach pouzivat prideleny variabiiny symbol (VS): 13661.



N

N

b

Za riadnu Ghradu sa povaZuje Ghrada obsahujica prideleny VS resp. identifikalné znaky, ktoré s uvedené na fakture.

Za vEasni Ghradu sa povaZuje Ghrada pripisana na Gtet Prevédzkovatela najneskor v defi splatnosti faktdry. Uzivatel si mbze s\
zavazky skontrolovat na Stave Gétu, ktory je stlastou kaZdej mesacnej faktlry, v zakaznickej sekcii alebo telefonicky na hoi.
uvedenych telefénnych &islach. ’

Ak Uzivatel nezaplatil cenu za slufbu v termine splatnosti, Prevadzkovatel zasle Uzivatefovi nespoplatnend upomienku, formou
krétkej textovej sprévy SMS alebo elektronickou postou. _

Cena uveden4 v tejto Zmluve je dohodnuta podfa platného cennika a je garantovand po celd dobu viazanosti tejto Zmiuvy.
Prevédzkovatel si vyhradzuje prévo na Upravu ceny podrfa aktudine platného cennika, ktory je k dispozicii v sidle spolo€nosti.

- ELIV.
Odstraiovanie Portich

Oznamovanie porich, alebo nedostatoné kvalitu poskytovanej sluzby musf Uzivatel nahlésit Prevadzkovatefovi na t.¢. 045/23 80
100 od 8:00 do 17:00 hod.

V pripade, Ze nastane Porucha, za ktorej vznik je zodpovedny Prevadzkovatel je Prevadzkovate! povinny odstrénit takdto Poruchu v
najkratéom moZnom ¢ase na zéklade oznémenia UZivatela o Poruche. Této povinnost platf véak len vtedy, ak odstrénenie Poruchy
spotiva vyluéne na technickych a personainych kapacitach Prevadzkovatefa s tym, Ze v ostatnych pripadoch sa uréf primerana
lehota podla povahy daného pripadu.

V pripade, e za vznik Poruchy je zodpovedny Prevédzkovate!, uskutotfiuje sa odstranenie Portich bezodplatne a na naklady
Prevédzkovatela. Odstraftovanie Portich, za vznik ktorych nie je Prevadzkovatel zodpovedny, je Prevadzkovatel opravneny
uskutochovat na zéklade Ziadosti Uzivatela a za odplatu a na néklady UZivatefa.

Vietky informécie o stave Systému a pripadnych zmenéch su poskytované v obchodnej kancelérii Prevédzkovatefa, alebo
telefonicky.

€L V.
Zanik Zmiuvy o pripojeni

Obe Zmluvné strany st opravnené Zmluvu vypovedat. Vypovedna lehota s tri mesiace a zatina plynat prvym dhiom mesiaca
nasledujticeho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doru¢ena druhej strane. Vypovednd lehota je rovnaké pre obe zmluvné
strany.

Uzivatel mdze vypovedat Zmluvu uzatvorend na dobu neurcit(i z akéhokolvek dévodu, alebo bez udania dévodu.

Ak Zmluva zanikne po¢as doby Zmluvnej viazanosti z ddvodov na strane Uzivatela, UZivatel je povinny uhradit poplatok za
pred¢asné zrusenie Zmluvy vo vyske 70 Eur.

Ak bola Zmiuva uzavretd na dobu uritd (viazanost zmluvy) a Uzivatel nepoZiada pred uplynutim tejto doby o nové predlZenie na
dobru uréitd (predfZenie viazanosti),Uivatel pokratuje vo vyuzivani sluzby, uvedena sluzba bude UZivatelovi poskytované na dobu
neurditd.

€l. Vi,
Spoloéné a zavereéné ustanovenia

Pripadné zmeny a Gpravy tejto Zmluvy budi riedené formou dodatkov zmiuvy, ktoré sa stan(i jej neoddelitefnou satastou.

Zmluva a dodatky sa vyhotovujd v dvoch exempléroch, z ktorych jeden obdr#f UZivatel a jeden Prevadzkovatel.

Sti¢astou tejto Zmluvy st Vieobecné podmienky, pricom UZivatel potvrdzuje, e bol oboznadmeny so Vieobecnymi podmienkami, s
ktorymi bez vyhrad sudhlasi.

Zmluvné strany si Zmluvu a vietky Zmluvné dokumenty precitali, v celom rozsahu im porozumeli a prehlasujd, Ze ich nepodpisali v
tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok.

Uzivatel vyuZiva sluzby, ktoré su dodavané zmluvnymi partnermi.

Uzivatel sthlasf, aby sa jeho osobné Gdaje spracovali vypoctovou technikou vyhradne pre (tely Prevédzkovatela, pricom ten bude s
nimi nakladat v sdlade so zakonom &.18/2018 - Z&kon o ochrane osobnych dajov a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)

2016/679.

Detva 10.11.2022

prav. M. R. mi{m 12 natm
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petiatka a podpis zodpovednej osoby peéiatka / podpis zodpovednej osoby
za DTnet Detva s.r.0. za uzivatela



