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(dale jen Partner)

CTA a Partner budou nadale spole¢né oznacovani jako smluvni strany uzavirajici

SMLOUVU O SPOLUPRACI

PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této smlouvy je dohoda o vzajemné spolupraci mezi spoleénosti CTA a vyse
uvedenym Partnerem v oblasti zprostfedkovani sluzeb Partnera tfetim osobam
prostfednictvim internetového projektu CTA www.laznetravel.cz

Dodavatel timto souhlasi se zfizenim prezentaci pro nasledujici subjekty: (dopliuje se vidy
pfesny ndzev subjektu/d, pod kterym se bude/ou prezentovat na serverech spolecnosti CTA)
SLOVTHERMAE, Klpele Diamant Dudince $.p

PRAVA A POVINNOSTI PARTNERA

Partnerovi bude zfizena na internetovych serverech spoleénosti CTA elektronicka prezentace.
Tato prezentace bude obsahovat vSechny ddlezité informace o sluzbach poskytovanych
Partnerem véetné aktudlnich cen.

Partner je povinen informovat CTA o vSech zméndach v Urovni sluZeb.

Partner je povinen informovat CTA v pfipadé zmény aktudlnich cen.

CTA nerudi za informace, které Partner prezentuje na internetovych serverech spole¢nosti
CTA. Partner podpisem této smlouvy souhlasi s prezentaci svych fotografii na webech CTA a
dava timto souhlas CTA k jejich uZivani. CTA neruti za majetkova prava i licentni opravnéni
Partnera k uzivani téchto fotografii.

Podpisem této smlouvy se Partner zavazuje poskytovat sluzby odpovidajici informacim, které
prezentuje na internetovych serverech spolecnosti CTA.

CTA nerudi za sluzby poskytované Partnerem klientim.
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Lazné Travel
PRAVA A POVINNOSTI CTA

CTA nabizi sluzby Partnera prostfednictvim internetového prodeje. CTA na vlastni naklady
zajistuje provoz a reklamu internetového prodeje bez zédnych vedlejiich poplatkd
pozadovanych na Partnerovi.

CTA vystavuje ubytovaci poukaz — Voucher, ktery klient predklada pfi nastupu pobytu.
Partner poskytuje sluzby v rozsahu uvedeném na voucheru. Voucher obsahuje kontaktni
Gdaje CTA a Partnera, jméno a pFijmeni klienta a objednané sluzby.

CTA si vyhrazuje pravo na provadéni rezervaci a pripadnych storno poplatk( ze strany klienta.

REZERVACNI(, STORNO PODMINKY A REKLAMACE

CTA po obdreni poptavky od svého klienta kontaktuje Partnera a ovéFi volnou ubytovaci
kapacitu Partnera. V ptipadé volné kapacity pro dany termin si CTA vyzada pfedbé&inou opci
na dany termin u Partnera. Délka opce bude vidy domluvena pisemnou formou (e-mailem ¢
faxem) a potvrzena Partnerem.

Potvrzeni rezervace bude obsahovat véechny potfebné udaje a pozadavky klienta a zasila se
vzdy pisemnou formou (e-mailem &i faxem).

Zrudeni pobytl se provadi pouze pisemnou formou (E-mail, fax). Protistrana je povinna
potvrdit pfipadné zrugeni pobytu neprodiené po doruceni této informace.

V pfipadé zruSeni pobytu ze strany Partnera, je Partner povinen zajistit klientim nahradni
ubytovani, stejné &i vy&Ei kvality. Pripadny rozdil v cend hradi Partner. Jestlize se tak nestane,
CTA je opravnéna zajistit pro klienta nahradni ubytovani a uplatnit pFipadny rozdil u Partnera.
Partner je povinen pfiloZit storno podminky jako pfilohu k této smlouvé. Kazdé pfipadne
storno pobytu ze strany klienta se Fedi individudling.

Pfipadné reklamce ze strany klienta na sluzby poskytované Partnerem ¥e&i dodavatel osobné
s klientem, CTA nenese Zadnou odpovédnost za sluzby poskytované partnerem. Zejména se
jedna o uroven poskytovanych sluzeb Partnerem v porovnani s prezentovanymi informacemi
na internetovych serverech CTA.

CENOVE A PLATEBNi PODMINKY

Koncova cena pro klienta, ve které je zahrnutd odména (provize pro CTA), nesmi byt vy3&i
v porovhani s cenou pultovou Partnera.

CTA mé pravo prevzit od klienta platby za zprostiedkované sluzby poskytované Partnerem.
V ptipadé prevzeti plateb v sahraniéni méné, plati vidy aktualni kurz dané mény v dany
moment prevzeti platby.

CTA pfislusi za kazdou zprostiedkovanou sluzbu odména (provize) z penéznich prostiedkd
ziskanych od klienta.

Vyse provize se sjednava mezi CTA a Partnerem individualné. Vyse provize ujednana mezi
CTA a Partnerem v ramci této smlouvy je 15% z prodejnich cen partnera. Prodejni ceny
partnera mohou byt ceny pultové ¢i jiné specidlni ceny pro CK a CA.

CTA je platcem DPH.

CTA provadi platbu za pobyt ve prospéch Partnera podle dohodnutych podminek uvedenych
v objedndvce pobytu.
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e Partner vystavuje fakturu na ¢astku poniZzenou o dohodnutou odménu za zprostfedkovani
pobytu. Na faktufe Partner identifikuje jméno klienta a datum pobytu.

e V pfipadé platby klienta u Partnera vystavuje CTA fakturu na provizi za zprostfedkovani
sluzeb po odjezdu klienta. ‘

6.  ZAVERECNA USTANOVEN/ |

e Smiouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uzavieni a uzavira se na dobu neurditou s mésiéni
vypovédni lhdtou. Smlouvu mohou vypovédét obé strany bez udéni divodu. Podminkou
ukoncené této smlouvy je oboustranné vyrovnani pfipadnych pohledavek.

e Smlouva je vyhotovena ve dvou tiskopisech. Kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom
tiskopise.

e Pfipadné soudni spory mezi CTA a Partnerem se fesi pfisluinymi pravnimi predpisy Ceské
republiky.

e Smluvni strany prohladuji, Ze tato smlouva byla uzaviena po vzdjemné dohodé, podle jejich
pravé a svobodné vile a toto potvrzuji svymi podpisy.
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Platobné podmienky, storno podmienky

1. Slovthermae sa zavizuje, na zaklade potvrdenej objednavky CK najneskér tri tyZdne pred ndstupom pacientov
na lieCebny pobyt vystavit zalohovti fakttru CK so splatnostou 7 dnf odo dia ich vystavenia. CK sa zavdzuje platby
za liecebné pobyty poukdzat na Gcet Slovthermae v lehote ich splatnosti a zarover tak, aby platba bola na Gget
Slovthermae pripisana minimaline 7 dni pred nastupom pacientov. CK sa zavdzuje k znadaniu vietkych bankovych
poplatkov spojenych s prevodom platby za liecebny pobyt, resp. platby pripadného rozdielu podla bodu 4.2 tohto
cldnku. Képiu prevodného prikazu CK zagle faxom Slovthermae ihned po dhrade.

2. Po ukonceni lie¢ebnych pobytov vystavi Slovthermae fakturu, ktord zasle CK. CK sa zavazuje pripadny rozdiel
oproti vopred poukazanej platbe uhradit na Gcet Slovthermae do 14 dnf od jej prijatia.

3. Zmluvné strany sa zavizuji uhradit pripadné dalsie finanéné diferencie vidy najneskér do 31. janudra
nasledujdceho roku.

4.V pripade omeskania CK s platenim faktdry podla bodov 4.1 a 4.2 a Ghradou finan¢nych diferencii podla bodu
4.3. CK sa zavazuje uhradit Slovthermae zmluvny pokutu 0,1% z nezaplatenej tiastky za kazdy defi omeZkania.

5. Vpripade, ak CK zruii zréznych dévodov potvrdené rezervicie, ma Slovthermae pravo Uétovat CK
stornopoplatky, a to z ceny stornovaného lie¢ebnéha pobytu nasledovne:

-Storno 27 - 21 dni pred nastupom na lieCebny pobyt ........... 10%
-Storno 20— 14 dni pred nastupom na lieCebny pobyt ........... 20%
- Storno menej ako 14 dni pred nastupom na liecebny pobyt ... 50%

Ak pacient nenastlpi na liecebny pobyt v uréenom {dohodnutom) termine a storno lie€ebného pobytu CK
Slovthermae vopred neoznamila, CK sa zavdzuje uhradit celt sumu lieéebného pobytu, t.j. CK nema nérok na
vratenie vopred zaplatenej sumy. Slovthermae nebude uctovat stornopoplatky za stornovany lie¢ebny pobyt zo
2vIast zavainych dévodov, napr. akutnej choroby, Umrtia zaujemcu a pod. Tieto dévody CK preukéze predlozenim
hodnovernych dokladov (lekirske potvrdenie).




