
 
č. objednávateľa: 44911/2018 

17002/2018-M_OKMB 

 

 

RÁMCOVÁ DOHODA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB 
 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 

neskorších predpisov a podľa § 56 a § 83 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

(ďalej len „dohoda“) 

 

 

Článok I 

Zmluvné strany 

  

1.1    Objednávateľ: 

Názov: Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny  

 Slovenskej republiky 

Sídlo: Špitálska 4,6,8, 816 43 Bratislava     

Zastúpený:     Ing. Jozef Vančo, generálny tajomník služobného úradu   

IČO:         00 681 156   

DIČ:               2020796338                                       

Bankové spojenie:  Štátna pokladnica 

Číslo účtu:   XXX 

Tel:   XXX   

Fax: XXX 

(ďalej len „objednávateľ“) 

 

1.2    Poskytovateľ: 

Obchodné meno: EMM International, spol. s r.o.   

Sídlo: Sekurisova 16, 841 02 Bratislava 

Štatutárny zástupca: Ing. Ladislav Juran, konateľ  

IČO: 35 706 503  

DIČ: 2020217595  

IČ DPH:                        SK 2020217595 

Bankové spojenie: XXX 

Číslo účtu: XXX 

Tel.  XXX 

E-mail: XXX                            

                                      XXX                   

Registrácia:             zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, 

oddiel Sro, vložka č. 12882/B 

(ďalej len „poskytovateľ“) 

 

(objednávateľ a poskytovateľ ďalej spoločne len „zmluvné strany“) 
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Článok II 

Predmet dohody 

 

2.1 Predmetom tejto dohody je záväzok poskytovateľa poskytovať objednávateľovi služby 

uvedené v bode 2.2 tejto dohody za podmienok dohodnutých v tejto dohode riadne 

a včas a záväzok objednávateľa zaplatiť poskytovateľovi za riadne a včas poskytnuté 

služby cenu podľa článku VI tejto dohody.  

 

2.2 Predmetom plnenia tejto dohody je poskytovanie nasledovných služieb:  

2.2.1 vykonávanie pravidelnej skúšky činnosti poplachového systému na hlásenie 

narušenia (ďalej len „EZS“), 

2.2.2 vykonávanie ročnej odbornej prehliadky a skúšky EZS, 

2.2.3 pozáručný servis EZS v rozsahu:  

a) odstránenie nedostatkov a porúch, ktoré poskytovateľ zistí pri pravidelných 

kontrolách funkcie a revíziách EZS podľa tejto dohody, 

b) odstránenie nahlásených technických porúch EZS v zmysle platných noriem 

a predpisov.   

(ďalej len „služby“) 

 

2.3 Miestom plnenia je objekt objednávateľa nachádzajúci sa na ulici Špitálska 4, 6, 8, 

Bratislava. 

 

Článok III 

Lehoty a spôsob plnenia 

 

3.1 Pre zabezpečenie trvalej funkčnosti EZS vykoná poskytovateľ v mieste plnenia 

pravidelnú skúšku činnosti EZS (bod 2.2.1 dohody) v zmysle platných noriem a 

predpisov. Poskytovateľ je povinný vykonať pravidelnú skúšku činnosti EZS v termíne 

stanovenom v Prílohe č. 1 k dohode, a to jedenkrát ročne v mesiaci marec. Zápis o 

vykonanej kontrole uskutoční poskytovateľ v prevádzkovej knihe EZS a objednávateľ 

potvrdí jej vykonanie poskytovateľovi na osobitnom doklade o poskytnutí služieb, 

ktorým je Záznam alebo Protokol. 

3.2 Poskytovateľ vykoná ročnú odbornú prehliadku a skúšku EZS (bod 2.2.2 dohody) 

v termíne stanovenom v Prílohe č. 1 k dohode, a to jedenkrát ročne v mesiaci 

september. Ročnú odbornú prehliadku a skúšku EZS je poskytovateľ povinný vykonať 

v zmysle platných noriem a predpisov. Poskytovateľ o výsledku ročnej odbornej 

prehliadky a skúšky ESZ vyhotoví objednávateľovi Správu z ročnej odbornej 

prehliadky a skúšky. Zápis o vykonanej ročnej odbornej prehliadke a skúške ESZ 

uskutoční poskytovateľ aj v prevádzkovej knihe a objednávateľ potvrdí jej vykonanie 

poskytovateľovi na osobitnom doklade o poskytnutí služieb, ktorým je Záznam alebo 

Protokol. 

3.3 Objednávateľ je povinný nahlasovať vzniknuté poruchy EZS poskytovateľovi 

telefonicky na číslo: 02/6531 1904 (počas pracovnej doby 7:30-16:00) alebo 0902 217 

218 (mimo pracovnej doby). Nahlásenie vzniknutej poruchy poskytovateľ následne 

potvrdí e-mailom na adrese: odbkrman@employment.gov.sk. Nahlásené technické 

poruchy sa poskytovateľ zaväzuje odstrániť do 24 hodín od ich nahlásenia. Lehota 

24 hodín sa nevzťahuje na také poruchy, ktoré vznikli hrubým zásahom do EZS ako 
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napr. požiar, mechanické poškodenie a pod.; v tomto prípade odstránenie poruchy 

poskytovateľ vykoná bezodkladne v termíne po vzájomnej dohode s objednávateľom. K 

vykonanej oprave vyhotoví poskytovateľ servisný list.  

3.4 Objednávateľ potvrdí vykonanie servisného zásahu a odstránenie nedostatkov ESZ 

podľa bodu 2.2.3 dohody na osobitnom doklade o poskytnutí služieb, ktorým je Záznam 

alebo Protokol. 

 

Článok IV 

Povinnosti objednávateľa 

 

4.1 Objednávateľ je povinný vytvoriť poskytovateľovi také pracovné podmienky, aby 

poskytovateľ mohol poskytnúť objednávateľovi služby v zmysle tejto dohody v čo 

najkratšom čase.  

4.2 Objednávateľ po vzájomnej dohode s poskytovateľom je oprávnený umožniť 

poskytovateľovi poskytovať služby podľa tejto dohody aj mimo pracovného času v 

mieste plnenia podľa bodu 2.3 tejto dohody. 

4.3 Objednávateľ zabezpečí účasť svojho zamestnanca zodpovedného za prevádzku 

zabezpečovacej techniky (EZS) v objekte pri odskúšaní funkčnosti EZS po poskytnutí 

služieb podľa tejto dohody. 

4.4 Objednávateľ je povinný vytvoriť také režimové opatrenia, ktoré neumožnia tretej 

osobe okrem poskytovateľa vykonať akýkoľvek zásah do zabudovaných EZS. 

4.5 Objednávateľ zabezpečí poskytovateľovi prístup do všetkých priestorov v mieste 

plnenia, v ktorých je zabezpečovacia technika inštalovaná. 

4.6 Objednávateľ nebude poskytovať poskytovateľovi utajované skutočnosti. 

4.7 Objednávateľ je povinný uhradiť poskytovateľovi riadne vystavenú faktúru za služby 

poskytované podľa tejto dohody v dobe splatnosti podľa bodu 6.7 tejto dohody. 

Článok V 

Povinnosti poskytovateľa 

 

5.1 Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať služby podľa tejto dohody riadne, včas 

a v požadovanej kvalite v zmysle platných právnych predpisov a noriem 

prostredníctvom odborne spôsobilých osôb. 

5.2 Po poskytnutí služieb uvedených v bode 2.2 dohody, poskytovateľ revíznej činnosti 

predvedie objednávateľovi prevádzkyschopnosť revidovaného EZS. 

5.3 Pred plánovaným termínom vykonania pravidelnej skúšky činnosti EZS alebo ročnej 

odbornej prehliadky a skúšky EZS požiada objednávateľ poskytovateľa o vykonanie 

konkrétnej skúšky. Poskytovateľ a objednávateľ sa vopred dohodnú na termíne 

vykonania pravidelnej skúšky činnosti EZS a ročnej odbornej prehliadky a skúšky EZS 

v zmysle bodov 3.1 a 3.2 tejto dohody. Poskytovateľ je povinný vykonať pravidelnú 
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skúšku činnosti EZS a ročnú odbornú prehliadku a skúšku EZS tak, aby bola dodržaná 

periodicita výkonu kontrol ESZ stanovená v Prílohe č. 1 k dohode. 

5.4 Poskytovateľ je povinný všetky zásahy do zabudovaných systémov EZS viesť písomne 

v prevádzkovej knihe. Ak je to potrebné, vykoná zmenu aj v príslušnej projektovej 

dokumentácii. 

5.5 Poskytovateľ je povinný po vykonaní revízie podľa bodu 3.2 dohody bezodkladne 

vyhotoviť Správu z ročnej odbornej prehliadky a skúšky.  

 

 

Článok VI 

Cena a platobné podmienky 

 

6.1 Maximálna celková cena za služby poskytnuté na základe tejto dohody je 4.529,24 EUR 

bez DPH (slovom: štyritisíc päťsto dvadsaťdeväť eur dvadsaťštyri centov), t.j. 

5.435,09 EUR s DPH (slovom: päťtisíc štyristo tridsaťpäť eur deväť centov). 

Objednávateľ nie je povinný vyčerpať finančný limit plnenia uvedený v tomto bode 

dohody. 

6.2 Jednotkové ceny za poskytované služby sú uvedené v Prílohe č. 2 k dohode -  

Jednotkové ceny za poskytované služby (ďalej len „príloha č. 2“).       

6.3 Náhradné diely pre prípadné opravy technických zariadení EZS nie sú zahrnuté v cene 

podľa bodov 6.1 a 6.2 dohody. 

6.4 Dohodnuté ceny za daný rozsah poskytovaných služieb uvedené v prílohe č. 2 tejto 

dohody sú konečné, nemenné, záväzné a zahŕňajú všetky náklady s výnimkou nákladov 

podľa bodu 6.3 dohody, ktoré poskytovateľovi vzniknú v súvislosti s realizáciou jeho 

záväzku podľa tejto dohody.  

6.5 Podkladom pre úhradu ceny za poskytnuté služby podľa tejto dohody je faktúra 

s podpornými dokladmi vystavená poskytovateľom a riadne doručená objednávateľovi 

na adresu sídla uvedenú v článku I tejto dohody. Faktúra musí okrem náležitostí 

uvedených v § 74 ods. 1 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení 

neskorších predpisov obsahovať aj číslo objednávky, číslo faktúry, číslo tejto dohody a 

deň splatnosti faktúry. Podpornými dokladmi k faktúre sú Záznam a/alebo Protokol 

a/alebo Správa z ročnej odbornej prehliadky a skúšky (body 3.1, 3.2 a 3.4 dohody).  

6.6 Poskytovateľ je oprávnený vystaviť faktúru za poskytnuté služby po riadnom  ukončení 

poskytnutia jednotlivých služieb prevzatých objednávateľom na základe Záznamu 

a/alebo Protokolu a/alebo Správy z ročnej odbornej prehliadky a skúšky. Za správne 

vyčíslenie sadzby DPH podľa zákona č. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v 

znení neskorších predpisov zodpovedá Poskytovateľ v plnom rozsahu. 

6.7 Faktúra je splatná do 30 dní od dátumu jej doručenia Objednávateľovi. Ak nastane 

omeškanie platby faktúry z dôvodov na strane Štátnej pokladnice, nie je Objednávateľ 

po túto dobu v omeškaní so zaplatením sumy uvedenej vo faktúre. Faktúra sa považuje 

za uhradenú dňom odpísania platby z bankového účtu Objednávateľa. 

6.8 V prípade, že faktúra neobsahuje všetky zákonom stanovené náležitosti alebo náležitosti 
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v zmysle tejto dohody je objednávateľ oprávnený bezodkladne chybnú faktúru vrátiť 

poskytovateľovi s uvedením nedostatkov, ktoré sa majú odstrániť. Objednávateľ sa 

v tomto prípade nedostáva do omeškania s úhradou faktúry a nová lehota splatnosti 

začína plynúť dňom riadneho doručenia opravenej faktúry objednávateľovi. 

 

Článok VII 

Ustanovenia o utajovaní údajov 

 

7.1 Poskytovateľ sa zaväzuje utajovať údaje: 

a) o systémoch EZS, ktoré sú predmetom tejto dohody, 

b) o prevádzkových a priestorových pomeroch objednávateľa, 

c) o ďalších skutočnostiach, ktoré sa v súvislosti s poskytovaním služieb podľa tejto 

dohody dozvie. 

7.2 Objednávateľ sa zaväzuje utajovať všetky údaje týkajúce sa technickej stránky 

inštalovanej zabezpečovacej techniky. 

7.3 Povinnosti vyplývajúce z bodov 7.1 a 7.2 tejto dohody sú zmluvné strany povinné 

dodržiavať bez časového obmedzenia, t.j. aj po ukončení platnosti tejto dohody. 

7.4 Výnimku z povinnosti utajovať údaje v zmysle bodov 7.1 a 7.2 tejto dohody majú 

zmluvné strany len na základe požiadavky orgánu činného v trestnom konaní pri 

začatom vyšetrovaní trestného činu.  

 

Článok VIII 

Zodpovednosť za škodu a sankcie 

 

8.1 Zmluvné strany zodpovedajú za neplnenie povinností vyplývajúcich im z tejto dohody a 

príslušných právnych predpisov a sú povinné nahradiť druhej strane škodu, ktorá jej 

tým vznikne. 

8.2 V prípade omeškania poskytovateľa s poskytnutím služieb podľa článku II tejto dohody 

riadne a včas je objednávateľ oprávnený uplatniť si voči poskytovateľovi zmluvnú 

pokutu vo výške 0,05% z celkovej ceny za poskytnuté služby bez DPH podľa bodu 6.1 

tejto dohody, a to za každú službu, s ktorej poskytnutím je poskytovateľ v omeškaní, a  

za každý aj začatý deň omeškania. Poskytovateľ je povinný uhradiť zmluvnú pokutu do 

30 dní odo dňa doručenia výzvy objednávateľa na úhradu zmluvnej pokuty 

poskytovateľovi. Týmto nie je dotknuté právo objednávateľa na náhradu škody. 

8.3 V prípade omeškania objednávateľa so zaplatením faktúry má poskytovateľ právo 

uplatniť si voči objednávateľovi úrok z omeškania vo výške 0,05% z dlžnej čiastky, 

s úhradou ktorej je objednávateľ v omeškaní, a to za každý aj začatý deň omeškania. 

Objednávateľ je povinný uhradiť takto vyúčtovaný úrok z omeškania do 30 dní odo dňa 

doručenia výzvy poskytovateľa na úhradu úroku z omeškania objednávateľovi.    
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Článok IX 

Doba trvania rámcovej dohody a spôsob jej ukončenia 

 

9.1 Dohoda nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť 

nadobúda dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv 

v súlade s § 47a ods. 1 zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších 

predpisov, najskôr však 29.11.2018. 

9.2 Dohoda sa uzatvára na dobu určitú, a to na 4 roky od nadobudnutia účinnosti tejto 

dohody podľa bodu 9.1 dohody alebo do vyčerpania maximálnej ceny uvedenej v bode 

6.1 tejto dohody, podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. Zmluvné strany sa dohodli, 

že finančné náležitosti si vysporiadajú pred ukončením zmluvného vzťahu. 

9.3 Dohodu je možné ukončiť aj: 

a) písomnou dohodou zmluvných strán, 

b) výpoveďou podľa bodu 9.4 dohody, 

c) odstúpením od dohody podľa bodu 9.5 dohody. 

 

9.4 Objednávateľ môže túto dohodu písomne vypovedať z akéhokoľvek dôvodu alebo bez 

udania dôvodu. Účinok výpovede objednávateľa nastáva prvý deň kalendárneho 

mesiaca nasledujúceho mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená poskytovateľovi.  

 

9.5 Každá zmluvná strana môže od dohody odstúpiť v súlade s ustanoveniami zákona 

č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len 

„Obchodný zákonník“). Objednávateľ má tiež právo odstúpiť od dohody, ak nie je 

poskytovanie služieb, ktoré sú predmetom tejto dohody, vykonané riadne a včas 

v súlade s článkom V dohody. Účinky odstúpenia od zmluvy nastávajú dňom doručenia 

odstúpenia od zmluvy druhej zmluvnej strane. Odstúpením od zmluvy nie je dotknuté 

právo zmluvných strán na úhradu zmluvne dohodnutých sankcií a na náhradu škody. 

 

 

Článok X 

Záverečné ustanovenia 

 

10.1 Na účely tejto dohody platí, že zásielka sa považuje za doručenú dňom jej prevzatia 

adresátom.  V prípade, ak adresát zásielku neprevzal, zásielka sa považuje za doručenú 

dňom vrátenia nedoručenej alebo nedoručiteľnej zásielky odosielateľovi alebo dňom 

odmietnutia prijatia zásielky adresátom. 

10.2 Túto dohodu je možné meniť a dopĺňať len na základe písomných dodatkov 

podpísaných oboma zmluvnými stranami a za dodržania podmienok ustanovených 

zákonom č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov. 

10.3 V prípade, ak medzi zmluvnými stranami v rámci tohto zmluvného vzťahu dôjde k 

sporu, tento sa bude prednostne riešiť rokovaním (dohodou) zmluvných strán. V prípade 

nevyjasnenia sporu, má dotknutá strana právo riešiť vec súdnou cestou. 

10.4 Táto dohoda a jej dodatky podliehajú povinnému zverejneniu v Centrálnom registri 

zmlúv vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky v súlade so zákonom 

č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých 
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zákonov v znení neskorších predpisov. 

10.5 Vzťahy výslovne neupravené touto dohodou sa spravujú príslušnými právnymi 

predpismi Slovenskej republiky, predovšetkým ustanoveniami Obchodného zákonníka. 

10.6 Dohoda je vyhotovená v 6 rovnopisoch, z ktorých objednávateľ obdrží 4 rovnopisy 

a poskytovateľ 2 rovnopisy.  

10.7 Neoddeliteľnou súčasťou tejto dohody sú Príloha č. 1 – Periodicita výkonu kontrol 

systému EZS a Príloha č. 2 – Jednotkové ceny za poskytované služby. 

10.8 Zmluvné strany vyhlasujú, že sa s obsahom dohody oboznámili a bez výhrad súhlasia 

s jej ustanoveniami. Ich prejav vôle je urobený slobodne a vážne, je určitý a 

zrozumiteľný, dohoda nebola uzatvorená pod nátlakom, v tiesni ani za nápadne 

nevýhodných podmienok a na znak toho ju podpisujú. 

 

Za objednávateľa:  Za poskytovateľa: 
   

V Bratislave dňa  V Bratislave dňa 

 

 

  

 

 

 

Ing. Jozef Vančo  

generálny tajomník služobného úradu 

Ministerstvo práce, sociálnych vecí 

a rodiny Slovenskej republiky 

 Ing. Ladislav Juran 

konateľ 

EMM International, spol. s r.o. 

 

 

 

 

 

 

 


