TARIFA UPC B2B jEDNORAZOWCH
SLUZIEB A INYCH PLATIEB . 2/2022

k Vieobecnym podmienkam spotocnosti UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.o.
na poskytovanie verejnych sluzieb. Ucinna od 10. 08. 2022.

Ceny za jednorazové sluzby:

Nestandardné zriadenie Koncového bodu’ Individuilna
kalkulacia
Cena za zriadenie kaZdého Koncového bodu v zakablovanom objekte, alebo 33.00 €
: oprava Siete u UZivatela '
| In3taldcia alebo vymena prijimacieho zariadenia technikom? 15,00 €
Fl"_. e —
;‘E 4.) Intalacia alebo vymena prijimacieho zariadenia samoin3talaciou 0,00 €
& -§ 5.) Cena za vyjazd technika alebo servisného technika IT 15,00 €
g o Cena za Aktivéaciu zakladnej sluzby pristupu do siete internet, UPC telefén,
> 8.) . . s 300€
| : retransmisie, Horizon TV _
7) Cena za opatovni Aktivaciu alebo zmenu kaZdej zakladnej sluzby* 500€
8.) Administrativny poplatok® 9,00€
9) Jednorazové vyhotovenie rozpisu platieb, opis faktdry, alebo podrobného 400 €
: vypisu uskutocnenych volani na Ziadost UZivatel'a za jedno fakturaéné obdobie [

Iné platby: Cenav€
: 1) Upomienka - sankcia i 6,00 €
* A 2) Cena za poskytnutie faktiry/ zakladnej Grovne rozpisanych faktar 0,00€

Cena za dorucenie faktdry/ zakladnej (rovne rozpisanych faktir na postovi

i 3) adresu uvedend Uzivatelom 2008
W — —
& 4.) Poplatok za vyhotovenie pogtového pefiazného poukazu typu U 0,99 €

_'§ - 5) Poplatok za Uhradu faktdry za sluZby Poskytovatela, uskuto€neni na 150 €

a;g E Zakaznickom stredisku Poskytovatel'a® :

s

s

8) Premium Line+’ 6,00 €

Zmluvnd pokuta podl'a Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb v pripade nevrétenia,

e o 1) resp. vratenia poskodenéha FTTH prevodnika, UPC Wifi boostera a jeho vymenu 100,00 €
8) Mesacny energeticky poplatok ? 1.90€ ”

9.) Cena za registraciu domény s koncovkou .sk, .eu, .cz, .com, .net, .org 16,50 € /rok

10.) Najomné na 1 mesiac za UPC WiFi booster 390¢

n) Najomné na 1 mesiac za WiFi modem 290 €

3 p.)h : Najomné na 1 mesiac za WiFi modem Mercury a ConnectBox 390€

g ! 13.) Najomné na t mesiac za Wifi modem Halny™ 290€

; ."E N _14) | Ngjomné na 1mesiac za madem HITRON - CHITA 490€

: 15.) ; Najomne na 1 me5|ac za Router.s_ngznostou 1 s_tatlckej -IP adresy n . 300€

3 -'13.) . Najomné na 1 mesiac za Router s moZnostou 5 statlckych IP adnes i [ 6,00 €

12.) Najomné na1 mesuac za Router s moznostou 13 statlckych IF' adnes ; | 9,00 €

!_8.') Ndjomné na 1 mesiac za stattcku IP adresu | 3,00 €
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Najomné na 1 mesiac za 5 statickych IP adries 6,00 €
Néjomné na 1 mesiac za 13 statickych IP adries 9,00 €
Zmluvné pokuta podla Zmluvy o poskytovani vrejnjch sluZieb v pripade
nevritenia resp. vratenia poskodeného kablového modemu / WiFi modemu / 100,00 €
WiFi modemu Mercury -
Zmluvna pokuta podl'a Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb v pripade 150.00 €
nevratenia resp. vratenia poskodeného modemu HITRON - CHITA -
Cena za pravidelné mesacne zasielanie podrobneho vypisu uskutocnenych volani 207€
Nijomné na 1 mesiac za Kablovy modem® 190 €
Depozit za kiblovy modem a nasuvny adaptér na pripojenie kablového a WiFi 80.00 €
modem, resp. za STB vratane Smart karty (jednorazova vratnd platba) T
Zmluvné pokuta pri porueni bodu 7.3 Podmienok 3500 €
N&jomné na 1 mesiac za prvy zakladny STB? 190 €
Najornne na 1mesiac za prvy CA modul 290 €
Nijomnéna mesnac za prvy STB s DVR alebo za STB s HD alebo STB s HD DVR 6,00 €
o Néjomné na 1mesiac za kazdy d' aIsn zakladny STB ' 5,00 €
W0 ———— - e —_b - - fryrpr———
5 Najomne nal 1 mesnac za kazdydalsn CA modul [ 6 00 €
: E Najomnénal meS|ac za kazdydalsn STB s DVR alebo STB s HD alebo STBsHDDVR 12 50 €
s : - _ S
= Zmluvna pokuta podla Zmluvy o poskytovanl verejnych sluZieb v pripade 2500 €
i |_nevrétenia, resp. ritenia poskodenej Smart karty ajejvimeny '
| Zmluvna pokuta podl'a Zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb v pripade nevrétenia, 80.00 €
resp. vrétenia poskodeného zakladného STB, resp. CA modulu aich vymeny g '
Zmluvna pokuta podla Zmluvy o poskytovam verejnych sluziebv pripade
nevratenia, resp. vratenia poskodeného STB s DVR / STB s HD resp. sHDDVR /| 160,00 €
Connect boxu a jeho vymeny | N
Zmluvna pokuta podla Zmiuvy o poskytovam verejnych slusieb za vritenie

3350 €

poskodeného Zariadenia Poskytovatela

Uvedené ceny sii vratane platne] sadzby DPH. Zmluvna pokuta, depozit a upomienka nepodiiehaji DPH.

STB (set-top-box), Smart karta, CA modul (v pripade jeho ngjmu), Kablovy modem, Wifi booster a nasuvny adaptér
patria medzi Zariadenia Poskytovatela.

1) NeZtandardné zriadenie Koncového bodu. Cenova kalkuldcia bude potvrdend po obhliadke technikom

2) Poplatok za pripojenie sluzby, alebo za znovupripojenie Koncového bodu Poplatok sa vztahuje k jednotlive) inStalacii
{max 2 zariadenia rovriakého typu) v ramci jedného vijazdu technika. Instalacia 3. a 4. zariadenia je spoplatnena samostatne
v rovnakej vyske

3) Self-install zavisi od technickej uskutognitefnosti v konkrétnej lokalite
4) Opatovna aktivécia v pripade odpojenia, zmeny alebo zniZenie rozsahu sluzby

5) Poplatok je vyberany pri administrativnych dkonoch (napr. Spracovatelsky poplatok pri zaniku zmluvy dohodou, zmena nazvu
domény alebo registratora domény na spolonost UPC a pod.).

6) Zauskutofnenie viacerych platieb, zaradenych vinternom systéme Poskytovatela, pod rovnakym Eislom UZivatela (variabilny
symbol) pocas jednej navitevy ZS sa cena ictuje ba raz.

7} SluZbaje dostupna lenv Bratislave

UPC BROADBAND SLOVAKIA, s, SevEenkava 36, 85101 Bratislava

Registracia Cbichodny register Okresného sadu Bratistava l, addiel. Sro, viozka & 38877/B,1C0: 35071967
02/594 22594

www.upc sk




TARIFA UPC 828 JEDNORAZOVYCH SLUZIEB A INYCH PLATIER £ 2/2022

8) Uctuje sas (¢innostouod 1 3 2013 pre nowych Uzivatetov avietkych existuicich UZivatelov, ktorym je od 1. 3. 2013 vratane
vykonana zmena v Zmluve o poskytovariiverejnjich sluZieb tykajica sa zakladnych siuzieb pristupu do siete internet a/alebo UPC
telefdn. V pripade wuzivania oboch menovanych sluZieb je G¢tované iba ndjormné tykajice sa sluZby pristupu do siete internet.

9) UZtuje sa s GEinnostou od 3. 9. 2012 pre novych UZivatelov a vietkych existujdicich UZivatelov, ktorym je od 3. 9. 2012 vrdtane
vykonana zmena v Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb tykajlica sa zakladngch sluzieb digitalne retransmisie.

10) Wifi Modem Halny je moZné vyuZit len v lokalitach s technoldgiou GPON.
11) Plati pre sluzby objednané do 5. 6. 2022.
12) Ugtuje sa s GEinnostou od 1. 1. 2022 pre novych UZivatelov a vietkych exstujicich UZivatelov

UPC BROADBAND SLOVAKIA, s .o, SevZenkova 36, 85101 Bratislava
Registricia: Obchodny register Okresného sidu Bratislava |, oddiel. Sro, vioZka & 38877/B, 1C0: 35971967
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