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ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB 
uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 

neskorších predpisov 
(ďalej len „zmluva“) 

 
medzi: 

 
1. Objednávateľom: 
 
Názov:   Slovenská agentúra životného prostredia  
Sídlo:    Tajovského 28, 975 90 Banská Bystrica  
IČO:    00 626 031  
DIČ:    2021125821 
IČ DPH:   SK2021125821 
Bankové spojenie:  
IBAN:    
    
Kontaktná osoba: Ing. Martin Podhorec, ........................, ..................... 
Zastúpený:   Mgr. Michal Maco, generálny riaditeľ  
(ďalej len „objednávateľ“)  
 
a 
 
2. Poskytovateľom: 
 
Názov:    RHOMBUS, s.r.o.  
Sídlo:    Krasovského 14, 851 01 Bratislava 
IČO:    53 678 524 
DIČ:   2121459307 
IČ DPH:   SK2121459307     
Zapísaný: v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sro, vložka 

č. 151602/B 
Bankové spojenie:  
IBAN:    
Kontaktná osoba: Marek Majka, ......................... , ......................... 
Zastúpený:   Peter Farkaš, konateľ 
(ďalej len „poskytovateľ“) 
 
(objednávateľ a poskytovateľ ďalej spolu len „zmluvné strany“ a jednotlivo „zmluvná 
strana“) 

 
Článok I. 

Predmet zmluvy 
 
1.1 Predmetom plnenia podľa zmluvy je poskytnutie služby, a to realizácia POC (Proof of 

Concept) centrálneho systému na zaznamenávanie činnosti sietí a informačných 
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systémov (ďalej ako „služba“) poskytovateľom u objednávateľa, ktorú tvoria nasledovné 
aktivity: 
• zabezpečenie POC pre poskytnutie služieb centrálneho nástroja na zaznamenávanie 
činností sietí a informačných systémov v súlade s podmienkami jeho výrobcu a 
poskytovateľa, 

• vykonanie implementačných a konfiguračných prác na strane dodaného riešenia pre 
centrálne zaznamenávanie činnosti sietí a informačných systémov, 

• súčinnosť pri vykonaní implementačných a konfiguračných prác v IT infraštruktúre 
objednávateľa pre potreby riešenia na centrálne zaznamenávanie činnosti sietí a 
informačných systémov. 

1.2 Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť poskytovateľovi potrebnú súčinnosť z dôvodu 
riadneho poskytovania služby v zmysle tejto zmluvy. 

1.3 Zmluvné strany sa dohodli, že poskytovateľ bude službu poskytovať bezodplatne. 
 

Článok II. 
Termín plnenia 

 
2.1 Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať službu po dobu 1 mesiaca odo dňa nadobudnutia 

účinnosti tejto zmluvy v zmysle bodu 9.1 zmluvy. 
 

Článok III. 
Práva a povinnosti zmluvných strán 

 
3.1 Zmluvné strany sa zaväzujú dodržiavať práva a povinnosti ustanovené v jednotlivých 

bodoch tohto článku, ako aj práva a povinnosti vyplývajúce z ostatných článkov tejto 
zmluvy. 

3.2 Zmluvné strany sa dohodli, že ak niektorá zmluvná strana bude mať informáciu o 
akejkoľvek skutočnosti alebo okolnosti, ktorá by mohla priamo alebo nepriamo zmariť 
alebo podstatne sťažiť plnenie predmetu tejto zmluvy, je táto zmluvná strana povinná 
bezodkladne o tejto skutočnosti alebo okolnosti informovať druhú zmluvnú stranu. Tým 
nie je dotknutý nárok zmluvných strán na náhradu preukázateľnej škody vzniknutej v 
dôsledku takejto skutočnosti alebo okolnosti, ktorá je následkom porušenia zmluvných 
povinností niektorej zo zmluvných strán 

3.3 Poskytovateľ berie na vedomie, že objednávateľ je prevádzkovateľom základnej služby 
podľa zákona č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov (ďalej len „Zákon o kybernetickej bezpečnosti“). Základná služba 
objednávateľa je v zmysle ustanovenia § 3 písm. l) Zákona o kybernetickej bezpečnosti 
činnosťou v sektore Verejná správa, podsektore Informačné systémy verejnej správy a 
podľa ustanovenia § 17 ods. 2 písm. b) Zákona o kybernetickej bezpečnosti je zaradená 
do zoznamu základných služieb.  

3.4 Poskytovateľ je povinný plniť povinnosti podľa tejto zmluvy v súlade so Zákonom o 
kybernetickej bezpečnosti a inými zákonnými úpravami, vykonávacími predpismi 
vrátane všeobecných bezpečnostných opatrení, bezpečnostných štandardov, znalostných 
štandardov v oblasti kybernetickej bezpečnosti a identifikačných kritérií pre jednotlivé 
kategórie kybernetických bezpečnostných incidentov, ďalej operačnými postupmi, 
metodikami, politikami správania sa v kybernetickom priestore, zásadami predchádzania 
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kybernetickým bezpečnostným incidentom a zásadami riešenia kybernetických 
bezpečnostných incidentov, ktoré vydáva Národný bezpečnostný úrad v oblasti 
kybernetickej bezpečnosti. 

 
Článok IV. 

Ochrana informácií a povinnosť zachovávať mlčanlivosť 
  
4.1 Poskytovateľ je povinný chrániť všetky informácie poskytnuté mu objednávateľom. 

Poskytovateľ je najmä povinný chrániť informácie, ktoré by mohli mať vplyv na základnú 
službu objednávateľa alebo ktoré by sa mohli týkať kybernetickej bezpečnosti sietí a 
informačných systémov objednávateľa. 

4.2 Poskytovateľ sa zaväzuje postupovať v súlade so zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane 
osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

4.3 Poskytovateľ je povinný zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých 
sa dozvie v súvislosti s plnením tejto zmluvy a ktoré nie sú verejne známe, pokiaľ by sa 
mohli dotýkať oblasti kybernetickej bezpečnosti. V prípade pochybností platí, že 
skutočnosť sa dotýka oblasti kybernetickej bezpečnosti.  

4.4 Poskytovateľ je povinný zabezpečiť, aby každá osoba zúčastnená na predmete plnenia 
tejto zmluvy za poskytovateľa neodkladne podpísala vyhlásenie o zachovávaní 
mlčanlivosti o skutočnostiach, o ktorých sa dozvedela v súvislosti s plnením úloh podľa 
Zákona o kybernetickej bezpečnosti a ktoré nie sú verejne známe. Rovnako je povinný 
zabezpečiť, aby každá osoba oprávnená spracúvať osobné údaje v jeho mene bola 
zaviazaná, že zachová dôvernosť informácií. Poskytovateľ je v rámci toho povinný 
zabezpečiť trvalé zachovávanie mlčanlivosti o všetkých takýchto skutočnostiach každou 
z týchto osôb, a to aj po skončení plnenia predmetu zmluvy. 

4.5 Poskytovateľ vyhlasuje, že všetky informácie, ktoré počas plnenia zmluvy získa a ktoré 
nie sú verejne dostupné budú použité výhradne pre potreby plnenia  zmluvy. Poskytovateľ 
je povinný dodržiavať pred treťou stranou povinnosť mlčanlivosti o všetkých 
skutočnostiach a informáciách, o ktorých sa v súvislosti s plnením zmluvy dozvedel. 
Povinnosť mlčanlivosti trvá aj po skončení platnosti tejto zmluvy. Porušenie tejto 
povinnosti je považované za podstatné porušenie zmluvy. 

 
Článok V. 

Trvanie zmluvy 
 
5.1 Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na 1 mesiac odo dňa nadobudnutia jej účinnosti 

v zmysle bodu 9.1 zmluvy. 
 

Článok VI. 
Skončenie zmluvy 

 
6.1 Zmluva končí uplynutím doby, na ktorú sa uzavrela. 
6.2 Zmluvu možno skončiť aj vzájomnou dohodou zmluvných strán. 
6.3 Dohoda musí mať písomnú formu a musí byť podpísaná obidvomi zmluvnými stranami. 

Zmluva v tomto prípade končí dňom určeným v dohode. 



4 

 

6.4 Objednávateľ môže od zmluvy odstúpiť v prípade, ak poskytovateľ neposkytuje službu v 
požadovanej kvalite a v súlade s touto zmluvou. Odstúpenie od zmluvy je potrebné urobiť 
písomne a doručiť druhej zmluvnej strane na adresu sídla uvedenú v záhlaví zmluvy.   

6.5 Zmluvné strany berú na vedomie, že odstúpením od zmluvy ostáva zachovaný nárok na 
náhradu škody vzniknutej porušením zmluvy. 

6.6 Zánikom zmluvy nezaniká právo objednávateľa na náhradu škody spôsobenú porušením 
zmluvnej povinnosti poskytovateľa riadne poskytovať službu na základe tejto zmluvy 
v rozsahu a za podmienok dohodnutých v zmluve. 
 

Článok VII. 
Zodpovednosť za škodu 

 
7.1 V prípade porušenia povinnosti vzniknutej na základe tohto záväzkového vzťahu, je 

zmluvná strana, ktorá porušila svoje povinnosti v zmysle zmluvy povinná nahradiť škodu 
tým spôsobenú druhej zmluvnej strane, ibaže by preukázala, že porušenie povinnosti bolo 
spôsobené okolnosťami vylučujúcimi zodpovednosť. 

7.2 Ak dôjde porušením povinnosti poskytovateľa k narušeniu kybernetickej bezpečnosti 
alebo k úniku údajov objednávateľa, má objednávateľ nárok na zaplatenie zmluvnej 
pokuty vo výške 300 EUR od poskytovateľa, a to aj opakovane. 

7.3 Poskytovateľ je povinný zmluvnú pokutu uhradiť na bankový účet objednávateľa 
uvedený v záhlaví zmluvy do 5 dní odo dňa doručenia písomného nároku objednávateľa 
na jej zaplatenie. 

7.4 Nárok objednávateľa na náhradu škody voči poskytovateľovi, aj vo výške presahujúcej 
zmluvnú pokutu, nie je uplatnením zmluvnej pokuty voči poskytovateľovi ani jej 
zaplatením dotknutý. 

 
Článok VIII. 
Doručovanie 

 
8.1 Všetky písomnosti týkajúce sa právnych vzťahov založených medzi zmluvnými stranami 

touto zmluvou sa môžu doručovať nasledujúcimi spôsobmi: 
a) poštou doporučene na adresu zmluvnej strany uvedenú v zmluve, 
b) treťou osobou oprávnenou doručovať zásielky, 
c) osobne, 
d) elektronicky alebo podľa dohody zmluvných strán. 

8.2 Písomnosti doručované poštou sa doručujú doporučene na adresu zmluvnej strany 
uvedenú v záhlaví tejto zmluvy. Každá zmluvná strana je povinná oznámiť druhej 
zmluvnej strane každú zmenu svojho sídla podľa zásad uvedených v tomto článku do 
troch dní odo dňa zmeny sídla. 

8.3 Ak adresát neprevezme písomnosť na adrese uvedenej v záhlaví zmluvy, je odosielateľ 
povinný opakovane doručiť písomnosť na adresu druhej zmluvnej strany zapísanú v 
obchodnom registri alebo inom registri, v ktorom je príslušná zmluvná strana zapísaná, 
prípadne na inú adresu známu odosielateľovi. 

8.4 Ak si adresát neprevezme písomnosť na adrese uvedenej v tejto zmluve, ani na adrese 
podľa bodu 8.3 tohto článku, považuje sa písomnosť za doručenú dňom jej odoslania na 
adresu podľa bodu 8.2 tohto článku a to aj vtedy, ak sa adresát o tom nedozvie. Za 
predpokladu, že adresát písomnosti bezdôvodne odoprie prijať doručovanú písomnosť, 
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považuje sa písomnosť za doručenú dňom, keď prijatie písomnosti bolo odopreté. Všetky 
právne účinky doručovaných písomností nastanú v tomto prípade dňom, ktorým sa 
písomnosť považuje za doručenú. 

8.5 Písomnosť doručovaná osobne sa považuje za doručenú dňom, kedy zmluvná strana 
písomnosť prevzala alebo dňom, kedy odmietla písomnosť prevziať. 
 

Článok IX. 
Záverečné ustanovenia 

 
9.1 Táto zmluva je uzatvorená a platná dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami 

a  účinnosť nadobúda v súlade s § 47a zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení 
neskorších predpisov a § 5a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (Zákon o slobode 
informácií) dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv 
vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky. Poskytovateľ berie na vedomie, že táto 
zmluva je povinne zverejňovanou zmluvou a súhlasí s jej zverejnením. Zverejnenie 
zmluvy sa nepovažuje za porušenie povinnosti zachovávať mlčanlivosť podľa článku IV. 
tejto zmluvy a nezakladá zodpovednosť za škodu podľa článku VII. tejto zmluvy. 

9.2 Zmluvné strany vyhlasujú, že ak sa dôvod neplatnosti zmluvy vzťahuje len na jej niektorú 
časť, je neplatnou len táto časť, pokiaľ z povahy alebo z jej obsahu alebo z okolností, za 
ktorých k neplatnosti došlo, nevyplýva, že túto časť nemožno oddeliť. Zmluvné strany sa 
zaväzujú bez zbytočného odkladu nahradiť túto časť novou, ktorá sa čo najviac priblíži k 
účelu neplatnej časti, ktorý zmluvné strany sledovali v čase uzavretia zmluvy. 

9.3 Vzťahy a spory vzniknuté z tejto zmluvy sa riadia všeobecne záväznými právnymi 
predpismi. Strany sa zaväzujú riešiť prípadné spory, vzniknuté z tejto zmluvy, vždy 
najskôr vzájomným rokovaním. V prípade, že nedôjde pri spore ku dohode medzi 
zmluvnými stranami, môže ktorákoľvek zo zmluvných strán požiadať o rozhodnutie 
príslušný súd. 

9.4 Táto zmluva je vyhotovená v troch (3) origináloch, z ktorých dva (2) obdrží objednávateľ 
a jeden (1) poskytovateľ. 

9.5 Meniť alebo dopĺňať obsah tejto zmluvy je možné len formou očíslovaných písomných 
dodatkov k zmluve podpísanými oboma zmluvnými stranami. 

9.6 Práva a povinnosti zmluvných strán touto zmluvou neupravené sa riadia zákonom č. 
513/1991 Zb. Obchodný zákonník v platnom znení a príslušnými všeobecne záväznými 
právnymi predpismi Slovenskej republiky. 

Zmluvné strany prehlasujú, že prejavy sú im dostatočne zrozumiteľné a určité, zmluvu 
uzatvorili na základe ich slobodnej vôle, zmluva nebola uzavretá v tiesni alebo za nápadne 
nevýhodných podmienok, zmluvu si prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak súhlasu pripájajú 
svoje podpisy. 
 
V ..........................., dňa .........................   V .................., dňa ........................ 
 
 
_________________________________  __________________________________ 
Mgr. Michal Maco , generálny riaditeľ         Peter Farkaš, konateľ 
       Slovenská agentúra životného               RHOMBUS, s.r.o. 

prostredia 


