Zmluva o poskytnuti sluzieb

uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢.513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v znenf neskorgich

predpisov a v sulade s ustanoveniami zakona ¢. 351 /2011 Z.z. o elektronickych komunikécidch v

zneni neskorsich predpisov (d'alej len “Zmluva")

medzi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno: Slovanet, a.s.

Sidlo: Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava
Zastipeny: Ing. Michal Jandura, na zaklade splnomocnenia
ICo: 359 546 12

DIC: 2022059094

IC DPH: SK2022059094

Cislo aétu: SK72 0200 0000 0015 6097 4158

Zapis: OR OS Bratislava I, oddiel Sa, vioZka &: 3692 /B

(dalej len ,Poskytovatel™)

a

Obchodné meno: Exportno-importna banka Slovenske; republiky, skratene EXIMBANKA SR

Sidlo: Grosslingova 1, 811 09 Bratislava

Zastipeny: Ing. Zuzana Kalivodov4, generalna riaditel’ka a predsednicka Rady banky
Ing. Pavol Tava¢, MBA, ndmestnik generalneho riaditel'a a &len Rady
banky

ICO: 35722959

DIC: 2020990796

IC DPH: SK2020990796

Bankové spojenie: EXIMBANKA SR

IBAN: SK2281600000003592280010

(dalej len ,Objednavatel™)

L
Predmet Zmluvy
1.1 Predmetom tejto Zmluvy je zavizok Poskytovatela poskytovat Objednivatelovi
elektronické komunika¢né sluzby $pecifikované v Prilohe &1 (dalej len ,Sluzby") a
zavazok Objednavatel'a uhradzat Poskytovatel'ovi poskytnuté Sluzby dojednanii cenu, a
to vietko za podmienok stanovenych v tejto Zmluve.

IL.
Cena a platobné podmienky
2.1 Cena za predmet tejto Zmluvy je dohodnuta v stilade s § 3 ods. 1 zakona & 18/1996 Z. z. o
cenach vznenf neskorsich predpisov a vyhlaskou MF SR &.87/1996 Z. z, ktorou sa
vykonava zdkon o cenéach.

2.2 Ceny jednotlivych SluZieb st uvedené v Prilohe & 2 Zmluvy - Cennik produktov a sluZieb.
2.3 Zmluvné strany sa dohodli, %e celkovi cena za Sluzby pocas platnosti tejto Zmluvy
nepresiahne vy$ku ceny za Sluzby uvedend v ponuke Poskytovatel'a ako uchidzada na
predmet zakazky ,Internetové sluzby, Telefénne sluzby a prenos tdajov, Doména“

verejného obstaravatel'a EXIMBANKA SR.
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2.4 K cendm bude pripo¢itana aktudlna sadzba DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

2.5 Cena za predmet Zmluvy zahfia vSetky naklady Poskytovatel'a suivisiace s poskytovanim
SluZieb v zmysle tejto Zmluvy t.j. vietky jednorazové, pravidelné a mintitové poplatky tak,
aby boli garantované vietky poZiadavky Objednavatel'a v zmysle tejto Zmluvy a sitaznych
podkladov, ktoré tvoria prilohu &. 3 tejto Zmluvy.

2.6 Jednotkové ceny st pevné a nemenné potas celej doby trvania Zmluvy. Jednotkové ceny
mozu byt zmenené pocas trvania Zmluvy len v pripade legislativnych zmien alebo
administrativnych opatreni Statu.

2.7 Fakturacia bude uskuto¢fiovani mesac¢ne. Poskytovatel vystavi pre Objednavatela jednu
spoloéni faktliru za vSetky skutoCne zrealizované Sluzby v prislusnom kalendarnom
mesiaci.

2.8 Na 1ucely fakturacie sa za den dodania predmetu Zmluvy povaZzuje posledny defi obdobia,
na ktoré sa platba vztahuje.

2.9 Uhrada za uskutotnené plnenie predmetu Zmluvy sa uskuto&ni bezhotovostne na téet
Poskytovatel'a na zdklade vy$Sie uvedenej faktiry, ktord je splatnd do 30 dni od jej
doruéenia do podatel'ne v sidle Objednavatel’a, ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnd
inak.

2.10 Faktiira musi obsahovat vietky naleZitosti podl'a zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov. V pripade, ak faktiira nebude obsahovat' vSetky
tieto nalezitosti, Objednavatel je opravneny faktiru vratit' Poskytovatel'ovi na zmenu,
doplnenie alebo opravu. V takom pripade sa plynutie lehoty splatnosti takejto faktiry
prerusuje a nova lehota splatnosti za¢ne plyniit’ diiom nasledujicim po dni doporuceného
dorucenia opravenej, zmenenej alebo doplnenej faktiiry do sidla Objednavatela.

2.11V pripade ome$kania s ihradou jednotlivych faktiir je Poskytovatel opravneny pozadovat
od Objednavatel’a zaplatenie zakonnych tirokov z omeskania.

IIL.
Plnenie predmetu Zmluvy
3.1 Poskytovatel sa zavizuje bezodkladne po nadobudnuti Gi¢innosti tejto Zmluvy, najneskér
viak do 30 dni poskytnit Objednavatelovi Sluzby, a to bez preruSenia funkcnosti
existujicich poskytovanych telekomunikacnych sluzieb.

3.2 Poskytovatel nie je opravneny podmiefiovat’ pripadné poskytnutie akychkol'vek zliav a
zvyhodnenych cien v zmysle tejto Zmluvy Ziadnymi obmedzeniami a poZiadavkami (napr.
minimélny obrat Objednavatela, minimalna priemerna mesatna fakturovana suma za
poskytnuté Sluzby v zmysle tejto Zmluvy ).

3.3 Poskytovatel' je povinny na vyZiadanie a podla potreby Objednivatela poskytovat
Objednavatel'ovi informacie stivisiace s vyuZivanim SluZieb Poskytovatela.

3.4 Objednavatel sa zavazuje poskytnit Poskytovatelovi na zdklade pisomnej Ziadosti
Poskytovatel'a, primeranu stcinnost potrebni na plnenie predmetu tejto Zmluvy.



3.5 Objednavatel a Poskytovatel sa zavizuji uréit a splnomocnit kontaktni osobu, ktora
bude opravnena v mene a na Gfet Objednavatela alebo Poskytovatela rokovat a
vykonavat vetky potrebné pravne tikony vo vietkych zaleZitostiach stivisiacich s plnenim
tejto Zmluvy.

3.6 Kontaktné osoby st uvedené v prilohe ¢.4 tejto Zmluvy. V pripade zmeny kontaktne;j
osoby, st zmluvné strany povinné-najneskér do-3-dni od ifinnesti zmeny, o-tejto-zmene—— ———
pisomne informovat’ druhii zmluvnu stranu.

3.7 Objednavatel’ ma pravo na bezplatné odstrinenie porich v poskytovani Sluzby, ktoré
nezavinil a riadne reklamoval podl'a ¢lanku VL. tejto Zmluvy.

3.8 Objednavatel mé pravo na vratenie pomernej ¢asti ceny vo vyske podl'a Zmluvy za Cas
neposkytovania SluZby zavineného Poskytovatel'om.

3.9 Poskytovatel je povinny pisomne ozndmit’ Objednavatel'ovi prostrednictvom kontaktnej
osoby ¢as planovaného obmedzenia alebo prerusenia poskytovania SluZieb z dévodu
vykonavania oprav, servisu alebo drZby siete alebo telekomunika¢ného zariadenia, a to
elektronickou postou, pricom obmedzenie alebo prerusenie poskytovanie SluZieb nesmie
vyznamne obmedzit’ alebo ohrozit’ prevadzku Objednavatela.

3.10Poskytovatel' je povinny bezodkladne oznamit' Objednavatelovi datum spristupnenia
SluZieb, identifikacné Gidaje a technické parametre umoZitujice Objednavatel'ovi pristup
k SluZbe.

3.11Poskytovatel' je povinny dodat’ aprenechat do prenjjmu Objedndvatelovi aj vietky
potrebné zariadenia pre riadne poskytnutie SluZieb, ak sa zmluvné strany nedohodnu
inak. Cena za prenajom takychto zariadeni je zahrnuta v cene za poskytnutie SluZieb.

3.12 Po ukonceni platnosti tejto Zmluvy, je Objednavatel povinny bezodkladne, najneskér véak
do 30 dni od ukoncenia Zmluvy, vratit Poskytovatelovi vSetky poskytnuté zariadenia
v suvislosti s poskytovanim SluZieb.

3.13 Poskytovatel’ je povinny zabezpetit aby poskytovanie SluZieb bolo v silade s platnou
legislativou v oblasti ochrany osobnych tdajov.

1v.
Preberacie konanie
4.1 Za ulelom otestovania a preverenia funkénosti poskytnutych SluZieb sa v mieste
poskytovania Sluzby obe Zmluvné strany zavizuji zrealizovat’ preberacie konanie.

4.2 Preberacie konanie zvolava vzdy Poskytovatel alebo v jeho mene opravnena osoba podl'a
Zmluvy, ktory o fiom informuje Objedndvatela minimalne 3 (tri) pracovné dni pred
planovanym terminom preberacieho konania faxom, prip. telefonicky alebo emailom na
kontaktné ¢isla alebo adresy Objednavatela uvedené v Zmluve. Ozndmenie o zvolani
preberacieho konania bude obsahovat adresu miesta preberacieho konania, datum a &as
preberacieho konania.

4.3 Objednavatel je povinny poskytniit vietku potrebni primerani stéinnost k odovzdaniu
a prevzatiu Sluzby.



4.4 0O vysledku preberacieho konania bude spisany Protokol v dvoch (2) vyhotoveniach, pre
kaZdd zmluvni stranu po jednom (1) vyhotoven.

4.5 Objednavatel je povinny ziastnit sa preberacieho konania a prevzatie funkénej Sluzby
potvrdit podpisom Protokolu; defi podpisu Protokolu sa povazuje za defi zriadenia Sluzby,
ak nie je v Zmluve uvedené inak.

4.6 V pripade, ak na uskutonenie preberacieho konania nie je nevyhnutne potrebna osobna
pritomnost’ Poskytovatela a/alebo Objednavatel'a, zasle alebo dorudi Poskytovatel
Objednévatel'ovi dve (2) vyhotovenia Protokolu podpisané Poskytovatelom na adresu
Objednéavatela podla Zmluvy. Objednévatel' je povinny prevzatie Sluzby potvrdit
podpisom Protokolu, a jedno (1) vyhotovenie nim podpisaného Protokolu bezodkladne
zaslat' na adresu Poskytovatel'a.

4.7 Ak v priebehu preberacieho konania vyjdi najavo funkéné obmedzenia alebo nezhody
technickych parametrov, ktoré znemoZnia poskytovanie SluZby v dohodnutej kvalite,
zmluvné strany v Protokole spi$u zoznam tychto obmedzeni a nezh6d a urtia primeranii
lehotu pre ich odstranenie. Pre takyto pripad sa Poskytovatel zavazuje zriadit' SluZbu v
lehote uvedenej v Protokole, ak takato v Protokole uvedend nie je, zavizuje sa Sluzbu
zriadit' v lehote do 5 dnf odo diia spisania Protokolu.

V.
Zodpovednost za $kodu
5.1 Poskytovatel zodpoveda za $kodu, ktor spdsobi Objednavatel'ovi porusenim povinnosti
uvedenych v tejto Zmluve.

5.2 Za Skodu Poskytovatel nezodpoved3, ak
a) k poruseniu povinnost{ doglo za okolnosti vylu€ujiicich zodpovednost podl'a § 374
Obchodného zikonnika;
b) Objednavatel sposobi vypadok alebo obmedzenie pripojenia nespravnym zasahom v
delegovanej administracii cez webové rozhranie, pripadne inym svojim konanim,
c) Poskytovatel' nezodpoveda Objednavatel'ovi za neposkytovanie SluZby v dohodnutom
rozsahu a kvalite, ak Objednéavatel' nepouziva vhodné koncové zariadenie, ana tito
skutocnost’ bol riadne upozorneny Poskytovatel'om.

5.3 Objedndvatel zodpoved za $kodu, ktor spdsobi Poskytovatel'ovi porusenim povinnosti
uvedenych v tejto Zmluve.

5.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel zodpoveda iba za skuto¢nii $kodu. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze celkova vyska ndhrady za $kodu spésobend Objednavatel'om
nepresiahne vy3ku skutoéne uhradenej Ceny za Sluzby podl'a tejto Zmluvy.

VL

Vady

6.1 Objednédvatel méZe reklamovat poruchu a/alebo vady v poskytovani SluZieb alebo
Poskytovatelom poskytnutého zariadenia a/alebo spravnost ceny fakturovanej za
poskytovanii Sluzbu (d‘alej spolo¢ne len »vVada"“).



6.2 Reklamacia musi byt pisomna a musi byt dorucena Poskytovatel'ovi, pricom pisomna
forma sa povaZuje za zachovani aj vtedy, ak bola dorufend Poskytovatel'ovi
prostrednictvom help desku alebo na e-mail nmc@slovanet.net.

6.3 V reklamécii je Objednavatel povinny uviest svoje identifika¢né tidaje, a to najmi
obchodné meno, adresu sidla, ICO, a jasnym a zrozumitelnym spésobom popisat
reklamovant Vadu, a to najmé uvedenim jej prejavov a miesta vyskytu Vady, vritanie
uvedenia zavazZnosti vady. V pripade reklamovanej nespravnosti ceny Sluzby aj uvedenie,
v ¢om vidi Objednavatel nespravnost vypoctu.

6.4 Reklamacie preSetruje Poskytovatel. Vysledok preSetrenia avybavenia reklamacie
oznami Objedndvatel'ovi pisomne, ato bezodkladne. V pripade ak sa jedna o zdvaZnu
alebo kriticku Vadu, Poskytovatel je povinny oznamit Objednavatel'ovi pisomne vysledok
preSetrenia avybavenia reklamacie najneskér do 24 hodin od nahlasenia Vady.
V ostatnych pripadoch je Poskytovatel povinny ozndmit Objednivatelovi pisomne
vysledok presetrenia a vybavenia reklamdcie v lehote najviac 5 dni od nahlasenia Vady,
pri¢om po vzajomnej dohode zmluvnych stran je v odévodnenych pripadoch moZné tito
lehotu prediZit.

6.5 Ak Objednavatel’ nebude spokojny s vybavenim reklamdcie, méZe tiito eskalovat na
Statutdrny organ Poskytovatel'a. V pripade ak nebude spor oh'adom reklamécie vyrie$eny
Statutarnym organom Poskytovatela kspokojnosti Objednavatela do 5 dni od
eskalovania, méZe Objedndvatel poZiadat Telekomunikaény drad SR o mimosidne
rieSenie sporu podla § 75a Zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach.
Navrh treba podat bezodkladne, najneskor$ie do 45 (Styridsatpit) dni od dorudenia
oznamenia o preSetreni reklamacie. Tym nie je dotknuté pravo Objednéavatela domahat
sa ochrany na stide.

VIL
Trvanie Zmluvy a sposoby jej ukoncenia

7.1 Zmluva sa uzatvara na dobu urciti 36 mesiacov odo dfia nadobudnutia jej Gi¢innosti.

7.2 Tato Zmluva zanika:
a) uplynutim ¢asu, na ktory bola uzavrets;
b) pisomnou dohodou zmluvnych stran;
c) odstipenim.

7.3 V pripade zaniku Zmluvy dohodou zmluvnych stran, tito zanika diiom uvedenym v tejto
dohode (dalej len ,defi zdniku Zmluvy dohodou®). V tejto dohode sa upravia aj vzdjomné
naroky zmluvnych stran vzniknuté z plnenia zmluvnych povinnosti alebo z ich porugenia
druhou zmluvnou stranou ku diiu zaniku Zmluvy dohodou.

7.4 Od tejto Zmluvy moZno odstipit v stilade s ustanoveniami § 344 a nasl. Obchodného
zakonnika. Odstipenie od Zmluvy musi byt druhej zmluvnej strane pisomne oznamené a
doruéené. Odstipenie nadobudne U¢innost' dfiom dorucenia pisomného ozndmenia o
odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane, pricom zmluvné strany sa dohodli, Ze v
rovnaky deii zanika aj Zmluva.

7.5 Objednavatel je opravneny odstiipit od tejto Zmluvy najmi, ak:

5



a) Poskytovatel' ani po predchadzajicej pisomnej vyzve Objednivatela neposkytuje
dohodnuté Sluzby v rozsahu, kvalite a cene podla tejto Zmluvy alebo ich poskytuje s
vadami a nezjedna napravu ani do 10 dni od dorucenia pisomnej vyzvy;

b) Poskytovatel opakovane neodstrani reklamovani vadu poskytovanej SluZby v uréenom
Case;

7.6 Poskytovatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy, ak Objednavatel”:
a) nezaplatil cenu za poskytnuté Sluzby ani do 45 dni po dni splatnosti,

7.7 Poskytovatel nebude uplatfiovat voli objednavatelovi Ziadne sankcie za ukoncenie
zmluvy dohodou alebo odstiipenie od zmluvy. Objednavatel' v takom pripade zaplati len
za skutocne poskytnuté Sluzby.

VIIL
Spolo¢né a zaverecné ustanovenia

8.1 Tato Zmluva a vztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zdkona
¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi v§eobecne
zavdznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, okrem tych prav a povinnosti
zmluvnych stran, ktoré su vyslovne upravené v zakone ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych
komunikaciach v zneni neskorsich predpisov.

8.2 Pripadné spory vyplyvajiice z realizicie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm
napriek obojstrannej snahe nepodari vyriesit vzijomnou dohodou, je opravneny riesit
prislusny sud Slovenskej republiky.

8.3 Poskytovatel nie je opravneny postupit akékol'vek pohl'adavky (prava) vyplyvajice z tejto
Zmluvy na tretiu osobu alebo sa dohodniit s tretou osobou na prevzati jeho zavazkov
(povinnosti) vyplyvajicich z tejto Zmluvy bez predchadzajiceho pisomného sihlasu
Objednavatela. :

8.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomna komunikicia podl'a tejto zmluvy alebo v stivislosti
s touto zmluvou sa bude dorucovat' doporucene poStou, kuriérom alebo osobne, ak sa
zmluvné strany nedohodnu inak. Za defi dorucenia sa povaZzuje defi prevzatia pisomnosti.

8.5 V pripade, ak adresat odmietne pisomnost prevziat, za deni dorutenia sa povaZuje defi
odmietnutia prevzatia pisomnosti. V pripade, ak si adresit neprevezme pisomnost v
tiloZnej lehote na poste, za deti dorucenia sa povaZuje posledny deti iloZnej doby na poste.
V pripade, ak sa pisomnost vrati odosielatel'ovi s ozna¢enim po$ty ,adresit nezndmy"
alebo ,adresat sa odstahoval“ alebo s inou poznamkou podobného vyznamu, za den
dorucenia sa povazuje deii vratenia zasielky odosielatel'ovi.

8.6 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluvu je moZné zmenit' len pisomnymi éislovanymi
dodatkami a dohoda o zruSeni Zmluvy musi byt pisomna. Dodatok k Zmluve ako aj dohoda
o zruSeni Zmluvy musia byt podpisané opravnenymi zastupcami zmluvnych stran, pri¢om
podpisy musia byt na tej istej listine, v opac¢nom pripade sa ma za to, Ze k uzatvoreniu
dodatku k Zmluve alebo dohody o zru$eni Zmluvy nedoslo.



N

8.7 Podla tejto Zmluvy budil zmluvné strany postupovat aj po ukonéenti jej platnosti, pokial
ide o vyrovnanie a vysporiadanie svojich vzajomnych vztahov a narokov, ktoré na zaklade
tejto Zmluvy vznikli.

8.8 Neoddelitel'nou sicastou tejto Zmluvy s prilohy k nej, ktoré konkretizujii a blizsie
Specifikuji podmienky predmetu tejto Zmluvy, a to :

a) Priloha ¢. 1 - Specifikicia predmetu zmluvy
b) Priloha ¢. 2 - Cennik produktov a sluZieb
c) Priloha €. 3 - StitaZné podklady
d) Priloha ¢. 4. - Kontaktné osoby

8.9 Neoddelitenou suicast'ou tejto Zmluvy st aj vysvetlenia sttaznych podkladov (ak si). V
pripade, ak vysvetlenia stitaZnych podkladov menia alebo dopliiajii dokumenty tvoriace
tito Zmluvu, v takom pripade maji pred tymito dokumentmi tvoriacimi Zmluvu prednost
a platia vysvetlenia sutaZnych podkladov.

8.10Zmluva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kazda zo
zmluvnych stran obdrzi po dve vyhotovenia.

8.11Zmluva nadobtida platnost diiom jej podpisania oprdvnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran atcinnost nadobiida diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v
Centralnom registri zmluv.

8.12 Poskytovatel' stihlasi so zverejnenim textu tejto zmluvy podla legislativy platnej v
Slovenskej republike.

8.13 Poskytovatel' doda najneskdr do jedného pracovného diia po podpise zmluvy znenie
zmluvy vratane priloh v elektronickej forme vo formate PDF s moZnostou vyhl'adavania
pre zverejnenie zmluvy v Centrilnom registri zmliv vedenom Uradom vlady SR.

8.14 Strany uzavierajuce tito zmluvu prehlasujy, Ze tito zmluvu pred jej podpisanim preéitali,
Ze bola uzavretd po vzajomnej dohode, podla ich slobodnej vdle, uréite, vaZne a
zrozumitelne, nie v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok. Autentickost dohody
potvrdzuju svojimi podpismi.

07.NOV. 2022
V Bratislave, dfia ....overevreneeeeecsreeeeens V Bratislave, diia 02.11.2022

s Oshuanet ™

“Hovanst. a. 8.

- #Z3tadpicks151, 821 08 Bratislava 2
= g |6DPH:SK2022059004
(_~" EXIMBANKASR -~ [foSKYTOVATEL

generalna riaarteika a Na zaklade splnomocnenia
predsednicka Rady banky

v
EXIMBANKA SR

namestnfik generalneho riaditel’a a ¢len Rady banky



Priloha & 1 - Specifikicia predmetu

1.Pripojenie na internet:

- Pripojenie do siete Internet vratane medzinirodného pripojenia (pripojenie do slovenského
peeringového centra s ohl'adom na medzinarodnii konektivitu, zalohovanie, kapacity,
vytaZenost) na zdklade vyuZitia technolégie optického pripojenia s prenosovou rychlostou
100 Mbit/s

- Pripojenie (primarne aj zaloZné) je symetrické, bez akejkol'vek agregacie, s garantovanou
prenosovou rychlostou, bez obmedzenia ¢asu a prenesenych dat

- Pripojenie prostrednictvom optického vldkna

- ZaloZné pripojenie (s automatickym pripojenim) pripojenie do internetu prostrednictvom
optického pripojenia, pri¢om trasa primarnej a zaloznej linky sa nikde nestretdva ani nekriZuje

- Kapacita zaloznej linky 100 Mbit/s

- Nabeh zéloZnej linky bude zabezpeteny do 5s

- Rozhranie sluzby v koncovom bode verejného obstaravatel'a je Ethernet

- Poskytnutie verejnych statickych IP adries v rozsahu 18 vyuZzitel'nych IP adries

- Doby odstranenia poruchy do 4 hodin

- Dostupnost’ sluzby 24 hodin denne, 365 dnf v roku, minimalne 99.5%.

- Podpora 24x7x365

- Online pristup verejného obstaravatel'a k 3tatistikim o prevadzke a poskytovani sluzby

2. TV prenos:
- Roz8ireny balik TV programov s po¢tom koncovych zariadent: 5.

3.na pevnii linku a televiziu:

- V baliku na pevni linku budi zahrnuté: miestne volania, medzimestské volania, volania do
mobilnych sieti v SR, medzinarodné volania v ramci dostupnych z6n celého sveta, medzinirodné
volania do mobilnych sieti, volania na skratené &isla, volania na 080 0**sx,

- Zasielanie faktir mesa¢ne vo forme podrobného rozpisu

- Typ pripojenia do VTS: 2x ISDN PRA kaZd4a ma po 30 kanalov

4.na doménu;
- Spravovanie domény www.eximbanka.sk

- Zmena dodania sluZieb bezvydavkovo.

- Dodanie sluZieb k 01.12.2022

- PoZadovana lehota dodania: Dodanie sluZby k 01.12.2022 na dobu 36 mesiacov



Priloha ¢. 2 - Cennfk produktov a sluZieb

Zriad'ovaci pOplatok DEZ DPH ... ssssssssssssssssssssmssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 0,00 €

Pravidelny mesa¢ny poplatok bez DPH ......cimsesesssssssssnsssssnenens . .1320,00 €

- optické pripojenie do siete internet s poZzadovanymi sluZbami

- balik TV sluzieb pre 5 zariadeni

- 2x ISDN PRA rozhranie na pripojenie tstredne do VTS

- spravovanie domény eximbanka.sk

- pausal hovorného (330min Slovensko pevne siete, 720min Slovensko mobilne siete, 30min
EU)

Cennik - hovorné (sekundova tarifikacia od za¢iatku hovoru) nad rdmec pausalu

CenavEUR
Sluzba M]
Jednotk. cena bez DPH

Slovensko- miestne volania 1 minuta 0,0250 €
Slovensko- medzimesto 1 minita 0,0250 €
Slovensko- korporatne siete 1 minita 0,0325 €
Slovensko - mobilné siete 1 mimita 0,1720 €
Slovensko - skraitené ¢isla 1 mintta 0,1820 €
Slovensko - tiestiové volania, bezplatné ¢isla 1 minuta 0,0000 €
Slovensko - asisten¢né sluzby operatorov 1 mindta 0,4979 €
Slovensko - asisten¢né sluzby operatorov 1180 1 mintta 0,3983 €
EU - pevné siete 1 mimita 0,0420 €
Zahranicie - pdsmo | 1 minata 0,0730 €
Zahranitie - pasmo Il 1 miniita 0,2290 €
Zahranicie - pasmo III 1 mimita 0,4610 €
Zahranicie - pasmo IV 1 minita 1,3240 €
EU - mobilné siete 1 mintta 0,1900 €




41876 - WNS
Vestnik C. 210/2022 - 28.09.2022

VYZVA NA PREDKLADANIE PONUK

HLAVICKA FORMULARA
Vyber typu vyzvy
Vyzva na predkladanie ponuk pre zakazky s nizkou hodnotou
ODDIEL I: VEREJNY OBSTARAVATEL

I.1) NAZOV A ADRESY
Exportno-importna banka Slovenskej republiky, skratene EXIMBANKA SR
ICO: 35722959
Grosslingova 1, 813 50 Bratislava - mestska cast’ Staré Mesto
Slovensko
Kontaktnd osoba: Marek Repka, CISSP, MBA, PhD,
Telefén: +421 259398420
Email: repka@eximbanka.sk
Webové sidlo (internetova adresa)

1.3) KOMUNIKACIA
Sitazné dokumenty si dostupné priamo a (plne bez obmedzeni & poplatkov
http://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-zakaziek/detail/dokumenty/449146
Dalsie informéacie mozno ziskat’' na adrese
vysSie uvedené kontaktné miesto/miesta
Ponuky alebo Ziadosti o (iCast’ sa musia zasielat’ elektronicky
Adresa (URL): https:/fwww.uvo.gov.sk/vyhladavanie-zakaziek/detail/449146

1.4) DRUH VEREINEHO OBSTARAVATELA
subjekt zriadeny zakonom ¢. 80/1997 Z. z.

ODDIEL II: PREDMET ZAKAZKY
II.1) ROZSAH OBSTARAVANIA
II.1.1) Nazov
Internetové sluzby, Telefénne sluzby a prenos Udajov, Doména
Referencné islo: 1827/160/2022
11.1.2) Hlavny kéd CPV
72400000-4
11.1.3) Druh zakazky
Sluzby
11.1.4) Strucny opis
V nadvéznosti na vzniknut( potrebu EXIMBANKA SR obstardva internetové sluZby, telefénne sluZby a prenos udajov,
doménu na dobu 36 mesiacov
11.1.5) Celkova predpokladana hodnota
61 500,00 EUR bez DPH
IL.2) OPIS
I1.2.4) Opis obstaravania
Minimalne poZiadavky verejného obstaravatela

1.na internet:

- Pripojenie do siete Internet vratane medzinarodného pripojenia (pripojenie do slovenského peeringového centra s
ohl'adom na medzindrodn( konektivitu, zalohovanie, kapacity, vytaZenost) na zaklade vyuZitia technoldgie optického
pripojenia s prenosovou rychlostou 100 Mbit/s.

- Pripojenie (primarne aj zdloZné) bude symetrické, bez akejkofvek agregécie, s garantovanou prenosovou rychlostou,
bez obmedzenia asu a prenesenych dat.

- Pripojenie k sieti providera prostrednictvom optického vldkna.

- Zalozné pripojenie (s automatickym pripojenim) pripojenie do internetu prostrednictvom optického pripojenia, priom
trasa primarnej a zaloznej linky sa nikde nestretava ani nekrizuje.

- Kapacita zaloZnej linky minimélne 100 Mbit/s.

- Nabeh zaloZnej linky bude zabezpefeny do 5 s.

- Rozhranie sluzby v koncovom bode verejného obstaravatela je Ethernet.

- Poskytnutie verejnych statickych IP adries v rozsahu 18 vyuZitenych IP adries.

- Doby odstranenia poruchy do 4 hodin.

- Dostupnost’ sluzby 24 hodin denne, 365 dni v roku, minimalne 99.5%.

- Podpora 24x7x365.

1/2 %



I1.2.5)

- Online pristup verejného obstaravatela k Statistikam o prevadzke a poskytovani sluZby.

2.na TV prenos:
Rozsireny balik TV programov s potom koncovych zariadeni: 5.
Typ pripojenia do VTS: 2x ISDN PRA kazda ma po 30 kanalov

3.na pevnl linku a televiziu:

V baliku na pevnd linku Ziadame zahrnit’: miestne volania, medzimestké volania, volania do mobilnych sieti v SR,
medzindrodné volania v ramci dostupnych zén celého sveta, medzinarodné volania do mobilnych sieti, volania na
skratené Cisla, volania na 0800****x*,

Zasielanie faktdr mesacne vo forme podrobné rozpisu

4.na doménu:
Spravovanie domény www.eximbanka,sk

Zmena dodania sluzieb bezvydavkovo

Dodanie stuzieb k 01.12.2022

PoZadovana lehota dodania: Dodanie sluzby k 01.12.2022 na dobu 36 mesiacov
Kritéria na vyhodnotenie ponik

Cena

11.2.13)INFORMACIE O FONDOCH EUROPSKEJ UNIE

Obstaravanie sa tyka projektu a/alebo programu financovaného z fondov Eurdpskej Gnie: Nie

ODDIEL III: OSOBNE POSTAVENIE, EKONOMICKE, FINANCNE A TECHNICKE INFORMACIE

IIL1)

PODMIENKY UCASTI

II1.1.1)Osobné postavenie vratane poZiadaviek tykajlicich sa zapisu do Zivhostenskych alebo obchodnych

registrov

Zoznam a krétky opis podmienok: Zoznam a kratky opis podmienok: Uchddza¢ musi spifiat’ podmienky tcasti tykajiice

sa osobného postavenia uvedené v § 32 ods. 1 ZVO a ich splnenie preukaZe spdsobom podia § 32 ods. 2 ZVO alebo

podla § 152 ZVO.

II1.1.2)Ekonomické a finanéné postavenie

Zoznam a kratky opis podmienok: Zoznam a kratky opis podmienok: NevyZaduje sa
Minimalna poZadovana Uroveii Standardov: Zoznam a krétky opis podmienok: NevyZaduje sa

II1.1.3)Technickéa a odborna sposobilost’

Zoznam a kratky opis podmienok: Zoznam a kratky opis podmienok: NevyZaduje sa
Minimdlna poZadovana Groven Standardov: Zoznam a krétky opis podmienok: NevyZaduje sa

ODDIEL IV: POSTUP

IV.1)
1V.1.6)

1v.2)
1v.2.2)

1v.2.4)

OPIS

Informacie o elektronickej aukcii

PouZije sa elektronicka aukcia

ADMINISTRATIVNE INFORMACIE

Lehota na predkladanie ponik

Datum a ¢as: 12.10.2022 09:00

Jazyk (jazyky), v ktorom (ktorych) moZno predkladat’ ponuky alebo Ziadosti o ticast’
SK

ODDIEL VI: DOPLNKOVE INFORMACIE

VL.5)

DATUM ODOSLANIA TOHTO OZNAMENIA
27.09.2022

2/2 VA



Priloha ¢. 4 - Kontakiné osoby

Za poskytovatela:

Obchodny kontakt: Tibor Gazdik, vo@slovanet.net

SluZba hotline 24x7: 02 208 28 120, nmc@slovanet.net

Zmenové poZiadavky: techsupport@slovanet.net

Za objednavatela:
Obchodny kontakt: Ing. Boris Zigo, 02 59 39 85 03, zigo@eximbanka.sk
Technicky kontakt: Ing. Boris Zigo, 02 59 39 85 03, zigo@eximbanka.sk
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@ slovanet

Plnomocenstvo

Podpisany Ing. Peter M4&aj, rod. Magaj, narodeny /4/ dia 9.1.1970 v Bojniciach bytom
Lipova 15, 900 28 Ivanka pri Dunaji a Ing. Peter Tomasek, rod. Tomasek, narodeny
/al dha 14.2.1970 v Martine bytom Lipova 2530/37, 900 28 lvanka pri Dunaji

ako Statutarni zastupcovia opravneni vystupovat za Slovanet, a.s., Zahradnicka 151,
821 08 Bratislava, ICO: 35954612

tymto v zmysle § 31 Obgianskeho zakonnika
splnomociiuju

Ing. Michala Janduru
Duhova 1917/138, 900 26 Slovensky Grob
05.02.1979

na zastupovanie spolo¢nosti Slovanet, a.s. ako uchadzaca vo verejnych
obstaravaniach, obstaravaniach, verejnych obchodnych sutaziach, dynamickych
nakupnych systémoch a vSeobecne ponukovych konaniach. Splnomocneny je
opravneny podpisovat ponuky, &estné vyhlésenia akonat v mene spolo&nosti
Slovanet v zavazkovych vztahoch, ktorych celkova hodnota nepresiahne 200 000,00
€ bez DPH.

V Bratislave 25.04.2022
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