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Zmluva  

o zabezpečení hostingu a prevádzky automatizovaného knižničného 

informačného systému  
 

č. zmluvy: 2022-DAWINCI/RV2 

 

uzatvorená v zmysle § 269, ods.2 zák.č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení 

neskorších predpisov  

 

 

Článok l. 
Zmluvné strany 

 

1. Poskytovateľ: 

Názov:  SVOP, spol. s r.o. 

Sídlo:  Pod rovnicami 2, 841 04 Bratislava  

Zastúpený:  Mgr. Ján Grman, PhD., konateľ 
IČO:   307 75 264 

DRČ:  2020314945 

IČ DPH:   SK 2020314945 

Bankové spojenie: Tatra banka a.s., Bratislava 

Číslo účtu:  2629431851 / 1100 

Číslo telefónu: 02 / 654 22 752  
Právna forma:  spoločnosť s ručením obmedzeným, zapísaná v obchodnom registri 

Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sro, vložka č. 2223/B 

 
2. Zákazník:  

Názov:  Gemerská knižnica Pavla Dobšinského 

   Sídlo:  Lipová 3, 048 01 Rožňava 

   Zastúpený:  Mgr. Iveta Kyselová, riaditeľka 

   IČO: 312 977 90 

   DIČ: 2021431192 

IČ DPH:   Neplatca DPH 

Bankové spojenie: Štátna pokladnica 

   Číslo účtu:             SK27 8180 0000 0070 0046 1562     

   Číslo telefónu: 0587880911  

   Právna forma:  príspevková organizácia  

 

 

Článok II. 
Predmet zmluvy 

 

1. Predmetom zmluvy je zabezpečenie hostingu a prevádzky serverových častí 

automatizovaného knižnično-informačného systému DAWINCI na serverovej kapacite 

poskytovateľa.  

2. Predmetom zmluvy je poskytovanie priestoru pre dáta v rozsahu do 100 GB. 
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Článok III. 
Doba platnosti a detaily plnenia 

 

1. Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú. 

2. Zmluvný vzťah založený touto zmluvou je možné ukončiť písomnou dohodou 

zmluvných strán, alebo písomnou výpoveďou doručenou druhej strane. Výpovedná 

doba je 3 mesiace. 

3. Výpovedná doba plynie od prvého kalendárneho dňa mesiaca nasledujúceho po 

mesiaci, v ktorom bola výpoveď druhej strane doručená.  

4. Poskytovateľ sa zaväzuje plánované odstávky serverovej kapacity a hostovaného 

systému realizovať mimo pracovnej doby zákazníka.  

5. V nevyhnutnom prípade je možné odstávku realizovať aj v pracovnej dobe zákazníka. 

Poskytovateľ má povinnosť zákazníka informovať aspoň 3 pracovné dni vopred 

s informáciou o dôvodoch mimoriadnej odstávky. 

6. Za nedostupnosť systému v zmysle tejto zmluvy sa považuje nedostupnosť zapríčinená 

na strane poskytovateľa. Poskytovateľ nezodpovedá za nedostupnosť na strane 

zákazníka, alebo na trase medzi zákazníkom a poskytovateľom.  

7. Nedostupnosť systému je poskytovateľ povinný riešiť okamžite. V prípade 

nedostupnosti nad 12 hodín má zákazník právo na 25% zľavu mesačnej platby. 

V prípade nedostupnosti 24 hodín na 50% zľavu a v prípade nedostupnosti dlhšej ako 

48 hodín má nárok na zľavu vo výške 100% mesačnej platby. 

8. Problémy v dostupnosti systému je možné ohlásiť nepretržite prostredníctvom systému 

pre zadávanie požiadaviek STRIX na adrese: strix.svop.eu. V urgentných prípadoch 

telefonicky v čase 8.00 – 18.30 na číslach 0905 412 681 a 0908 185 087. 

9. V prípade neuhradenia faktúry za plnenie zo strany zákazníka ani 5 dní po doručení 

výzvy (upomienky) má poskytovateľ právo zablokovať zákazníkovi prístup do 

aplikácie.  

 

Článok IV. 
Cena za dodanie predmetu zmluvy a platobné podmienky 

 

1. Zmluvné strany sa dohodli na kvartálnej periodicite platieb. Prvá fakturácia bude za 

obdobie 01/2023 až 03/2023. Fakturácia bude realizovaná vždy za uplynutý kvartál. 

2. Zmluvné strany sa dohodli na zmluvnej cene 70.00 € bez DPH mesačne, sadzba DPH 

20%, a teda 84.00 € s DPH mesačne.  

3. Platby budú uskutočnené na základe vyúčtovania poskytovateľa formou faktúr, ako 

daňového dokladu. Faktúra bude obsahovať minimálne: 

a) obchodné meno a sídlo, IČO, DRČ poskytovateľa 

b) meno, sídlo, IČO zákazníka 

c) číslo zmluvy 

d) číslo faktúry 

e) deň odoslania 

f) dátum zdaniteľného plnenia  

g) deň splatnosti faktúry (splatnosť min. 21 dní) 

h) označenie finančného ústavu a číslo účtu, na ktorý sa má platiť 

i) identifikáciu platby 

j) výšku ceny bez dane, sadzbu dane 

k) fakturovanú sumu celkom vrátane DPH 

l) pečiatka a podpis oprávnenej osoby 
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V prípade, že faktúra nebude obsahovať náležitosti uvedené v tejto zmluve, zákazník je 

oprávnený ju vrátiť poskytovateľovi na doplnenie. V takom prípade sa preruší plynutie 

lehoty splatnosti a nová lehota začne plynúť doručením opravenej faktúry zákazníkovi. 

 

Článok V. 
Záverečné ustanovenia 

 

1. Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu štatutárnymi zástupcami obidvoch 

zmluvných strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni zverejnenia zmluvy. 

2. Meniť alebo dopĺňať text tejto zmluvy je možné len formou písomných dodatkov, ktoré 

budú platné po ich podpísaní obidvoma zmluvnými stranami a ktoré budú 

neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy. Pre platnosť dodatkov k tejto zmluve sa 

vyžaduje dohoda o celom texte. 

3. V prípade, ak niektoré ustanovenie tejto zmluvy je alebo sa stane neplatným či 

neúčinným, nedotýka sa to ostatných ustanovení tejto zmluvy, ktoré zostávajú platné 

a účinné. Zmluvné strany sa v takomto prípade zaväzujú písomným dodatkom k tejto 

zmluve nahradiť neplatné či neúčinné ustanovenie ustanovením platným či účinným 

znením, ktoré čo najlepšie zodpovedá pôvodne zamýšľanému účelu ustanovenia 

neplatného či neúčinného. Do uzavretia takého dodatku platí zodpovedajúca právna 

úprava všeobecne záväzných právnych predpisov Slovenskej republiky. 

4. Vzťahy zmluvných strán, ktoré nie sú výslovne riešené touto zmluvou, sa riadia 

príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka č. 513/1991 Zb. v platnom znení, 

ku dňu uzatvorenia tejto zmluvy a ďalšími všeobecne záväznými právnymi predpismi 

Slovenskej republiky. 

5. Zmluvné strany sa dohodli, že prípadné spory vyplývajúce zo zmluvných vzťahov tejto 

zmluvy budú riešiť predovšetkým osobným rokovaním a v prípade, že nedôjde 

k dohode, budú svoje právne nároky uplatňovať pred príslušným súdom SR. 

6. Zmluva je vyhotovená v 4 rovnopisoch, po 2 vyhotoveniach pre každú zmluvnú stranu. 

7. Zmluvné strany vyhlasujú, že zmluvu uzatvorili slobodne a vážne, nie v tiesni a ani za 

inak nápadne nevýhodných podmienok, jej obsahu porozumeli a preto ju po jej 

prečítaní na znak súhlasu s jej znením vlastnoručne podpisujú 

 

 

 

 

 

V Rožňave dňa 7.11.2022    V Bratislave dňa  3.11.2022 

 

 

 

 

 

         Mgr. Iveta Kyselová                       Mgr. Ján Grman, PhD. 

      riaditeľka                 konateľ 

      Zákazník                                              Poskytovateľ 


