Cislo zmluvy: A20886466 Podet SIM kariet na zmluvu: 33

Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 3 Kéd: O5004DSA03
Meno a priezvisko predajcu: Pancikova Martina Telefén: 0905785354
Qrange Poznamka: ZA_nova_akt MBB_NORMA_17042019

Datum: 27. 10. 2022

Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
uzavreta podfa § 84 zakona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolo¢énostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka gislo 1142/B

(dalej len "spoloénost Orange”)

a
ucastnikom (dalej len "Géastnik" alebo "Ugastnik"): Pravnicka osoba
Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno [ Nazov:
Mesto Zilina
Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisneé Eislo, PSC, posta):
Nam. obeti komunizmu 1, Zilina 1, 01001 Zilina 1
Telefénne gislo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):
0908927570 .
E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. 8.7
ano
Cislo a platnost OP / pasu: Statne obéianstvo:
SR
Rodné tislo / ICO: IC DPH / DIC*:
00321796 2021339474
Spbsob platby:
Statutarny zastupca:
Rodné gislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
000000/0000 AA000000 05.06.2025
Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie 1D kodu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

*) IC DPH vyplini Géastnik, ak mu I€ DPH bolo pridelené, DIC vypini G&astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zarovefi mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokurnenty k nahliadnutiu:

Predmet amluvy:
oo B |
Telefdnne Cislo SIM karta Typ Uéastnicky
tel, Zisla : Sluzby
tislo SIM karty (Priezvisko i telefénu program
{ menao) 5 S
utastnikov
0908380036 | 8242101 VOLBY26 DATA Optimal | CLIP, Roaming
160020346560 ' '
ogog3zai7o | 8942101 VOLBY2 DATA Optimal | CLIP, Reaming
160020346313 ' '
0908378723 | 842101 VOLBYS DATA Optimal | CLIP, Roamin
160020346347 P - g
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Ziadam o
Pridelena mo.
Telefonne | Cislo SIM karta ﬂ'f';g;:“'“ Typ Uéastnicky | g, o
cislo SIM karty (Priezvisko B ztozname telefénu program by
/ meno) uéastnikov
8942101 : :
0908378923 160020346362 VOLBYT DATA Optimal | CLIP, Roaming,
0908a7ag73 | 8942101 VOLBY11 DATA Optimal '
160020346404 Optimal | CLIP, Roaming,
8942101
0908379349 'TEGEIES:MB:‘LZ{J VOLBY13 DATA Optimal | CLIP, Roaming,
8942101 . .
os0sazes7 | 8302101 o | voLBY14 DATA Optimal | GLIP, Roaming,
0908379775 | 8942101 VOLBY19 j :
8942101 5 : :
0s0sazosds | 8982101 | voLsyz DATA Optimal | GLIP, Roaming,
0go8a7ege7 | 8942101 VOLBYZ2 DATA Optimal | CLIP i
160020346529 ptimal | CLIP, Roaming,
8942101 : :
0908380228 | {80707 > | VOLBY25 DATA Optimal | CLIP, Roaming,
8942101 : .
os0sasoso7 | $202100, - | vOLBY30 DATA Optimal | CLIP, Roaming,
8942101
0908380649 | 802701 o | vOLBY31 DATA Optimal | CLIP, Roaming,
8942101 , _
0917461697 | $202101 - o | vOLBYA DATA Optimal | CLIP, Roaming,
8942101 . :
0917461720 | SooaT0tsans | VOLBY DATA Optimal | CLIP, Roaming,
0917461982 | 8342101 VOLBY4 DATA Optimal | CLIP, Roami
160020346339 Optima , Roaming,
0917462426 | 5342101 VOLBYE DATA Optimal | CLIP, Roami
160020346354 Optima RoBming,
0917462568 | 8242101 VOLBYE DATA Optimal | CLIP, Roami
160020346370 Optima » Roaming,
0917462700 | 8342101 VOLBYS DATA Optimal | CLIP, Roami
160020346388 Optima + Raaming;
0917463174 | 8342101 VOLBY10 DATA | | cLIP, Roami
160020346396 Optima , Roaming,
0917463459 | 8242101 VOLBY12 DATA Optimal | CLIP, Roamin
160020346412 skl  AAaming,
0917463514 | 8342101 VOLBY15 DATA Optimal | CLIP, Roami
160020346446 ptim , Roaming,
0917463658 | 8342101 VOLBY17 DATA Optimal | Roaming, CLIP
160020346461 ptim ming, CLIP,
0917463668 | 8942101 VOLBY16 DATA Optimal | CLIP, Roami
160020346453 punm  POAmng,
0917463023 | 8942101 VOLBY18 DATA Optimal | CLIP, Roami
160020346487 ptim , Roaming,
0917464015 | 8942101 VOLBY20 DATA Optimal | CLIP, Roami
160020346503 ptima . Roaming,
0917464476 | 5942101 VOLBY23 DATA Optimal | CLIP, Roami
160020346537 R 7 POAENG,
8942101 . .
0017464541 | 8992101 | voLevzs DATA Optimal | CLIP, Roaming,
8942101 ,
oot7apasar | $201 o | voLBY27 DATA Optimal | Roaming, GLIP,
0917465330 | 8942101 VOLBYZ28 DATA Optimal | GLIP, Roami
160020346566 ptima . Roaming,
8942101 , .
0917465506 | 8902101 . | voLeyzg DATA Optimal | CLIP, Roaming,
0917465633 | 8942101 VOLBY32 DATA Optimal | GLIP, Roami
160020346636 P & ORI
el nidactnila: OO0 1E034 AA ﬂl,! Irlﬁl,ulnﬂ"
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Ziadam o
Pridelena 2
Telefonne | Gislo SIM Karta f:;“?ig;:“'e Typ Ugastnicky | g1,30,
gislo SIM karty (Priezvisko | ¥°F S8 | telefonu program
/ meno) GEastnikov
0917465500 | 8942101 VOLBY33 DATA Optimal | Roaming, CLIP
160020347295 it
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Potvrdzujern prevzatie SIM karet podfa Zmiuvy v poéte 33 ks.

Spristupnenie Slutieb Ugastnikovi vykona Spoloénost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbytoéného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradenl aktivaéného poplatku podfa platneého Cennika UZastnikom, spravidia do 24 hodin.
Uéastnik uhradi akfivaény poplatok v cene podfa Cennika, pokial medzi Ugastnikom a Spolocnostou Orange nie je dohodnute inak.

Ceny Sluzieb a stvisiacich plneni s0 uvedené v platnom Cenniku v éleneni podla Géastnickych programov. Samostatne s0 uve-
dené ceny Sluzieb podla toho, & s0 pougivané v rémci predplatenych mindt alebo inych jednotiek alebo nad ich rdmec. Tarifikacia
je realizovana v mindtach, sekundach alebo v inych jednotkéch v zmysle informécil uvedenych v Cenniku. V Cenniku s0 uvedene
aj: tidaje o bezplatnyeh slu2bach a o sluzbach, za kioré sa nepoaduje zvidStna Ghrada, Udaj, ako si Utastnik méZe vy2iadal infor-
mécie o aktualnych cendch slufieb spoloZnosti Orange a pripadnych zlavach z tychto clen, a vi8ka senvisnych poplatkov, ak take
Orange UEtuje. Cenu Inych sluZieb, 4. sluieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolo@nosti Orange, urtuju tretie
strany vo svojich cennikoch. Zvyhodnené ceny alebo iné benefity poskytované na zaklade dodatku uzatvoreneho k zmiluve o posky-
tovan| verejne dostupnych shufieh si uvedené v takomto dodatku.

Sphsob fakturacie:
O Elektronicka forma

Podrobnosti tykajice sa elektronickej formy faktiry (napr. e-mailova adresa pre doruéovanie faktiry) s uvedene v osobitnom
dokumente. Sohlasim s poskytovanim elektronicke] fakbiry v zmysle Podmienok poskytovania sluzby elekironicka faktira
zvergjnenych na www.orange.sk.

B Papierova forma

ZiEtovacie obdoble priraduje spoloénost Orange kazdému Uzastnikovi, pridom jeho difka nepresiahne tridsatjeden za sebou ida-
cich kalendarmych dnl. Zattovacie obdobie priradend Ugastnikovi zagne phynit od datumu vykonania prvého odpodtu poskytova-
nych Sluzieb a skonéi sa uplynutim GEastnikovi prideleného zOétovacieho obdobia. Zuctovacie obdobie priradene konkratnemu
Utastnikovi Spoloénostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmiuvy, ibaze spolognost’ Orange jednostranne stanovi inak.
Spoloénost Orange po skondeni ziétovacieho obdobia priradengho Uastnlkovi (v pripade, ak vykona vyictovanie podas zidtova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyGétovanie, ktoré sa vykond inokedy ako po skonéeni zidtova-
cieho obdobia) vyhotovi vyGStovac doklad alebo faktOru, ak povinnost vyhotovit' faktiru vyplyva 2 prisludnych pravnych predpisov,
{d'alej vyGétovaci doklad a faktura spolu len ake "faktira®), ktorou vyUétuje ceny poskytnutych Slufieb potas zitovacieho obdobia
vratane sim zaplatenych Uéastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spoloénost’ Orange je oprav-
nend okrem alebo namiesto pravidelného vydEtovania cien kedykolvek podas z(tovacieho obdobia vykonat vyiétovanie Easti ceny
alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych Ugastnikowvi alebo nim po2adovanych alebo vykonat kedykolvek polas
ziittovacieho obdobia vyiStovanie preddavku na cenu Sluzby alebo Inych slufieb poskytnutyeh Ugastnikovi alebo nim poiadova-
nych. Cenu sluZby Roaming, ktord z technickych prigin nebolo moiné vyaétoval po skonteni zOttovacieho obdobia priradeného
Ugastnikovi, vyuétuje Spoloénost’ Orange dodatotne, spravidla do troch mesiacov od posledného diia 20étovacieho obdobia prira-
deného Uéastnikovi, v ktorom sluZba Roaming bola poskytnuta. UZastnik a spoloénost Orange sa mazu dohodndt na doruZovani
elektronicke] formy faktiry a elekironickej forme dorugovania faktiry, pri¢om tito dohoda nemusi mat' pisomnu formu. V pripade, Ze
sa Uzastnik a spolotnost Orange dohodli na dorudovani elektronickej formy fakiiry a elektronicke] forme dorudovania faktlry, sa
elektronicka faktira povaZuje za predioZend a dorudend Ugastnikovi, ak bola odoslana na (i) na posledni emailovd adresu uréenu
Utastnikom pre dorutovanie elektronickej fakiiry a ak také nie je z akychkolvek ddvodov k dispozicil, (i) na poslednd znamu emai-
lovii adresu oznameni spoloénosti Orange Uastnikom alebo (iil) formou intermetove] linky cez SMS, MMS alebo inym elekironic-
kym spdsobom na telefonne &islo Udastnika, po zadani kiorej na intemete bude Ugastnikovi spristupnena faktora, E-mailova
adresa a telefonne &islo sa popri adrese na doruCovanie pisomnosti stanovenej v Zmiuve povaZuje za adresu pre Zasielanie fakitr
a pisomnosti v zmysle Vieobecnych podmienck. V pripade, Ze sa tak spoloénost Orange dohodne s trefou osobou, Klora poskytuje
Ugastnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spolofnost Orange oprdvnend na svojej fakilre Udtovat tie2 cenu, kiord je UZasinik
povinny platit takémuto tretiemu subjektu, pridom v takom pripade je Utastnik povinny platit’ dotknutl cenu tretej osobe prostrednic-
tvom spolotnosti Orange a vyodtovanie tejto ceny na fakiire vystavenej spolognostou Orange a doruéenej Uéastnikovi sa povaZuje
za oznamenie tejto skutofnost Usastnikovi,

Spolofnost Orange je opravnend v pripadoch, ked to umo#fiuje zakon, pre mobilny telefon alebo iné Zariadenie, kioré od nej
Ucastnik ziska (kipou, najmom, vypoditkou alebo na zaklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit moZnost jeho vyuZivania
v ingj sieti, ako je Sief' spolonosti Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet | SIM-lock) pofas doby stanovensj v Pokynoch
spolotnosti Oranga., Uéastnik je opravneny pofiadal o odblokovanie Zariadenia pre pouitie v inej sieti, ako je Siet’ spolotnost
Orange a2 po uplynutl stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spolonosti Orange. Ugastnik prehlasuje, Ze sa obo-
znamil 5 hore uvedenymi skutoénostami, a s ich vedomim kupuje Zaradenie do svojho viastnictva alebo nadobida Zariadenie do
svojej dispozitne] sféry na zéklade ingho pravneho titulu. Ugastnikovi nevznikajd 2 hore uvedenych ddvodov Ziadne pravne naroky
vofi spolofnosti Orange, najmé mu nevenika: (a) pravo reklamovat vyiSie uvedend skutotnosti na zakipenom tovare (b) pravo
poZadoval' z hore uvedenych dévodov zfavu z kipnej ceny, najomneho alebo inej odplaty za Zariadenie, (¢) pravo z hore uve-
denych dovodov odstipit od kipnej, ndjomne] alebo inej prisludne] zmluvy tykajice] sa Zaradenia (poZadovat vratenie celej kipnej
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné prévne naroky, Uastnik zérovedi berle na vedomie, 2e v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované Uastinikom pred uplynutim doby jeho blokovania podfa tohio &lanku a mimo predajne] siete spolognosti
Orange, povaZuje sa takéto konanie za neodborny zdsah do Zariadenia v rozpore s tymio clankom, ktorého nasledkom mdZe byt
vznik vady na Zariadeni, za ktor) spoloénost’ Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.
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7. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Uéastnikom a Podnikom nie j& dohod-
nuté inak. V pripade, ak Utastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitelnd stdast, tento mé2e obsahovat mini-
malne podmienky pougivania Sluby (napr, dobu viazanosti, povinnost po cell dobu platnosti dodatku k Zmiuve maf akdtivovany
uréity konkrétny variant GEastnickeho programu alebo Géastnicky program s mesatnym poplatkom, kiory neklesne pod urditi wyEkL,
atd.).

8. MNeoddelitelnou sifastou zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb s Vieobecné podmienky poskytovaria verejne
dostupnych elektronickych kemunikaénych sluieb prostrednictvom verejnej mobilnej siste spolofnosti Orange Slovensko, a. s.
(dalej len "Vieobecné podmienky™), Cennik shuZieb (dalej len "Cennik™). Aktuglne Véeobecné podmienky a Cennik = Zvarsjnensg
na www.orange.sk. Zmiuva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre Géastnika a jedno pre spoloénost Orange Slovensko, a. s.

8. Spolofnost Orange tymio UEastnika informuje, Ze kvalita sluZieb poskytovanych v roamingu je objektivne zavisla predovetkym na
dostupnosti technologil, pokrytia, Gzemnom Eleneni konkrétneho &lenského Statu Eurdpskej dnie alebo krajiny Eurdpskeho hos-
podarskeho priestoru (EEA), pritom tieto faktory mé2u mat vplyv na rychlost, latenciu (oneskorenie) a dostupnost roamingowych
sluzieb v navitivenom Elenskom State Europskej dnie alebo krajine Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EEA). Konkrétne infor-
macie je moZne najst na hitps:/fwww.orange. skiprevasisiuzbyiroaming,

10.  Podpisom tohto zmluvného dokumentu Uéastnik sdasne potvrdzuje, Ze obdr2al Upiné informécie o roamingovych slufbach, a to
predovietkym informacie o platnych roamingovych poplatkoch, o podmienkach a kvalite roamingovej slufby, ako aj o druhoch
sluZieb, ktoré méZu podiiehat zvySenym poplatkom potas roamingu, prifom podrobné informacie st uvedené v platnom Genniku.
Aktualne informacie o vietkych platnych roamingavych poplatkoch st uvedené na stranke www.orange.sk.

11. V pripade, ak je Ugastikovi dorutovana zasielka kurigrom na nim uvedent adresu alebo je dorudovana kurigrom na predajné
miesto (predajiu) spolocnosti Orange, ak si Ugastnik pri uzatvérani zmiuvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov spolod-
nosti Orange objednal dorugenie zasielky na predajné miesto spolo&nosti Orange (tj. osobny odber), je spoloénost Orange oprav-
nena Oitovat Uastnikovi poplatok za dorudenie zésielky podfa platneho Cennika.

12. Podpisom tohto zmiluvného dokumentu Géastnik potvrdzuje, 2e bol informovany, 2e aktivovanim niektorej z roamingoviich dopin-
kovych sluieb nebude v Clenskych krajinach Eurdpskej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EEA), respektive
v tych fenskych krajinach Eurdpskej Unie, ktorych sa tyka niektord z aktivovanych doplnkovych roamingovych slufieb, vyuzivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je wyuzivanie roamingovych slufisb v krajinach Eurdp-
skej Unie a krajinach Eurépskeho hospodérskeho priestoru (EEA) za rovnaké ceny ako v SR. Utastnik mé#e kedykolvek poZiadat
o prachod na regulované roamingove ceny.

13. Zmluvné strany sa dohodli, 2e vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou slvisiace, rozhodne v razhodoovskom konanl pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokétov vedenom Slovenskou advokétskou komorou pod &. reg. 7042, a v pripade,
Za sa tento z akéhokolvek zédkonného divodu rezhodeom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D., advokét zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komaorou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
n&ého divodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Madai, advokat Zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod & reg. 6536. Zmluvné strany sa tie? dohodli, 2e Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, kiorym je
sidio jeho advokatske] kancelérie ku dfiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodeovské konania je splatna
podanim Zaloby a &inl 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne viak 16,50 € (plus prislusng DPH). Rozhodcovské konanie mée
byt vylulne plsomné a rozhodnutie nemusi obsahovat' odévodnenie, rozhodea viak moZe v pripade potreby (stne pojedndvanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o doruovanie na poStovd alebo e-mallové adresy uvedené v tejio zmiuve. Zmiluvne
strany sa zaroven dohodli na tom, 2e rozhodca méZe po zatatl rozhodcovského konania nariadit predbeZné opatrenie v stlade
s ust. § 22a zak. €. 244/2002 Z. z. o razhodeovskom konani.

O Suhlasim s dohodou [ Mesihlasim s dohodou

14. Podpisom tohto zmiuvného dokumentu O&astnik potvrdzuje, e mu pred podpizom tohto zmiluvného dokumentu boli na trvanlivom
nosici Podnikom poskytnuté jasné a zrozumitelné informacie podia § 84 ods. 3 zakona & 452/2021 Z. z. o elekironickych komuni-
kaciach v platnom zneni a zhmutie zmiuvy podla § 84 ods. 8 zakona ¢ 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom
znenl a zarovef Gfastnik potvrdzuje 2e mu bolo umoZnené ohoznamenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informécie
a zhrmutie zmluvy sa stavaji neoddelitelnou sitastou tohto zmiuvvného dokumentu.

15. Pouditie telefonneho isla na usely priameho marketingu:

Spolognost Orange Slovensko, a. s. tymio v sdlade s § 116 ods. 13 zakona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach
v zneni neskorsich predpisov informuje Gastnika, e pridelend telefénne &lslo nie je mo#né pouzivat na udely priameho marke-
tingu. Priamym marketingom sa na Géely vyEsie uvedeného rozumie akakolvek forma prezentacie tovarov alebo slugieb v pisomnej
forme alebo Ustnej forme, zaslana alebo prezentovana prostrednictvom verejne dostupnej sluZby, a teda prideleného telefénneho
gisla, priamo jednému alebo viacerym Oéastnikom alebo uZivatalom,

Tymio ako Oastnik vyhlasujem, Ze som bol spoloénostou Orange Slovensko, a. s. v sivislosti s poskyinutim telefonneho Eisla na
zaklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych slufieb preukazatelne informovany o skutnénosti, 2e pridelené telefénne Sislo
nie je moZné pouZival na tcely priamaho marketio@r

Podpis a petiatka ﬂ&astn]‘:b% Martina Pancikova
spolo¢nost Orange Slovensko, a. s.
datum, pediatka, podpis
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