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Navrh zmluvy o prenajme a sprave firewallu pre DD Poprad

Zmluva sa uzatvara v zmysle prisludnych ustanoveni zakona ¢.513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov (obchodny

zakonnik) a vztahy medzi zmluvnymi stranami sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky:.

. ZMLUVNE STRANY

Objednavatel:  DETSKY DOMOV POPRAD

Pavlovova 4375/11
058 01, Poprad

Statutarny zéstuph

ICO: 00186775
DIC: 2020657078

Zhotovitel ; ADCOMP s.r.o

M.R.Stefanika 1377/9
054 01, Levoca

Statutarny zéstup“

ICO: 45845905
IC DPH: SK2023537846

1. PREDMET ZMLUVY

Zmluvne strany podla bodu I, uzatvaraji tuto zmluvu o prenajme a spréve firewallu pre 25 uZivatefov (125 IP
adries) pre Detsky domov Poprad, telefonickej a osobnej pomoci pri riedeni problémov a dalej vietkych ostatnych
cinnosti a dodavok potrebnych k zabezpedeniu bezproblémového, plynulého, zaisteného a bezpeéného uFivania,
prevadzky, obnovy dodaného Firewallu a s nim suvisiaceho hardware (dalej len HW) a software (dalej len SW). To

vsetko zabezpecené servisnou firmou v prospech objedndvatela v rozsahu a za podmienok popisanych v textu tejto

Zmluvy.
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1. OBSAH ZMLUVY

1. Sprava hardware a software

Servisna firma sa zavazuje poskytovat servisnt ¢innost 3pecifikovand v zmluve. Servisné &innosti sa myslia
servisne zasahy odstranujice vietky technické poruchy zariadenia, uvedenia hardwaru do chodu, alebo obnovenie

korektnej ¢innosti zariadeni.

Vramci bezplatnych oprév riedi servisna firma opravu, alebo vymenu pokazenych &asti fou dodaného
zariadenia za predpokladu, Ze zdvada nebola spdsobena poskodenim u objednavatela, alebo chybnou a neodbornou

manipulaciou, alebo v pripade, Ze objedndavatel nedodrzal prevadzkové podmienky:.
V ramci sluzieb, ktoré su platené pausdlnou mesaénou platbou, zaistuje servisna firma tieto ¢innosti:

a) 1xrocne profylakticka prehliadka spravovaného hardware

b) zabezpeclenie zalohovania konfiguracie firewallu v pravidelnych cykloch - 1x denne

c) servisna firma sa zavazuje, Ze Cinnost suvisiacu so zmenami dodaného hardware zaéne najneskor do 24
hodin od nahlasenia v dobe pondelok — piatok v ¢ase 09.00-15.00. O ¢innosti bude vidy informovany
pracovnik povereny objednéavatelom. Ide hlavne o :
- kompletné zabezpecenie dodavky hardware

- udrzba a konfiguracia hardware
- analyzy a test funkcnosti

Servisna firma sa zavdzuje, Ze €innosti, ktoré negativne ovplyviiuji chod miestnej siete objedndvatela, t.j. hlavne

prace na firewalle, bude vykondvat v dobe pondelok — piatok v pracovnom ¢ase.

3. Odstranovanie portch hardware a software.

a) poruchy budu hlasené servisnej firme objednavatelom poverenymi osobami telefonicky na tel. ¢islo: +421
53 44 14 111, alebo mailom na adresu adcomp@adcomp.sk.

b) firma je k dispozicii kazdy pracovny den pocas celého roka

c) servisna firma garantuje, Ze za¢ne s odstrafovanim vzniknutej poruchy, ktord by znemoZnila tiastoéne alebo
pine prevadzku firewallu najneskér do 12 hodin od nahldsenia v dobe pondelok - piatok 9.00 - 15.00. Dalej
sa servisna firma zavdzuje, Ze. pri poruche alebo vypadku firewallu zaisti do 8 hodin od zahajenia
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VIIl. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva sa uzatvara na dobu urciti ato do 30.9.2019 od datumu ucinnosti zmluvy. Zmluva nadobuda
platnost driom podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost od 1. 10. 2018. Navrh zmeny podmienok
zmluvy predlozi navrhovatel druhej strane pisomne doporucenym listom, kde rozhodujucim datumom je
posStovna peciatka. Doba na predloZenie navrhu zmien su 2 mesiace pred poZadovanym terminom zmeny
podmienok.

2. Zmluvu mozno ukontit pred uplynutim doby jej platnosti iba obojstrannou dohodou k dohodnutému
datumu, alebo postupom uvedenym v nasledujucom bode 4.

3. V pripade vypovedania zmluvy objednavatelom pocas prvych 24 mesiacov, zhotovitel ma pravo vyuctovat
objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 10 mesacnych pausalov.

4. V pripade opakovaného hrubého porusovania podmienok tejto zmluvy servisnou firmou, na ktoré bola
servisna firma pisomne upozornena, je objednavatel opravneny zmluvu vypovedat s vypovednou lehotou 30
dni odo dna dorucenia vypovedi na adresu servisnej firmy bez naroku na zmluvnu pokutu.

5. Prenajimany hardware je majetkom zhotovitela.

6. Tato zmluva sa vyhotovuje v 2 vyhotoveniach, po 1 vyhotoveni pre obidve strany.

7. Zmeny a doplnky tejto servisnej zmluvy budd vykonavané po vzajomnom suhlase obidvoch zmluvnych stran.
Dodatky moéZiu uzatvarat jedine Statutarny zdstupcovia obidvoch zmluvnych stran, alebo osoby nimi
poverene.,

8. Uzatvorenim tejto zmluvy stracaju vsetky predchddzajuce dohody, tykajuce sa predmetu tejto zmluvy,
pravne zavazky.

9. Zmluva je pravne zavazna i pre pripadnych pravnych nastupcov zmluvnych stran. V pripade zmeny pravneho
subjektu st zmluvné strany povinné toto oznamit bez zbyto¢ného odkladu druhej strane,

10. Zmluvné strany sa zavazujl, e pripadné spory vyplyvajlce z tejto zmluvy sa budua snazit riesit predovsetkym
zmierom, t.j. dohodou. Pokial by nedo$lo k vyrieseniu sporu zmierovym spésobom, potom prisludnost sidu
vyplyva z obcianskeho sudneho poriadku.

11. Salvatorska klauzula : Obidve zmluvné strany potvrdzuju Ze uzavreli zmluvu v slobodnej véli a nie pod
natlakom. Pokial by bolo alebo sa stalo niektoré alebo viacero ustanoveni tejto zmluvy neplatnymi, zostavaju
tym ostatné ustanovenia tejto zmluvy nedotknuté. Namiesto neucinného alebo neplatneho ustanovenia
nastupuje ucinné ustanovenie, na ktorom by sa zmluvné strany pri znalosti situacie v dobe uzavretia zmluvy
dohodli a ktoré zodpoveda svojim zmyslom a ucelom najblizSiemu hospodarskemu Gcelu zamyslanemu
obidvoma zmluvnymi partnermi.
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<3 servisna firma zavazuje, Ze pri poruche alebo vypadku firewallu zaisti do 8 hodin od zahajenia
odstrafiovania tejto poruchy piny chod pocitacove) siete (lokalnej a internetovej) napr. pomocou iného
firewallu, to znamena umozni objedndvatelovi bezpecny pristup k internetu.

A'S CENA A PLNENIE

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze mesatna odmena za poskytované sluzby servisnou firmou bude 100,00 €. Ceny
st uvadzané bez dane z pridanej hodnoty (DPH).

2 Zmluvné strany sa dalej dohodli na tom, Ze ak dojde k preukazatelnému zvyseniu Ci znizeniu nakladov na
servisnt ¢innost sposobeného vonkajsimi ekonomickymi vplyvmi, bude tato Ciastka po vzajomnej dohode
zmluvnych stran patri¢ne upravena.

3 Obidve zmluvné strany suhlasia s tym, Ze rozsah diela sa 2vicéi alebo zmensi vyhradne dodatkom k tejto
smluve. Cena mesaénej odmeny sa navysi, alebo znizi o ¢iastku, ktort po vzajomnej dohode a pisomnym
dodatkom schvélia obidve zmluvne strany.

K zmene mesatnej odmeny diela déjde od 1. dha mesiaca nasledujiceho po mesiaci dodaneho produktu.

V. PLATOBNE PODMIENKY

Vyuétovanie ceny vykonava servisna firma pravidelne kazdy kalendarny mesiac vo vyike mesainého pausalu a prac
podfa bodu IV. tejto zmluvy. Dafiovy doklad je splatny do 14 dni od datumu vystavenia.

V pripade Ze danovy doklad nebude presny a konkrétny a nebude spinat néleitosti podla zakona, objedndvatel je
opravneny pred uplynutim doby splatnosti vrétit danovy doklad bez zaplatenia. Vo vratenom danovom doklade musi
objednavatel vyznatit dovod vratenia. Zhotovite! je povinny darovy doklad opravit, alebo vyhotovit novy.
Opravnenym vratenim danoveho dokladu prestdva plynut povodna doba splatnosti. Celd doba splatnosti plynie
snovu od datumu vystavenia novej faktury, alebo u opravenej od jej dorucenia objednavatelovi.

Objednavatel moze poziadat zhotovitela, aby ku fakttre predloZil prehlad &innosti, ktoré v zmysle zmluvy vykonal
pre objednavatela vo fakturovanom obdobi.

VI, UROKY Z OMESKANIA

Ak objednavatel megka so zaplatenim platby za sluzby, alebo s jej tastou, je povinny zaplatit servisnej firme urok
> ome¥kania a to vo vyke 0,05% z dlZnej Ciastky za kazdy den meskania.

VIL. 7ZVLASTNE USTANOVENIA

1. Ak je objednévatel v omeskani s platenim mesatného pausalu viac ako 60 dni, nie je servisna firma povinna
plnit zavazky vyplyvajuce z tejto zmluvy a3 do doby, kedy dojde medzi zmluvnymi stranami k uplnemu
finanénému vyrovnaniu.

2. Objednavatel sa zavdzuje umoznit (v sulade s organizaCnymi smernicami objednéavatela) za ucelom
vykonavania ¢innosti vyplyvajucich z tejto zmluvy pristup poverenym pracovnikom servisnej firmy do
véetkych priestorov suvisiacich s prevadzkou servisovanych prvkov hardware.

3. Servisna firma sa zavazuje urobit také opatrenia, aby nedotlo k zneugitiu ulozenych dat tretou osobou.
Nesplnenie tejto povinnosti servisnou firmou moie byt objednavatelom povaiované za hrubé porusenie
podmienok tejto zmluvy.

A. Servisnid firma zachova milcanlivost e skutoCnostiach a informaciach ziskanych pri manipuldcii s datami
odberatela. Nesplnenie tejto povinnosti servisnou firmou mbze byt objednavatefom povazovane za hrube
porudenie podmienok tejto zmluvy.



