Licencna zmluva
uzatvorena v zmysle ustanoveni zakona ¢. 513/19691 Zb. Obchodného Zakonnika a ¢.

185/2015 Z. z. Autorského zakona v zneni neskorsich predpisov

Clanok I.
Zmluvné strany

1. Zhotovitel: DODS SYSTEM, s.r.o., ~
Nové Sady 173, 95124 Nové Sady
Zastupeny: Marek Vician - konatel
Zapis v Obchodnom registri: Obchodny register Okresného sudu Nitra, 39660/N
ICO: 47813709
DIC: 2024122727
(dalej ako "autorom", "zhotovitelom")
a
2 Nadobudatel: Centrum socialnych sluzieb v Poprade, Komenského 3454/12
05801 Poprad, SR
ICO: 00691844
DIC: 2020665757
Zastupeny: Mgr. Jana Jonasova, riaditel
(d’aléj ako "Nadobudatel™)
Clanok II.

Predmet zmluvy
2.1 Vseobecna $pecifikacia:

Licencia na Informacny systém poskytovatelov socidlnych sluzieb DODS, ktory je komplexnym
rieSenim pre riadenie a evidenciu prevadzky zariadenia socialnych sluzieb. Nadobudatel je
poskytovatelom socidlnych sluzieb.

2.2 Technicka Specifikacia predmetu zmluvy:

» Komplexna evidencia klientov zariadenia socialnych sluzieb, potencidlnych klientov, Ziadatelov
a byvalych klientov

» Generovanie zmluv a suhlasov s klientmi

« Stanovenie cennikov pre kazdy druh socialnej sluzby

» Platobné predpisy, faktiry, evidencia a vypocet vratok za nepritomnost, depozitna pokladna,
evidencia majetku klienta, prehlad vydajov a prijmov

« Komplexnd evidencia socialnej, oSetrovatelskej a opatrovatelskej prace, vyhodnotenie prace a
sledovanie realizdcie planov, zaznamendavanie oSetrovatelskych planov, oSetrovatelské testy,
vykazy pre poistovne, evidencia nepritomnosti, evidencia hospitalizacii

 Planovaci kalendar vySetreni, planovaci kalendar zamestnanca

» Indikacia liekov, sklad liekov

» Komplexna evidencia vSetkych zamestnancov, uchddzacov o zamestnanie a byvalych
zamestnancoch - pldnovanie smien, nastavenie fondu pracovného ¢asu, nastavenie prestavok,



evidencia a prenos nadcasov, zaokrihlovanie prichodu a odchodu, evidencia dovoleniek, PN,
OCR a inych podklady pre spracovanie miezd, vytvorenie individudlnych opravnen -
administrativna cast a zamestnanecka Cast, vytvaranie dolezitych oznamov, pridelovanie loh,
sledovanie vykonnosti organizacie, tvorba personalneho normativu, adaptacia zamestnanca,
pridelovanie osobnych ochrannych pracovnych pomdocok, evidencia $koleni

Tvorba rozpoctu, vypocet EON, pridelovanie sluzobnej hotovosti

Evidovanie upratovania, pranie a zehlenie, udrzba, plan udrzby, evidencia vozidiel

Stravovaci modul - tvorba receptir, normovanie, skladové hospodarstvo, sledovanie spotreby,
nastavenie limitov, tvorba jedalnych listkov, prihlasovanie a odhlasovanie stravy klientov,
zamestnancov a cudzich stravnikov, evidencia dodavatelov, tvorba Ziadaniek

Prepojenie jednotlivych modulov '

Zasielanie automatickych aviz cez maily a sms branu

Evidovanie ukonov pomocou prenosnych nosicov

Aktualizacia systému podla platnej legislativy alebo podla poZiadaviek zdkaznikov

Podpora prostrednictvom modulu Helpdesk, telefonicka, e mailova alebo osobna

Moznost vyuzivania programu na neobmedzenom mnozstve PC, tabletov alebo mobilov,
aplikdcia pre mobilny telefén ¢i tablet

Clanok III,
Licencia

. Zhotovitel touto zmluvou udeluje pouzivatelovi pisomny sihlas ako licenciu (dalej len

"licencia"), ktord nadobudovatelovi opravnuje, aby dielo pouzil spésobom, v plnom rozsahu a
za podmienok uvedenych nizsie. Licencia sa vztahuje na jednu organizaciu o pocte 16zok do
172 prijimatelov socialnych sluzieb.

. Autor diela udeluje nadobidovatelovi vyhradné prévo na pouzivanie Informacného systému
" DODS z hladiska pouZivatela a organizdcie, pricom Autor sa zavdzuje udrziavat dielo v plnej

)

funk¢nosti pocas celej platnosti licencie, tak ako je to uvedené v ¢lanku II. tejto zmluvy a bude
ho aktualizovat, zveladovat podla vlastného uvézenia, na zéklade podnetov a potrieb
zakaznikov a platnej legislativy.

Licencia sa nevztahuje na zdrojovy kéd, ale na funkénu pouzivatelski cast systému.

Autor je povinny dodat nadobudovatelovi zrozumitelny manudl v Slovenskom jazyku pre pracu
so systémom.

. Nadobudatel je v zmysle udelenej licencie opravneny pouzivat informacny systém DODS

spésobom a v rozsahu Standardného pouZzivania daného programu, podla dodaného manuélu.
Licencia zanikd poslednym dnom lehoty, na ktort je dohodnutd, pricom prvé obdobie je:
01.01.2023-31.12.2023. Ak najneskdr tri mesiace pred ukon¢enim platnosti licencie nedoruci
jedna zo zmluvnych strén druhej zo zmluvnych stran pisomné oznamenie o tom, Ze nemd
zaujem na dalsom pokracovani zmluvy, platnost licencie sa automaticky predlzuje o obdobie
jedného kalendarneho roka, a to aj opakovane.

Clanok IV.
Licenc¢na odmena

. Nadobudatel sa zavazuje zaplatit autorovi, spolo¢nosti DODS SYSTEM, s.r.o. za udelenie

licencie vzajomne dohodnuti odmenu, ktora sa stanovuje vo vyske 3438,62 eur, pricom ide o
cenu licencie v rozsahu uvedenom v ¢lanku III. bod.1 odo diia zacatia platnosti podpisane;
licencnej zmluvy a vytvorenia konta do diia ukoncenia platnosti licencie.

Celkova odmena za udelenie licencie je: 3438,62 eur

Nadobudatel je povinny v pripade zvySenia poctu 16zok doplatit zhotovitelovi pomerné zvysenie
odmeny v zmysle dohodnutej odmeny, v pripade zniZzenia poctu 10Zok je zhotovitel povinny
vratit resp. kratit dohodnuti odmenu nadobudovatelovi. Dohodnuté licen¢na odmena sa
pomerne znizi aj v pripade, Ze k ukonceniu platnosti licencie d6jde pred¢asne, napriklad v



w

dosledku vypovede alebo odstupenia od zmluvy.

. Cena licencie je po cely ¢as trvania zmluvy nemenna.
. V pripade individualnych poziadaviek na vytvorenie funkcie v systéme, je nadobudovatel

povinny vytvorit Objednévku, a na zdklade analyzy vytvori Zhotovitel cenovi ponuku. Po
odsuhlaseni cenovej ponuky, bude vytvoreny dodatok k tejto zmluve.

. Jednorazova cena za prvotné zaskolenie so systémom je 360 EUR s DPH

Clanok V.
Splatnost licencnej odmeny

. Licencna odmena uvedend v ¢l. IV. tejto zmluvy je uhradzana na zaklade vystavenej faktury

autorom so splatnostou 10 dni, ktord bude zaslana po podpise zmluvy na adresu sidla
Nadobudovatelovi.

. V pripade, Ze nadobtdovatel bude vyuzivat SMS branu na rozosielanie Aviz alebo pripomienok,

ktoré budu odosielanie z konta Nadobudovatela, budu tieto SMS fakturované ku koncu
jednotlivych kalendarnych mesiacov. Cena jednej SMS je 0,07 eur

Clanok VI.
Ochrana dat a osobnych udajov a bezpecnost

. Autor vyhlasuje a garantuje, Zze Informaény systém poskytovatelov socidlnych sluzieb DODS bol

vytvoreny a bude nepretrzite udrziavany v stlade so vSetkymi relevantnymi pravnymi
predpismi a technickymi normami upravujicimi, predovSetkym s pravnymi predpismi a
technickymi normami upravujucimi poziadavky na informa¢ni bezpecénost, kyberneticki
bezpecnost, bezpecnost osobnych tidajov vratane osobnych udajov tykajucich sa zdravia, a to
menovite najma no nie vsak vylucne so: zakonom ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a

_ o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich predpisov, zdkonom ¢. 95/2019 Z.

z. o informa¢nych technolégiach vo verejnej sprave v spojeni s vyhlaskou UpVSR pre investicie
a informatizdciu ¢. 78/2020 Z. z. o Standardoch pre informacné technolégie verejnej spravy, v
zneni neskorsich predpisov, Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sob pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe
takychto idajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov), zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov, v zneni neskorsich predpisov,
normami (poslednymi vydaniami) ISO/IEC 27000, ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27002, ISO/IEC
27003, ISO/IEC 27004, ISO/IEC 27005, ISO/IEC 27009, ISO/IEC 27010, ISO/IEC 27017,
ISO/IEC 27018 a predovsetkym ISO 27799 o manazmente informacnej bezpeénosti v
zdravotnictve,

. Zmluvné strany sa zavazuju podpisat aj Zmluvu o Ochrane osobnych udajov, pricom obsahuje

nalezitosti Sprostredkovatelskej Zmluvy podla Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych tdajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov).

Clanok VII.
SpolocCné a zaverecné ustanovenia

. Pokial nie s pravne vztahy zmluvnych stran vyslovne upravené touto zmluvou, riadia sa

ustanoveniami autorského zakona v platnom a uc¢innom zneni.

. VSetky zmeny a doplnky tejto zmluvy je mozné vykonat po vzdjomnom odsihlaseni len vo

forme pisomného a Cislovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

. Zmluva nadobuda uc¢innost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami.
. Nadobudatel je opravneny vypovedat licen¢ni zmluvu bez udania dévodu, pricom vypovedna

doba je 3 mesiace a zacina plynut prvym diiom mesiaca, v ktorom bola vypoved nadobudatela
autorovi dorucena. Vypoved sa dorucuje pisomne a doporucene. V pripade neprevzatia zasielky -



sa vypoved povazuje za dorucent uplynutim odbernej lehoty.

5. Nadobudatel je opravneny od zmluvy odstupit v pripadoch stanovenych § 345 a § 346 zékona ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov. Za podstatné porusenie
zmluvy s moznostou odstupenia nadobudatela od zmluvy sa povazuje najméa no nie véak
vylucne porusenie povinnosti autora zabezpecit nepretrziti funkénost systému, pri ktorom
nedoslo k odstraneniu vypadku/zdvady systému, najneskor do 6 hodin odo diia oznamenia
vypadku.

6. Autor sa zavazuje zabezpecit nepretrzitu funk¢nost systému a poskytovat Nadobudatelovi
sluzbu uzivatelskej podpory uzivania systému. V pripade vypadku funkénosti resp. zavady
systému alebo v pripade poziadavky na poskytnutie uzivatelskej podpory sa autor zavazuje
bezodkladne, najneskdr do 2 hodin od okamihu ozndmenia vypadku resp. zadania poziadavky
na poskytnutie uzivatelskej podpory, vykonat servisny zasah, ktorym obnovi funk¢nost
systému, resp. poskytnut uzivatelskd podporu. V pripade vypadku systému, ktory nezavinil
nadobudatel, v trvani viac ako 6 hodin, poskytne zhotovitel pefiaznti ndhradu vo vyske 1 %
vysky licencnej odmeny podla ¢l. IV zmluvy za kazdd hodinu trvania vypadku.

7. Té&to zmluva bola vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zo zmluvnych strén obdrzi
jeden.

8. Zmluvné strany vzdjomne vyhlasuju, ze si zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a
svojim vlastnoru¢nym podpisom potvrdzuju, Ze suhlasia s obsahom zmluvy, ktoréd ako celok
vyjadruje ich skuto¢nu, vdznu a slobodnu vélu, a Ze tuto neuzatvorili v tiesni, pod natlakom,
uvedenim do omylu, pripadne za ndpadne nevyhodnych podmienok.

V Poprad dia



