Zmluva o poskytovani sluzieb

ROZaNA

uzatvorena v zmysle ustanoveni Obchodného zdkonnika v platnom znenf medzi:

Spolotnostou: Obec Gerlachov
Sidlo: Hlavna 110
059 42 Gerlachov

Zastipenow: M. Hrobott Jan

ICO: 00326151

DIC: 2021212666

Zapisany:

Bankoveé spojenie:

Kontakt: +421 811922448

E-mail: starosta.gerlachov@gmail.com

dalej iba , Uzivatel”

a
Spolocnostou: MK hias, s.r.o.

Sidle: Bernolakova 5, 083 01 Sabinov

Zastupenou: Ing. Kondtantin Makara - konatel

1CO: 45352305

IC DPH; SK2022045408

Zapisany; Obchodny register Okresného Stdu v PreSove, oddiel: Sro, VioZka ¢&.; 22446/P
Bankové spojenie: 2692901959/0200

Kontakt: +421 902 848 848

E-maik: mkhlas@mkhlas.sk

dalej iba ,Poskytovatel”

za tychio podmienok:

I. Predmet zmluvy

1. Predmetom poskytovanych sluZieh poskytovatela je poskytovanie komunikacnej sluzby
ROZaNA poskytovatelom uZivatelovi na zaklade Zmluvy alebo Objednavky o poskytovani
sluzieb komunikaéne sluzby ROZaNA uzatvorenej medzi poskytovatelom a uZivatelom {dalej
len Zmluva} a pripadne objednavicy, ktora samostatne upravuje podmienky poskytovania
doplnkevych sluzieb (dalej len Objedndvka). Tieto dokumenty upravuji konkrétne préva a
povinnosti a sil realizaé¢nymi zmluvami.




II. Podmienky poskytovania sluzieb

Popis poskytovanej sluzby:

1. Poskytovatel zaistuje prevadzku komunikacie prostrednictvom siete internet Pre vyuZivanie
tejto sluzby je nevyhnutné, aby UZivatel disponoval pripojenim k internetu,

2. Poskytovatel je oprédvneny na nevyhnutny éas obmedzit poskytovanie sluzieb komunikadnej
sluzby ROZaNA zo zavaznych technickych alebo prevadzkovych dévodov a z dévodov vysSsej
moci. Poskytovatel je podla svojej volby opravneny poskytovanie sluzby, pripadne technicky
suvisiace sluzby, obmedzit atebo prerusit v tychto pripadoch:

1. ak vznikne podozrenie, ze Uzivatel uzatvoril Zmluvu na zaklade nepravdivych tdajov,
2. UZivatel sa prostrednictvom sluzby dopustil protipravneho konania,

3. Uzivatel ohrozuje prevadzku siete, pouZil sluZhu k rozosielaniv nevyZiadanych
obchodnych ozndmeni v rozpore s Obchodnrymi podmienkami,

4, Uzivatel bez sihlasu Poskytovatela zasahoval do technickych zariadeni, ktoré su vo
vlastnictve alebo v najme Poskytovatela,

5. UZivaiel riadne a v&éas neuhradil cenu za poskyinutd sluZbu na zéklade vyuétovania,
a to ani v ndhradnej lehole stanovenej Poskytovatelom, kiora nesmie byt kratsia ako
1 tyZdeit.
Poskytovatel je opravneny odstipit od Zmluvy ak ucastnik

1. opakovane neopravnene zasahuje do zariadenia ROZaNA alebo takyto zasah umoZzni
tretej osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

2. nezaplatil cenu za poskytnutd sluzbu ani do 30 dnf po dni splatnosti,
3. opakovane porusuje podmienky zmluvy o poskytovani sluZieb.

3. Poskytovatel sa zavazuje udriiavaf svoje technické riedenie v takom technickom a
prevadzkovom stave, aby bola dosahovana obvykla kvalita sluzieb s vyuZitim siete GSM,
pripadae inych tandardov pre telekomunikacné siete, kvalita stanovena normami GSM a
garantovand mobilnymi operdtormi.

Poskytovatel je opravneny zmenit podstatné technické parametre sluZby, pokial je také
zmena ddsledkom podstatnych zmien technickych parametrov sluZby zo strany mebilnych
operatorov alebo iného nenahraditelného dodavateta stuzieb. Poskytovatel nie je opréavneny
menif data vzniknuté prevéadzkou stuZieb pre uzivatela inak ako technickym spracovanim v
stlade s poZziadavkami UZivatela a dohodnutym obsahom sluzby.
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PoZadované stuzby si oznadend znakom -
V3etky ceny si uvedené vratane DPIH.

Odmena za poskytovanie sluzby

Hldsenia - aktivatna licencia

v - aktivaéna licencia

v - aktivacna licencia

- aktivadng lcencia

GEM brana na odosielanie SMS sprav - altivaéna licencia
Vaedialend sprava vorhlasy - aldivadnd licencia

Mobitna vedialond spriva rozhdasu - altivaénd Ueonela

Rotny technicko udubovy poplatok e-ROZaNA Hiasenin

Roény techmcko adrzbovy poplatok e-ROZaNA %
Roéay technicko GdrZbovy poplatok e-ROZaNA uaf

Roény technicko Udrzbovy poplatok e-ROZaNA &bty

Rm,ny technicke udrzhovy poplatok -ROZaNA 5M brana N

Roény techmcko udribovy poplatok e-ROZaNA Vzdialens spxdvé ;‘()zhl;lSllI
Roény technicko udrzbovy poplatok e-ROZalNA Mulnlna vzdialena fspran |

Zdafiovacim 0bdob1m je rok

§nstalac1a a zaskoleme obsluhy
Indtalacia GSM brany
SMS spréavy zaslelane cez GSM branu

Techmcka podpora na Ziadost Uzzvateia msiy cas podpcry techmckeho

III. Odmena za poskytovanie sluzieb a platobné podmienky

' Burs DPH

120,-€
 (-50.00% zlava)

¢ 360,-€

288-¢

144,- €

190,- €

Cafe
(-50,00% zlavea)

Al

40, €/rok

35, €/rok

35,- €frok
5,- &frok

20,- £frok

24,- Efrok

12,- €lrok

06, €/hod.
70,- €/ks

 0.06,- €/ks

1,- €/min.
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. Uzivatel sa zavizuje uhradit Poskytovatelovi riadne a véas odmenu stanoven( v Zmiuve alebo v

Objedndavke.

Ak je Zmluvou alebo Objedndvkou ohjednand sluZba na viac zi¢tovacich obdobi Poskytovate! vystavi
a zasle Uzivatefovi dafiovy doklad kvartélne 4x roéne (roénd odmena rozdelena na kvartdlne
splatky), vidy v prvom mesiaci daného kvartdlu, v pripade Ze zmluva nadobudne platnost pocas
niektorého kvartalu, vystavi Poskytovate! danovy doklad s vyCislenou alikvoetnou éastou za obdobie
od vzniku u¢tovného obdobia do konca daného kvartalu v ktorom je zmluva podpisand. Splatnost
faktary je 14 dai od ddtumu vystavenia,

.V pripade prendjmu zariadenia ROZaNA sa platobné podmienky riadia ,,Zmluvou o prendjme

zariadenia®”.

Ak je Zmluvou alebo Objednévkoun objednand sluzba jednorazovd, je Poskytovatel opravneny vystavif
dafiovy doklad za také pinenie ihned po dodant sluzby.

V pripade technickej podpory Poskytovatel vystavi a zasle UZivatelovi dafiovy doklad thned po
vykonani sluzby. Splatnost faktiry je 14 dni od datumu vystavenia,

Ak UZivatel neuhradi faktiru ani do 30 dni po lehote spiatnosti, je Poskytovatel opravneny obmedzif
poskytovanie sluZieb.

Splatnost faktir je dohodnutd v lehote 14 dnf od vystavenia faktiry Poskytovatefom,

Akceptacia fychto podmienok sa siéasne povaZuje za sithlas s vyiétovanim odmeny za ohjednané
sluzby v elekironickej forme {dalej len Hlektronicka faktira). UZivatel herie na vedomie, Ze
Elektronicka faktiira je pinohodnotrou nahradou faktiry v papierovej forme, a Ze vystavenim
Elektronickej faktiry uz Poskytovatel nie je povinny posielat uzivatelovi faktiary v papierovej forme.
Posiytovatel md vyhradné préave volby medzi zaslanim elektronickej faktiry alebo fakitry v
papierove} forme.

IV. Platnost a trvanie Zmluvy

. Této zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti,
. Zmluvné strany maji moZnost vypovedat Zmluvu pisomnou vypovedou bez udania ddvodu.

Vypovedna lehota je 3-mesacna a zacina plynit prvym diicm nasiedujliceho mesiaca po dorudeni
pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane,

Pokial v Zmluve alebo v Ohjedndvke nie je uvedené inak, plati pri plneni objednanom na viac
ziétovacich obdobi, Ze zadiatkom doby pinenia je prvy deft mesiaca nasledujiceho po uzatvoreni
Zmluvy alebo potvrdeni Objedndvky, dobou plnenia je 1 rok, uplatni sa automatické predizenie
podla &L IV ods. 4 a interval plathy je jednoroény.

. Pokiaf ktordkolvek zmluvnd strana neozndmi pri opakujicom sa pineni objednanom na viac

zu&tovacich obdobi druhej zmluvnej strane, Ze irva na ukondeni prisluéného plnenia, a to najneskor
3 mesiace pred datumom ukondenia poskytovania sluzieb podia Zmluvy alebo Objednavky, po
uplynuti doby poskytovania dohodnutého plnenia sa poskytovanie plnenia automaticky predlzuje
o jeden rok. Také prediZenie doby trvania sa poukije aj opakovane.

V. Zaverecné ustanovenia

. Zmluvné strany prehlasuji, Ze si tlto zmluva vratane priloh pred jej podpisanim precitali, jej obsahu

porozumeli a prehlasujl, Ze nebola uzavretd v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienok pre
niektord zo zmluvnych strédn,

. Tito Zmluvu je moZné menit a dopiiat iba formou pisomnych, &iselne oznadenych dodatkov

podpisanych oboma zmhivaymi stranami, Poskytovatel je povinny pisomne informovat UZivatela a
akychkolvek zmenach Obchodnych podmienok komunikaéne sluzby ROZaNA alebo Reklamactného




3. Zmluva e platna diom jej podpisu oboma zmluvaymi stranami a 0¢inna diiom nasledujicim po dni

V Sabinove dia: 19.10.2022 V obci Gerlachov dia: ¢ (0. Je

poriadku, ktoré méZu mat vplyv na plnenie tejto Zmluvy.

jej zvereinenia v centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady SR

. Vsetky pisomnosti Poskytovatela platia ako pravoplatne dorucené Uzivatelovi, ak sa zasli
doporuéenym Hstom na adresu UZivatela uvedend v zdhlavi tejto zmiuvy, resp. na jeho poslednit
pisomne ozndmeni adresu.

. V pripade reklamacii sa Poskytovatel riadi reklamacénym poriadkom, ktory tvori neoddelitelntt stiCast
véeobecnych obchodnych podmienok firmy MX hlas, s.r.0., ktoré sit pristupné na webovej stranke
firmy (www

ey

vichlas s,

. Podpisom tejto zmluvy UZivatel sithlasi s Obchodnymi podmienkami komunikacnej siuzby ROZaNA,
ktoré su pristupné na webovej stranka www mithias sk a taktiez sdhlast so spracovanim osobnych
tidajov podla zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (GDPR).

. Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovaopisoch, z ktorych po jednom (1) obdrii kaZda zmluvna
strana.
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Uzivatel




