Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

pre firmy a organizicie

>

(dalej ako ,Zmluva®), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik a zakona
¢.251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. 1ICo: 44483767
Sidlo spolo¢nosti: Miynska 31, 042 91 Kosice 1€ DPH: SK2022730457
Kore3pondenénd adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s., pobocka zahr. banky,

IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX
Zapis v registri: Obchodny register Okresného stdu Kosice |, oddiel Sa, vloZka &. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Obec Kruzlov ICO: 00322211
Sidlo spolo€nosti: Kruzlov 141, 086 04 Kruzlov IC DPH:
Kore$pondenéna adresa: KruZlov 141, 086 04 Kruzlov DIC: -
€. Gétu (IBAN): SK2356000000003603898001
Meno zastupcu:
E-mail: kruzlov@kruzlov.sk Telefdn: +421911621938

Predmetom tejto Zmluvy je zdvizok Doddvatela zabezpedit Odberatefovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,OM*“), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribuéné a ostatné regulované sluzby v silade
so Zmluvou, Cennikom elektriny a Obchodnymi podmienkami. Odberatel' sa zavazuje pocas trvania Zmluvy
od Dodéavatela odoberat elektrinu a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Doddvatelovi cenu uréent podfa Cennika
elektriny pre firmy a organizacie.

Okrem ceny za doddvku je Odberatel povinny platit:

a) stdlu mesaénu platbu za odberné miesto podlfa Cennika elektriny pre firmy a organizacie, cenu za regulované
sluzby (prenos, distribucia elektriny, systémové sluzby) a ostatné regulované polozky, ktorych vyska je uréend
podla aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a Gginnych v &ase dodania elektriny;

b) poplatky za sluzby podfa cennikov slufieb prisluiného Prevadzkovatefa distribu¢nej sustavy (PDS)
a Doddvatela platnych v &ase poskytnutia stvisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim spdsobil alebo
vyZiadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podfa platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a Gdinnych
rozhodnuti organov Statnej spravy.

Trvanie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitt v dftke trvania 12 mesiacov. Dizka trvania Zmluvy sa predlzuje za rovnakych
podmienok o dalsich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruci pisomné ozndmenie
Dodavatelfovi, Ze trvd na ukonéeni Zmluvy, najneskér 3 mesiace, najskor viak 6 mesiacov pred uplynutim doby
trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kazdej daldej predlzenej doby trvania Zmluvy.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: $tvrtroéne
Sp6sob Ghrady: bankovy prevod . Gétu (IBAN): SK2356000000003603898001

Splatnost faktur: 14 dni od datumu vystavenia
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SUHRN OBSAHU ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. 1¢o: 44483767
Sidlo spoloénosti: Miynska 31, 042 91 Kosice IC DPH: SK2022730457
Kore$pondenénd adresa: Mlynska 31, 042 91 KoSice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s., pobo¢ka zahr. banky,

IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX
Zapis v registri: Obchodny register Okresného sidu Kogice I, oddiel Sa, vioZka ¢. 1628/V

Podmienky pontikanej dodavky elektriny

Predmetom tejto Zmluvy je zévizok Dodévatefla zabezpetit Odberatelovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest {dalej len ,0M“), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribuéné a ostatné regulované sluiby v sulade
so Zmluvou, Cennikom elektriny a Obchodnymi podmienkami. Odberatel' sa zavdzuje pocas trvania Zmluvy
od Dodévatela odoberat elektrinu a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Doddvatefovi cenu uréend podfa Cennika
elektriny pre firmy a organizacie.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: $tvrtroéne

Spoésob uhrady: bankovy prevod €. Gctu (IBAN): SK2356000000003603898001
Splatnost faktir: 14 dni od datumu vystavenia

Cena:

Pocas trvania Zmluvy bude Odberatelfovi fakturovand cena podla aktudlneho Cennika elektriny pre firmy
a organizacie pokial sa Odberatel a Dodavatel nedohodnt inak.

Doba trvania zmluvného vztahu

Zmluva sa uzatvéara na dobu uréitd v dizke trvania 12 mesiacov. Di¥ka trvania Zmluvy sa predlzuje za rovnakych
podmienok o dal3ich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruéi pisomné ozndmenie
Dodavatelovi, Ze trva na ukonceni Zmluvy.

Podmienky ukonéenia zmluvy

Ukonéenie Zmluvy je moZné najneskdr 3 mesiace, najskdr viak 6 mesiacov pred uplynutim doby trvania Zmluvy
alebo pred uplynutim kazdej dalsej prediZenej doby trvania Zmluvy.

Dodéavatel je opravneny zmenit cenu za dodavku elektriny podfa ¢lanku VI. bod 9 Obchodnych podmienck,
Obchodné podmienky (dalej len ,0P“) alebo nahradit OP novymi Obchodnymi podmienkami. Dodavatel je
povinny o ich zmene informovat Odberatefa najneskdr 30 dni pred G¢innostou zmeny prostrednictvom svojho
webového sidla (www.vse.sk) alebo zaslanim oznamenia Odberatefovi pisomne (pripadne e-mailom). Ak
Odberatel nesthlasi so zmenou ceny za dodavku elektriny, alebo so zmenou/nahradenim OP, ktord mu Dodavatef
oznamil v zmysle tohto bodu, je oprdvneny Zmluvu bezodplatne a s uéinnostou najskdr k planovanému dfiu
udinnosti zmeny vypovedat doruéenim oznamenia o vypovedi takej zmluvy Dodavatefovi najneskdr 15 dni
pred planovanym difiom G&innosti zmeny. V pripade, Ze Odberatel po uverejneni ozndmenia Dodavatefom Zmluvu
nevypovie spésobom vymedzenym v tomto bode alebo sa s Dodavatefom nedohodne inak, znamena to, Ze
Odberate! akceptoval navrh na zmenu OP, alebo ndvrh na zmenu ceny za dodavku elektriny a je povinny plnit
Zmluvu podla novych/zmenenych OP, ktoré st potom pre obe Zmluvné strany zavazné.
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Ak nastala skutoénost, ktora opraviiuje Dodévatela k ndzoru, Ze doslo k zhorieniu schopnosti Odberatela riadne

a v&as plnit svoje sti¢asné a budlce penainé zavazky voci Dodavatelovi, a to:

e Odberatel je v omegkani s Uhradou preddavkovej platby alebo vyuGétovacej faktiry a k Ghrade nedoslo
ani v lehote dodatoéne uréenej Dodavatelom, alebo

* na majetok Odberatela bol podany navrh na konkurz alebo reStrukturaliziciu, alebo sa zaala likvidacia
Odberatela, alebo sa zacalo proti Odberatefovi exeku¢né konanie, alebo je v predlzeni (vykazuje zdporné
vlastné imanie), alebo

* doslo k zhorgeniu ratingu Odberatela priradeného renomovanou spolotnostou zaoberajlicou sa hodnotenim
bonity G&astnikov trhu (index spolo&nosti Creditreform horsi ako 300, rating Standard & Poor's horsi ako BBB-
alebo rating spolo¢nosti Moody's horsi ako Baa3), alebo

* je evidovany dih Odberatela voéi Socidlnej poistovni, zdravotnej poistovni, alebo voci dafiovému dradu,

je Dodavatel opravneny jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa pre OM s mesatnym fakturaénym

obdobim rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 15. dfia prislusného kalendarneho

mesiaca, a ktord zodpovedd 100 % predpokladaného celkového mesaéného plnenia podta Zmluvy. Odberatefl je

povinny uhradit prvi preddavkovu platbu do 14 dni od datumu dorucenia vyzvy Dodavatela v termine splatnosti

tejto preddavkovej platby. Splatnost faktir sa zarovefl zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.

O oOdberatel si vyberd elektronicky spésob informovania o wvylttovacej fakture a elektronicky spdsob
doru€ovania vyG&tovacej faktiry. Odberatel si mdZe na uéel informovania o vyuctovacej faktare vybrat
maximalne tri mailové adresy. Elektronicka faktura je plnohodnotnou nahradou papierovej faktury.

Mail 1: kruzlov@kruzlov.sk

Mail 2: kruzlov@kruzlov.sk

Mail 3: obeckruzlov@mail.t-com.sk

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

Vseobecné podmienky

Potas trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovana cena podfa aktudlneho Cennika elektriny pre firmy a
organizacie pokial sa Odberatel a Dodavatel nedohodnu inak. Ak Odberate!f pocas Ucinnosti Zmluvy splni
podmienky na pridelenie regulovanych cien, Dodévatel mu bude fakturovat ceny za dodavku elektriny podfa
Cennika elektriny pre malé podniky.

Zmluvné strany sa dohodli, e odo diia podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatefovi vietku
potrebnu sd&innost na to, aby Dodavatel mohol riadne zaéat plnit svoju povinnost dodavat elektrinu do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP. V pripade porudenia povinnosti Odberatela odoberat elektrinu od
Dodévatela v dohodnutom ¢&ase trvania Zmluvy, je Dodavatel opravneny uplatnit vo&i Odberatefovi zmluvnu
pokutu vo vyske su&inu predpokladaného odberu zostévajlicich mesiacov dodavky do dria zmiuvne dohodnutého
trvania Zmluvy a dohodnutej ceny za dodavku elektriny.

Zmena Zmluvy na zaklade dohody zmluvnych stran je moind aj v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade, ak
bola Zmluva uzavretd v pisomnej podobe. Zmluva mdzZe byt zmenena aj na zaklade akceptéacie Dodavatefom
ponlkaného produktu zo strany Odberatefa majicej za néasledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako ,Akceptacia“).
Dodavatel méZe uréit akykofvek spdsob, formu a obsahové ndleZitosti Akceptacie za predpokladu suladu
s pravnymi predpismi Slovenskej republiky (napriklad telefonicky na Zakaznickej linke, pisomne v Zdkaznickych
centrach, prostrednictvom internetového portalu na webovom sidle Dodavatela, prostrednictvom elektronickej
poity na adrese Doddavatela). V pripade, ak k dohode o zmene Zmluvy dbjde inak neZ pisomne, Dodavatel potvrdi
Odberatelovi zmenu Zmluvy pisomne, a to bez zbytotného odkladu {dalej aj ako “Potvrdenie”). Dohoda o zmene
Zmluvy, ak sa uzatvdra na zéklade Akceptdcie Odberatefa v silade s vyssie uvedenym, sa povaZuje za platne
uzavretl Akceptdciou zo strany Odberatefa. V pripade, ak k uzavretiu dohody o zmene Zmluvy dodlo inak nei
v pisomnej forme, takito dohoda sa stane G€innou dorutenim Potvrdenia Odberatefovi, najneskér viak treti
pracovny defi po odoslani pisomného Potvrdenia na adresu Odberatela naposledy oznamenG Odberatefom.
Pisomna forma Potvrdenia je zachovana aj vtedy, ak Potvrdenie obsahuje naskenované podpisy opravnenych
zastupcov Doddvatela. Doddvatel je oprédvneny zmenit cenu za dodavku elektriny podfa ¢lanku VI. bod 9
Obchodnych podmienok, Obchodné podmienky (dalej len ,OP“) alebo nahradif OP novymi Obchodnymi
podmienkami. Dodavatel je povinny o ich zmene informovat Odberatela najneskér 30 dni pred ucinnostou zmeny
prostrednictvom svojho webového sidla (www.vse.sk) alebo zaslanim ozndmenia Odberatelovi pisomne {pripadne
e mailom). Ak Odberatel nesuhlasi so zmenou ceny za dodavku elektriny, alebo so zmenou/nahradenim OP, ktoru
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mu Dodavatel oznamil v zmysle tohto bodu, je opriavneny Zmluvu bezodplatne a s Utinnostou najskor
k planovanému diu Uéinnosti zmeny vypovedat dorucenim ozndmenia o vypovedi takej zmluvy Dodavatefovi
najneskdr 15 dni pred pldnovanym dfiom G&innosti zmeny. V pripade, Ze Odberatel po uverejneni ozndmenia
Dodavatefom Zmluvu nevypovie spdsobom vymedzenym v tomto bode alebo sa s Dodavatefom nedohodne inak,
znamena to, ze Odberatel akceptoval ndvrh na zmenu OP, alebo navrh na zmenu ceny za dodavku elektriny a je
povinny plnit Zmluvu podia novych/zmenenych OP, ktoré s potom pre obe Zmluvné strany zavézné.

Zaverecné ustanovenia

Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kaidl zo zmluvnych stran. Dal3ie vzdjomné prava
a povinnosti si upravené v Dodavatefom vydanych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdruZenej dodavke
elektriny pre firmy a organizicie alebo Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny
pri poskytovani univerzalnej sluzby pre malé podniky (dalej len ,OP“), ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. Ak sa
Odberatel v zmysle platnej legislativy povafuje za maly podnik, na zmluvny vztah sa aplikuji Obchodné
podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pri poskytovani univerzalnej sluZby pre malé podniky.
V ostatnych pripadoch sa na zmluvny vztah aplikuji Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodévke
elektriny pre firmy a organizacie.

Informécie o pravach a povinnostiach koncového odberatefa elektriny st uvedené na webovom sidle dodavatefa
elektriny www.vse.sk/web/sk/firmy-a-organizacie/zakaznicka-podpora/dokumenty-a-tlaciva/pravo-a-legislativa.

Zmluva je platna diiom jej podpisu a G&innd odo diia za&iatku dodévky. Deri G¢innosti Zmluvy je zéroveii zaliatkom
Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zakona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informacidam (dalej aj ako ,Zakon“), predpokladom uéinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavdzuje zverejnif tato Zmluvu spésobom predpokladanym
Zakonom, inak zodpoveda za to, Ze této Zmluva nenadobudne Gginnost.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tato Zmluva je uzatvorend slobodne a vaine, jej obsah vratane obsahu priloh, ktoré
st suéastou Zmluvy, je urity a zrozumitelfny, Zmluvné strany s obsahom sihlasia a na dbkaz toho Zmluvu
potvrdzuju svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, Ze mu bola poskytnuta pisomna informécia o obsahu Zmluvy
v primeranom &asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne posudenie informdacii o jej
obsahu. Neoddelitefnou sugastou tejto Zmluvy s udaje o odbernych miestach, Cennik elektriny pre firmy
a organizacie a Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pre firmy a organizacie.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:;
V Kosiciach dfia 13.10.2022

ps Mty
Ing. Jozef Kmee, PhD. "

starosta obce o VI'n'g. Martin Petragovic
elektronicka verzia podpisu 14.10.2022 08:04:22 vediizi dboru

RieSenia pre zakaznikov

ID predajcu: 508004
Meno predajcu: Danka Ksenicovd

Udaje o odbernych miestach (OM)

EIC kod*: 24ZVvS0000817699U Predpokladany roény odber: 600 kWh
Adresa OM: KruZlov O byt 4A, 086 04 KruZlov Rezervovana kapacita**: 25
Dohodnuty druh sadzby:  Klasik MINI Fakturaéné obdobie: rok
Zaciatok dodavky od:

EIC koéd*: 24ZVS0000817712R Predpokladany ro¢ny odber: 600 kWh
Adresa OM: KruZlov 0 byt 5A, 086 04 KruZlov Rezervovand kapacita**: 25
Dohodnuty druh sadzby:  Klasik MINI Fakturacné obdobie: rok

Zaciatok dodavky od:

|
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EIC kod*: 24ZvS0000817714N

Adresa OM: KruZlov 0 byt 6A, 086 04 KruZlov
Dohodnuty druh sadzby:  Klasik MINI

Zaciatok dodavky od:

EIC kod*: 24ZVS0000817812N

Adresa OM: KruZlov 0 byt 1B, 086 04 Kruzlov
Dohodnuty druh sadzby:  Klasik MINI

Zaciatok dodavky od:

EiC kod*: 24ZVvS0000817813L

Adresa OM: Kruzlov 0 byt 2B, 086 04 KruZlov
Dohodnuty druh sadzby:  Klasik MINI

Zactiatok dodavky od:

* Na3jdete na fakture za elektrinu pri udajoch o va3om OM.
** Rezervovana kapacita podfa pravidiel PDS v A alebo kW.

A
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Predpokladany ro¢ny odber: 600 kWh
Rezervovana kapacita**: 25
Fakturacné obdobie: rok

Predpokladany roény odber: 600 kWh
Rezervovand kapacita**: 25
Fakturacné obdobie: rok

Predpokladany ro¢ny odber: 600 kWh

Rezervovand kapacita**: 25
Fakturacné obdobie: rok
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Cennik elektriny pre firmy a organizacie
na rok 2022 pre zmluvy uzavreté
na dobu urcitu

v zneni zmeny ¢. 3 platnej od 30. septembra 2022

Cennik pre firmy a organizicie je uréeny odberatefom elektriny mimo do-
macnosti, ktori nie si malymi podnikmi, teda nespltiaju podmienku podla
§ 3 pism. a) bodu 10 zakona ¢. 251/2012 o energetike Z. z., ktory definuje malé
podniky ako odberatelov s rocnou spotrebou elektriny najviac 30 000 kWh za
predchadzajlci rok a maju uzavretu s dodavatefom zmluvu na dobu urcitua.

Prehlad sadzieb
KLASIK
je jednotarifna sadzba, ktora umoznuje jednoduchy spdsob vypoctu nakladov

na elektrinu.
Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+

LUX
je jednotarifna sadzba, ktora umoziuje jednoduchy spésob vypoctu nakladov

na elektrinu.
Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+

DUO

je dvojtarifnd sadzba uréend pre odberatelov, ktori odoberaju elektrinu aj
v nizkej tarife (dalej len ,NT“). Doba platnosti NT je 8 hodin denne bez potreby
blokovania elektrickych spotrebicov.

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+

KOMBI

je dvojtarifna sadzba urcena pre odberné miesta s priamovyhrevnym vykuro-
vanim. Doba platnosti NT je 20 hodin denne s blokovanim priamovyhrevnych
elektrickych spotrebicov v Case vysokej tarify (dalej len ,VT“).

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+
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EKO

je dvojtarifnd sadzba uréend pre odberné miesta, ktorych podstatna cast
spotreby je v Case platnosti NT, a na ktorych je vyuZivané tepelné cer-
padlo na vykurovanie a pripravu teplej uzitkovej vody. Doba platnosti NT je
22 hodin denne.

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+

SMART 3

je trojtarifna sadzba pre odberné miesta s mesa¢nym fakturaénym obdobim,
ktoré sui zaélenené do inteligentného meracieho systému zo strany prislusného
prevadzkovatela distribuénej sustavy (dalej len ,,PDS“).

Doba platnosti $pickovej tarify (dalej len ,5T“), VT a NT je uréena nasledovne:
ST plati v éasoch 08:00 — 09:00, 10:00 — 11:00, 17:00 — 18:00 a 19:00 — 20:00
VT plati v ¢asoch 06:00 — 08:00, 09:00 — 10:00, 11:00 — 17:00, 18:00 — 19:00 a
20:00-22:00

NT plati v ¢ase 22:00 — 06:00

SIGNAL

je sadzba urCena pre nemerané odbery.

Pri odberoch pre televizne vykryvace, zabezpecovacie zariadenia, domové Cisla,
telefénne koncentratory, telefénne automaty, dopravné znacky a signaly, spo-
loéné antény a pod. sa plati stala mesacna platba za kaZdych (aj zapocatych) 10
W instalovaného prikonu tychto zariadeni.

Pri nemeranych odberoch pre hlasice policie, poplachové sirény a pre podobné
zariadenia, u ktorych je odber nepatrny a prevadzka vynimoc¢na, sa plati stala
mesacéna platba za kazdé nemerané odberné miesto tohto druhu, bez ohfadu na
vysku instalovaného prikonu. Nemerany odber nesmie mat inStalovany prikon



Spolocné ustanovenia

1.

2.

9.

Ceny uvedené v tomto cenniku platia od 30. septembra 2022 do vydania nové-

ho cennika alebo jeho zmeny, podfa podmienok uvedenych v Zmluve.

Cena za dodavku elektriny v sebe zahffia cenu za nakup elektriny vratane ceny

za prevzatie zodpovednosti za odchylku a cenu za obchodni ¢innost dodava-

tela a pozostdva:

e z mesacnej platby za obchodného partnera:

e z mesacnej platby za odberné miesto,

e zceny za jednu kWh odobratej elektriny v prislusne;j tarife.

Cena za dodavku elektriny v sebe nezahfna:

e cenu za distribuciu elektriny vratane prenosu elektriny a strat pri prenose a
distribdcii elektriny, ani ostatné polozky uvedené v platnom cenniku PDS,

e tarifu za systémové sluzby, tarifu za prevddzkovanie systému, spotrebnu
dan, poplatok do Narodného jadrového fondu a DPH.

Uvedené polozky su pre kazdé odberné miesto fakturované osobitne v sulade

s platnou legislativou.

Za kazdy zalaty den fakturovaného obdobia sa vyfakturuje 1/365 (v prestup-

nom roku 1/366) su¢tu dvanastich mesaénych platieb za odberné miesto / ob-

chodného partnera.

Pri rozhodovani o vybere z Urovni MINI, MIDI, MAXI a MAXI+ je potrebné

zohladnit spotrebu odberatela a pocet odbernych miest. Zvolend Uroven sa-

dzby je stanovena jednotne pre vietky odberné miesta odberatefa.

V pripade zmeny mnozstva rocnej spotreby na odbernych miestach odbe-

ratefa ma dodavatel pravo preradit odberatefa do prislusnej trovne sadzby

podla vysky spotreby. O tejto pripadnej zmene bude odberatel pisomne infor-

movany.

V pripade zmeny tUrovne sadzby je potrebné nahlasit stav elektromera na vset-

kych odbernych miestach, ktorych sa zmena tyka. Ak odberatel pri zmene stav

elektromera nenahlasi, na Ucely fakturacie bude pouZity automaticky odhad

urobeny na zaklade odpoctov uréenych meradiel na odbernych miestach.

7. Doba platnosti VT, NT a ST je uréena PDS alebo je uvedena v tomto cenniku.
8.

Informacie o Sireni a ¢asovej platnosti signalov hromadného diatkového ovla-
dania su uvedené na internetovej stranke PDS.

Dodavatel elektriny alebo PDS je opravneny vykonat kontrolu dodrziavania
podmienok schvalenych na priznanie sadzby.

10.0dpocet urcenych meradiel vykona PDS na konci fakturacného obdobia. Pri

zmene ceny dodavanej elektriny v priebehu fakturacného obdobia bude na
Ucely fakturacie novej ceny pouzity stav uré¢eny PDS podla prevadzkového po-
riadku.

Vsetky ceny suvisiace s dodavkou elektrickej energie a ostatnych sluZieb najdete
na naSom webovom sidle spolo¢nosti.
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CENNIK ELEKTRINY

Stala mes.
platbaza | Stdlames. | Vysoka Spickova
oP platba tarifa |Nizka tarifa| tarifa
EUR/ EUR/ (VT) (NT) (ST)
mesiac/OP | mesiac/OM | EUR/kWh | EUR/kWh | EUR/kWh
Sadzba KLASIK
uroven MINI 1,00 0,45973
uroven MIDI 5,00 0,45529
turoven MAXI 18,00 0,45047
uroven MAXH+ 80,00 2,10 0,45367
Sadzba LUX
uroven MINI 1,00 0,35328
uroven MIDI 5,00 0,34884
uroven MAXI 18,00 0,34402
uroven MAXI+ 80,00 2,10 0,34722
Sadzba DUO
uroven MINI 1,00 0,48339 0,35652
uroven MIDI 5,00 0,47858 0,35305
uroven MAXI 18,00 0,47390 0,34787
uroven MAXI+ 80,00 2,10 0,47705 0,35115
Sadzba KOMBI
uroven MINI 1,00 0,50298 0,42945
uroven MIDI 5,00 0,49293 0,42630
uroven MAXI 18,00 0,48821 0,42149
uroven MAXIH+ 80,00 2,10 0,49191 0,42482
Sadzba EKO
uroven MINI 1,00 0,49719 0,42320
uroven MIDI 5,00 0,48714 0,42005
uroven MAXI 18,00 0,48242 0,41524
trovers MAXI+ 80,00 2,10 0,48612 0,41857
SMART 3
18,00 0,46927 0,34324 0,48358
Sadzba SIGNAL 10 W/mesiac
- 1,91 - -

OP — obchodny partner
OM - odberné miesto.



Obchodné podmienky pre zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
pre firmy a organizacie
{ucinné od 1. januara 2021)

IS

e o=

. Podmienky

VSEOBECNE USTANOVENIA

. Tieto Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke

elektriny pre firmy a organizdcie (dalej len ,OP") upravuju
podrobnejiie vzéjomné prava a povinnosti medzi dodévatefom
elektriny, ktarym je Vychodoslovenska energetika a. s., 1C0:
44 483 767, so sidlom Mlynskd 31, 042 91 Koiice, spolognost
zapisana v Obchodnom registri Okresného siidu Kogice I, oddiel:
Sa, vlorka: 1628/V (dalej len ,Dodévatel”) a odberatefom
elektriny z kategérie firmy a organizicie mimo odberatelov
elektriny v domacnosti a mimo odberatefov elektriny, ktori
sti malym podnikom {dalej len ,Odberatel} {dalej spolu
aj ako ,Zmluvné strany”}, vznikajice pri dodavke elektriny
2 distribuZnej sustavy prisludného previdzkovatefa distribuénej
sidstavy {dalej len ,PDS").

. OP s0 neoddelitelnou stgasfou Zmluvy o zdrufenej doddvke

elektriny uzavretej medzi Zmluvnymi stranami {dalej len
LZmluva“}, na zéklade ktorej sa Daddvatel zaviizuje zabezpe&it
doddvku a distribiiciu elektriny do odberného miesta/
odbernych miest Odberatefa vratane ostatnych regulovanych
sluzieb a prevziaf 2a Odberatela zodpovednast za odchylku.
Odberatel je povinny zaplatit zmluvne dohodnuti cenu za
plnenia podla Zmluvy. Podpisom Zmiuvy Qdberatel vyslovne
vyjadruje svoj sihfas s tym, aby Doddvatel uzavrel s prisluinym
PDS zmluvu o distribdcii elektriny zahffiajicu aj prenos
a distribiiciu elektriny do konkrétneho odberného miesta.

. OP platia a su zdvdzné pre vietkych Odberateloy, ktori podas

ich GZinnosti odoberaji elektrinu od Dodavatela, a to bez
ahfadu na to, &i bola zmluva o zdrufenej dodévke uzatvorend
pred alebo po nadobudnuti uginnosti tychto OP. OP si
vydané v zmysle § 273 2akona & 513/1991 Z. 2. Obchodného
zakonnika v platnom zneni a dopliiaju a bli¥ie upravujii vztahy
medzi Zmluvnymi stranami upravené zikonom &. 251/2012
Z. 2. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskor3ich predpisov {dalej len ,zakon o energetike®),
zakonom &. 250/2012 Z. z. o regulcii v siefovych odvetviach
v znenf neskorslch predp|suv (d’ale; len ,zékon o reguldcii”)
dpismi a Specifickymi podmienkami
vyplyva]uclml z osubltnej povahy dodavky elektriny.
stvisiace s distribuciou elektriny upravuje
Prevadzkovy poriadok prisluiného PDS.

VYMEDZENIE POJMOV

. Na ukely Zmluvy a tychto OP sa pouiivaji odborné pojmy

a terminoldgia v stlade so zékonom o energetike, zékonom

o reguldcii s prisluinymi vynosmi, vyhldgkami a rozhodnutiami

Oradu pre reguliciu siefovych odvetvi (dalej len ,URSO%)

a s ostatnymi sdvisiacimi viecbecne zdvaznymi pravnymi

predpismi, ktoré sa vzfahuji na elektroenergetiku;

+  odberatelom elektriny je koncovy odberatel elektriny alebo

osoba, ktord nakupuje elektrinu na uéel daliieho predaja,

mimo odberateflov elektriny, ktori st malym padnikam alebo
odberatelom v domdcnosti;

malym podnikom je koncovy odberatef elektriny s

roénou spotrebou elektriny najviac 30 000 kwh, spliajuci

podmienky pre denie do kateg malych podnikov

v zmysle prisluiného cenového hodnutia Uradu pre

reguldciu siefovych odvetvi;

dod4vatefom elektriny je osoba, ktora ma povolenie na

dodévku elektnny,

< prislulinym p k [ distribu¥nej sistavy je
pravnicka osoba, ktord m povolenie na distribuciu elektriny
na &asti vymedzeného Gzemia, na ktorom sa nachadza
odberné miesto Odberatefa {dalej len ,PDS*);

- urfenym meradlom je prostriedok, ktory sliZi na urenie
hodnoty meranej velitiny, pritcom zahffia mieru, meraci
pristroj, jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie
zariadenie {zakon €. 142/2000 Z. z. o metrolégii a 0 zmene
a doplneni niektorych zikonov v platnom zneni);

- 2mluvou o pripojeni do distribufnej sGstavy sa zavizuje
prisluiny PDS zabezpefit v siistave kapacitu na pripojenie
v zmluvne dohodnutej vyike a po splneni obchodnych
podmienck a technickych podmienok pripojit k distribugnej
sdstave zariadenie Ziadatela na vyrobu, distriblciu alebo
odber elektriny a zabezpeéif dohodnutd kapacitu vo
wyike podla zmluvy a Ziadatel sa zaviizuje uhradif cenu za
pripojenie;

« prenosom elektriny je preprava elektriny prenosovou
stistavou na vymedzenom (zemi alebo preprava elektriny
prenasovau siistavou z a do prepojenych sustav Elenskych
Statov alebo tretich 3tatov na Géel jej prepravy odberatefom
elektriny;

- distribiiciou elektriny je preprava elektriny distribuénou

na &asti vymedzeného dzemia na Ucel jej prepravy
odberatefom elektriny;

2. Uzatvorenim Zmluvy Odb p 1]

dodévkou elektriny je predaj elektriny;
lutbou je sluZba p dzkovatela pr

Odberatefa podla tohto badu, alebo ak si predlofené
latné, povaluje sa to za podstatné poruienie

sistavy  potrebnd na zabezpeéenie prevadzkovej
spolahlivasti sistavy na vymedzenom Uzemi. Zahffia aj
sluiby, ktoré poskytuje prevadzkovatel prenosovej ststavy,
potrebné na zaistenie bezpednej previdzky vyrobnych
zariadeni vyrobeu elektriny;
diagramom odberu je postupnost hodnét priemernych
hedinovych edberov v MWh s presnosfou na tri desatinné
miesta za kafdi obchodni hodinu. Prvd obchodnd
hodina zatina o 00.00 hod. a kon&i o 01.00 hod. Posledna
abchodné hodina za&ina o 23.00 hod. a koné( ¢ 00.00 hod.
nasledujuceho diia;
maximdinou rezervovanou kapacitou je maximdlna
hodnota vykenu, ktory je technicky moiné odoberat zo
sistavy {dalej aj ako ,MRK“}; na drovni velmi vysokého
napitia (VWN} a vysokého napatia (VN) je MRK hodnota
Stvrthodinového elektrického &inného vykanu dohodnuté
v Zmluve o pripojeni a uréend v pripojovacich podmienkach
a na trovni nizkeho napstia {NN) sa MRK rovnd hodnote
rezervovanej kapacity uréenej menovitou hodnotou
hlavného istita v ampéroch; pre odberné miesta na
napifovej Urovni nizkeho napédtia vybavené urlenym
meradlom s meranim 3tvrthodinového &inného vykonu
s mesaénym odpoftom mdie byf rezervovand kapacita
zmluvne dohodnutd a méZe byt niZiia, ako je hodnota
kapacity zodpovedajiica amperickej hodnote hlavného
isti¢a;
elektr k zarladenim je zariadenie, ktoré sliZi
na vyrobu, pnpojenle, prenos, distribiciu, prepravu alebo
dodavku elektriny;

+ rezervovanou kapacitou je hodnota dohodnuts pre uely
distribtcie elektriny v silade s podmienkami prisluiného
PDS;

hdnhim e chdoh

je je dohodnuté v Zmluve,
za ktaré Dodavatel vystavi faktiru za zdruzend dodavku
elektriny;
Cennikom je platny cennik elektriny pre firmy a organizdcie;
«  cennfkom slufleb je cenntk zverejneny na webovom sidle
Doddvatefa popisujici slufby, ktorych poskytnutie mdie
Dodévatel spoplatnif za ceny v fiom uvedené;
zdrufenou dodévkou je dodédvka elektriny a zabezpeéenie
distribicie vritane ostatnych regulovanych sluzieb;
dlslrihufnyml sluibaml sa rozumie distribiicia elektriny;
ymi sa ije prenos

1 &

a

Zmluvy.

. Pokial nie je vyslovne v Zmluve alebo v tychto OP ustanovené

inak, zmena Zmluvy je moind na ziklade dohody Zmluvnych
strén aj v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade, ak bola
Zmluva uzatvorend v pisomnej forme.

. Zmluva mo¥e byt zmenend na zdklade Ziadosti Odberatela

(dalej aj ako ,Ziadost“):

a) ozmenu rezervovanej kapacity;

b) o zmenu vy3ky a poétu preddavkovych platieb;

¢) ozmenu spasabu platobného styku;

d) o zmenu identifikaZnych Gidajov zapisanych do obchodného
alebe iného registra;

€) o zmenu Gtvary zodpovedného za uzavretie a plnenie
Zmluvy alebo zmenu kontaktnych osdb.

. Doddvatel méJe urtif akykofvek spésab, formu a obsahové

naleZitosti pcdévane] iladostl za predpokladu stladu
s pravaymi predpi: k bliky (napriklad Ziadost
podand telefonicky na Linke VSE plsomna Ziadost podana
v Zakaznickych centrdch pre firmy a organizacie {dale len
L2C"), pisomné Ziadost podand prostrednictvom internetového
portélu na webovom sidle Dodévatefa, pisomna Ziadost podand
prostrednictvom elektronickej podty na adrese Dodavatefla).
Rovnako je Dodévatel oprévneny urdif spdsob akceptovania
Ziadosti za predpokladu stladu s pravhymi predpismi Slovenske]
republiky. Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa uzatvdra na zdklade
Ziadosti podanej v silade s vy3§ie uvedenym, sa povaiuje
za platne i, ked' Dod: [ oznami Odb fovi
akceptovanie Ziadosti alebo si Zmluvné strany zand plnit
povinnosti v zmysle Ziadosti, pokial nie je v oznameni
Doddvatela stanovené alebo Zmluvnymi stranami dohodnuté
inak.

. Zmluva dalej moZe byf zmenenda aj na zdklade akcepticie

Dodévatefom poniikaného produktu zo strany Odberatefa,
ktora ma za nasledok zmenu Zmluvy {dalej aj ako , Akceptacia®).
Dod4vatel mdZe urlif akykofvek spdsob, formu a obsahové
nalefitosti Akcepticie za predpokladu suladu s pravnymi
predpismi Slovenskej republiky {napriklad telefonicky na Linke
VSE, pisomne v ZC, prostrednictvom internetového portélu
na webovom sidle Doddvatela, prostrednictvam elektronicke]
po¥ty na adrese Dodavatela, elektronickym podpisom
v aplikicii uréenej Dodévatefom). Ak k zmene Zmluvy dojde
inak nei pi Dodé [ potvrdi Odb. fovi zmenu
Zmluvy pisomne, a to bez zbytotného odkladu (dalej aj ako
Botvrd

elektriny, systémcvé sluihy a dalile suvisiace reg!
ginnosti;

« odbermym miestom je miesto odberu elektriny vybavené
uréenym meradlom, ktoré tvori samostatne priestorove
alebo lzemne uzatvoreny a trvalo elektricky prepojeny
celok. Pokial je trvalo elektricky prepojeny celok preruseny
verejnou komunikéciou, musi splfat aj podmienku priame;j
technologickej nadviznosti {dalej len ,0M*);

AF ie”). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa uzatvdra na
zéklade Akceptécie Odberatefla v stlade s vy3%ie uvedenym, sa
povaiuje za platne i Akceptéciou zo strany Odb if

Ak k uzavretiu dohody o zmene Zmluvy doflo inak nei
v pisomnej forme, takito dohoda sa stane Géinnou dorugenim
Potvrdenia Odberatelovi, najneskér viak treti pracovny def
po odoslani pisomného Potvrdenia na adresu Odberatefa
naposledy ozndmenti Odberatelom. Pisomna forma Patvrdema

- prevadzkovym poriadkom PDS je dok hval

danie absahuie sk

je h 5 aj vtedy, ak Po ©

URSO, ktory je zivizny pre vietkych dZastnikov trhu
s elektrinou na &asti vymedzeného Gzemia PDS a podla
ktorého sa riadi zabezpeéenie distribicie elektriny
a ostatnych regulovanych slufieb do OM Odberatela.

2. Na léely tychto OP sa pouiité pojmy vykladaji v zmysle zékona

o energetike, zékona o reguldcil, ako aj ostatnych suvisiacich
predpisov, podla ktorych sa vykondvaju, pokial nie je vyslovne
uvedené inak.

3. Pokial sa odkazuje na Zmiuvu, odkaz sa vztahuje aj na vietky

jej sugasti vratane OP a dalSich priloh okrem pripadoy, ak by
z prisluiného odkazu alebo jej kontextu vyplyvalo nie&o iné.

11l. UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

1. Zmluva sa uzatvdra medzi Dodavatefom

2 0Odb I
pisomne, a to najma v papierove] forme alebo ako elektronicky
dokument podpisany elektronickym podpisorn v aplikdcii
uréenej Dodavatefom.

ie jev
nehnutelnosti alebo ¥e mé& uZivacie pravo k nehnutefnosti, da
ktorej sa bude uskutoZfiovat dodavka elektriny vritane tej, na
ktorej sa nachddza OM, a je povinny na poZiadanie Dodavatela
preukazaf viastnicke alebo uZivacie prévo alebo siihlas vlastnika
predmetnych nehnutelnosti s ivanim.  Dokur

ktory preukazuje ulivacie priavo, moie byf najmi platnd
ndjomnd zmluva, tykajiica sa predmetnej nehnutefnosti alebo
pravoplatné rozhodnutie sidu, ktorym bolo upravené uZivacie
pravo k predmetnej nehnutelnosti. Z3rove s uzatvorenim Zmluvy
Odberatel potvrdzuje, e ma suhlas vlastnika nehnutelnosti na
dodévku a distribiciu elektriny do OM, ktoré sa v nehnutefnosti

A Ltorsh yhlasenf

nachddza. Ak sa ukiie nep ost z

podpisy opr: ych v Dodé [:

. 2Zmluva bude zmenend 2 podnetu Dodévatela formou

aznamenia {pisomne, aj e-mailom alebo SMS) Odberatelovi za

predpokiadu zmeny:

a) bankového spojenia Doddvatela;

b} fakturatného cyklu;

c) vyky a poftu preddavkovych platieb;

d} identifikaénych tidajov Dodévatela;

e) identifikacnych Gdajov Odberatefa a/alebo OM DbliZsie
urgenych Zmluvou, ktoré Dodévatelovi ozndmil PDS;

f} odpottového  obdobia  ozndmeného  Dodévatefovi
prisluinym PDS (&l V bod 4).

Zmena Zmluvy na zéklade ozndmenia Dodévatela Odberatefovi

sa povaluje za platni a uéinni doruéenim takéhoto ozndmenia

Odberatefovi spdsobom v stilade s OP, pakial nie je stanovené

inak.

. V pripade zmeny Cennika alebo OP st tieto UEinné v defi

uvedeny v ozndmeni a zmene Cennika alebo OP.

. Ak Odberatel poas trvania dodévky poslednej instancie

neuzatvori so Ziadnym dodavatefom elektriny riadnu zmluvu
o zdrufenej doddvke elektriny, povaiuje sa jeho dalii odber
elektriny po skonZeni dodévky poslednej initancie 2a edber
elektriny na zéklade zmluvy o zdrufenej dodévke elektriny
konkludentne uzatvorengj s Di h

Tom, ktory peloval
do daného OM dodavku poslednej indtancie. Zmluva sa
povaluje za uzatvorend na dobu neur€itd, priom Doddvatel
priradi Odberatelovi produkt na ziklade spotreby pofas
dodavky poslednej inftancie a odhadu spotreby v dal¥om
obdobi. Rovnako vystavi Doddvatel Odberatefovi navy
rozpis preddavkovych platieb zohladfiujuci vyiSie uvedené.
V ostatnom sa na takto uzatvorené zmluvy vzfahuji tieto OP
primerane.

HiR D777/2022



Spdsob ozndmenia, Iehoty a vieobecné pouéenie o refime
i poslednej
inftancie s uverejnené na webovom sidle Dodévatefa:

lednpi And s

dodévky p a o

www.vse.sk.

10.Ak o uzatvorenie Zmluvy s Dodavatefom Ziada osoba, voéi
ktorej Dodévatel eviduje neuhradené pohfaddvky po lehote
splatnosti (dalej aj ako ,d1Znik”}, ma Dodavatel pravo podmienit
uzatvorenie Zmluvy zaplatenim zaviizkov zo strany dlZnika,

s ktorych plnenfm je vogi Dodévatelovi v ome3kani.
Rovnako, ak o u; e Zmluvy s Dodd

dlZnika.

11. Doddvatel si vyhradzuje prévo odmietnut uzatvorit zmluvu
s odberatefom, ktory 2a poslednych 12 (slovom dvanast)
mesiacov podstatnym spdsobom porusil svoje zmluvné zdvizky

voti Dodévatelovi.

IV. DODACIE PODMIENKY

1. Doddvka elektriny je splnend prechodom elektriny z prisiusnej
distribuénej sdstavy cez uréené meradlo do OM. Za deodané
mnoistvo elektriny sa povaZuji hodnoty podla tdajov, ktoré
PDS poskytuje Dodavatefovi podfa osobitnych predpisov
upravujicich podrobnosti merania elektriny a odovzdavania

technickych ddajov a podfa Prevédzkového poriadku PDS.

2. Podmienky obmedzenia a prerusenia distribiicie elektriny alebo
dodévky elektriny sa spravujd prisiu¥nymi pradvnymi predpismi,
najmi zdkonom o energetike a prevadzkovym poriadkom PDS.

bovom sidle Dodavatela:

Bliz3ie informacie st uverejnené na

fom Ziada osoba
prepojeni s dlZnikom, najmi ak ide o ovlddanu alebo avlddajicu
osobu vo vztahu k dlinikovi (§ 66a ObZ), mé Dodévatel pravo
podmienif uzatvarenie Zmluvy zaplatenim zaviizkov za strany

www.vse.sk.
3. Povinnosti Dadéavatela:

a) zabezpelit Odberatefovi doddvku elektriny, distribuéné
a ostatné regulované slufby v sulade so Zmluvou, iba za
predpoklady, ak je dané OM pripojené na zaklade platne
uzatvorenej zmluvy o pripojeni do distribugnej sistavy

prislusného PDS;

b) dodat Odberatefovi elektrinu a zabezpetif distribu¥né
a ostatné regulované sluZby do OM Odberatela do vysky

rezervovanej kapacity s vynimkou:
- ak nastand poruchy na

elektro-energetickom zariadeni;
ak tomu brania
Dodaivatela;

c|

predpismi,

sustavy PDS;
d

svojom webovom sidle: www.vse.sk;
e|

q

elektroenergetickych
zariadeniach, ktoré znemoZiiuju Dodévatelovi uskutoenit
pinenia podfa Zmluvy. Dodévatel nezodpovedd za
Skodu, pripadne uily zisk, pri preruseni distribiicie
elektriny alebo zniZeni jej kvality z dévedu poruchy na

iné okolnosti nezdvislé od véle

zabezpetif distribuéné sluZby a ostatné regulované sluiby
v silade s platnymi vieobecne zaviznymi pravnymi
prevadzkovym poriadkom PDS a v kvalite
podfa technickych podmienok pristupu a pripojenia do

zasielat Odberatefovi raz roZne spolu s faktirou informécie
o podiele jednotlivych zdrojov elektriny na dodavke
elektriny za uplynuly rok. O vplyve vyrobenej a dodanej
elektriny na Zivotné prostredie informuje Dodavatel na

ak vznikne Dodévatefovi povinnost uhradif kompenzaénid

-

r. daclodk

na nahradu 3kody, ktord Dod i vznikla v

poruienia tejto pavinnosti Odberatefa;

11. Dodévatel upravi fakturatné hodnoty podlfa ddajov, ktoré

Dodévatel dostane od PDS {najmi v pripade poruchy uréeného

platbu  Odberatefovi podfa  osobitnych  predpi

kompenzaéna platba bude uhradend do 60 dni po odstréneni
prigin nedadrzania $tandardu kvality. Povinnosti Dodavatela
stivisiace so Standardmi kvality dodédvky elektriny vritane
ich vyhodnocovania st uverejnené na webovom sidle

Dodavatefla: www.yse.sk,
4. Povinnosti Odberatefa:

a) po celi dobu trvania Zmluvy mat platne uzatvorend
afalebo 2abezpefif uzatvorenie zmluvy o pripojeni, na
zaklade ktorej bude OM, ktorého sa Zmluva tyka, pripojené
do distribugnej ststavy prisiuiného PDS a splitaf technické
a obchodné podmienky pripojenia do distribu¢nej ststavy
podfa Prevadzkového poriadku vydanéha prisluinym
PDS. Poruenie tejto povinnosti je podstatnym porudenim

Zmluvy;

b) bezodkladne oznamovaf Doddvatefovi vznik skutoZnosti,
ktoré maji za nésledok odpojenie OM od distribugnej

sustavy prisluného PDS a zinik zmluvy o pripojeni;
¢

technick 3iad

stave a posky na

prehliadky a skasky;

d) prijat technické opatrenia, ktoré zabrinia ovplyviiovaniu

kvality dodavky elektriny;

e) umoZnif PDS kontrolu elektroenergetickych zariadeni
ickych zariadeni,
ktaré ovplyvhiuju kvalitu elektriny v neprospech ostatnych
odberatefov a vykonat vietky poZfadované opatrenia PDS
nevyhnutné na zabezpelenie stability sistavy a dodrZanie

2 Aol i alak

a spdsob pri vania

kvality dodavok elektriny v prospech ostatnych;

f) dodrfiavat vietky povinnosti Odberatela podla zakona
o energetike, Previdzkového poriadku prisluiného PDS
a ostatnych prisludnych vieobecne zévdznych pravnych
predpisov vritane padmienak pripojenia stanovenych
v Prevddzkavom poriadku PDS. Poruienie tejto povinnosti

sa povaiuje za podstatné poruienie Zmluvy;

&

udriiavat odberné elekirické zariadenie v zodpovedajicom
ie PDS alebo nim
poverenym osobam technické udaje a spravy z odbornej

z dbévodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na
Doddvatela nemaf po dobu trvania Zmluvy viacerych
doddvatelov na doddvku elektring do OM uvedenych
v Zmluve. Nedodrfanie tohto 2ivizku Odberatefa sa
povaiuje za podstatné porufenie Zmluvy, ktoré opréviiuje
Dodévatefa odstipif od Zmluvy. Odstipenim od Zmluvy
z uvedeného dévodu nie je dotknuty narok Dodévatefla

3 Zakon €& 142/2000 Z. 2. v zneni neskoriich predpisov
2 § 19 ods. 6 zékona €. 142/2000 Z. z. v zneni zikana & 431/2004 Z. z.

w

10.

elektriny je Udaj o mnofstve odobratej elektriny na uréenom
meradle.

. Odpoltové ohdobie uréuje prisluiny PDS. Ak PDS zmeni

ek

odpo&tové pre OM, Dod4
s touto zmenou upravif Zmluvu.

[ je oprd y v stlade

. Mont4? uréeného meradla zabezpetuje PDS po uzavreti zmluvy

o pripojeni do distribuZnej ststavy medzi PDS a vlastnikom
OM a Zmluvy o zdrufenej dodivke medzi Dodavatefom
a Odberatelom, a po splneni stanovenych technickych

h) ozndmit Dodavatefovi zmenu Gdajov uvedenych v Zmluve meradia), pri¢om v tomto pripade maji Zmluvné strany prévo
v lehote do 5 dni od zmeny prislusnych skutoZnosti. na vzéjomné vyrovnanie bez sankcil.
Nesplneni te]to oz e] povi i je na farchu 12. Ak Odberatef neumoZni pristup k uréenému meradlu na tiely
Odb [z ap lje sa za pod p ie Zmluvy; odpoitu dodanej elektriny, spotreba elektriny sa uréi spdsoborn
i) uhradif Dodavatel’ovn spolu s cenau za pinenia podla Zmluvy stanavenym v previdzkovom poriadku prisluiného PDS.
aj daldie, s predmetom Zmluvy suvisiace platby, resp. 13.Prisluiny PDS je povinny pl informovat Odberatel:
poplatky, ak svojim konanim, resp. nekonanim spdsobil vznik o termine plinovanej vymeny urfeného meradla v zmysle
skutoZnosti alebo potrebu uskutoZnenia dal3ich tkonov platnych prévnych predpisov. Dévody vymeny uréeného
(sluZieb) zo strany Dodévatela, a tieto si spoplatiiované meradla vyplyvajui z predpisov PDS a/alebo z platnych prévnych
podla prisluiného cennika slufieb Dodavatefa alebo PDS predpisov a ide najmi o tieto dvedy:
(dalej len ,Poplatky”); a) vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na meradle;
j) ozndmit Dodévatefovi (pisomne alebo e-mailom na b} vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskdZanie
e-mailovii adresu, ktari Dodévate! oznami Odberatefavi pre meradla;
tento GZel) skutoZnost, e odoberd elektrinu aj na iny el ¢} vymena uréeného meradla pred uplynutim &asu platnosti
ako je vlastna spotreba, v opaénom pripade sa mé za to, Ze overenia.
Odberatel odoberd elektrinu pre viastni spotrebu, a to a
do momentu, kym Odberatel nenahlési Dodavatelovi opak.
Ak Odberatel odobers elektrinu aj na iny tigel ako je vlastna VI.CENOVE DOJEDNANIA, FAKTURACIA
spotreba, je povinny objem vlastnej spotreby v kWh oznamit A SPOSOB UHRADY PLATIEB
Dodavatelovi do 7 dnif po skonéeni fakturaéného obdobia;
k) v pripade zaujmu Odberatela o zmenu rezervovanej kapacity 1. Cena dodanej elektriny je st 4
pre svoje OM, poiadat Dodévatela o zab Eenie takejto a) vCenmku podfa dohodnutého produkty, ktory je deny
zmeny najneskér do predposledného pracovného dita vZmluve, alebo
pred uplynutim lehoty, v ktorej je v stlade s podmienkami b) vZmluve.
prisluinéha PDS, moZné potiadat PDS o zmenu rezervovanej 2. Informécle o cene elektriny méZe Odberatel ziskat v ktoromkolvek
kapacity. Poliadavka na zmenu musi byt v stlade ZC, na Linke VSE, pripadne na webovom sidle Doddvatefa: www.
s podmienkami prisluiného PDS, inak nie je Doddvatel vse.sk.
povinny takiito zmenu zabezpetit. 3. Pokial ma Odberateldohodnuty produkt podra Cennika, v pripade
. Odberatel je apravneny zmenif Dodavatela skdr, ako mu uplynie zmeny produktu v Cenniku priradi Dodévatel k OM Odberatefa
platnost Zmluvy, len po predchidzajicom pisomnom sihlase novy produkt. O priradenom produkte bude Odberatel pisomne
Doddvatela. Dodévatel md v takom pripade prévo na tihradu informovany. Pokial s tymto produktom nebude suhlasit, ma
odplaty za pripravenost plnit si svoje zdvazky za Zmluvy, a to bez zbytoZného odkladu privo pofiadat Dodévatela o zmenu
vo vyike 50 % z ceny za predpokladant dodévku elektriny za priradeného produktu.
bdobie odo diia ush \enia zmeny doddvatela elektriny a3 4, Ceny za distribliciu elekiriny a aostatné regulované slutby
do dita, ktorym mala platnost Zmluvy pdvodne skonéit {dalej sl fakmrova’né na zdklade platného a GEinného cenového
len ,Odplata za pripravenost”}. Odplata za pripravenost bude rozhodnutia URSO.
vypotitana ako siigin poctudnluvedenéhoobdobla prlemerne; 5. Ak dbjde k reguldcii ceny za doddvku elektriny dodévanej
dennej spotreby podfa posledného fakt ého 0odb I( podla Zmluvy, bude Dodévatel fakturovat
a ceny podla Zmluvy. V pripade, Je ide o Odb fa |k (;‘JL fovi cenu za dodévku elektriny v stilade s rozhodnutim
v predchadzajicom obdobi nebol fakturovany odber elektriny URSO a vybranym produktom podfa Zmluvy.
u Doddévatela, Dodavate! mé pravo uplatnif si voti Odberatelovi 6. K cene bude pripotitany odvod do Ndrodnéha jadrového fondu,
Odplatu za pripravenost vo vyske 500,- EUR. spotrebna dari z elektriny, DPH a ostatné dane a poplatky podla
. Doddvatel je opl y v mene Odb la poZadovat od platnych pravnych predpisov.
PDS informdcie o technickych Gdajoch tykajiicich sa dodavky /- Za zdrulent dodévku elektriny vystavi Dodévatefl faktdru za
a distribticie elektriny (najmi aktudlnu tarifu za distribtciu fakturaZné obdobie dohodnuté v Zmluve. Zirovedi Doddvatel
elektriny, informdcie o premerani statickych kondenzatorov, vo faktire v zmysle Zmluvy stanovi preddavkové platby na
o zmluvne dohodnutej hodnote utinnika tg ¢, maximalnu nasledujlice fakturatné chdoble. Odb I je povinny ich
rezervovanu kapacitu a rezervovanii kapacitu, resp. ampericki v uvedenej viZke a uvedenych lehotich uhradif. O vyske
hodnotu hlavného isti¢a pred elektromerom). a terminoch splatnosti preddavkovych platieb moZe byt
Odberate! informovany aj pisomne pri uzavreti Zmluvy.
8. Odberatel mdfe poZiadaf o tpravu preddavkovych platieb,
MERANIE A USKUTOENOVANIE ODPOETOV najneskdr viak 30 dni pred ich splatnostou. Ak Doddvatel
neschvali navrhovanu Gpravu, v platnosti ostdvaji pdvodné
. Meranie elektriny a odpoéty uréeného di b Zuje preddavk platby.
prislusny PDS. 9. Dodévatefl je oprivneny menit cenu za doddvku elektriny, ktord
. Spbsob  merania  elektriny,  vykondvanie  odpoltov je stanovens v prisluinom Cenniku Dodévatela. Dodavatel je
a poskytovanie nameranych ddajov sa riadi platnymi pravnymi povinny o zmene ceny za dodévku elektriny stanovenej v Cenniku
predpismi, ktorymi sa stanovujd podmienky merania elektriny Informovat Odberatela pred Gginnostou zmeny prostrednictvom
a odovzdivania technickych ddajov, a tie? technickymi svojho webovéha sidla alebo zaslanim oznamenia Odberatelovi
dmienkami prevadzk ia distribuénej ststavy. pisomne {pripadne e—mailom).
. Zdkladnym Udajom na fakturovanie ceny za zdruZentG dodavku 10. Odb fovi 5 roénym f: bdobim bude dorugend

k predpisanym preddavkovym platbém faktura za opakovanu
dodavku, a to v mesiaci splatnosti preddavkovej platby. Vo
faktlre vystavenej po ukonZeni prislusného fakturaéného
obdobia zohfadni Dodévatel sumy podfa faktir za opakovani
dodavku. Dodavatelva vyittovace] fakture vy€isli aj rozdiel medzi
celkovou fakturovanou sumou a skutoZne prijatymi platbami
Odt 1, {oplatok uhradi Odk [ v termine splatnosti
faktry spdsabom platby dohodnutom v Zmluve.

11.V pripade Odberatela s mesaénym fakturaénym obdobim zohfadni

dAdavk

podmienok na meranie elektriny, ak je montd éh
meradla moZna.

. Odberatel sa stard o urfené meradlo tak, aby nedodlo k jeho

poskodeniu alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod.
Vetky chyby na uréenom meradle vratane poru§en|a zaistenia

proti neopra lacii, ktoré Odb [ 2isti, ohldsi
Dodavateflovi bez zbvtoéného odkladu.

. PDS zabezpeZuj ie uréenych die! podfa osobitného
predpisu’.

. Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania Udajov

uréenym meradlom alebo zist! na uréenom meradle chybu

Dod:

T prijaté p é platby vo faktire za prisluiny
ny mesiac. Nedoplatok uhradi Odberatel v termine
splatnosti faktiry dohodnutom v Zmluve. O vyske preddavkoviich
platieb za zdruenii dedévku je Odberatel informovany na kaidej
mesatnej faktire alebo pisomne pri uzavreti Zmluvy.

12. Preplatok z vyti€tovacej faktiry uhradi Dodavatel Odberatefovi

v lehote splatnosti vyitovacej faktiry. Tento preplatok
je Dodévatel oprévneny 2apofital vofi najhlifZie splatnym
preddavkovym platbdm alebo inym pohfaddvkam, ktoré md
Dodévatel voli Odberatelovi.

Dodavatel elektriny vrati preplatok z vytiEtovacej faktviry

méie pofiadaf prostrednictvom Doda fa o jeho pr
u prisludného PDS. Prisludny PDS je povinny do 30 dni od
dorugenia pisomnej iadosti zabezpetit preskdSanie uréeného
meradla. Dodavatel je povinny Odberatela o vysledku skdiky
pisomne informovat bezodkladne po obdriani jej vysledku.
Prislu3ny PDS je povinny polas preskiidavania uréeného
meradla zabezpedif ndhradné uréené meradlo. Ak sa zisti
chyba uréeného dla, ktord presahuje chybu p

podla osobitného predpisu?, naklady spojené s preskdianim
a vymenou uhradi prislusny PDS. Ak neboli na urfenom
meradle zistené chyby, ktoré presahujii chybu povolend nodra

odb I elektriny, ak nedoilo k zapoéitaniu podla
predchadzajlcej vety:

a) bankovym prevodom na bankovy tifet Odberatela;

b} po3tovym periainym poukazom.

13.Ak pripadne def splatnosti platby na defi pracovného volna

alebo na deri pracovného pokoja, je diiom splatnosti nasledujuci
pracovny def.

14.Platba prostrednictvom bankového prevodu sa pavaluje za

uhradentt dfiom, ked bola riadne identifikovanad (oznagend
spravnym variabilnym symbolom} a pripisand v predpisanej
vy§ke na pnslu§ny bankovy GZet veritela. Platba prostrednictvom

osobitného predpisu, uhradi naklady spojené s presku
a vjmenou ten, kto o preski3anie afalebo vymenu poiiadal.

. Ziadost o preskuanie sprévnosti merania uréeného meradla

nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatif v lehote splatnosti
preddavkové platby alebo faktiru 2a odobrati elektrinu.
Néhradny spdsob uréenia mno#stva dodanej elektriny v pripade
poruchy uréeného meradla, v dbsledku ktorej nemoina ur&if
mno#stvo odobratej elektriny, alebo mimo uréeného terminu
odpottu, sa spravuje prisludnymi ustanoveniami Prevadzkového
poriadku PDS.

ého pefiainého poukazu sa povaZuje za uhradend diiom
odplsama platby z uttu dlfnika v prospech lZtu poitového
padniku alebo zloZenim hotovosti postovému podniku.

15.V pripade omeZkania s thradou akejkofvek platby podfa Zmluvy

16.Ak je Odberatel v omezk

mb¥e Dodavatel Odb Foi falk £ Grok z £kania vo
vyike 0,04 % dlinej €iastky za kaidy defi omeskania s dhradou

takejto platby.

i, Dod [ ma pravo jeho platbu
zapotitat v nasledujicom poradi: najprv na najskér splatné
droky z omedkania, sankiné poplatky, zmluvnd pokutu,



18.

20.

21,

22.

23.

24

25.

Poplatky, a potom na najskér splatnu istinu, a to bez ohfadu na
to, Ze Odberatel urti, ktory zdvazok plni.

. Vietky platby sa uhrddzaju sposobom dohadnutym v Zmluve.

Ak faktira nebude obsahovat Zislo G&u, Odberatel je povinny

uskutoénit platbu na &slo G¢tu Dodéavatefa uvedené v Zmiuve,

Ak Odk [ nedodriuje dohodnuty spdsob platby potas

doby 3 mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujicich platieb),

mbdZe sa zmluvne dohodnuty spésob platby zmenit na spbsob
plathy skutoZne pouZivany Odberatefom za tote obdobie aj bez
ho ia Odk Tovi.

V ban styku budui pouii
na prislune] faktdre.

. Pokial Odberatel poukd¥e platbu s nesprdvnym variabilnym
symbolom alebo ju poukile na iny bankavy iiéet Doddvatela,
ako Je uvedeny na faktiire, Dodavatel je opravneny platbu mu
vrétit ako neidentifik Ini a fak mu trok z 3kani;

1é variabilné symboly dené

32.Dodévatel ozndmi navrh zmeny ceny elektriny Odberatefovi

najneskdr 15 dnf pred zatiatkom plynutia vypovednej lehoty
podla €&l X. bod 8 OP. V rdmci st¢innosti je Odberatel povinny
oznamif Dodavatelovi najmenej 15 dni pred uplynutim lehoty
podfa predchddzajucej vety, Ze vyulije svoje oprdvnenie
vypovedat Zmluvu, alebo v tejto lehote deruéit Dodavatefovi
vypoved'

VII. ZABEZPEKA
1. Ak:

a} je Odberatel v ome3kani s dhradou preddavkovej platby
alebo vytGZtovacej faktiry a k Ghrade nedoflo ani v lehote
dodatone urtenej Dod forn;

b} Odberatel je v omeSkani s thradou akejkolvek platby voti

za oneskorené plnenie od ditumu splatnosti aZ do prijatia
spravne poukdzanej platby.
Na platby za zdruenu dodavku elektriny do OM, ktoré maji
rovnaké hankové mébie vyh it Doddvatel zligend
faktaru,
Ak je Odberatel v amegkani so zmluvne dohodnutou platbou,
Doddvatel ma pravo zaslaf mu pisomnd upomienku, ktord
obsahuje vyzvu na Jdhradu tejto zmluvne dohodnutej
platby v dodatoZnej lehote, pritom je oprévneny fakturovat
Odberatefovi nihradu nékladov za odoslanie upemienky podfa
cennika slufieb. Upomienka podfa tohto bodu OP méie byt
Dodévatelom vykonand formou pisomnej {tlaéenej} upomienky,
elektranlckej upcmlenky e-mailom alebo SMS spravou.
dohodnutej platby ani v dodatoénej
lehote stanovenej v upomienke sa povafuje za podstatné
porudenie zmluvy, pricom je Dodavatel opravneny:
a} poZladat PDS na naklady Odberatefa o obmedzenie alebo
preruZenie distribucie elektriny afalebo
b} odstitpit od Zmluvy.
Obe Zmluvné strany maju ndrok na vyrovnanie nesprdvne
fakturovanych sim. Opravy fakturovanej sumy v ddsledku
pouZitia chybnych ddajov pri vystaveni faktiry za prislusné
fakturagné obdobie (napr. nesprévny odpolet, pouZitie
nesprdvnej konStanty, poufitie nesprivnej ceny a pod.) budd

k é Dod fomn formou vy ia op j faktdry.
Dodé [ bude Odb i( fakturovaf Odplatu  za
pripravenost rovnakym spésobom ako riadnu zdruend
doddvku elektriny.

Dodévatel bude Odberatefovifakturovaf Poplatky v samostatnej
fakture, ktorii je Odberatel pavinny uhradit v termine splatnosti
na nej uvedenom, inak to bude pavaiované 2a omeXkanie so
zmluvne dohodnutou platbou.

26. Ak si Odberatel zvoli elektronicki formu faktiry, udefuje tymto

27.

v stilade s § 71 ods. 1 pism. b) z4kona &. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskor3ich predpisov sthlas na
to, aby mu Daodéavatel zasielal faktiru vyluZne v elektronickej
forme (dalej aj ako ,elektronicka faktira®) a berie na vedomie,
e Dodavatel mu nie je povinny zasielat aj faktiru v pisomnej
(tlagenej) forme.

Ak Odberatel pofiada o vyhotovenie faktiry v pisomnej
(tlafenej) forme, povafuje sa to za vyhotovenie odpisu
faktury. Elektronicku fakturu spristupfiuje Dodévatel vidy
v lehote urfenej pre vy faktiry Odb fovi na
webovom sidle Dodévatefa {Webcentrum); spristupnenie
mdie byt podmienené poufitim niektorého alebo viacerych
bezpeénostnych Gdajov. V pripade dohody s Odberateforn
spristupfiuje Dodévatel elektronickd faktiru zdroven aj
jej zaslanim na ilovi adresu o; G Odb forn
ako nezaheslovanu prilohu elektronickej posty. Dodavatel
nezodpoveds za pnpadne Zneutitie elektronlckej faktdry
zaslanej na ilovi adresu ] b Odb

Odberatel je oprévneny pofadaf o zmenu spésobu
vystavovania faktiry. Ak odberatel z akéhokolvek dévodu
pofiada o vyhotovenie odpisu faktary v pisomnej (tlaZenej)
forme, uhradi za tuto sluZbu odplatu pedfa cennika slu¥ieb.

V nadviznosti na ustanovenia zdkona & 609/2007 Z. z.
o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu
a 0 zmene a doplneni 2akona €. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani
z minerdlneho oleja v zneni neskorich predpisov Odberatef,
ktory poZaduje doddvku elektriny oslobodenej od spotrebnej
dane z elektriny a je driitefom povolenia na odber elektriny
oslobadene] od dane {dalej len ,povalenie na oslobodenu
elektrinu®), je povinny jedno vyhotovenie tohto povolenia
odovzdat Doddvatelovi najneskdr pri prvom odbere elektriny
oslobadenej od dane u tohto Dodévatefa. Dodévatel dodd
elektrinu oslobodeni od dane aZ po predloieni povolenia na
oslobadent elektrinu, ktoré bolo vydané pre Dodéavatela.

28.0dberatel, ktorému bolo doplnené pévodné povolenie na

oslobadenti elektrinu, vydané nové povolenie na oslobodent
elektrinu alebo ktorému bolo odfiaté povolenie na oslobodent
elektrinu, je povinny o tychto skutoZnostiach pisomne
informovat Dod fa najnesk6r do troch p ych dni odo
dfia vzniku tychto skutotnosti.

29.0dberatef, ktory je platitef dane a poladuje doddvku

elektriny bez spotrebnej dane z elektriny, je povinny predloZit
Dodavatelovi osvedZenie o registricii platitefa dane z elektriny.
Dodévatel elektriny doda elektrinu bez dane aZ po predloZent
osvedéenia o registracii platitela dane z elektriny.

30.0dberatel, ktorému bolo doplnené pdvodné osvedéenie

31.

o registracii platitela dane z elektriny, vydané nové osvedZenie
o registracii platitefa dane z elektriny alebo ktorému bolo
odfaté osvedéenie o registrdcii platitela dane z elektriny,
je povinny o tychte skutoZnostiach pisomne informovat
Dodidvatela najneskér do troch pracovaych dni ado diia vzniku
tychto skutotnosti.
V pripade, e Odberate! véas neozndmi Dodavatefovi zmeny
uvedené v bode 28 a 30 tohto &lanku, je povinny na ziklade
vyzvy nahradit Dod Tovi ndklady, ktoré mu z tohto
dévodu vznikli.

2 73kon & 251/2012 2. z. 0 energetike a o Zmene a doplneni niektorych zékonov; Whi4ska Uradu pre reguliciu sietovych odvetvi & 275/2012 2. 2., ktorou

lo& i innogy Sl ko s. 1. 0. a k thrade nedoglo ani
v Iehnte dodatoZne uréene] touto speloénostou;

¢) na majetok Odberatela bol podany navrh na konkurz alebo
retrukturaliziciu, zakala sa likvidicia Odberatefa, proti
Odberatefovi bolo zaZaté exekuéné konanie, bol vyhlaseny
konkurz alebo je Odberatel v predfeni (vykazuje zdporné
vlastné imanie};

d} méa Odberatel rozhodujicu majetkovi GZast v pravnickej
osabe, ktora je diinikom Dodévatefla, pritom rozhodujicou
majetkovou t&asfou sa rozumie majetkovy podiel vyi3i ako
50%;

e) je Odb I v i ovlddanej alebo ovlddajd
osoby vo vzfahu k difnikovi Dodavatefa v zmysle §GSa
Obchodného zékannika;

f) je Odberatel persondlne prepojeny s diZnikom Dodavatela,
a to takym spésabom, e v 3tatutirnych orgénoch dinika
a Odberatefa sG o | len EiastoZne tie isté fyzické osoby
(dalej len ,Clenovia Statutdrnych organov”} alebo osoby
v postaveni blizkych aséb k Elenom 3tatutsrnych orgénoy;
je rating Odb fa priradeny r spoloénosfou
zaoberajliicou sa hodnotenim bonity ugastnikov trhu horsi
ako limit uvedeny dalej (index spolonosti Creditreform
hor3t ako 300, rating Standard & Poor’s horsi ako BBB- alebo
rating spoloZnasti Meody’s hori ako Baa3);

h) je evidovany dlh Odberatela voti Socidlnej poistovni alebo
vodi inym prednostnym veritelom, pri¢om vyka tohto dihu
presiahla 1000 EUR atebo dlh trvd dlh3ie ako 3 po sebe idlice
mesiace;

je Doda i d od Odb fa zlofenie

pefiainej zébezpeky a to a¥ do vysky trojmesacnej platby

za zdrufent dodavku elektriny. Pri vypoéte vyiky ziberpeky

v zmysle predchadzajiicej vety sa zohfadnia vietky Zmluvy

uzatvorené medzi Dodédvatefom a Odberatefom, na zéklade

ktorych sa uskutoZiiuje dodavka elektrlny do OM Odberatela

v €ase, ked' vzniklo opra Dy poiad zloienie

peRaZnej zébezpeky od Odberatela.

. Dodévatel je oprivneny zlofeni zébezpeku pouiit na

uspokojenie vietkych svojich splatnych pohladavok, ktoré
mé voéi Odberatefovi. V pripade poufitia zdbezpeky podla
predchédzajlicej vety je Odberatel povinny zibezpeku doplnit
do pdvodnej vyiky.

. Ak Odberatel nezlofi alebo nedoplni pofadovani pefiaZni

zébezpeku v priebehu 14 dni od doruZenia pisomnej vyzvy,

povaZuje sa to za podstatné porudenie Zmluvy a Dodédvatel ma

prévo prostrednictvom PDS prerusit distribaciu elektriny a/

alebo od Zmluvy odstapit, ak Odberatel:

a} neposkytol Dod Tovi ind pri i zab '
Dodé T prijal ako d &na

b) v tejto lehote nepreukdfe, ¥e %iadost Dodévatela je
neopodstatnend.

ktor(i

. Ak niektora z okolnosti uvedenych v bode 1 tohto &anku nastala

pred zafatim doddavky elektriny na zéklade Zmluvy, Dodavatel
nie je do zloZenia zabezpeky v urenej vyZke povinny zafaf
dodavat elektrinu Odb i

Prijatd zdbezpeka trva dovtedy, kym nepomind dévody,
ktoré viedli k jej zlofeniu. Odberatel ma pravo podat Ziadost
o zrulenie zdbezpeky, pritom musi zéraved uviest skutoZnosti,
ktoré jeho ¥adost odévodiiuju. Dodévatel je povinny vyjadrit
sa k tejto 1|adost1 do 30 dni od dorugenia fiadosti. Ak je ¥iadost
Odt If \en3, zib ka sa zru¥f ku diu uréendmu
vo vyjadreni Dodévatel’a najneskér viak do 14 dni od odoslania
vyjadrenia.

VIIl. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

1. Ak sa Odberatel dopusti neoprivneného odberu elektriny,

ktory je definovany v § 46 zékona o energetike, jeho konanie sa

povaiuje za podstatné poruenie Zmluvy a Dodévatel mé préve:

a} prostrednictvom PDS prerudit alebo obmedzit distriblciu
elektriny do OM Odberatela;

b) odstdpif od Zmluvy.

. Odberatel je povinny uhradif poikedenému subjektu Zkadu

spdsobent neopravnenym odberom elektriny a néklady s tym
stvisiace.

IX. REKLAMACIE
1. Reklamécia je najmd podnet Odberatefa adresovand
Dod: fovi, ktorym sa Odt [ domaha zodpovednosti

Dodévatela za chyby nim poskytovanych plneni, pri¢om takito
chyba trva v Ease uplatnenia reklamdcie a zérovef Odberatel
faduje od Doda fa urciti napi alebo ndhrad

7a chybné pinenie. Ufelom reklamicie je predovietkym
dosiahnut, aby boli odstrinené zistené chyby.

4k

3.

10.

11.

o

. D fr

. Ak reklamacia

Ak je vysledkom vy3etrenia reklamdcie preplatok,

Odberatel md pravo reklamovat najma: kvalitu poskytnutych
zmluvnych plneni, odpofet urfeného meradla, fakturéciu
poskytnutych zmluvnych plneni, prerugenie alebo ohmedzenie
plneni alebo iné zistené chyby siivisiace s poskytovanim plneni
Dodévatela (dalej aj ako ,predmet reklamécie”}. Ak sa stane
chyba pri fakturdcii {(najmd z dévodu nesprévneho odpottu,
z dévodu nesprévneho vwpo&ty, pouZitim nesprévnej sadzby),
maji Zmluvné strany narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu
fakturovanych sim. Ak Odberatel’ zisti chybu vo fakture, bez
ého odkladu za3le Dod:; Tovi aciu s uvedenim
reklamovanych skutoénostf s prilofenim podkladov potrebnych
na predetrenie reklamacie. Odberatel ma prévo reklamovat aj
iné chyby. ku ktorym do#lo pri plneni Zmluvy
klamdciu predetrf a vysledok pre3etrenia pisomne
ozndmi Odberaterow v lehote 30 dni od doruZenia reklamacie,
pokial zo zdkona alebo inej pravnej normy nevyplyva ind
lehota’,

.V pripade neopodstatnenej reklamécie je Dodavate! opravneny

fakturovat Odb fovi naklady s jej p
podra prisluiného cennika slufieb Dodévatefa alebo PDS.

. Odberatel si md¥e uplatnif reklamdciu najma:

pisomne na adrese: Vychodoslovenska energetika a. s.,
Mlynska 31, 042 91 Kosice;

telefonicky na Linke VSE: 0850 123 333;

osobne v ktoromkolvek ZC;

e-mailom: info@vse.sk.

. Podame ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamaciu,

musi Zitatelne obsahovat:

a} identifikiciu Odberatela:

i. meno a priezvisko/nazov Odberatela;

ii. bydlisko/sidlo vrétane PSC;

z4kaznicke Eislo, resp. &islo uzatvarenej Zmluvy;

iv. 1C0—ak je pridelené;

presny popis reklamovanej skutotnosti a odévodnenie

reklamédcie spolu s pripadnou dokumenticiou a daldimi

podstatnymi skuto€nostami déleZitymi na posidenie
reklamécie;

¢) identifikaéné udaje tykajdce sa predmetu reklamdcie;

d) identifikaéné Udaje reklamovanej faktury spolu s variabilnym
symbolom, ktorej sa reklamacia tyka (pokial Je reklamovand
faktira);

8) zoznam &isel OM, ktorych sa reklamacia tyka (pokial ide
o reklamdciu, ktora sa tyka konkrétnych OM);

f) zoznam &isel elektromerov, ktorych sa reklamacia tyka

a zistené stavy na meradlich tychto elektromerov (pokial je

reklamované meranie);

podpis  Odberatefa, pokiaf nejde o  rekiaméciu

prostrednictvom prostriedkov elektronickej komunikacie

alebo reklaméciu nahldsenii na Linke VSE.

neobsahuje vyifie uvedené ndlefitosti

a Dodévatel nevie identifikovat Odberatela, bude povafovand

2a neoprdvnenu.

=

B

. Pokial Odberatel v priebehu riefenia reklamécie Dodévatefom

oznémi Dodévatefovi nové skutognosti, ktoré sa tykaju uz
podane] reklamicie, tieto novouplatfiované ndroky tykajiice sa
reklamdcie bud( pova2ované za novi reklaméceiu.

Reklamécia musi byt uplatnend bez zbytoZného odkladu po
zisteni chyby.

Za defi uplatnenia reklamécie sa povaiuje:

a) pri osobnom doruZeni - datum petiatky o potvrdeni prijatia
reklamécie;

pri poStovych zdsielkach — datum dorulenia reklaméacie
Dodévatelovi podla peiatky doZlej posty;

pri dorugeni elektronickou podtou — defi vygenerovania
d| de potvrdzujicej jej prijatie;

d) pri telefonickom uplatneni - defi telefonického hovoru.

b

[

I
ickej

. Reklamacia nema odkladny Gginok na splatnost faktiry.
.Pri predetrovani reklamdcie je Odberate! povinny umoinit

PDS skontrolovat priamo na OM meradlo, pripadne poskytnif
ind sufinnost, ktoré si potrebné na objektivne reklamaéné
konanie.

resp.
uhradu v {ehote

donlatak innd 7l
tak, pi

4 strana zrealizuj
splatnosti uvedenej v opravnej fakture.

. UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

. Zmluva uzavrets na dobu uréitd zanika uplynutim doby, na ktora

bola uzavreta. Ak je Zmluva uzavretd na dobu uréitd a zaroven
je v nej dohodnuté, 3e doba trvania Zmluvy sa predlZuje
o daldich 12 kalenddrnych mesiacov, a2 to aj opakovane,
k predffeniu trvama Zmluvy dﬁjde ak Odberatel nedoruéi
ozr Dod: fovi, e trvad na ukonéeni zmluvy
{dalej len ,Ozndmenie o neprolongovani Zmluvy*), najskdr &
mesiacov a najneskér 3 mesiace pred uplynutim doby trvania
Zmluvy alebo pred uplynutim kaZdEJ daliej predfienej daby
trvania Zmluvy. Na Oznd o prolongovani Zmluvy
2 dévodu zmeny Dodévatela sa hfadi, akoby nebolo doruéene,
ak Odberatel alebo novy dodavatel ¥iada v
lehote {v prévnych predpisoch, resp. Prevadzkovom ponadku
PDS) o zmenu Dodéavatela ku ditu nasledujdcemu po dni, ked'
mé podla ozndmenia uplynif platnost Zmluvy, pritom Zmluva
sa predluje, tak ako je upravené v Zmluve.

. Zmluva mbie byf ukonéend dohodou Zmluvnych strdn, a to

najm# v pripadoch, ak Odberatel doloZi, Ze ukonZuje odber
elektring v OM 2z dévodu prevodu nehnutefnosti, zmeny
sidla a pod. Odberatel musi pofiadaf o ukonZenie Zmluvy
podla predchadzajicej vety najmenej 20 pracovnych dni
vopred a umoinif Dodévatelovi vykonanie (konov sivisiacich
s ukonéenim odberu.

dobudnutim Gé&i i Zmluvy sa ruiia vietky doterajie

. Reklamiciou nie je Zladosf Odberatefa o opravu for Y

ndlefitosti faktury [napr nespravne; poitovej adresy, ktoru
Qdb [ spd d¢innostou) a Fiadost

o preskﬁganie meradla.

sa ustanovuji $tandardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodévky elektriny

2mluvné vzfahy suws;ace s dodavkou elektriny uzavreté
medzi T ky Y i alebo ich pravaymi
predchedcami do OM uvedenych vZmluve.




a.

~

w

. Zmluvné strany sG opré

V pripade zrudenia jednej zo zmluvnych strdn a prechodu jej
préav a povinnosti na pripadnych pravnych nastupcov ma druha
zmluvna strana do 1 mesiaca od ozndmenia zrudenia prévo
odstupif od Zmluvy.

. Zmluva méZe byt ukonéend zo strany Dodévatela odstipenim

v pripadoch, ktoré sd tymito OP alebo Zmluvou definované ako

podstatné poruZenie Zmluvy zo strany Odberatefa, a to najma:

a) v pripadoch neoprdvneného odberu na OM v zmysle zdkona
o energetike;

b) ak je Odberatel v omeikani so zmluvne dohodnutou

platbou a neuhradil ju ani v lehote uréenej Doddvatelom

v upomienke;

ak sa preuké¥e, fe tdaje uvedené Odberatefom v Zmluve

alebo prehldsenia Odberatelfa su nepravdivé afalebo ak

Odberatel neuvedie Dodavatelovi tidaje alebo poskytne

nepravdivé Gdaje nevyhnutné na podanie Uplnej Ziadosti

o uskutoénenie zmeny Dodavatela u PDS;

v pripadoch zévaZnéh 3enia prevadzk

prisludného PDS Odbemtefom

v pripade neplnenia povinnosti vyplyvajucich Odberatelovi

70 zékona o energetike, zdkona o reguldcii a sivisiacich

predpisov;

f) ak Odberatel svajim odberom ohrozuje bezpe&nost,

spolahlivost alebo kvalitu dodévky elektriny;

ak Odberatel nie je viastnikom OM a viastnik OM potiada

o zmenu odberatela na OM.

c

d ého poriadku

e

B

. Odstupenie od Zmluvy je uéinné difom dorugenia pisomného

ozndmenia o odstGpeni druhej zmluvnej strane, ak nie je
dohodnuté inak. Ozndmenie o odstipeni od Zmluvy sa
v pripade neprevzatia zasielky povaZuje za doruZené v posledny
den iiloZnej lehoty na poste alebo v def odmietnutia prevzatia
zésielky. Odstipenim od Zmluvy nie je dotknuty ndrok na
ndhradu Zkady, na zmluvni pokutu, ndroky vyplyvajlice
z porufenia Zmluvy a tychto OF, ani iné ustanovenia, ktoré
podla Zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu maji trvat aj po
skon€eniZmluvy.

. Odberatel je oprévneny odstipif od Zmluvy v pripade

podstatného paruienia Zmluvy zo strany Dodévatela, a to
v pripade, ak Dod4 ) b & odb fovi dohodnutd
doddvku elektriny a distribuéné a ostatné regulované shuzby
v stlade s podmienkami Zmluvy. Od. od Zmluvy musi
byt pisomné a je G€inné diiom jeho dorutenia Doddvatelovi.

é pisomne vypovedat Zmluvu
uzavretd na dobu neuréitti bez uvedenia dévodu. Vypovednd
lehota je jeden mesiac a zadina plynif od prvého dAa
kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po doruteni pisomnej
vypovede druhej Zmluvnej strane a skonéi sa uplynutim
posledného diia prislugnét i Na vypoved Zmluvy
2 dévodu zmeny Dodavatefa sa hfadi, akoby nebola doruend,
ak Odt [ alebo novy doda I nepaZiada v stanovenej
lehote {v pravnych predpisoch, resp. Previdzkovom poriadku
PDS) ¢ zmenu Dodéavatefa ku dfiu nasledujicemu po dni, ked
mé podla vypovede uplynif platnast Zmluvy, pricom Zmluva
zostdva aj nadalej v platnosti.

. Ak bo! s Odberatelom dohodnuty zavizok odberu, pri ukongeni

Zmluvy je Dodévatel opravneny tento zivizok Odberatelovi
fakturovat v koneénej fakture.

10.Ak je Zmluva uzavretd pre viac OM, mdie ddjst k ukenéeniu

zmluvného pinenia pre kafdé OM zvidst.

11.Po zéniku Zmluvy Dodavatel vystavi faktiru za zdruZenti

dodévku elektriny ku dfiu ukonZenia odberu, resp. odpojenia
OM {tzv. faktura ukonfeného odberu), ktori je Odberatel
povinny uhradit.

XI. PREDCHADZANIE 3KODAM

1

2.

. Za okoll i vyl

b) zisielka nebola vyzdvihnutd v uréenej lehote, pritom za derl
doruZenia bude pova¥ovany posledny deid dloZnej lehoty
na poite;

¢) nebolo moiné ndjst adresdta na adrese uvedenej v Zmluve,
a preto dorugenie nebolo moiné, pricom za def dorutenia
bude povaZovany posledny deil GloZnej lehoty.

. Pisomnosti, okrem pisomnosti uvedenych v bodoch 1, 7 a 8 &l

X OP a v bode 14 Zl. XIV OP, je mo¥né dorufavaf aj elektronicky,
prostrednictvom e-mailu na e-mailovt adresu zmluvnej strany,
ktori zmluvnd strana na tento (&el ozndmila druhej zmluvnej
strane alebo kratkou textovou spravou (dafej len ,SMS”) na
telefénne &islo, ktoré zmluvna strana ozndmila druhej zmluvnej
strane. Pisomnosti doruované prostrednictvom e-mailu alebo
SMS, sa povaZujii 2a doruZené nasledujici pracovny defi od ich
odoslania, aj ked'si ich druhd zmluvnd strana neprefitala.

. Zmluvné strany si povinné ozndmif si zmenu adresy na

dorutovanie, zmenu elektronicke] adresy (e-mail) ako aj zmenu
telefénneho &isla.

. Do doby dorugenia cznamenia o zmene adresy je zmluvna

strana oprivnend odosielat pisomnosti na posledni znému
adresu druhej zmluvnej strany.

XII\. PREHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

1. Ka¥da zmluvnd strana tymto voii druhej zmluvnej strane

prehlasuje, fe vietky skutoZnosti uvedené niZiie pod pism. a}

aZ d) vo vzfahu k jej osobe ku dfiu uzavretia Zmluvy su pravdivé

a spravne:

a) zmluvnd strana je oprévnend a mé plnd pravnu spdsobilost
v stilade s prislugnymi prévnymi predpismi uzavriet Zmiuvu
a spinif svoje zdvizky z nej vyplyvajice. Zmluva bola
zmluvnou stranou riadne a platne schvilena a uzavretim
zaklada platné, 2avizné a vymahatelné privne povinnosti
zmluvnej strany v silade s platnymi pravnymi predpismi;

b) uzavretim Zmluvy, ani plnenim zaviizkov z nich vyphyvajicich
nedéjde k porufeniu fiadneho zakladatelského alebo

bdobného dok zmlh j strany, ani akéhokalvek

zmiuvného & iného zdvizku zmluvnej strany, stidneho
alebo sprdvneho rozhodnutia, ktoré je pre zmluvna stranu
zévazné alebo sa vztahuje na majetok zmluvnej strany &
jeho &asf, ani fiadneho prévneho predpisu vztahujiceho sa
na zmluvnd stranu;

¢} s vynimkou sihlasov a povoleni, ktoré uz zmluvna strana
ziskala, nie je na strane zmluvnej strany k uzavretiu Zmluvy,
ani na splnenie zavizkov 2 nich vyplvvajuclch poZadovany
iadny stihlas, udelenie vynimky, schvals , prehl; ie, ani

9.

10.

osobnych udajov sa aplikuju primerane. Doddvatel je opravneny
vyuZivat zdznamy volani na zékaznicku linku Dodévatela vylugne
pri uplatfiovani prav a vykone povinnosti vyplyvajicich zo
Zmluvy a tychto OP. Odberatef sdhlasi, aby nahrévky hovorov,
ktoré realizuje a archivuje Doddvatel, v silade s vyidie
uvedenym slGZili v pripade potreby ako rozhodujici hlasovy
zéznam a jeden 2 ddkaznych prostriedkov v pripadnych sporoch.

. Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vritane tychto OP)

stane neG¢éinnym alebo neplatnym, nem3 tito skuto€nost vplyv
na platnost a GZinnost ostatnych ustanoveni Zmliuvy okrem
pripadov, ak by tieto ustanavenia boli vzdjomne neoddelitelné.
Zrluvné strany sa v tomto pripade zavizuji nahradit nedginné
ustanovenie hiinnym a neplatné ustanovenie platnym, a to
tak, aby najlepsie zodpovedalo pdvodne zamysfanému obsahu
a Ucelu nedZinného alebo neplatného ustanovenia. Do doby

hrad. podfa predchéd j vety plati zadpovedajica
liprava vieobecne zévaznych prévnych predpisov SR.

. V pripade, e pravne predpisy SR vydané po uzavreti Zmluvy

znemoznia Dodévatefovi pinit si povinnosti podfa Zmiuvy a/
alebo k riadnemu plneniu povinnosti Dodévatela zo Zmluvy
bude nevyhnutné uzavrief dalsiu Zmluvu/Zmluvy alebo dadatok
k Zmluve, predovietkym v pripade vydania novéha alebo novely
ul e)ustujucehn Zékona o energehke a/alebo vykondvacieho

dvneh pravidla pre fungovanie trhu
s elektrmou, sa Zmluvne strany zavﬁzu]u do 15 dni od doruéenia
vyzvy Dodévatela Odb Tovi uzavriet dodatok k Zmluve af

alebo uzavriet novid Zmluvu/Zmluvy tak, aby sa mohlo riadne
pokraovat v plneni utelu existujiicej Zmluvy, t. j. pokradovat
v obchodnom vzfahu Dodévatela a Odb fa. Odb I sa
zavazuje akceptovaf navrh Upravy existujicej Zmluvy afalebo
navrh novej Zmiuvy/Zmliv, ktoré budii tvorit sidast vyzvy
Dodavatefa, za predpokladu, Ze Gpravou existujicej Zmluvy &
navou Zmluvou/Zmiuvami neddjde k zhordeniu jeho postavenia
vo vzfahu s Doddvatefom nad rdmec, ktory si vyZaduja predpisy
vydané pa uzavreti Zmluvy,

Pravne vzfahy Zmluvnych strdn, ktoré nie si upravené v Zmluve
aviychto OP, sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
Ku diiu skonéenia Zmluvy zanikaji vietky préva a povinnosti
zmluvnych strdn vyplyvajice zo Zmluvy s vynimkou tych
zévazkov obsiabnutych v jej lach, z povahy ktorjch
vyplyva, Ze maju trvat aj nadalej.

.Zmiuvné strany sa zavizuji prijat vietky moZné opatrenia na

konkrétne rieSenie akychkolvek nezhéd a sporov, ktoré mozu
vzniknif 2 plnenia Zmluvy, alebo v sivislosti s nim. Rozpory
vzniknuté z neplnenia dohodnutych podmienok budu rieené
pokusom o zmier zistupcami oboch strdn. V pripade, Ze neddjde
k dohode, bude predmetny spor predloieny na doriedenie

povolenie akejkorvektretej osohy, ani podanie ozl ia Ei
podanie akejkofvek tratej osobe;

d) zmluvnd strana sa vzhfadom na svoje majetkové pomery
nenachadza v situacii, ked by spliala pedmienky na podanie
navrhu na vyhldsenie konkurzu na svo] majetok alebo
povolenie redtrukturalizécie.

2. Dodavatel dalej prehlasuje, e je dr¥itefom platného povolenia

na podnikanie v energetike v rozsahu ,dodévka elektriny” podfa
zakona o energetike.

XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmiuvné strany sa zavizujd, fe bud chranif a utajovat pred

tretimi osobami déverné informécie. Ziadna zo zmluvnych stran
bez pisomného sihlasu druhej zmluvnej strany neposkytne
informiécie o obsahu Zmluvy s vynimkou verejne publikovanych
informacii, a to ani v Ciastkovom rozsahu, tretej strane
s vynimkou oséb ovlddajucich a2 oséb ovlddanych rovnakou
ovladajlcou osobou a s vynimkou poskytnutia tychto informacii
Doda fom daliim spolot v ramci skupiny, ak je to

Zmluvné strany sa zavizuji navzdjom sa informovaf o v
skutoénostiach, o ktorych st si vedomé, Ze by mohli viest ku
Ekodam a usilovat sa o odvritenie hroziacich 3kéd.

Zmluvné strany su zhavene zodpovednostl 2a Eiastogné alebo
uplné neplneni sti vyplyvajiicich zo Zmluvy, a to
v pripadoch, ked' toto neplnenie bolo vysledkom okolnosti
vyluujicich zodpovednost v zmysle §374 Obchodného

s ohladom na dani situdciu nevyhnutné.

2. Rovnakym spdsobom budu strany chranit déverné informacie

a skutoénosti tvoriace obchodné tajomstvo tretej osoby, ktoré
boli touto trefou stranou poskytnuté niektarej zo zmluvnych
stréan s dovolenim ich daldieho pouditia. Zavézok ochrany
utajenia trvd po celi dobu trvania skutofnosti tvoriacich

zikonnika £.513/1991 Z. z. v platnom zneni alebo za podmienok
vyplyvajumch 2 platnych pravnych predpisov

dnosf je povafovand prekazka,
ktord nastala po uzavreti Zmluvy nezdvisle od vdle jednej zo
zmluvnych stran a brani jej v plneni povinnostl, ak sa ned3
rozumne predpokladaf, Ze by tito prekdzku alebo jej nasledky
odvrétila, Strana dotknutd okolnosfami wyluZujicimi jej
zodpovednost je povinnd o tychto okolnostiach bezodkladne
pisomne informovat druhd zmluvnd stranu a wvyzvaf ju
k rokovaniu.

. Na pofiadanie predlo¥ zmluvng strana odvolavajlica sa na

okolnosti vyluEujice d druhej zml j strane

déveryhodny dékaz o takejto skuto&nosti. Pokial sa Zmluvné
strany nedohodnu inak, budi pe vzniku ckelnosti vyluéujicich
zodpovednost pokraovat v plneni svojich zavizkov podfla
Zmluvy, pokial je to rozumne moiné a budii hladaf ing
alternativne prostriedky na plnenie Zmluvy, ktorym nebrania
okolnosti vylutujice zodpovednost.

. Zmluvné strany sa zavdzuji postupovat v pripade hroziaceho

alebo existujiceho stavu nidze podfa prisludnych pravnych
predpisov.

xn DORUCOVANIE
1. Pisomnosti, ktoré zmluvnd strana zasiela prostrednictvem po3ty

ako doporugenu zisielku alebo zasielku s doruZenkou, sa na

udely Zmluvy povajuji za darufené druhej zmluvne] strane

{splnomocnenému zastupcovi — osobe pre poitovy styk], aj ak:

a} adresit odoprel prijat zasielku, pri¢om za defi dorugenia
bude povaZovany defi odopretia prevzatia zésielky;

. Odb ! udeluje

obchodné taj alebo trvania zaujmu ochrany dévernych
informécii.

3, Zmluvné strany mdZu spristupnif ddverné informacie svojim

poradcom alebo inym poskytovatefom slufieb, ako aj organom,
ktoré poZaduji dané informacie v silade s prisfuinymi pravnymi
predpismi. Zmluvné strany st povinné vykonaf vietky potrebné
kroky, aby vietky osoby a organy, ktaré ziskali déverné
informécie podla tohto &ldnku, zachovévali ich d8vernost.

n Zmluvy Dodd i sthlas so
zasielanim sprav, informécii, potvrdeni o doruten( spra, urgencil
a inych ozndmeni vo veci Zmluvy a jej plnenia prostrednictvom
elektronickych  prostriedkov, predovietkym elektronickou
po¥tou, krdtkych textovych sprav {SMS) na elektronicky kontakt
Odberatefla, pokial Odberatel ma takyto kontakt k dlspozlcu
Tento sdhlas sa dale]
oznameni v elektromckej aj v pisomnej forme vo veci dodavok
elektriny a suvisiacich sluZieb Dodavatels odb
Odberatel md prave odmietnut obchodné informdcie zaS|eIane
elektronickou formou v zmysle platnych pravnych predpisov.

fahuje aj na ol obch

5. Odberatel sihlasf so spracovanim udajov uvedenych v Zmluve

v informagnom systéme Doddvatela.

6. Dodavatel Je oprdvneny zaznamendvaf a uchovdvat vietky

volania Odberatela na zdkaznicku linku Dodévatefa. Pri
komunikécii prostrednictvom zikaznickej linky Dodévatefa je
Doddvatel opravneny pofadovat od Odberatefa poskytnutie
identifikaénych ddajov, a tieto si zakonnym spdsobom overit
s ciefom overenia totoinosti Odberatela. Neposkytnutie
tychto (dajov Odberatefom alebo poskytnutie nespravnych
afalebo neuplnych fidajov zaklada pravo Doddvatela odmietnuf
potiadavku Odberatela. Ak zdznamy valani obsahuji osobné
lidaje Odberatela, ustanovenia predpisov upravujticich ochranu

14.

16.

17.

18.

prislusné sudu SR. Tymto nie si dotknuté ustanovenia
platnych pravnych predpisov tykajice sa mimostidneho riedenia
sporov.

.V pripade, Ze sti v Zmluve dojednania odlifné od ustanoveni

tychto OF, prednost ma Gprava v Zmluve.

. Vetky névrhy Zmliv (dalej len Névrhy") ktnré Doddévatefl zaslal

0Odb Tovi a neboli Odb fom p é a dorufené spit
Dodavatelovi, sa povaZuji ako Odberatel’om akceptované,
ak Odberatel zaZal plnit svoje povinnosti vyplyvajice z tychto
Navrhov. Za ded platnosti a UZinnosti Zmluvy uzatvorenej
prijatim Névrhov sa povaZuje def, ked' Odberatel prvykrét splnil
akiikofvek svoju povinnost vyplyvajiicu z Navrhov.
Dodadvatefl je opravneny zmenit OP alebo ich nahradit nowymi
obchodnymi podmienkami. Dodévatefl je povinny o ich zmene
informovat Odberatela najneskér 30 dni pred t&nnostou
Zmeny prostrednlctvam svojho webového sidla (www.vse.sk}
alebo zaslani ia Odb { {pripadne
e-mailom). Ak Odberatel ihlasi so zmenou OP, ktord mu
Dodévatel oznémil v zmysle tohto bodu a tito zmena ma za
asledok pod: U zmenu pi Zmluwy, prév a povinnosti
vyplyvajuclch Odberatelovi zo Zmluvy, je oprévneny pisomne
odstdpit od Zmluvy. Odstipenie od Zmluvy musi byt
dorugené Doddvatefovi najneskdér 15 dni pred planovanym
diom G&innosti zmeny OP. Prévne dEinky odstupenia od
Zmluvy nastanit a Zmluva zanika diiom, ktory bezprostredne
predchidza difiu prvého moZného terminu zmeny dodévatela
elektriny v zmysle energetickej legislativy nasledujicim po
dni zverejnenia alebo jia zmien OP Doddvatel
Odberatelovi a doruc‘.em odstipenia Odberatela od Zmtuvy.
Ak ddvodom od. bol ihlas so zmenou OP, v ase
od nadobudnutia G&nnosti zmien OP do zaniku Zmluvy sa na
zmluvny vztah aplikujii zmenené OP. V pripade, Ze Odberate!
po uverejneni oznamenia Doddvatelom neadstipi od Zmluvy
spbsobom vymedzenym v tomto bode alebo sa s Doddvatefom
nedohodne inak, znamend to, fe Odberatel akceptoval navrh na
zmenu OP a je povinny plnif Zmluvu podla novych/zmenenych
OP, ktoré st potam pre obe Zmluvné strany zavazné.

.Odberatel nemé¥e postipit alebo previest svoje préva

a povinnost vyplyvajice zo Zmluvy alebo vzniknuté za zédklade
Zmluvy ako celok alebo ich &ast bez predchadzajiceha
pisomného sihlasu Dodavatela.

Za platny prejav v8le Doddvatela sa povaiuje aj taky prejav,
ktory je uskutoZneny na listine vyhotovene] Dodévatefom
so skenovanym podpisom oprdvnenych osdb zastupujicich
Dodavatefa.

OP nadobddaji uZinnost 1. janudra 2021. Diiom Ginnosti
tychto OP sa zdrovedA rudi GEinnost predchéadzajicich
obchodnych podmienok.

Platnost tychto OP zaniké dG€innostou novych obchodnych
podmienok, ktoré nahradia tieto OP.






