
Príloha č. 1 (Katalóg požiadaviek) k Prílohe č. 1 Zmluvy p dielo 210/2022 K NR SR

ID 
POŽIADAVKY

(zvoľte si 
konvenciu 

označovania)

KATEGÓRIA 
POŽIADAVKY

_funkčná 
požiadavka
_nefunkčná 
požiadavka
_technická 
požiadavka

OBLASŤ POŽIADAVKY
NÁZOV

POŽIADAVKY
DETAILNÝ POPIS POŽIADAVKY

VLASTNÍK 
POŽIADAVKY

NÁZOV 
MODULU

(príslušnosť 
požiadavky k 

modulu)

Odpove
ď 

UCHÁD
ZAČA 

v 
procese 

 VO

Kde je vo Vašej PONUKE popísané riešenie ?
Poznámka

(doplňujúci popis; príp. ODKAZ na popis v 
ponuke)

ID návrhu 
riešenia z 

detailný návrh 
riešenia (DNR)

SPôSOB 
DODANIA

 (implementácia 
dodávateľom)

Identifikácia
USE CASE

Identifikácia 
TEST CASE

Použité 
TESTOVACIE 

DÁTA
pri teste

Použité 
PROSTREDIE

pre test
(overenie 

funkčnosti)

SPôSOB 
OVERENIA

ODBERATEĽO
M

VÝSLEDKY 
TESTOV
(status)

POZNÁMKA

Funkcna 
poziadavka

Základné požiadavky Kompletná správa dokumentov
Informačný systém musí zabezpečovať kompletnú správu listinných aj 
elektronických dokumentov. 

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Základné požiadavky Kontrola termínov
Riešenie musí umožniť kontrolovať termíny uložené jednotlivými osobami na 
jednotlivých úrovniach

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Podateľňa Evidencia doručenej pošty
Riešenie musí umožniť evidenciu všetkej došlej pošty z externého prostredia do 
organizácie/OVM/ a poslancom NR SR

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Podateľňa Evidencia odoslanej pošty
Riešenie musí umožniť evidenciu všetkej odoslanej pošty z organizácie do 
externého prostredia

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Podateľňa Evidencia interných záznamov Riešenie musí umožniť evidenciu interných registratúrnych záznamov
Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Podateľňa
Evidencia a správa externých adresátov a 
odosielateľov

Riešenie musí umožniť evidenciu a správu externých adresátov a odosielateľov 
(integrácia s registrom právnickych osôb a fyzických osôb)

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Podateľňa e-hárok Riešenie musí umožniť podporu e-podacieho hárku
Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Podateľňa Pripojenie naskenovaného obrazu
Riešenie musí poskytovať možnosť pripojiť naskenovaný obraz dokumentu 
priamo k registratúrnemu záznamu

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Podateľňa Vytvorenie reg. Záznamu z mailu
Riešenie musí poskytovať možnosť vytvoriť registratúrny záznam priamo z 
emailu užívateľa registratúry

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Podateľňa Pridelenie registratúrnych záznamov
Riešenie musí umožniť pridelenie registratúrnych záznamov na vybavenie 
vedúcemu organizačnému útvaru a spracovateľovi

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Podateľňa Vypĺňanie formulárov ÚPVS
V systéme musia byť vypĺňateľné formulárepublikované v ÚPVS a všetky čo má 
K NR SR vypublikované v ÚPVS plus rozhodnutie a úradný list. (eForm)

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Podateľňa Stav odosielania záznamov
Riešenie musí umožniť evidenciu stavu odosielania jednotlivých 
záznamov/vybavení

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Denník spisov a denník 
záznamov

Vytváranie spisov
Riešenie musí umožniť  vytváranie    spisov     (elektronických,     
neelektronických,     kombinovaných) a stanovenie vecnej skupiny (pridelenie 
registratúrnej značky spisu podľa platného registratúrneho plánu K NR SR)

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Denník spisov a denník 
záznamov

Vytváranie obsahu spisu
Riešenie musí umožniť vytváranie obsahu spisu, zakladanie registratúrnych 
záznamov v spise

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Denník spisov a denník 
záznamov

Prečíslovanie spisov Riešenie musí umožniť prečíslovanie spisov pri prechode na nový rok
Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Denník spisov a denník 
záznamov

Vybavenie záznamu Riešenie musí umožniť vybavenie doručeného registratúrneho záznamu
Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Denník spisov a denník 
záznamov

Vybavenie spisu Riešenie musí umožniť vybavenie/uzatvorenie spisu
Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Denník spisov a denník 
záznamov

Nastavenie agendy

Riešenie musí umožniť automatické nastavenie agendy podľa vstupného 
elektronického formulára (napr. Doručený záznam prostredníctvom formulára, 
ktorý je verejný na stránke slovensko.sk Napríklad oznámenie verejného 
funkcionára o majetkovom priznaní bude automaticky presmerovaný do 
agendy majetkových priznaní. Záznam, ktorý bude vychádzať z interných 
vytvorených formulárov (napr. vytvorenie vlastného registratúrneho záznamu) 
po vyplnení všetkých povinných údajov automaticky prejde do denníka 
záznamov a priradí sa mu číslo).

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

Na 
základe 
výsledk
u DNR V prámci cenovej ponuky predkladáme 

užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Denník spisov a denník 
záznamov

Vyhľadávanie a filtrovanie
Riešenie musí umožniť vyhľadávanie a filtrovanie registratúrnych záznamov 
podľa kľúčových slov aj kontextovo

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Denník spisov a denník 
záznamov

Tlač obsahu spisu Riešenie musí umožniť tlač obsahu spisu a spisového obalu
Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Denník spisov a denník 
záznamov

Tlač zostáv
Riešenie musí umožniť  tlač výstupných zostáv a protokolov (napr. pri 
odovzdaní agendy alebo do Registratúrneho strediska) 

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Denník spisov a denník 
záznamov

Export dát
Riešenie musí umožniť export dát z tabuľkových prehľadov do tabuľkového 
procesora (MS Excel a kompatibilné)

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Denník spisov a denník 
záznamov

Sledovanie lehôt

Riešenie musí umožniť sledovanie lehôt pre vybavenie registratúrnych 
záznamov, emailová notifikácia a kontrola na blížiaci sa termín vybavenia, 
emailová notifikácia poslancom (prípadne asistentom) o prijatých externých 
záznamoch

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Registratúrne stredisko Správa ukladacích jednotiek Riešenie musí umožniť správu ukladacích jednotiek
Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Registratúrne stredisko Preberanie spisov Riešenie musí umožniť preberanie spisov z organizačných útvarov
Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Registratúrne stredisko Tlač preberacích protokolov Riešenie musí umožniť  tlač preberacích protokolov
Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

KROK 1)
INICIAČNÁ FÁZA

(obsah tvorí OBJEDNÁVATEĽ - PRED spustením VO)

KROK 2)
VEREJNÉ OBSTARÁVANIE

VYJADRENIE UCHÁDZAČA / ZÁUJEMCU
(PROCES VO - odpovede UCHÁDZAČA - potrebné vyplniť za každú požiadavku)

KROK 3) 
REALIZAČNÁ FÁZA

(obsah tvorí DODÁVATEĽ - po dokončení VO a podpise Zmluvy)

KROK 4)
OVERENIE DODANIA
OBJEDNÁVATEĽOM



Funkcna 
poziadavka

Registratúrne stredisko Ukladanie spisov Riešenie musí umožniť  ukladanie spisov do ukladacích jednotiek
Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Registratúrne stredisko Lokalizácia ukladacích jednotiek Riešenie musí umožniť  lokalizácia ukladacích jednotiek
Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Registratúrne stredisko Sprístupňovanie spisov a záznamov
Riešenie musí umožniť  sprístupňovanie spisov a záznamov z jednotlivých 
ukladacích jednotiek

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Registratúrne stredisko Tlač zoznamu prírastkov Riešenie musí umožniť  tlač zoznamu prírastkov
Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Registratúrne stredisko Vyraďovacie konanie
Riešenie musí umožniť  podporu vyraďovacieho konania (termíny na 
vyraďovacie konanie)

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Registratúrne stredisko Automatické vyraďovacie konanie
Riešenie musí umožniť automatické vyraďovacie konanie a možnosť manuálnej 
úpravy správcom registratúry

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Registratúrne stredisko Rozšírenie a úprava registratúrneho plánu Riešenie musí umožniť možnosť rozšírenia a úpravy registratúrneho plánu
Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Registratúrne stredisko Zaručená konverzia Riešenie musí umožniť zaručenú konverziu dokumentov
Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Správa registratúry Podpora správy
Riešenie musí umožniť podpora správy vo všetkých oblastiach (podateľňa, 
registratúrne stredisko,archív )

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Správa registratúry Správa číselníkov
Riešenie musí umožniť správu číselníkov (organizačná štruktúra, organizácie, 
osoby a pod.)

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Správa registratúry Správa používateľov a privilégií
Riešenie musí umožniť správu používateľov a privilégií/prístupov vrátane 
privilégií/prístupov k dokumentom

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Správa registratúry Zaraďovanie používateľov do skupín Riešenie musí umožniť zaraďovať používateľov do skupín
Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Správa registratúry Správa ročníkov Riešenie musí umožniť správu ročníkov
Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Správa registratúry Správa ročnej uzávierky Riešenie musí umožniť správu ročnej uzávierky
Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Správa registratúry Správa agend Riešenie musí umožniť správu agend
Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Záznamy 
špecializovanej 
registratúry

Vytváranie rôznych evidencií
Riešenie musí umožniť vytváranie rôznych evidencií v špecializovanej 
registratúre (vrátane inej agendy spracovávanej v iných produkčných 
systémoch)

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno, 
úpozorň
ujeme 
že 
špecializ
ované 
registrat
úry sú 
upraven
é v 
rámci 
všeobec
nej 
registrat

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Záznamy 
špecializovanej 
registratúry

Vlastné číslovanie Riešenie musí umožniť vlastné číslovanie pre každú agendu (jednoznačný 
identifikátor)

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno, 
funkčná 
 
požiada
vka 
músi 
byť v  
súlade 
zo 
zákono
m 
archívoc
h a 
registrat

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Záznamy 
špecializovanej 
registratúry

Kategorizácia podľa typov agendy
Riešenie musí umožniť kategorizáciu podľa typov agendy prostredníctvom 
identifikátora

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Záznamy 
špecializovanej 
registratúry

Kategorizácia podľa typov záznamov
Riešenie musí umožniť kategorizáciu podľa typov záznamov prostredníctvom 
identifikátora

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Záznamy 
špecializovanej 
registratúry

Riadenie prístupov Riešenie musí umožniť riadenie prístupu podľa typov zásielok/dokumentov
Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno, 
funkčná 
 
požiada
vka 
músi 
byť v  
súlade 
zo 
zákono
m 
archívoc
h a 
registrat

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov



Funkcna 
poziadavka

Záznamy 
špecializovanej 
registratúry

Oddelenie procesu evidencie
Riešenie musí umožniť oddeliť proces evidencie rôznych typov zásielok a 
dokumentov podľa oprávnení k nim

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno, 
funkčná 
 
požiada
vka 
músi 
byť v  
súlade 
zo 
zákono
m 
archívoc
h a 
registrat

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Záznamy 
špecializovanej 
registratúry

Nastavovanie metadát
Riešenie musí umožniť nastavovanie metadát pre riadenie bezpečnosti (napr. 
GDPR a pod.) ktoré umožnia zvláštny režim riadenia prístupu k záznamu

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno, 
funkčná 
 
požiada
vka 
músi 
byť v  
súlade 
zo 
zákono
m 
archívoc
h a 
registrat

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Záznamy 
špecializovanej 
registratúry

Evidencia a správa príručných registratúr
Riešenie musí umožniť evidenciu a správu viacerých špecializovaných 
príručných registratúr

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno, 
funkčná 
 
požiada
vka 
músi 
byť v  
súlade 
zo 
zákono
m 
archívoc
h a 
registrat

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Záznamy 
špecializovanej 
registratúry

Diferenčné nastavenie umiestnení a 
ukladacích jednotiek

Riešenie musí umožniť v rámci špecializovaného registratúrneho strediska 
diferenčné nastavenie umiestnení a ukladacích jednotiek

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno, 
funkčná 
 
požiada
vka 
músi 
byť v  
súlade 
zo 
zákono
m 
archívoc
h a 
registrat

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Záznamy 
špecializovanej 
registratúry

Automatické postúpenie záznamu
Riešenie musí umožniť automatické postúpenie záznamu špecializovanej 
registratúry do produkčného systému

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno, 
funkčná 
 
požiada
vka 
músi 
byť v  
súlade 
zo 
zákono
m 
archívoc
h a 
registrat

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Reporting Odosielanie reportov

Riešenie musí umožniť odosielanie reportov:
 -report za ľubovoľné časové obdobie
 -report za ľubovoľné oddelenie alebo organizačný útvar
 -report na doporučené, obyčajné a prioritné zásielky
 -report na typy zásielok 

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Reporting Prijímanie reportov

Riešenie musí umožniť prijímanie reportov:
 -report za ľubovoľné časové obdobie
 -report za ľubovoľné oddelenie alebo organizačnú zložku
 -report na spôsob doručenia zásielok do organizácie
 -report na typy prijatých listov
 -report na počet prijatých zásielok za obdobie 

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov



Funkcna 
poziadavka

Reporting Reporty k záznamom a spisom

Riešenie musí umožniť reporty k záznamom a spisom
 -report za ľubovoľné časové obdobie
 -report vybavených / nevybavených záznamov
 -report nevybavených v stanovenom termíne
 -report neuzatvorených a otvorených spisov z predchádzajúceho kalendárneho

roka (prechodová tabuľka)
 -report pridelených záznamov na jednotlivých spracovateľov
 -report histórie
 -report - so znakom hodnoty „A“, bez znaku hodnoty „A“
 -report archívnych dokumentov presunutých po vyraďovacom konaní do 

archívu + ich umiestnenie v škatuli
 -odovzdávací protokol do RS
 -registratúrny plán
 -návrh na odovzdanie spisov do registratúrneho strediska
 -odovzdanie spisov do registratúrneho strediska
 -návrh na vyradenie spisov so znakom hodnoty A
 -návrh na vyradenie spisov bez znaku hodnoty
 -protokol o vyradení spisov bez znaku hodnoty
 -protokol o vyradení spisov so znakom hodnoty A 

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Reporting Vypožičiavanie spisov

Riešenie musí umožniť reporty k vypožičiavaniu spisov
 -report za ľubovoľné časové obdobie
 -vybavené - požičané / nevybavené + stav
 -vrátený / nevrátený (aj s informáciou o dodržaní stanovenej lehoty)

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Skenovanie Označovanie čiarovým kódom Riešenie musí umožniť označovať dokumenty čiarovým kódom
Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Skenovanie Párovanie skenovaných dokumentov
Riešenie musí umožniť párovanie skenovaných dokumentov so záznamom v 
registratúre na základe čiarového kódu

Odborný garant 
procesu

Obeh 
dokumentov

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Vyhľadávanie Vyhľadávanie vo všetkých druhoch evidencií
Riešenie musí umožniť vo všetkých druhoch evidencií vyhľadávať aj na základe
zadaných metadát alebo fulltextovo podľa zadaného reťazca

Odborný garant 
procesu

Správa 
registratúry

áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Integrácie Funkčné požiadavky na integráciu na ÚPVS

Riešenie musí vďaka integrácii na ÚPVS umožniť:
- automatické prijatie e-podania z eDesku (elektronickej schránky) do systému 
pre správu registratúry
- zobrazenie prijatých podaní z eDesk pre podateľňu
- celé podanie existuje iba v elektronickej forme, papierový dokument nie je k 
dispozícii  
- rozbalenie správy do čitateľnej formy
- transformáciu elektronických správ na registratúrne záznamy
- pridelenie na spracovateľský útvar
- odoslanie rozhodnutia prípadne iného odoslaného záznamu do eDesku 
príjemcu zo systému pre správu registratúry
- transformáciu registratúrnych záznamov na elektronické správy
- odoslaný záznam existuje iba v elektronickej forme, papierový dokument nie 
je k dispozícii  
- podpisovanie je realizované prostredníctvom mandátneho certifikátu, 
kvalifikovaného elektronického podpisu, kvalifikovanej zaručenej elektronickej 
pečate a časovej pečiatky alebo výnimočne kvalifikovaným elektronickým 
podpisom
- automatické pečatenie odosielaných správ
- automatický monitoring doručenia správy a priloženie doručenky k záznamu

Odborný garant 
procesu

Integrácie áno

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna 
poziadavka

Integrácie Funkcionality API rozhrania

API rozhranie musí umožňovať minimálne nasledovné funkcie:
Vo všetkých druhoch evidencií
o Vytvorenie záznamu
o Úprava záznamu
o Poskytnutie kompletných metadát záznamu
o Vyhľadávanie v záznamoch 
Prílohy (dokumenty)
o Vytvorenie dokumentu k záznamu
o Úprava dokumentu
o Poskytnutie kompletných metadát dokumentov
o Vyhľadávanie v dokumentoch 
Správa registratúry
o Kompletné rozhranie umožňujúce správu používateľov, rolí a organizačnej 
štruktúry
o Kompletné rozhranie umožňujúce správu číselníkov

Odborný garant 
procesu

Integrácie áno

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov



Funkcna poziadavka Integrácie Technické požiadavky na API rozhranie

Zároveň API bude plniť nasledovné technické požiadavky:
-všetko čo je verejné musí byť publikované pre ISVS MW
 -všetky integračné datasety musia pri poskytovaní údajov poskytnúť aj 

informáciu:
 --ak údaje obsahujú osobné údaje, musia obsahovať informáciu o klasifikácii 

týchto údajov z hľadiska GDPR. Ak neobsahujú osobné údaje musia poskytnúť 
informáciu o tom že neobsahujú.

 --ak údaje obsahujú osobné údaje, musí existovať aj integračná služba s 
rovnakým datasetom ale anonymizovanými osobnými údajmi

 --oak údaje obsahujú údaje klasifikované v zmysle zákona o kyberneƟckej 
bezpečnosti, musia obsahovať informáciu o ich klasifikácii
-pre každý ISVS musia existovať integračné služby:

 --služba umožňujúca prehľadať všetky uložené osobné údaje minimálne na 
základe základe uložených osobných údajov, ich klasifikácie, účelu spracovania, 
doby spracovania

 --služba umožňujúca vykonať trvalú anonymizáciu osobných údajov na základe 
uložených osobných údajov, ich klasifikácie, účelu spracovania, doby 
spracovania atď.
-dokumentácia musí obsahovať katalóg integračných služieb.
 -počet špecializovaných integračných rozhraní musí byť minimalizovaný, väčšina 

služieb bude poskytovaných prostredníctvom univerzálnych synchrónnych a 
asynchrónnych rozhraní
 -väčšina služieb musí byť realizovaných ako asynchrónne  kvôli minimalizácii 

závislosti integrovaných systémov z hľadiska dostupnosti
 -pre všetky nastavenia autenƟzácie a autorizácie v ktorejkoľvek časƟ ISVS musí 

vždy existovať integračné rozhranie ktoré umožní v plnom rozsahu čítať 
existujúce role, oprávnenia a používateľov. Zároveň musí existovať integračné 
rozhranie ktoré umožní nastavovanie rolí, oprávnení a používateľov v plnom 
rozsahu z externého systému (identity management system)
 -pre všetky logované informácie musia existovať read only integračné rozhrania 

Odborný garant procesuIntegrácie

ciastocn
e, 
nutna 
analyza

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna poziadavka Integrácie Informácia o zmene stavu Akýkoľvek worlkflow musí vedieť poskytnúť informáciu o zmene stavu s 
príslušnými metadátami

Odborný garant procesuIntegrácie áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna poziadavka Integrácie Link na podpísanie formulára z externého IS

Architektúra API musí umožňovať prispôsobiť postupnosť jednotlivých krokov 
spracovania v súlade s kontextom integrovaného informačného systému. 
Zároveň musí vedieť v prípade vyplnenia formulára z externého informačného 
systému poskytnúť link na elektronické podpísanie formulára ktorý je možné 
spustiť priamo zo zdrojovej aplikácie.

Odborný garant procesuIntegrácie áno V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna poziadavka Formuláre Schvaľovanie formulárov Každý krok v schvaľovaní  môže schváliť používateľ ktorý má pridelenú 
príslušnú rolu (je členom skupiny alebo priamo pridelený) 

Odborný garant procesuObeh dokumentov áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna poziadavka Základné požiadavky Zasielanie emailových notifikácií Riešenie musí umožniť zasielanie mailových notifikácii Odborný garant procesuSpráva registratúryáno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna poziadavka Základné požiadavky Overovanie elektronických podpisov Riešenie musí umožniť overovanie elektronických podpisov Odborný garant procesuSpráva registratúryáno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaZákladné požiadavky Certifikácia 
SW na správu registratúry IS eREG, musí byť certifikovaný MV SR podľa výnosu 
525/2011 minimálne na vysokú úroveň zhody. Dodávateľ je povinný 
dodatočne zabezpečiť aj certifikáciu v znení opatrenia MV SR č. 203/2021 Z. z.

Odborný garant procesuSpráva registratúryáno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaIntegrácie Integrácia na elektronické schránky ÚPVS

Registratúra musí byť integrovaná na systém elektronických  schránok ÚPVS 
(prostredníctvom Middleware). Požaduje sa ovládacie rozhranie 
REGISTRATÚRY ktoré umožní integráciu na integračnú platformu MIDDLEWARE 
objednávateľa v rozsahu ktorý umožní obojsmernú dátovú výmenu

Odborný garant procesuIntegrácie
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V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna poziadavka Integrácie Integrácia na Active Directory a Single Sign On Registratúra musí byť integrovaná na Active directory K NR SR vrátane single 
sign-on 

Odborný garant procesuIntegrácie áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna poziadavka Integrácie Integrácia na Middleware Registratúra musí byť integrovaná na ISVS Middleware (ESB) Odborný garant procesuIntegrácie

áno, 
verejný 
obstará
vateľ 
nezadefi
noval 
rozhrani
e pre 
integrač
nú 
platfor
mu 
MIDDLE
WARE

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov



Funkcna poziadavka Integrácie Integrácia na DMS Registratúra musí byť integrovaná na ISVS DMS (prostredníctvom Middleware) Odborný garant procesuIntegrácie
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V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaLicencie Počet licencií

Dodávateľ zabezpečí licenciu pre softvér IS eREG pre 250 konkurenčných 
(súbežne pracujúcich) používateľov, ktorá pokryje všetky požadované 
parametre pre produkčné prostredie. Licencia musí zohľadňovať výkonnostné 
požiadavky a škálovateľnosť výkonu. Licencia musí pokrývať vysoko dostupné 
riešenie a musí byť rozšíriteľná až do 700 užívateľov. (Potreba takéhoto 
rozšírenia sa nevzťahuje na začiatok nábehu IS eREG do produkcie. Potreba 
takéhoto rozšírenia prichádza do úvahy v budúcnosti a môže byť predmetom 
ďalšieho rozvoja).

Odborný garant procesuSpráva registratúryáno

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaLegislatíva Súlad s legislatívou

Riešeie musí byť v súlade s nasledovnou legislatívou LEGISLATÍVNE ŠTANDARDY
Ústava Slovenskej republiky č. 460/1992 Zb. v znení neskorších predpisov
Ústavný zákon č. 397/2004 Z. z. o spolupráci Národnej rady Slovenskej 
republiky a vlády Slovenskej republiky v záležitostiach Európskej únie
Ústavný zákon č. 227/2002 Z. z. o bezpečnosti štátu v čase vojny, vojnového 
stavu, výnimočného stavu a núdzového stavu v znení neskorších predpisov
Zákon NR SR č. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku NR SR v znení neskorších 
predpisov
Zákon č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov
Zákon č. 400/2015 Z. z. o tvorbe právnych predpisov a o Zbierke zákonov 
Slovenskej republiky a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov
Zákon č. 357/2004 Z. z. o ochrane verejného záujmu pri výkone funkcií 
verejných funkcionárov v znení neskorších predpisov
Legislatívne pravidlá tvorby zákonov č. 19/1997 Z. z. (uznesenie Národnej rady 
Slovenskej republiky č. 519 z 18. decembra 1996, uznesenie Národnej rady 
Slovenskej republiky č. 1146 zo 6. novembra 2008 a uznesenie Národnej rady 
Slovenskej republiky č. 1169/2018 zo 16. mája 2018)
Podrobnejšie pravidlá rokovania Národnej rady Slovenskej republiky 
(uznesenie Národnej rady Slovenskej republiky zo 4. februára 1997 č. 522 a 
uznesenie Národnej rady Slovenskej republiky z 22. marca 1999 č. 208)
Pravidlá hlasovania na schôdzach Národnej rady Slovenskej republiky 
(uznesenie Národnej rady Slovenskej republiky uznesením zo 4. februára 1997 
č. 523)
Elektronická forma podávania a doručovania materiálov Národnej rade 
Slovenskej republiky (uznesenie Národnej rady Slovenskej republiky č. 
1146/2008 zo 6. novembra 2008 a uznesenie Národnej rady Slovenskej 
republiky č. 1169/2018 zo 16. mája 2018)
Oznámenie Ministerstva zahraničných vecí Slovenskej republiky č. 486/2009 Z. 

Odborný garant procesuSpráva registratúry
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V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaLegislatíva  Dodržanie aktuálneplatných štandardov ISVS IS eREG musí umožniť konfiguráciu služieb tak, aby boli v súlade s platnými 
štandardami pre informačné technológie verejnej správy.

Odborný garant procesuSpráva registratúryáno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaRegistratúrny poriadok Vypracovanie registratúrneho poriadku Požaduje sa vypracovanie komplexného nového registratúrneho poriadku K NR 
SR optimalizovaného pre softvér IS eREG

Odborný garant procesuSpráva registratúry
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V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaManažérske produkty Vypracovanie manažérskych produktov

Požaduje sa vypracovanie manažérskych produktov podľa Metodiky riadenia 
QAMPR, dostupnej na 
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-qa/riadenie-
kvality- qa/index.html , resp. metodika, platná v čase plnenia, a podľa výnosu o 
štandardoch pre informačné technológie verejnej správy, resp. legislatívy, 
platnej  v čase plnenia.

Odborný garant procesuSpráva registratúryáno V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaŠkolenia Realizácia školení

Požaduje sa realizácia školenia v nasledovnom rozsahu:
 •školenie administrátorov – do 5 ks
 -Inštalačný a konfiguračný postup
 -Havarijný plán
 -Administráciu systému v plnom rozsahu funkcionality soŌvéru IS eREG
 •školenie sekretárok – do 30 ks
 •školenie užívateľov – do 250 ks

Odborný garant procesuSpráva registratúryáno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaHavarijný plán Vypracovanie Havarijného plánu 

Bude vypracovaný Havarijný plán pre navrhnuté riešenie, ktorý musí 
obsahovať detailné postupy obnovenia normálnej činnosti v súlade s 
vypracovanými smernicami.

Musí obsahovať dokumentáciu procesu zálohovania a obnovy softvéru IS eREG 
v takom rozsahu, aby podľa nej bolo možné nastaviť riadenie kontinuity 
prevádzky. Pri procese obnovy musí byť uvedený čas v ktorom je možné 
systém IS eREG obnoviť do pôvodného stavu za predpokladu že podporná 
infraštruktúra K NR SR je funkčná

Odborný garant procesuSpráva registratúryáno

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna poziadavka Základné požiadavky Formát elektronických formulárov Riešenie musí umožniť príjem, spracovanie a vytváranie elektronických 
formulárov (XML/eFormuláre)

Odborný garant procesuSpráva registratúryáno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna poziadavka Denník spisov a denník záznamovSpracovanie záznamov Riešenie musí umožniť spracovanie záznamov spracovateľom alebo riadiacim 
pracovníkom organizačného útvaru

Odborný garant procesuSpráva registratúryáno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna poziadavka Záznamy špecializovanej registratúryZabezpečenie evidencie obehu písomností Riešenie musí umožniť zabezpečenie evidencie obehu písomností na 
detašovanom pracovisku K NR SR (Účelové zariadenie Častá-Papiernička)

Odborný garant procesuSpráva registratúryáno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaIntegrácie Centrálne úradné doručovanie
Registratúra zabezpečí prostredníctvom integrácie na ÚPVS doručovanie 
úradných dokumentov v elektronickej forme prostredníctvom modulu 
centrálneho úradného doručovania (CÚD)

Odborný garant procesu áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaIntegrácie MDÚRZ Systém musí byť pripravený na dlhodobé uchovávanie elektronických 
dokumentov

Odborný garant procesu áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov



Ne-Funkcna poziadavkaIntegrácie Elektronické schránky v rámci NR SR

Požaduje sa implementácie pre nasledovné elektronické schránky 
 -Kancelária Národnej rady SR
 -Mandátový a imunitný výbor NR SR
 -Výbor NR SR na preskúmavanie rozhodnuơ NBÚ
 -Výbor NR SR pre nezlučiteľnosť funkcií
 -Národná rada SR

Všetkých 5 subjektov má samostatné IČO a sú orgánmi verejnej moci. V 
eDesku Slovensko.sk sú evidované ako podriadené organizácie K NR SR, ale sú 
na nich nastavené oprávnenia tak, že iba zamestnanec výboru (alebo iného 
vecne príslušného útvaru) a predseda OVM má do schránky prístup. Všetky 
musia byť napojené na jeden spoločný IS eREG. Tieto subjekty dnes disponujú 
existujúcim IS eREG. Požadujeme riešenie pre všetky subjekty prostredníctvom 
jedného elektronického informačného systému registratúra s tým, že každý 
subjekt musí mať samostatne nastaviteľné privilégia a správy doručované z 
eDesku. Tieto
subjekty nemajú a nebudú mať každý vlastnú podateľňu. Ide o jeden IS eREG

Odborný garant procesu áno

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Technicka poziadavkaIntegrácie Integračné rozhranie
Ovládacie rozhranie IS eREG musí obsahovať API ktoré umožní dátovú výmenu 
s inými informačnými systémami tak, aby bola v súlade s platnými štandardami 
pre ISVS.

Odborný garant procesuIntegrácie áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna poziadavka Integrácie Ukladanie dokumentov v DMS s metadátami

Všetky dokumenty spracovávané v IS eREG musia byť ukladané v informačnom 
systéme DMS spolu s metadátami dokumentu. V prípade ak v čase 
implementácie nebude mať VO v prevádzke DMS, bude IS eREG dočasne 
ukladať dokumenty v IS eREG. Po zavedení DMS dodávateľ dokumenty 
presunie do DMS a zabezpečí aby všetky nové dokumenty boli ukladané do 
DMS.

Odborný garant procesuIntegrácie áno V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaSchvaľovacie procesy Generické workflow procesy

Budú vytvorené nasledovné generické worflow procesy:
- workflow na pripomienkovanie dokumentov,
- workflow na   schvaľovanie   dokumentov   vrátane   možnosti   elektronického   
  podpisovania a viacnásobného elektronického podpisovania,
- workflow na   schvaľovanie   formulárov   vrátane   možnosti   elektronického   
podpisovania a viacnásobného elektronického podpisovania,
- workflow pre neformálne vyjadrenie, vzatie záznamu na vedomie,
- možnosť vytvárania elektronických formulárov a následne spúšťania workflow 
na schvaľovanie a na pripomienkovanie vrátane možnosti elektronického 
podpisu a viacnásobného elektronického podpisu.

Odborný garant procesuObeh dokumentov
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užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaPrevádzka Udržateľnosť projektu

Minimálna doba udržateľnosti projektu je 48 mesiacov. Udržateľnosť projektu 
znamená udržanie (zachovanie) výsledkov realizovaného projektu. Obdobie 
udržateľnosti projektu sa začína v kalendárny deň, ktorý bezprostredne 
nasleduje po kalendárnom dni, v ktorom došlo k ukončeniu I. etapy diela v 
zmysle zmluvy o dielo.

Odborný garant procesu áno V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaPrevádzka Rozšírená servisná podpora
Po dodávke diela sa požaduje zabezpečiť poskytovanie rozšírenej servisnej 
podpory pre dodávané riešenie na obdobie 9 rokov (ráta sa od odovzdania 
I.etapy dial a spustenia do produktívnej prevádzky).

Odborný garant procesu áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaPrevádzka Zabezpečenie služby technickej podpory

Požaduje sa zabezpečenie  služby technickej podpory prevádzky a údržby v 
nasledovnom rozsahu:

 1.správa, posudzovanie, riešenie a odstraňovanie Incidentov a problémov v 
stanovených lehotách, ktoré zahŕňa:

 a.pravidelnú profylakƟku prostredia a kontrolu funkčnosƟ IS eREG v 
stanovených lehotách

 b.priebežnú idenƟfikáciu abnormálneho správania, t. j. monitoruje plánované / 
schedulované procesy pre spracovanie a publikovanie dát, sleduje výkonové 
parametre, vykonáva pravidelnú kontrolu nastavenia IS eREG podľa 
posledného odsúhlaseného (schváleného) stavu konfigurácie systému,

 c.priebežné sledovanie, kontrolu a vyhodnocovanie záznamov z logov,
 d.akơvne upozorňovanie K NR SR zhotoviteľom na možné zlepšenia a úpravy 

alebo zmeny IS eREG
 e.akơvne upozorňovanie K NR SR zhotoviteľom na vzniknuté incidenty, ako aj 

stavy systému, pri ktorých môže dôjsť, resp. ktoré môžu viesť k vzniku 
akýchkoľvek Incidentov alebo Bezpečnostných incidentov,
 f.realizáciu školení v priestoroch K NR SR alebo prostredníctvom 

videokonferencie (v tomto prípade nesmú vyniknúť pre K NR SR žiadne ďalšie 
náklady),

 g.aktualizáciu komplexnej dokumentácie k IS eREG,
 h.podporu pri realizácii prevádzkových zásahov (podpora prevádzky IS eREG);
 2.ďalšie dodávky, činnosƟ a práce nevyhnutné pre zachovanie funkčnosƟ a 

prevádzkyschopnosti IS eREG, ktoré nie sú výslovne stanovené ako povinnosť 
Zhotoviteľa,

Odborný garant procesu áno

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Ne-Funkcna poziadavkaPrevádzka Zabezpečenie služby technickej podpory - paušál

Paušálne služby zahŕňajú zabezpečovanie bežnej servisnej podpory prevádzky 
IS eREG, ako aj poskytovanie podpory pre zaistenie spoľahlivej, kontinuálnej a 
bezpečnej prevádzky v súlade s aktuálnymi platnými požiadavkami:

 o poskytnuƟe nových verzií so zapracovanými legislaơvnymi zmenami
 o poskytnuƟe nových verzií s opƟmalizovanými funkciami
 o poskytnuƟe nových verzií s rozšírenou funkcionalitou všeobecného charakteru
 o poskytnuƟe nových verzií IS eREG v dôsledku zmien v informačných 

technológiách, alebo dôsledku riešenia problémov/incidentov
 o distribúciu nových verzií IS eREG v zmysle predchádzajúcich bodov
 o upozorňuje na potrebu inštalácie nových verzií a zabezpečí aktualizáciu 

komponentov softvéru IS eREG tak, aby nedošlo k výpadkom poskytovaných 
služieb v čase prevádzky (K NR SR zabezpečí súčinnosť).

 o poskytnuƟe odpovede cez telefónnu linku dostupnú počas prevádzkových 
hodín na otázky týkajúce sa problémových situácií vzniknutých pri používaní IS 
eREG, tzn. k obsluhe IS eREG, k problémovým stavom IS eREG a k správaniu sa 
IS eREG v rozpore s opisom v používateľskej dokumentácii

 o správu, posudzovanie, riešenie a odstraňovanie incidentov a kyberneƟckých 
bezpečnostných incidentov podľa Vyhlášky č. 165/2018 a problémov v 
stanovených lehotách
K NR SR zabezpečí riadený a kontrolovaný prístup cez VPN pre zhotoviteľa. 
Zhotoviteľ musí plniť interné pravidlá pre používanie vpn v opačnom prípade 
mu môže byť prístup cez vpn odobraný aj počas trvania zmluvy bez nároku na 
úpravu finančného plnenia.

Odborný garant procesu áno

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov



Technicka poziadavkaNasadenie riešenia Nasadenie na existujúcej infraštruktúre IS eREG bude nasadené v rámci existujúcej infraštruktúry K NR SR Odborný garant procesu áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Technicka poziadavkaNasadenie riešenia Infraštruktúrne požiadavky

dodané riešenie podporovať architektúru procesora x86-64 AMD EPYC 7351P a 
nasadenie v prostredí MS Windows 2019 datacenter Hyper-V cluster a MS 
Virtual Machine Manager 2019. K NR SR disponuje voľnými licenciami 
Windows 2019 server. V prípade využívania databázy musí podporovať MS SQL 
server 2019 cluster (poskytne K NR SR) alebo vlastnú databázu ktorá ale musí 
byť súčasťou inštalácie produktu a musí byť vysoko dostupná. V prípade 
využitia vlastnej databázy musí byť súčasťou riešenia aj kompletná technická 
podpora na databázu a zálohovanie počas celého životného cyklu IS eREG. 

Odborný garant procesu áno

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Technicka poziadavkaNasadenie riešenia Škálovateľnosť

Dodané riešenie a jeho licenčný model musí umožniť škálovateľnosť výkonu v 
súlade s rastúcimi požiadavkami na systémové zdroje. Škálovateľnosť 
požadujeme horizontálnu na aplikačnej úrovni a na hardvérovej úrovni (musí 
umožniť pridávať hw prostriedky)

Odborný garant procesu áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Technicka poziadavkaNasadenie riešenia Dostupnosť

Komponent IS eREG pre produkčné prostredie musí byť nasadený v konfigurácii 
pre vysokú dostupnosť (hardvér aj softvér). Systém musí byť schopný 
prevádzky s dostupnosťou najmenej 99% (nerátajú sa plánované odstávky a 
výpadky infraštruktúry). Vysokú dostupnosť na úrovni HW poskytne K NR SR 
prostredníctvom MS Hyper-V cluster 2019 a MS SQL 2019 cluster. Vysokú 
dostupnosť SW na úrovni aplikácie zabezpečí dodávateľ IS eREG.

Odborný garant procesu áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Technicka poziadavkaNasadenie riešenia Zálohovanie K NR SR predpokladá využitie existujúceho riešenia zálohovania MS DPM2019, 
Disk to Disk to Tape.

Odborný garant procesu áno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Technicka poziadavkaLogovanie Technické požiadavky na logovanie

Všetky aktivity administrátorov a používateľov musia byť zaznamenávané
ISVS musí podporovať elektronický schvaľovací proces nad každým 
registratúrnym záznamom s uchovaním kompletnej histórie (kto, kedy, čo so 
záznamom urobil)

Musí byť implementované logovanie a logy sa musia zaznamenávať minimálne 
v rozsahu (vždy úspešné aj neúspešné):
a)       Prihlásenie a odhlásenie (vrátane zdrojovej IP, mena PC, loginu AD)
b)      Vytvorenie, modifikáciu alebo zmazanie používateľa alebo skupiny
c)       Pokusy pristúpiť k citlivým údajom (údaje klasifikované hornými dvomi 
klasifikačnými stupňami v rámci organizácie)
d)      Pokusy o kritické operácie

Logy musia byť ukladané v ISVS minimálne 6 mesiacov.

Odborný garant procesu áno

V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna poziadavka Reporting Pracovné rozhranie používateľa/spracovateľa a vedúceho organizačného útvaru (dashboard) 
Riešenie musí obsahovať rozhranie spracovateľa a vedúceho organizačného 
útvaru (dashboard) umožňujúce sledovanie vybavených/nevybavených 
záznamov a lehôt. 

Odborný garant procesuSpráva registratúryáno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov

Funkcna poziadavka Správa registratúry Vytváranie inventárnych záznamov Riešenie musí umožniť  tvorbu inventárnych zoznamov pre Registratúrne 
stredisko a Archív.  

Odborný garant procesuSpráva registratúryáno
V prámci cenovej ponuky predkladáme 
užívatelskú príručku produktu MEMPHIS 
Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spoločnosti DATALAN a.s. 
MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 
eGov




