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Kompletna sprava dokumentov

Kontrola terminov

Evidencia dorucenej posty

Evidencia odoslanej posty

Evidencia internych zaznamoy

Evidencia a spréva externych adresatov a
odosielatefov

e-harok

Pripojenie naskenovaného obrazu

Vytvorenie reg. Ziznamu z mailu

Pridelenie registratrmych zaznamov

Vypliianie formularov UPVS

Stav odosielania zaznamov

Vytvdranie spisov

Vytvaranie obsahu spisu
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Vybavenie zaznamu
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Export dat
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Sprava ukladacich jednotiek

Preberanie spisov

Tlag preberacich protokolov

DETAILNY POPIS POZIADAVKY

Eny systém musi zabezpetovat kompletnd spravu listinnych aj

elektronickych dokumentov.

Riedenie musi umoZnit kontrolovat terminy ulozené jednotlivymi osobami na

jednotlivych rovniach

Riedenie musi umoZnit evidenciu vietkej doslej posty z externého prostredia do

organizécie/OVM/ a poslancom NR SR

Riesenie musf umoznit evidenciu véetkej odoslane] posty z organizacie do

externého prostredia

Riesenie musi umoinit evidenciu internych registratdrnych zaznamov

Riesenie musi umoinit evidenciu a spravu externych adresétov a odosielatefov
(integracia s registrom pravnickych 0sob a fyzickych osob)

Riesenie musi umoznit podporu e-podacieho hrku

Riedenie musi poskytovat moznost pripojit naskenovany obraz dokumentu

priamo k registratdrmemu ziznamu

RieSenie musf poskytovat mofnost vytvorit registratdrny zéznam priamo z

emailu uzivatela registratury

Riedenie musi umoZnit pridelenie registratirnych zdznamov na vybavenie

vediicemu organizaénému Gtvaru a spracovatelovi

V systéme musia byt vypliiatelné formularepublikované v UPVS a vietky o ma
K NR SR vypublikované v UPVS plus rozhodnutie a dradny lst. (eForm)

Riedenie musi umoZnit evidenciu stavu odosielania jednotlivych

2a2namov/vybaveni

Riesenie musi umoZnit vytvranie spisov
neelektronickych,

Riedenie musi umoZnit vytvaranie obsahu spisu, zakladanie registraturnych

zdznamov v spise

Riesenie musf umoinit precislovanie spisov pri prechode na novy rok

(elektronickjch,
kombinovanych) a stanovenie vecnej skupiny (pridelenie
registratirne] znatky spisu podia platného registraturneho plénu K NR SR)

Riesenie musi umoZnit vybavenie doruteného registratirmeho zaznamu

Riesenie musi umaznit vybavenie/uzatvorenie spisu

Riesenie musi umoznit automatické nastavenie agendy podra Vstupnéno

elektronického formuldra (napr. Doruceny zaznam prostrednictvom formulara,
ktory je verejny na stranke slovensko.sk Napriklad oznamenie verejného

o priznani bude

do

agendy majetkovjch priznani. Zaznam, ktory bude vychadzat z internych

wytvorenych formulérov (napr. vytvorenie viastného registratarneho zéznamu)
po vyplneni vietkjch povinnych dajov automaticky prejde do dennika
s il

Riesenie musf umoznit vyhfadavanie a filtrovanie registraturnych ziznamov

podla kli¢ovych slov aj kontextovo

Riedenie musi umoZnit tla¢ obsahu spisu a spisového obalu

Riesenie musf umoinit tlaé vystupnych zostav a protokolov (napr. pri
odovadani agendy alebo do Registratimeho strediska)

Riesenie musi umoznit export dat 2 tabulkovych prehladov do tabulkového

procesora (MS Excel a kompatibilné)

RieSenie musf umoznit sledovanie lehdt pre vybavenie registratdrych
zéznamov, emailové notifikacia a kontrola na bliziaci sa termin vybavenia,
emailov notifikécia poslancom (pripadne asistentom) o prijatych externych

7A7namoch

Riedenie musi umoZnit spravu ukladacich jednotiek

Riedenie musi umoZnit preberanie spisov z organizaénych Gtvarov

Riedenie musi umoZnit tla¢ preberacich protokolov
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KROK 2)

VEREJNE OBSTARAVANIE
'VYJADRENIE UCHADZATA / ZAUJEMCU
(PROCES VO - odpovede UCHADZAEA - potrebné wyplnit za kazdu poziadavku)

Kde Je vo VaSe] PONUKE popfsané riefenle ?

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladéme
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V prémci cenovej ponuky predkladame
uzivatelski prirutku produktu MEMPHIS
Spréva registratury, verzia 3.0.0 eGov

V prémci cenovej ponuky predkladame
uzivatelski prirutku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelski prirutku produktu MEMPHIS
Spréva registratury, verzia 3.0.0 eGov

V prémci cenovej ponuky predkladame
uzivatelski prirutku produktu MEMPHIS
Spréva registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelski prirutku produktu MEMPHIS
Spréva registratury, verzia 3.0.0 eGov

V prémci cenovej ponuky predkladéme
uzivatelski prirutku produktu MEMPHIS
Spréva registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelski prirutku produktu MEMPHIS
Spréva registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelski prirutku produktu MEMPHIS
Spréva registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelski prirutku produktu MEMPHIS
Spréva registratury, verzia 3.0.0 eGov

Poznémka
(dopliujici popis; prip. ODKAZ na popis v
ponuke)

Produkt spolognosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov

Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov

Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt spoloZnost! DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloZnostf DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.

eGov
Produkt spoloZnostf DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloZnostf DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0

eGov

Produkt spoloZnostf DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt spoloZnost! DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloZnost! DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloZnostf DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0

eGov

Produkt spoloZnostf DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.
eGov
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specializovane]
registratiiry
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registratiry
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Zaznamy
&pecializovane]
registratdry

Ukladanie spisov

Lokalizécia ukladacich jednotiek

Spristupriovanie spisov a ziznamov

Tlaé zoznamu prirastkov

Vyradovacie konanie

Automatické vyradovacie konanie

Rozirenie a tprava registraturneho plénu

Zarucena konverzia

Podpora spravy

Sprava ciselnikov.

Spréva poutivatelov a privilégit

Zaradovanie pouivatefov do skupin

Spréva roénikov

Spréva roénej uzévierky

Spréva agend

Vytvaranie roznych evidencit

Vlastné cislovanie

Kategorizicia podfa typov agendy

Kategorizicia podfa typov zéznamov

Riadenie pristupov

Riesenie musi umoznit ukladanie spisov do ukladacich jednotiek

Riesenie musi umoznit lokalizacia ukladacich jednotiek

Riedenie musi umoZnit spristupriovanie spisov a zaznamov z jednotlivych

ukladacich jednotiek

Riesenie musi umoznit tla¢ zoznamu prirastkov

Riesenie musi umoznit podporu vyradovacieho konania (terminy na

vyradovacie konanie)

Riesenie musi umoznit automatické vyradovacie konanie a moznost manualnej

Gipravy spravcom registratiry

Riesenie musi umoznit moznost rozsirenia a Upravy registratdrneho plnu

Riesenie musi umoznit zaruzend konverziu dokumentov

Riesenie musi umoznit podpora spravy vo vietkych oblastiach (podatelfia,

registratirne stredisko,archiv )

Riedenie musi umoZnit spravu giselnikov (organizaénd Struktura, organizacie,

osoby a pod.)

Riedenie musi umoZnit spravu pouzivatelov a privilégii/pristupov vratane

privilégii/pristupov k dokumentom

Riesenie musi umoznit zaradovat pouzivatefov do skupin

Riesenie musi umoznit spravu roénikov

Rie3enie musi umoinit spravu roénej uzévierky

Riesenie musi umoZnit spravu agend

Riesenie musi umoznit vytvéranie roznych evidenci v $pecializovanej
registratire (vrétane inej agendy spracovavanej v inych produkénych

systémoch)

Riedenie musi umoZnit vlastné &islovanie pre kazdu agendu (jednoznacny

identifikator)

Riesenie musf umoznit kategorizéciu podfa typov agendy prostrednictvom

identifikatora

Riedenie musi umoZnit kategorizaciu podfa typov zdznamov prostrednictvom

identifikatora

Riesenie musf umoinit riadenie pristupu podla typov zésielok/dokumentoy
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V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V prémci cenovej ponuky predkladame
uzivatelski prirutku produktu MEMPHIS
Spréva registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladéme
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov
pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov
V pramci cenovej ponuky predkladame
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V prémci cenovej ponuky predkladéme
uzivatelski prirutku produktu MEMPHIS
Spréva registratury, verzia 3.0.0 eGov

Produkt spolognosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s,
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s,
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov

Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt spoloZnost! DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.
eGov

Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov
Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov

Produkt spoloEnosti DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt spoloZnost! DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0

eGov



Funkena
pozladavka

Zaznamy
&pecializovane]
registratury

Oddelenie procesu evidencie

Riesenie musf umoznit oddelit proces evidencie roznych typov zésielok a
dokumentov podfa opravneni k nim

Odborny garant
procesu

Sprava
registratiry

éno,
funkéna

potiada
vka
mus)
bytv
sulade
S
zékono
m
archivoc
ha
registrat

V pramci cenovej ponuky predkladéme
uzivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratiry, verzia 3.0.0 eGov

Funkena
poziadavka

Ziznamy
$pecializovane]
registratary

Nastavovanie metadat

Riesenie musi umoinit nastavovanie metadt pre riadenie bezpeénosti (napr.
GDPR a pod.) ktoré umoznia zviastny rezim riadenia pristupu k zaznamu

Odborny garant
procesu

Sprava
registratiry

ano,
funkéna

potiada
vka
mus
bytv
sulade
I
28kono
m
archivoc
ha
registrat

V pramci cenovej ponuky

Produkt spoloEnostf DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0
eGov

uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

Funkena
pozladavka

Zaznamy
&pecializovane]
registratury

Evidencia a sprava prirucnych registratir

Riesenie musi umoznit evidenciu a spravu viacerych $pecializovanych
priruénych registratdr

Odborny garant
procesu

Sprava
registratiry

potiada
vka
mus)
bytv
sulade
S
zékono
m
archivoc
ha
registrat

V pramci cenovej ponuky predkladéme
uzivatelskd prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratiry, verzia 3.0.0 eGov

Funkena
poziadavka

Ziznamy
specializovane]
registratary

Diferenéné nastavenie umiestneni a
ukladacich jednotiek

Riesenie musi umoznit v ramci § ¢ a disk
diferencné nastavenie umiestneni a ukladacich jednotiek

Odborny garant
procesu

Sprava
registratiry

ano,
funkéna

potiada
vka
mus
bytv
sulade
I
28kono
m
archivoc
ha
registrat

V pramci cenovej ponuky

Produkt i DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzla 3.0.0
eGov

Produkt spoloEnostf DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0
eGov

uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

Funkena
pozladavka

Zaznamy
&pecializovane]
registratury

Automatické postupenie zéznamu

Riesenie musf umoZnit automatické postipenie zaznamu Specializovane]
registratiry do produkéného systému

Odborny garant
procesu

Sprava
registratiry

éno,
funkéna

potiada
vka
mus)
bytv
sulade
S
zékono
m
archivoc
ha
registrat

V pramci cenovej ponuky predkladéme
uzivatelskd prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratiry, verzia 3.0.0 eGov

Funkena
poziadavka

Reporting

Odosielanie reportov

RieSenie musf umoznit odosielanie reportov:

-report za fubovolné Easové obdobie

~report za fubovolné oddelenie alebo organizatny dtvar
“report na doporucené, obycajné a prioritné zasielky

tuny Fhcislak.

Odborny garant
procesu

Sprava
registratiry

V pramci cenovej ponuky predkladéme
uzivatelskd prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratiry, verzia 3.0.0 eGov

Funkena
poziadavka

Reporting

Prijimanie reportov

RieSenie musf umoznit prijimanie reportov:

~report za fubovolné éasové obdobie

~report za [ubovolné oddelenie alebo organizacni zlozku
~report na spésob dorutenia zésielok do organizacie
-report na typy prijatych listov

—renart na et nriiatich ZAcielnk 7a nhrnhie

Odborny garant
procesu

Sprava
registratiry

V pramci cenovej ponuky

Produkt ti DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt spoloEnostf DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt spoloEnostf DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0
eGov

uzivatelsku prirucku produktu MEMPHIS

Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

Produkt ti DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzla 3.0.0
eGov




Funkena
poziadavka

Reporting

Reporty k zaznamon a spisom

RieSenie musf umoznit reporty k zaznamon a spisom
~report za fubovolné éasové obdobie

~report vybavenych / nevybavenych zaznamov

~report nevybavenych v stanovenom termine

~report neuzatvorenych a otvorenych spisov z predchadzajuiceho kalendarmeho
roka (prechodova tabulka)

~report pridelenjch ziznamov na jednotlivych spracovatelov

-report historie

~report- so znakom hodnoty , A", bez znaku hodnoty , A"

~report archivnych dokumentov presunutych po vyradovacom konani do
archivu + ich umiestnenie v Skatuli

-odovzdavaci protokol do RS

-registraturny plén

-névrh na odovzdanie spisov do registratarneho strediska

dovzdanie spisov do tredisk
~névrh na vyradenie spisov so znakom hodnoty A
“névrh na vyradenie spisov bez znaku hodnoty
~protokol o vyradeni spisov bez znaku hodnoty.
-nrotokal 0 vuradens snisoy < znakom hadnaty A

Odborny garant
procesu

Sprava
registratiry

Funkena
pozladavka

Reporting

Vypofitiavanie spisov

Riesenie musf umoznit reporty k vypoziciavaniu spisov
-report za [ubovolné casové obdobie

~vybavené- poticané / nevybavené + stav

-vrateny / nevrateny (ai s ir 0 dodriani stanavenei lehotv)

Odborny garant
procesu

Sprava
registratiry

Funkena
poziadavka

Skenovanie

Oznacovanie ciarovym kédom

Riesenie musi umoznit oznacovat dokumenty ciarovym kédom

Odborny garant
procesu

Obeh
dokumentov

Funkena
poziadavka

Skenovanie

Parovanie skenovanych dokumentov

Riesenie musf umoznit parovanie skenovanych dokumentov so zéznamom v
registrature na zaklade ¢iarového kédu

Odborny garant
procesu

Obeh
dokumentov

Funkena
poziadavka

Vyhladévanie

Vyhfadévanie vo vietkych druhoch evidencii

Riedenie musi umoZnit vo vietkych druhoch evidencii vyhladavat aj na zéklade
zadanych metadat alebo fulltextovo podra zadaného retazca

Odborny garant
procesu

Sprava
registratiry

Funkena
poziadavka

Integracie

Funkéné poziadavky na integraciu na UPVS

RieSenie mus vdaka integracil na UPVS umoznit:
- automatické prijatie e-podania z eDesku (elektronickej schranky) do systému
pre spravu registratury
- zobrazenie prijatych podani z eDesk pre podateliu
- celé podanie existuje iba v elektronickej forme, papierovy dokument nie je k
dispozicii
- rozbalenie spravy do Citatenej formy
- 4 sprév na
- pridelenie na spracovatelskj itvar
- odoslanie rozhodnutia pripadne iného odoslaného zéznamu do eDesku
prijemcu zo systému pre spravu registratury
- 4 Graych zéznamov na é sprévy
- odoslany zaznam existuje iba v elektronickej forme, papierovy dokument nie
je k dispozicii
- je realizované certifikatu,

¢ kého podpisu, zarutene elektronickej
pecate a asovej petiatky alebo vynimotne kvalifikovanym elektronickjm
podpisom
- automatické pecatenie odosielanych sprav

_ autnmaticki monitaring darifenia snrivy 2 nrilnjenie dnrifenky k 7Aznami

zéznamy

Odborny garant
procesu

Integracie

Funkena
poziadavka

Integracie

Funkcionality API rozhrania

Vo vietkych druhoch evidencii

o Vytvorenie zaznamu

o Uprava zznamu

o Poskytnutie kompletnych metadat zéznamu
o Vyhladavanie v zéznamoch

Prilohy (dokumenty)

0 Vytvorenie dokumentu k zéznamu

o Uprava dokumentu

o Posky metadat
o Vyhfadavanie v dokumentoch
Sprava registratury

o Kompletné rozhranie
struktiry

o Kompletné rozhranie umoziiujtice spravu ciselnikov

sprévu pouth rolia

Odborny garant
procesu

Integracie

V pramci cenovej ponuky

Produkt i DATALAN a.s.

uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

V pramci cenovej ponuky
uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky i

uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov
V pramci cenovej ponuky i

uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky
uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky

Produkt i DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt i DATALAN a.s,
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt i DATALAN a.s.
MEMPHIS Sprava reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt i DATALAN a.s.

MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzla 3.0.0
eGov

Produkt i DATALAN a.s.

uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky

MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt i DATALAN a.s.

uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov




Zérovet AP bude pinit nasledovné technické poZiadavky:
etko o je verejné musi byt publikované pre ISVS MW

~Vietky integratné datasety musia pri poskytovani Gdajov poskytnit aj
informciu:

~-ak tdaje obsahujt osobné tdaje, musia obsahovat informciu o Klasifikicii
tychto ddajov  hfadiska GDPR. Ak neobsahuji osobné tdaje musia poskytnit
informéciu o tom Ze neobsahujd

—ak tdaje obsahuji osobné tdaje, musf existovat a integrand sluzba s
rovnakym datasetom ale anonymizovanymi osobnymi ddajmi

~oak daje obsahujd udaje Klasifikované v zmysle z8kona o kybernetickej
bezpetnosti, musia obsahovat informiciu o ich Klasifikacii

~pre kazdy ISVS musia existovat integrané sluzby:

~sluzba umozfiujica prehfadat vietky ulozené osobné Gdaje minimaine na

V pramci cenovej ponuky

uzivatelsku prirucku produktu MEMPHIS

Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

Produkt ti DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt ti DATALAN a.s.

V pramci cenovej ponuky
uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzla 3.0.0
eGov

V pramci cenovej ponuky
uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky

uzivatelsku prirucku produktu MEMPHIS

Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov
V pramci cenovej ponuky i

uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky

Produkt ti DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzla 3.0.0
eGov

Produkt ti DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt ti DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt i DATALAN a.s.

uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky

MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt ti DATALAN a.s.

uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladéme
uzivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratiry, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladdme
uzivatelskd prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratiry, verzia 3.0.0 eGov

28Klade z8klade ulozenych osobnych tdajov, ich Klasifikacie, utelu spracovania, ciastocn
Funkena pozladavke Integracie Technické pofiadavky na API rozhranie Clby SHRESIEID ) ) o ) Odbornj garant proy Integrécie e
~slutba umozfujica vykonat trvali anonymizéciu osobnjch Gdajov na zéklade nutna
ulozenjch osobnjch Gdajov, ich Klasifikicie, Uéelu spracovania, doby analyza
spracovania atd.
~dokumentacia musf obsahovat katalég integratnych sluzieb.
~potet 3 i &nych rozhrani musf byt j, vatsina
slutieb bude y i § énnycha
asynchrénnych rozhranf
~vatina sluzieb musi byt ako koli
zvislosti integrovanych systémov z hfadiska dostupnosti
~pre v3etky nastavenia autentizicie a autorizicie v ktorejkolvek Zasti ISVS musi
vidy existovat integraéné rozhranie ktoré umo#ni v pinom rozsahu titat
existujice role, opravnenia a pouzivatelov. Zarovefi musi existovat integraéné
rozhranie ktoré umozni nastavovanie rol, oprévneni a poutivatefov v plnom
rozsahu z externého systému (identity management system)
~pre v3etky logované informécie musia existovat read only integraéné rozhrania
Funkena Integracie Informacia 0 zmene stavu et Ty e i e O AT HREEE Odborny garant proi Integrécie 4no
prisludnymi metadatami
Architektdra APl musi umogfiovat prispésobit postupnost jednotiivych krokov
spracovania v stlade s kontextom integrovaného informatného systému.
Funkena pozladavks Integrécie Link na podpisanie formuldra z externého IS | Zérover musi vediet v pripade vyplnenia formulira z externého informatného | Odborny garant proi Integrécie 4no
systému poskytndit link na elektronické podpisanie formuldra ktory je mozné
Srustif nriamo 20 sdrainvei anlivacie
Funkcna poziadavk: Formulire Schvalovanie formulérov eyl ety etivpl vt etz vl o eet il enyy e it Odborny garant proj Obeh dokumentoy dno
prislu3nd rolu (je élenom skupiny alebo priamo prideleny)
Funkena poziadavki Zakladné potiadavky | Zasielanie emailovyich notifikacit Riegenie musf umoznit zasielanie mailovych notifikcii Odborny garant proi Spréva registratdr| 4no
Funkena poziadavki Zakladné poziadavky | Overovanie elektronickych podpisov Riesenie musf umoZnit overovanie elektronickych podpisov Odborny garant proi Spréva registratdr| 4no
SW na sprévu registratdry IS eREG, mus! byt certifikovany MV SR podfa vnosu
Ne-Funkena pozladav, Zékladné poziadavky | Certifikacia 525/2011 minimaine na vysoki droveri zhody. Dodévatef je povinny Odborny garant proj Spréva registratir| 4no
dodatotne zabezpetit a] certifikaciu v zneni opatrenia MV SR & 203/2021. 2.z
4no,
DATALA
Nas
MEMPH
s
Spréva
registrat
dry,
verzia
3.00
eGov
ma
musi byt i a na systém schrénok UPVS vlatna
; X X Al (prostrednictvom Middleware). Pozaduje sa ovlédacie rozhranie ; , priamu
Ne-Funkcna poziada | Integracie Integracia na elektronické schranky UPVs |01 e tenrachs ma megratn, patformu MIDDLEWARE | 0900 garant prof Inegricie hoac
objednavatela v rozsahu ktory umozni obojsmernt détovi vymenu iuna
UPVS.WY
erejny
obstara
vatel
nezadefi
noval
rozhrani
epre
integrat
nG
platfor
mu
Funkena pozladavks Integrécie Integracia na Active Directory a Single Sign On, Z;‘s;"a‘““ musibytintegrovand na Active directory K NR SR vratane single | 6,411 garant proj Integracie 4no
verejny
obstara
vatel
nezadefi
noval
Funkena Integracie Integrcia na Middleware musi byt 5 na sV (EsB) Odborny garant prof Integrécie ;";:‘:"‘
integrac
nd
platfor
mu

MIDDLE

V prémdi cenovej ponuky predkladéme
uzivatelsku priru¢ku produktu MEMPHIS

Sprava registratiry, verzia 3.0.0 eGov

MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzla 3.0.0
eGov

Produkt spoloEnostf DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0

eGov

Produkt spoloZnostf DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt spoloEnostf DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0
eGov




V pramci cenovej ponuky predkladéme
uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladéme
uzivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratiry, verzia 3.0.0 eGov

V prémdi cenovej ponuky predkladéme
uzivatelsku priru¢ku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V prémdi cenovej ponuky predkladéme
uzivatelsku priru¢ku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladéme
uzivatelskd prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratiry, verzia 3.0.0 eGov

V pramci cenovej ponuky predkladéme
uivatelski prirucku produktu MEMPHIS

verejnj
obstard
vatel
nezadefi
noval
" 5 5 e X . . rozhrani
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(subezne pracujdcich) pouzivatelov, ktoré pokryje vietky pofadované
parametre pre produkéné prostredie. Licencia musi zohladiiovat vjkonnostné
potiadavky a $kalovatelnost vykonu. Licencia musi pokryvat vysoko dostupné
Ne-Funkena poziadav| Licencie Potetlicencit riesenie a musi byt rozsiitelnd a% do 700 uZivatefov. (Potreba takéhoto Odborny garant pro| Spréva registratir ano
rozsirenia sa nevztahuje na zatiatok nabehu IS eREG do produkcie. Potreba
takéhoto rozsirenia prichadza do tvahy v budicnosti a moze byt predmetom
dalsieho rozvoia).
Rieseie musi byt v sulade s nasledovnou legislativou LEGISLATIVNE STANDARDY
Ustava Slovenskej republiky & 460/1992 Zb. v znen neskorsich predpisov
Ustavny zékon ¢. 397/2004 Z. z. o spolupréci Narodnej rady Slovenskej
republiky a viady Slovenskej republiky v zalefitostiach EurGpskej tnie
Ustavny zékon ¢. 227/2002 Z. 2. 0 bezpeénosti §tatu v éase vojny, vojnového
stavu, wnimoéného stavu a nidzového stavu v zneni neskorsich predpisov
Zékon NR SR &. 350/1996 Z. 2. o rokovacom poriadku NR SR v zneni neskorsich
predpisov
Zékon €. 211/2000 . 2. 0 slobodnom pristupe k informaciam a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
Zékon & 400/2015 Z. 2. o tvorbe prévnych predpisov a o Zbierke zakonov
Slovenskej republiky a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov wotole
Zikon & 357/2004 Z. 2. 0 ochrane verejného zéujmu pri vykone funkei sotrebn
Ne-Funkena poziadav  Legislativa Stlad s legislativou G TR Al e el s o Odborny garant proi Sprava registratir| e
Legislativne pravidla tvorby zakonov &. 19/1997 Z. z. (uznesenie Narodnej rady !
Slovenskej republiky €. 519 7 18. decembra 1996, uznesenie Narodne] rady 32: Ve
Slovenskej republiky . 1146 z0 6. novembra 2008 a uznesenie Narodnej rady
Slovenskej republiky . 1169/2018 z0 16. méja 2018)
Podrobnejsie pravidia rokovania Narodnej rady Slovenskej republiky
(uznesenie Nérodnej rady Slovenskej republiky z0 4. februdra 1997 ¢. 5222
uznesenie Narodne] rady Slovenskej republiky z 22. marca 1999 & 208)
Pravidla hlasovania na schodzach Nérodnej rady Slovenskej republiky
(uznesenie Narodnej rady Slovenskej republiky uznesenim zo 4. februdra 1997
€.523)
Elektronickd forma podavania a dorutovania materidlov Narodnej rade
Slovenskej republiky (uznesenie Narodnej rady Slovenskej republiky ¢.
1146/2008 20 6. novembra 2008 a uznesenie Narodnej rady Slovenskej
republiky ¢. 1169/2018 z0 16. mé&ja 2018)
Oznémenie Mini énvch veci Slovenskei republik ¢. 486/2009 Z.
Ne-Funkcna pozladav Legislativa Dodrtanie aktuslneplatrjch Standardov Isvs. |\ SREG musfumoznit konfigurdciu sluzieb tak, aby boliv silade s platnymi | o0 1 o2 ant pro Spréva registratdr] 4no
standardami pre informaéné technoldgie verejnej spravy.
ano, v
. . zmysle
Ne-Funkena poziadav poriadok poriadku R ey P WEYETD LR | e s S e mem
SR optimalizovaného pre softvér IS eREG
na MV
®
Pozaduje sa vypracovanie manazérskych produktov podfa Metodiky riadenia
QAMPR, dostupnej na
Ne-Funkcna poziadav. produkty 3 h produktov D mirel iy " | Odborny garant proi Spréva registratir| 4no
kvality- ga/index.htm , resp. metodika, platn v éase plnenia, a podfa vynosu o
standardoch pre informaéné technolgie verejnej spravy, resp. legislativy,
Botade sa ealasca Kowma v ozsahu:
«kolenie administrétorov —do 5 ks
-Inétalaény a konfiguracny postup
Ne-Funkena pozladav Skolenia Realizacia skoleni -Havarijny plan Odborny garant proi Spréva registratur| dno
-Administraciu systému v pinom rozsahu funkcionality softvéru IS eREG
«skolenie sekretarok — do 30 ks
afUnlania i Sluataly_ dn 250 Le
Bude vypracovany Havarijny plan pre navrinute riesenie, Ktory musi
obsahovat detailné postupy obnovenia normainej éinnosti v silade s
vypracovanymi smernicami.
Ne-Funkena poziadav | Havarijny plén Vypracovanie Havarijného planu Musi obsahovat dokumentaciu procesu zalohovania a obnovy softvéru IS eREG | Odborny garant pro| Spréva registratdr ano
v takom rozsahu, aby podfa nej bolo mozné nastavit riadenie kontinuity
prevadzky. Pri procese obnovy musi byt uvedeny ¢as v ktorom je moiné
systém IS eREG obnovit do povodného stavu za predpokladu ze podporna
~ YD €0 in frmbint
Funkcna poziadavk: Zikladné poziadavky | Format elektronickych formularov 2w Tl ), etz iR B S el Odborny garant pro Sprava registrattr| dno
formularov (XML/eFormulare)
Funkena poziadavks| Dennik spisov a dennik 2 Spracovanie zaznamoy Riesenie musf umoznit spracovanie zaznamov spracovatefom alebo fiadizcim | 6 g0y garant proj Spréva registratar| 4no
pracovnikom organizaéného tvaru
Funkena SR . dencie obehu pisomnosti | FIES€ne musf umoznit zabezpetente evidencie obehu pisomnostina dborn garant prol Spréva registratir| no
detasovanom pracovisku K NR SR (Uelové zariadenie Casta-Papiernicka)
Registratura zabezpeti prostrednictvom integracie na UPVS dorucovanie
Ne-Funkena poziadav | Integracie Centrlne tradné dorucovanie Gradnych dokumentov v elektronicke] forme prostrednictvom modulu Odborny garant procesu ano
Gradného dorut (cUD)
Ne-Funkcna poziadav| Integracie MDURZ Systém musi byt pripraveny na dihodobé uchovavanie elektronickych dbormy garant procest no

dokumentov
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uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
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Ne-Funkena poziadav

Integracie

Elektronické schranky v ramci NR SR

i pre nasledovné
~Kancelaria Narodnej rady SR

-Mandatovy a imunitny vbor NR SR

-Vybor NR SR na preskimavanie rozhodnuti NBU
~Vybor NR SR pre nezlucitefnost funkcif
~Narodn4 rada SR

Véetkjch 5 subjektov ma samostatné IO a si orgénmi verejnej moci. V
eDesku Slovensko.sk st evidované ako podriadené organizacie K NR SR, ale st
nanich é opr tak, Zeiba jboru (alebo iného
vecne prislusného Gtvaru) a predseda OVM ma do schranky pristup. Vietky
musia byt napojené na jeden spolocny IS eREG. Tieto subjekty dnes disponuji
existujticim IS eREG. Pozadujeme riesenie pre vietky subjekty prostrednictvom
jedného é éné 6 stym, ze kazdy
subjekt musi mat samostatne nastavitelné privilégia a spravy dorutované z
eDesku. Tieto

é schranky

subiektv nemaiti a nebudu mat kazdv vlastni podateltiu. Ide o ieden IS eREG

Odborny garant procesu

V pramci cenovej ponuky

uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

Technicka poziadavk

Integracie

Integraéné rozhranie

Ovladacie rozhranie IS eREG musi obsahovat API ktoré umozni datovt vymenu
s inymi informacnymi systémami tak, aby bola v sulade s platnymi $tandardami

Odborny garant pro Integrécie

ano

V pramci cenovej ponuky

Produkt ti DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzla 3.0.0
eGov

Produkt ti DATALAN a.s.

uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

Funkena pozladavk:

Integricie

ore ISVS.
Vaetky dokumenty spracovavané v IS eREG musia byt ukladané v informatnom
systéme DMS spolu s metadatami dokumentu. V pripade ak v éase

cie nebude mat VO v prevadzke DMS, bude IS eREG dotasne

Ukladanie DMS's

ukladat dokumenty v IS eREG. Po zavedeni DMS dodavatel dokumenty
presunie do DMS a zabezpeti aby vietky nové dokumenty boli ukladané do
nis

Odborny garant proi Integrécie

V pramci cenovej ponuky predkladéme
uzivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratiry, verzia 3.0.0 eGov

Ne-Funkena poziadav

Schvalovacie procesy

Generické workflow procesy

Budu vytvorené nasledovné generické worflow procesy:
- workflow na pripomienkovanie dokumentov,
- workflow na schvafovanie dokumentov vrétane moznosti-elektronického

a
- workflow na schvalovanie formuldrov vrétane moZnosti elektronického

a kéh

- workflow pre neformalne vyjadrenie, vzatie zéznamu na vedomie,

- moinost vytvarania jch formularov a nasledne spustania workflow
na schvalovanie a na pripomienkovanie vrdtane moznosti elektronického.
podpisu a viacnasobného elektronického podpisu.

Odborny garant pro| Obeh dokumentoy

ano,
jednodu
ché
schvalo
vacie
workflo
w

MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzla 3.0.0
eGov

Produkt spoloEnostf DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0
eGov

V pramci cenovej ponuky
uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

Ne-Funkena pozladav

Prevadzka

Udrzatelnost projektu

Minimalna doba udrZatelnosti projektu je 48 mesiacov. Udrzatelost projektu
znamend udranie (zachovanie) vjsledkov realizovaného projektu. Obdobie
udrzatefnosti projektu sa zacina v kalendamy de, ktory bezprostredne
nasleduje po kalendarom dni, v ktorom doslo k ukonZeniu |. etapy diela v
musle smliw o disln

Odborny garant procesu

V pramci cenovej ponuky

Produkt i DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

Ne-Funkena poziadav

Prevadzka

Rozsirend servisna podpora

Po dodavke diela sa pozaduje zabezpecif poskytovanie rozsirenej servisnej
podpory pre dodavané riesenie na obdobie 9 rokov (réta sa od odovzdania
l.etaov dial a soustenia do orevadzkv).

Odborny garant procesu

V pramci cenovej ponuky

Produkt i DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt ti DATALAN a.s.

uivatelski prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

Ne-Funkena poziadav

Prevadzka

Zabezpetenie sluby technickej podpory

Pozaduje sa zabezpecenie sluzby technicke] podpory prevadzky a tdriby v
nasledovnom rozsahu:

1.spréva, posudzovanie, riesenie a odstrafiovanie Incidentov a problémov v
stanovenych lehotach, ktoré zahffia:
a.pravidelni profylaktiku prostredia a kontrolu funkénosti IS eREG v
stanovenych lehotach

b.priebeznd identifikaciu abnormalneho sprévania, t.j. monitoruje planované /

é procesy pre a dat, sleduje vykonove

parametre, vykonava pravidelni kontrolu nastavenia IS eREG podla

¢l ul é stavu systému,
c.priebeiné sledovanie, kontrolu a vyhodnocovanie ziznamov z logov,
d.aktivne upozoriiovanie K NR SR zhotovitefom na mozné zlepsenia a tpravy
alebo zmeny IS eREG
e.aktivne upozoriiovanie K NR SR zhotovitefom na vzniknuté incidenty, ako aj
stavy systému, pri ktorych moze dajst, resp. ktoré mozu viest k vzniku
akjchkolvek Incidentov alebo Bezpecnostnych incidentoy,
frealizaciu Skoleni v priestoroch K NR SR alebo prostrednictvom
videokonferencie (v tomto pripade nesmi vyniknit pre K NR SR ziadne dalsie
naklady),
gaktualizaciu komplexnej dokumentacie k IS eREG,
h.podporu pri realizacii prevadzkovych zsahov (podpora prevadzky IS eREG);
2.dalsie dodavky, &innosti a préce nevyhnutné pre zachovanie funkénosti a
prevadzkyschopnosti IS eREG, ktoré nie st vyslovne stanovené ako povinnost
Zhotovitela,

Odborny garant procesu

V pramci cenovej ponuky predkladéme
uzivatelska prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registrat(ry, verzia 3.0.0 eGov

Ne-Funkena pozladav

Prevadzka

Zabezpetenie sluzby technicke] podpory - paul

Pausalne sluiby zahffiaj zabezpeZovanie beznej servisnej podpory prevédzky
IS eREG, ako aj poskytovanie podpory pre zaistenie spolahlivej, kontinudlnej a
bezpene] prevadzky v stlade s aktualnymi platnymi poziadavkami

° novych verzi so j i zmenami

0 poskytnutie novych verzii s optimalizovanymi funkciami

o poskytnutie novych verzii s rozirenou funkcionalitou vieobecného charakteru
0 poskytnutie novych verzii IS eREG v dosledku zmien v informacnych
technoldgidch, alebo dosledku riesenia problémov/incidentov

o distribliciu novych verzii IS eREG v zmysle predchadzajucich bodov

o upozoriiuje na potrebu inétalicie novych verzil a zabezpeti aktualizaciu
komponentov softvéru IS eREG tak, aby nedoslo k vypadkom poskytovanych
sluzieb v ¢ase prevadzky (K NR SR zabezpeci suinnost).

o poskytnutie odpovede cez telefonnu linku dostupnu potas prevadzkovych
hodin na otézky tykajice sa problémovych situacif vzniknutych pri pouzivani IS
€REG, tzn. k obsluhe IS eREG, k problémovym stavom IS eREG a k spravaniu sa
IS eREG v rozpore s opisom v pouZivatelskej dokumentacii

o0 spravu, riegenie a incidentov a
bezpecnostnych incidentov podra Vyhlagky ¢ 165/2018 a problémov v
stanovenych lehotach

K NR SR zabezpeci riadeny a kontrolovany pristup cez VPN pre zhotovitela.
Zhotovitel musi pinit interné pravidia pre pouivanie vpn v opanom pripade
mu méze byt pristup cez vpn odobrany aj potas trvania zmluvy bez naroku na
Gpravu finanéného plnenia,

Odborny garant procesu

MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzla 3.0.0
eGov

Produkt spoloEnostf DATALAN a.s.

MEMPHIS Spréva registratdry, verzia 3.0.0
eGov

V pramci cenovej ponuky
uivatelski prirucku produktu MEMPHIS

Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

Produkt ti DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzia 3.0.0

eGov




Technicka poziadavk

Nasadenie na existujdce infrastrukture

1S eREG bude nasadené v rimci existujticej infrastruktury K NR SR

Odborny garant procesu

Technicka pozladavk

Infradtruktirne poziadavky

dodané riesenie podporovat architektiru procesora x86-64 AMD EPYC 7351P a
nasadenie v prostredi MS Windows 2019 datacenter Hyper-V cluster a MS
Virtual Machine Manager 2019. K NR SR disponuje vofnymi licenciami
Windows 2019 server. V pripade vyuZivania databszy musi podporovat MS SQL
server 2019 cluster (poskytne K NR SR) alebo viastni databazu ktord ale musi
byt sicastou in3talacie produktu a musi byt vysoko dostupna. V pripade.
vyuiitia viastnej databszy musi byt sicastou riesenia aj kompletna technické
podpora na databazu a zalohovanie potas celého Zivotného cyklu IS eREG.

Odborny garant procesu

Technicka poziadavk

Skalovatelnost

Dodané riesenie a jeho licenény model musi umoznit Skalovatelost vjkonu v
sulade s rastiicimi poziadavkami na systémové zdroje. Skalovatelnost
pozadujeme horizontalnu na aplikacnej Grovni a na hardvérovej drovni (musi
uma?nif nridavat hw

Odborny garant procesu

Technicka poziadavk

Dostupnost

Komponent IS eREG pre produkéné prostredie musi byt nasadeny v konfiguracii
pre vysoki dostupnost (hardvér aj softvér). Systém musi byt schopny
prevédzky s dostupnostou najmenej 99% (nerataj sa planované odstévky a
vypadky infrastruktary). Vysokd dostupnost na trovni HW poskytne K NR SR
prostrednictvom MS Hyper-V cluster 2019 a MS SQL 2019 cluster. Vysoki
dostupnost SW na drovni aplikicie zabezpei dodavatel IS eREG

Odborny garant procesu

Technicka poziadavk

Zalohovanie

KNRSR vyuiitie liceho riesenia MS DPM2019,
Disk to Disk to Tape.

Odborny garant procesu

Technicka poziadavk

Technické poziadavky na logovanie

ety aRvicy o s oyC
1SVS musi podporovat elektronicky schvalovaci proces nad kazdym
registratirmym zaznamom s uchovanim kompletnej historie (kto, kedy, ¢o so
zaznamonm urobil)

Musi byt implementované logovanie a logy sa musia zaznamenavat minimalne
v rozsahu (vidy tspesné aj neispesné):

a)  Prihlasenie a odhlasenie (vrtane zdrojovej IP, mena PC, loginu AD)

b)  Vytvorenie, modifikéciu alebo zmazanie poutivatefa alebo skupiny

) Pokusy pristapit k citlivym Gdajom (idaje Klasifikované hornymi dvomi
Klasifika¢nymi stupfiami v ramei organizacie)

d)  Pokusy o kritické operacie

Odborny garant procesu

RieSenie musf obsahovat rozhranie spracovatefa a veddceho organizatného

Funkena poziadavk: Pracovné rozhranie Gtvaru iujiice sledovanie vybavenych/nevybavenych Odborny garant pro| Spréva registratir 4
zéznamov a lehdt.
Funkena \Wtviranie S S Riesenie musi umoznit tvorbu inventérnych zoznamov pre Registratdrne dbomy garant prol Spréva registratar| 4

stredisko a Archiv.

V pramci cenovej ponuky
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
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MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzla 3.0.0
eGov

Produkt DATALAN ..
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Produkt 7 DATALAN 3.5,
MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt 7 DATALAN 3.5,

V pramci cenovej ponuky
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
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uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Spréva registratury, verzia 3.0.0 eGov

Produkt ti DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt ti DATALAN a.s.
MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzia 3.0.0
eGov

Produkt i DATALAN a.s.

V pramci cenovej ponuky
uzivatelskii prirucku produktu MEMPHIS
Sprava registratury, verzia 3.0.0 eGov

MEMPHIS Spréva reglstratdry, verzla 3.0.0
eGov







