Ramcova dohoda ¢. 2202210753 Z

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: Okresny sud Spisska Nova Ves
Sidlo: Stara cesta 3, 05280 Spisska Nova Ves, Slovenska republika
ICO: 00165948
DIC:
IC DPH:
Telefon: 0534171222
1.2 Dodavatel:

Obchodné meno:

Up Déjeuner, s. r. 0.

Sidlo: Tomasikova 16529/23/D, 82101 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 53528654

DIC: 2121424228

IC DPH: SK2121424228

Telefén: +421903432027

Il. Predmet zmluvy

21 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:
Nazov: Zabezpecenie stravovania zamestnancov prostrednictvom elektronickych stravovacich
kariet na rok 2023

Klacové slova: stravovacie karty, stravné karty, elektronické stravovacie poukazky

CPV: 30199770-8 - Stravné poukazky; 30237131-6 - Elektronické karty; 55520000-1 - Sluzby
hromadného stravovania
Druhly: Tovar; Sluzba

22 Funkéna a technicka Specifikacia predmetu Zmluvy:

Polozka ¢. 1: Zabezpecenie stravovania zamestnancov prostrednictvom elektronickych stravovacich kariet na

rok 2023

Zabezpecenie stravovania pre zamestnancov objednavatela prostrednictvom elektronickej stravovacej karty na rok 2023

Nominalna hodnota elektronickej stravovacej poukazky € 6
Predpokladany pocet elektronickych stravovacich kariet | ks 10

Predpokladany pocet elektronickych stravovacich

poukazok ks 2500

Provizia vratane DPH a sluzieb % 0,00

Stravovacia karta obsahuje nazov a logo dodavatela

Stravovacia karta obsahuje ochranné prvky proti falSovaniu a zneuZitiu

Stravovacia karta obsahuje Cislo karty, dobu platnosti a oznacenie drzitela karty, Ciarovy kod
PIN kodom

zablokovanie v pripade straty, bezplatny online ucet

Stravovacia karta je chranena

Stravovacia karta ma moznost

Bezpecnostny Cip na karte ano

Platnost stravovacej karty min. 3 roky
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23 Osobitné poziadavky na pinenie:

Nazov

Dodavatel sa zavazuje dodat objednané mnoZstvo stravovacich kariet v dohodnutom termine do sidla objednavatela.
Dodavatel sa zavazuje dodavat objednavatelovi elektronické stravné poukazky vo forme Ciastkovych plneni na zaklade
objednavok objednavatela pocas trvania zmluvy. Zmluva bude uzatvorena na obdobie 1.1.2023 - 31.12.2023.

Dobijanie stravovacich kariet prebieha online cez Zakaznicku zonu dodavatela. Kredity na stravovacich kartach zabezpeci
dodavatel do 24 hodin od prijatia objednavky.

Uget v Zakaznickej zéne musi umoziiovat zamestnavatelovi/objednavatelovi manazovat karty, kredit, pouzivatelov a
objednavky.

Zona pre drzitelov karty musi umoznovat sledovanie kontroly pohybov na UGc¢te a operacie spojené s aktivaciou ¢i blokovanim
karty. Pouzivanie aplikacie so zakaznickou zénou musi byt dostupné pre zariadenia: poc€itag, tablet, mobil. Mobilna aplikacia
pre kontrolu zostatku na ucte a platby mobilom so systémom Android a technolégiou NFC je vyhodou.

Platby musia byt overitelné 24 hodin 7 dni v tyzdni. On-line priestor musi byt zabezpec€eny a chraneny. Infolinka a servisné
sluzby k dispozicii.

Dodavatel je povinny do 5 pracovnych dni po uzavreti zmluvy dorucit’ objednavatefovi : Zoznam zmluvnych zariadeni v
SpiSskej Novej Vsi, v ktorych su akceptované ich elektronické stravovacie poukazky. V zozname bude uvedeny nazov a
adresa zariadeni a telefonické kontakty.

MnoZstvo odobratych stravovacich kariet a elektronickych stravnych poukaZok je len pravdepodobné a uvedené mnozZstvo je
len pre potreby stanovenia predpokladanej hodnoty zakazky. Skuto€ne odobraté mnozstvo zavisi od potrieb objednavatefla.
Zmluva zanikne uplynutim €asu, aj keby objednavatel neodobral pravdepodobné maximalne mnozstvo.

Objednavatel uhradi dodavatelovi cenu za odobraté elektronické stravné poukazky na zaklade mesacne predlozenych faktur a
to bezhotovostnym prevodom z G¢&tu objednavatela na ucet dodavatela.

Splatnost faktury je 21 kalendarnych dni od datumu vyhotovenia faktury. V pripade, Ze lehota splatnosti faktiry priadne na den
pracovného volna alebo defi pracovného pokoja, bude sa za den splatnosti povazovat nasledujuci pracovny den.

Faktura musi obsahovat' vSetky nalezitosti danového dokladu vyzadovaného platnymi pravnymi predpismi. Su€astou faktary je
aj dodaci list.

Objednavatel neposkytne dodavatelovi ziadne preddavky ani zalohové platby.

Stravovacie karty umozniuju bezkontaktnu platbu prilozenim karty k POS (point of sale) terminalu.

Dodavatel sa zavazuje zriadit online pristup do systému dodavatela umoziiujuci objednavanie a sledovanie €erpania
predmetu zmluvy objednavatela do 3 pracovnych dni od ucinnosti zmluvy.

Moznost hromadnej aktivacie stravovacich kariet pre v8etkych zamestnancov objednavatela pred prvym pouzitim.

NevycCerpany kredit na stravovacej karte v mesiaci dobitia je mozné docCerpat’ v nasledujucich mesiacoch, minimalne po dobu
18 mesiacov.

Provizia za objednanie elektronickych stravovacich poukazok: 0,00 %.

Jednorazovy poplatok za vydanie elektronickej karty do spolo¢nosti max. vo vyske: 0,00 € bez DPH.

Poplatok za dorucenie karty : 0,00 bez DPH €.

Dodanie stravovacich kariet zabezpeci dodavatel najneskér do 5 pracovnych dni od prijatia objednavky po uzatvoreni zmluvy.

Vystavenie novej karty: do 5 pracovnych dni, novu kartu mozno objednat’ kedykolvek pocas platnosti zmluvy.

Provizia dodavatela pokryva vSetky naklady dodavatela za sprostredkovanie sluzieb stravovania objednavatelovi, pokryva
najma vsetky naklady dodavatela spojené s vyhotovenim, dodanim stravnych kariet objednavatelovi a vSetky dalSie pripadné
naklady dodavatela spojené s plnenim predmetu zakazky.

Dodavatel nebude za pozadovany predmet plnenia u¢tovat Ziadne sumy, poplatky a provizie iné ako uvedené v zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel ma pravo pozadovat zmenu nominalnej hodnoty stravnej poukazky pocas trvania
zmluvy, uvedenim zmenenej vySky nominélnej hodnoty v objednavke. Dodavatel je povinny zmenu akceptovat. VySka
dohodnutej provizie uréena v % sa zmenou nominalnej hodnoty nemeni.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel ma pravo od tejto zmluvy odstupit’ v pripade porusenia niektorého zavazku
prevzatého dodavatelom.

Dodavatel je povinny do 3 dni od uzatvorenia zmluvy oznamit objednavatelovi potrebné udaje kontaktnej osoby (meno, tel.
Cislo e-mail), ktora bude dodavatelom poverena komunikaciu s objednavatefom.

Vratane zaSkolenia zodpovednej osoby objednavatefa.

Nazov Upresnenie
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Prilohy opisného formulara Zmluvy:

Popis Nazov suboru
lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: Kosicky

Okres: SpiSska Nova Ves

Obec: Spisska Nova Ves

Ulica: Stara cesta 3
3.2 Cas / lehota platnosti ramcovej dohody v mesiacoch:

12

3.3 Maximalne Objednavatefom pozadovatelné mnozstvo/rozsah zmluvného plnenia ramcovej dohody:
Jednotka: ks
Pozavdova.ne maximalne 2500,0000
mnozstvo:

3.4 Tato zmluva ma charakter ramcovej dohody. Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju
Obchodnymi podmienkami elektronickej platformy verzia 1.1, u€inna odo dfia 14.4.2022 , ktoré tvoria neoddelitelnd
prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena

41 Celkova maximalna cena plnenia podfa ramcovej dohody bez DPH: 14 992,50 EUR

4.2 Sadzba DPH: -

4.3 Celkova maximalna cena plnenia podla ramcovej dohody vratane DPH: 14 992,50 EUR

V. Zavereé€né ustanovenia

5.1 Tato Zmluva bola uzavreta automatizovanym spdsobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronickej platformy verzia 1.1, u€inna odo dfia 14.04.2022, ktoré tvoria jej prilohu &. 1.

5.2 Tato Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej uzavretia a u¢innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronickej platformy uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

5.4 Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmlav Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmluv Trhoviska.

5.5 Tuto Zmluvu bude mozné menit' a dopliiat' za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a ¢islovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

5.6 Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:

Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.1, u€inna odo dria 14.04.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

Priloha €.2 Vlastny navrh plnenia zakazky 2202210753

V Bratislave, dna 06.10.2022 10:38:01

Objednavatel:
Okresny sud SpiSska Nova Ves
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
Up Déjeuner, s. r. 0.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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Vlastny navrh plnenia zakazky 2202210753

Zakazka

Identifikator

2202210753

Nazov zdkazky

Zabezpecenie stravovania zamestnancov prostrednictvom elektronickych
stravovacich kariet na rok 2023

Verejny detail
zakazky

https://portal.eks.sk/SpravaZakaziek/Zakazky/Detail/329851

Dodavatel

Obchodny nazov

Up Déjeuner, s. r. 0.

ICO

53528654

Sidlo Tomasikova 16529/23/D, Bratislava, 82101, Slovenska republika
Datum a cas 28.9.2022 13:20:57
predloZenia

Hash obsahu navrhu
plnenia

xh6CrYGzBvMSa4cFXMQQky9sUdOHaYUwXEk2IX/d5Mo=

Dodéavatelom uvedeny popis viastného navrhu plnenia:

Prilohy:

Popis stravovacej karty.pdf (Popis stravovacej karty)








SKUPINA UP (PREDTYM GROUPE CHEQUE DEJEUNER)

poskytuje platobné rieSenia a uzitocné socidlne sluzby na narodnej, regiondlnej i lokalnej Urovni.

@

Zaruka kvalitnej spoluprace

Cielom skupiny Up je

poskytovat inovativne a vyvazené rieSenia
spajajuce spolocnosti a jednotlivcov.
podporovat zdravSie stravovanie, kultdru,
volnoCasové aktivity a zodpovednu
spotrebu.

pomahat zamestnavatelom efektivnymi

rieSeniami v oblasti stravovania, benefitov,
tankovania a odmenovania,

()

prispievat k udrzatelnej spolo¢nosti,

neustale udrziavat vysoku kvalitu svojich
sluzieb, ktoré su cetifikované normou kvality
ISO 9001:2015.

&

Medzinarodné posobenie

Skupina vznikla v roku 1964 vo Francuzsku a je etablovana
na 4 kontitentoch v 28-mich krajinach, v ktorych pracuje
priblizne 3500 zamestnancov skupiny Up.

Nadac¢ny fond skupiny Up podporuije projekty v oblasti
vyzivy, vzdeldvania, ubytovania a zdravia.

5 miliénov kariet v obehu

e \Viac ako 800 000 akceptacnych miest v 12 krajinach
a takmer 10 000 na Slovensku

e  Stravovacia karta skupiny Up sa okrem Slovenska
pouziva v Belgicku, Brazilii, Francuzsku, Taliansku,
épanielsku, Turecku, Portugalsku, Rumunsku,
Ceskej republike, Pol'sku a v Mexiku

STRAVOVACIA KARTA UP

Zijeme v digitalnej ére, kde sa neustale vsetko vyvija. Nové technolégie
ulah¢uju moznosti komunikacie a poskytuju vela novych, nielen
obchodnych, prilezitosti. A kedZe nasim dlhodobym cielom je poskytovat’
sluzby, ktoré prinasaju pridanu hodnotu, transformovali sme papier na kartu.

Ponukame Vam nové, moderné, bezpecné, skladné, praktické, rychle,
ekologické a administrativhe nenaro¢né prevedenie stravovacich poukazok.

e Cipova karta, platna 3 roky

e umoznuje bezkontaktné aj kontaktné platby
e sluzi vyluéne na zabezpecenie stravovania
e NajnizSia hodnota platby kartou je 0,01 €

e Bezkontaktna platba az do vysky 50 €

e Karta sa vydava na meno zamestnanca a dorucuje zamestnavatelovi alebo
priamo zamestnancovi

e Zamestnavatel si pri prvej objednavke karty urCuje uroven jej personalizacie:
potla¢ farebnym logom, menom firmy, menom zamestnanca







q234 5678 9123 4567

DEzuﬁEKEéow

Turadpracujem s.r.o. ti na tizemi Slovenskej republiky, vjhradne
dnych partnerov Up Déjeuner. Pri strate,

ni alebo najdeni karty, ako aj v pripade

akychkolvek informacii kontaktuijte:
I ﬂ uner, s. 1. 0. 02/ 32 55 35 65

ova 16529/23/D info@up-dejeuner.sk
821 01 Bratislava www.up-dejeuner.sk

o 78

m o] ‘ 712345 7 678911

AKO KARTA FUNGUJE?
€ @ 1 Objednavka kariet a kreditov
N4 objednate si karty a kredit,
> 5 ktory je pripisany na Ucty
zamestnancov

= 9 2 Platba
#
Aededek platba v prevadzke — kontaktna

‘ alebo bezkontaktna

N

g 3 Kontrola
#
kazdy pouzivatel si mbze

skontrolovat stav prostriedkov
na karte na svojom Ucte,
ako aj realizované transakcie

9 4 Objednavka kreditu
#
zamestnavatel doobjednava
kredity, ktoré su pripisané
na ucty zamestnancov

Jeo

/‘

Standardné polozky
dotla¢ané ¢iernou farbou

Cislo karty

platnost

meno drzitela

zamestnavatel drzitela

Cip

Cw

miesto pre logo zamestnavatela

miesto pre Ciarovy kod

0LELEEE








UCET V ZAKAZNICKEJ ZONE ZONA PRE DRZITEL'OV KARTY

e Umoznuje zamestnavatelovi manazovat karty, kredit, e Moja karta na www.up-dejeuner.sk sluzi pre
pouzivatelov a objednavky zamestnancov - drzitelov karty na kontrolu pohybov
e Poziadat o dobropis na Ucte a operacie spojené s aktivaciou

Ci blokovanim karty.

NASA PONUKA NOVINKY KONTAKTY Q ( OBJEDNAVKA ZAKAZNICKA ZONA v

ZAKAZNICKAZONA >

ZAMESTNAVATELIA ZAMESTNANCI PARTNERI

>
UP REKREA >

UP BENEFIA - GUSTO >

VIAC O VYHODACH

JEDNODUCHE FUNGOVANIE

e Zamestnavatel jednorazovo objedna karty
a nasledne len doobjednava kredit

e Vsetky ukony spojené s kartou: aktivaciu,
deaktivaciu, blokovanie, poziadavky na vydanie
novej karty je mozné realizovat prostrednictvom
modernej zadkaznickej zény

USPORNE RIESENIE

e Distribucia elektronickych stravovacich
poukazok - kreditov prebieha on-line, bez
fyzického zasahu zamestnavatela, preto toto
rieSenie prinasa vyraznu usporu ¢asu ako
na strane zamestnavatela, tak i na strane
zamestnanca

BEZPECNY SYSTEM

e Karta je bezpecnym nosi¢om elektronickych
stravovacich poukazok. Jej doru€enie, denné
pouzivanie €i vyradenie z pouzivania je
elektronicky oSetrené a sledované.

e Platby su overitelné 24 hodin 7 dni v tyzdni

e Zabezpeceny on-line priestor: vSetky informacné
toky spojené s Uhradami a prevadzkou zékaznickej
zény suU chranené







AKO BUDU ZAMESTNANCI

KARTOU PLATIT? Up Jedélny
kupon

Cheque Déjeuner

Existuje viacero sposobov:

)

= Bezkontaktne priloZzenim
~ karty (do 50 €)

[:] Kontaktne zadanim
ok kK PIN kodu

Mdéjeuner

. www.up-slovensko.sk
e Kazdy zamestnanec dostane osobitne zabalenu

stravovaciu kartu Infolinka: 02/ 32 55 35 45 ))))

www.seky.sk

e  Sucastou zasielky bude PIN kod a informacie
0 postupe aktivacie karty

e  Zoznam stravovacich zariadeni, ktoré kartu
akceptuju, je zverejneny na www.up-dejeuner.sk

e Pouzivatelom karty je k dispozicii zakaznicka zona ) ) i _l
priamo na webe, ktord mézu pouzivat na svojom Stravovacia karta Up je akceptovana
poditadi, tablete, & mobile. v stravovacich zariadeniach oznacenych

nalepkou so symbolom bezkontaktnej platby )))).

e Kdipsozicii je aj mobilna aplikacia pre kontrolu zostatku
na Ucte a platby mobilom (pre mobilné zariadenia |_ _|
so systémom Android a technoldgiou NFC).

CIPOVA KARTA NA MENO
SVLASTNYM UCTOM

g ’| kazdy zamestnanec
7 ma vlastny ucet

g 2 vzdy dostupna on-line
# pouzivatelska zéna

infolinka a servisné
# sluzby k dispozicii

-

Pred prvym pouzitim treba kartu
aktivovat, ¢o moze urobit zamestnavatel pre
vSetkych zamestnancov naraz, alebo si kazdy
zamestnanec aktivuje kartu sam vo svojom
Ucte pouzivatela

L _
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