Zmluva na softvérové vybavenie na klasifikaciu a kategorizaciu elektronickych
dokumentov
uzatvorena podla 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Obchodny zdkonnik")
(dalej len ,zmluva®)

Clanok 1
Zmluvné strany
Objednavatel: VSeobecné zdravotna poistovia, a.s.
Sidlo: Panonska cesta 2, 851 04 Bratislava - mestska Cast' Petrzalka
Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka €. 3602/B
ZastUpeny: Ing. Richard Strapko, preoseda predstavenstva
Ing. Lubomir Kovacik, €len predstavenstva
ICO: 35937 874
DIC: 2022027040
IC DPH: SK2022027040
Bankové spojenie.  Statna pokladnica
IBAN: SK47 8180 0000 0070 0018 2424

(dalej len ,objednavatel)

a
Poskytovatel’ AEC s.r.o.
Sidlo: Prievozskal 978/6, 82109 Bratislava
Zapisany v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka €. 7948/B
Zastlapeny: Ing. Tomas Strycek, konatel
ICO: 31384072
DIC: 2020303934
IC DPH: SK2020303934
Bankové spojenie:  UniCredit Bank
IBAN: SK2511110000001168567005

SWIFT/BIC kéd: UNCRSKBX
(dalej len ,poskytovatel™)
(objednéavatel a poskytovatel spolu dalej len ,zmluvné strany*)

Clanok 2
Uvodné ustanovenia

2.1 Zmluvné strany uzatvaraju tito zmluvu v sulade s vysledkom verejného obstardvania na predmet
zakazky ,,Softvérové vybavenie na klasifikaciu a kategorizaciu elektronickych dokumentov*
(dalej len ,softvérové vybavenia“) uskutocneného podla zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,Zakon o verejnom obstaravani*).

2.2 Poskytovatel vyhlasuje, Ze

221 sa oboznamil a preskimal vSetky podmienky a okolnosti suvisiace s realizovanim predmetu

zmluvy a si mu zname vSetky technické, kvalitativne a kvantitativne podmienky vykonania
diela,

2.2.2 riadne sa oboznamil so vSetkou dokumentéaciou Specifikujicou poziadavky na predmet zmluvy,

2.2.3 predmet zmluvy je mu jasny a na zéklade svojej odbornej spdsobilosti, technického vybavenia

a personalu, ktory ma k dispozicii, je schopny ho vykonat' riadne, vCas, kompletne a na
pozadovanej odbornej Urovni v sulade s touto zmluvou a vSetkymi jej prilohami, s
technologickymi predpismi a postupmi vyrobcov pouzitych materidlov, vyrobkov a zariadeni,
ako aj prisluSnymi pravnymi predpismi platnymi v ¢ase plnenia predmetu zmluvy.

2.3 UcCelom tejto zmluvy je

2.3.1 dodanie softvérového vybavenia, ktoré umoznuje klasifikaciu a kategorizaciu elektronickych

dokumentov,



2.3.2 implementacia a integracia softvérového vybavenia v ramci komplexného informaéného

systému objednavatela,

2.3.3 technick& podpora pri pouzivani softvérového vybavenia.

2.4 Ak poskytovatel v procese verejného obstaravania preukazoval technicki spdsobilost alebo
odborn( sposobilost prostrednicivom technickych alebo odbornych kapacit inej osoby, zavazuje sa
pri plneni predmetu zmluvy v stlade s 8 34 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani pouZzivat kapacity
osoby, ktorej spdsobilost vyuzil na preukazanie technickej spdsobilosti alebo odbornej spbsobilosti.

2.5 Ak sa na poskytovatela taKa zdkonna povinnost vztahuje, poskytoval el je v sulade s § 4 zakona C.
315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov povinny byt zapisany v regisiri partnerov verejného sektora aspon po
dobu trvania tejto zmluvy a dodrziavat povinnosti podla zakona ¢. 315/2016 Z. z. a prostrednictvom
opravnenej osoby overovat identifikaciu kone€nych uzivatelov vyhod.

2.6 V pripade, Ze poskytovatelovi vznikne povinnost na zapis do registra partnerov verejného sektora
po podpise tejto zmluvy, je povinny oznamit' tlto skutocnost objednavatelovi bezodkladne,
najneskodr do troch pracovnych dni, od kedy sa o tejto povinnosti dozvedel.

2.7 Poskytovatel vyhlasuje, Ze spifia podmienky v stlade s § 11 ods. 1 pism. c} zkona o verejnom
obstaravani. V pripade, ak sa toto vyhlasenie ukaze ako nepravdivé, objednavatel je opravneny od
zmluvy odstupit, a poskytovatel je povinny nahradit objednavatelovi Skodu, ktora mu tym vznikla.

2.8 Poskytovatel sa zavazuje pri plneni tejto zmluvy pouzivat iba takych subdodavatelov, ktori s riadne
zapisani v registri partnerov verejného sektora, ak sa na nich takato povinnost vztahuje. V pripade
plnenia predmetu tejto dohody prostrednictvom subdodavatelov, zodpoveda poskytovatel
objednavatelovi tak, ako keby plnil predmet tejto dohody sam.

Clanok 3
Predmet zmluvy

3.1 Poskytovatel sa zavazuje za podmienok uvedenych v tejto zmluve pre objednavatela

311 dodat ,softvérove vybavenie“, Specifikované v prilohe €. 1 tejto zmluvy ,Funkénéa a technicka
Specifikacia“ tejto zmluvy, vratane dodavky softvérovych licencii, ktoré su jeho stcastou, pre
2000 koncovych uzivatelov na dobu 12 mesiacov (dalej aj ako ,,softvérové vybavenie
s licenciami*) v mieste plnenia, ktorym je Pandnska cesta 2, 851 04 Bratislava,

3.1.2 implementovat a integrovat softvérové vybavenie v ramci komplexného informacného systému

objednavatela,

3.1.3 zabezpecovat podporu softvérového vybavenia s licenciami objednaného objednavatelom

v rozsahu a podla poz.adaviek Specifikovanych v ¢lanku 4 bod 4.1 tejto zmluvy a v ¢lanku 5 bod
5.11 az 5 15 tejto zmluvy (dalej len ,,podpora®).

3.2 Poskytovatel sa zavazuje dodat softvérové vybavenie na svoje naklady a nebezpeenstvo a v
termine ur€enom v ¢lanku 5 bod. 51 tejto zmluvy vsulade s c¢lankom 5 tejto zmluvy
objednavatelovi.

3.3 Objednavatel sa zavazuje za riadne av€as, spésobom urCenym touto zmluvou odovzdané
softvérové vybavenie s licenciami prevziat a za prevzaté softvérové vybavenie s licenciami
zaplatit' poskytovatelovi cenu softvérového vybavenia s licenciami podla ¢lanku 5 tejto zmluvy,
ktord zahffia uz aj cenu za plnenie predmetu zmluvy v rozsahu podla bodu 3.1.1 a 3.1.2 tohto ¢lanku
zmluvy.

3.4 Objednavatel sa zavazuje za podporu na vyziadanie/objednavku objednavatela podla bodu 3.1.3
tohto €lanku zmluvy zaplatit poskytovatelovi odmenu vo vySke a za podmienok Specifikovanych
v Clanku 5 a 6 tejto zmluvy.

Clanok 4
Podpora na vyziadanie/objednavku

4.1 Podpora na vyZiadanie/objednavku pre softvérové vybavenie s licenciami nasadené
u objednavatela predstavuje nasledovné cCinnosti v predpokladanom rozsahu 80 €lovekohodin
pocas trvania tejto zmluvy:

i. sluzby pre softvérové vybavenie s licenciami Specifikované v objednavke objednavatela a
dalSie vySSie neSpecifikované sluzby v spojitosti s softvérovym vybavenim s licenciami,
i preinstalovanie verzii,
ii. upgrade/update diela prostrednictvom inStalacie a konfiguracie novych verzii.



(spolu len ,podpora na vyZziadanie/objednavku®).

Clanok 5
Podmienky dodania softvérového vybavenia s licenciami

5.1 Poskytovatel sa zavazuje odovzdat objednavatelovi softvérové vybavenie s licenciami v rozsahu
podla ¢lanku 3 bod 3.1.1 a 3.1.2 tejto zmluvy najneskdr do 10 dni odo dfia nadobudnutia GCinnosti
tejto zmluvy a plnit predmet zmluvy v rozsahu podla ¢lanku 3 bod 3.1.3 a 3.1.4 tejto zmluvy v lehote
12 mesiacov odo dfia protokolarneho odovzdania a akceptacného prevzatia softvérového
vybavenia s licenciami objednavatelom, resp. do doby vycCerpania celkovej zmluvnej ceny
uvedenej v €lanku 6 bod 6.1 tejto zmluvy, podla toho, ktora zo skutocnosti nastane skor.

5.2 Poskytovatel sa zavazuje pri dodavani softvérového vybavenia dodrziavat termin dodania
softvérového vybavenia ur¢ené v €lanku 5 bod 5.1. Na Ucely riadneho plnenia predmetu zmluvy sa
objednavatel zavazuje poskytnut poskytovatelovi potrebnd sucinnost, ktord od neho mozno
spravodlivo poZadovat. Sucinnost predstavuje najma vcasné poskytnutie informécii a podkladov,
nevyhnutnych na riadne plnenie predmetu zmluvy poskytovatefom. Zmluvné strany sa zavazuju
vzajomne spolupracovat a poskytovat' si vSetky informacie a nevyhnutni sucinnost’ potrebni pre
riadne plnenie svojich zavazkov vyplyvajicich im z tejto zmluvy.

5.3 VSetky veci, obstarané poskytovatelom na dodanie softvérového vybavenia s licenciami, musia byt
nové, nepouzité a bez akychkolvek vad.

5.4 Objednavatel a poskytovatel st povinni do 5 pracovnych dni odo dna ucinnosti zmluvy navzajom si
oznamit' kontaktné Udaje svojich opravnenych osbdb v rozsahu mena a priezviska, telefénne Cislo a
e-mailovi adresu, pricom kontaktné Udaje opravnenych osdb tvoria prilohu €. 5 tejto zmluvy.
Zmluvné strany mozu kedykolvek zmenit svoje opravnené osoby; tdto zmena je voCi druhej
zmluvnej strane G€inn& okamihom dorucenia pisomného oznamenia o tejto zmene, ktorého prilohou
bude nova priloha €. 5 tejto zmluvy, priCom na zmenu opravnenych os6b sa nevyzaduje uzavretie
dodatku k tejto zmluve.

5.5 Opravnené osoby objednavatela st opravnené predkladat, podpisovat a preberat pisomnosti vo
veciach tykajicich sa plnenia zmluvy ako aj podpisovat preberaci protokol a akceptacny protokol,
a na vSetky dalSie Ukony vyslovne uvedené v tejto zmluve. Pre vylicenie vSetkych pochybnosti
objednéavatel vyhlasuje, Ze ziadna nim urCena opravnena osoba nie je opravnena konat' v mene a
na Ucet objednavatela vo veci zmien tejto zmluvy, ukoncenia platnosti tejto zmluvy a uzatvarania
dodatkov k tejto zmluve, ak nema na tieto Ukony osobitné splnomocnenie.

5.6 Az do oznamenia opravnenych os6b sa na Ucely vzajomnej komunikacie ur€uji nasledujlice osoby:

a) Za objednavatela:
b) Za poskytovatela

5.7 Objednavatel je opravneny kedykolvek po€as dodavania softvérového vybavenia prostrednictvom
svojich opravnenych os6b kontrolovat' postup dodavania softvérového vybavenia a poskytovatel je
povinny strpiet vykon tejto kontroly. Ak objednéavatel zisti, Ze poskytovatel dodava softvérové
vybavenie v rozpore s touto zmluvou alebo jej prilohami, je objednavatel opravneny dozadovat sa
toho, aby poskytovatel upustil od dodavania softvérové vybavenie v rozpore s touto zmluvou alebo
j€j prilohami a odstranil vzniknuté vady.

5.8 Po dodani softvérového vybavenia s licenciami poskytovatel protokolarne odovzda softvérové
vybavenie s licenciami objednavatelovi na vykonanie akceptacnych testov, ktorych kritéria su
uvedené v prilohe €. 2 tejto zmluvy ,Preberaci protokol a akceptacné kritéria“.

5.9 Ak objednavatel na zéaklade vykonania akceptaCnych testov zisti, Ze softvérové vybavenie
s licenciami nespifia akceptacné kritéria, softvérového vybavenia s licenciami neprevezme
a pisomne oznami zistené vady poskytovatelovi v preberacom protokole. Poskytovatel je povinny
objednavatelom oznamené vady bezodkladne odstranit' tak, aby softvérové vybavenie s licenciami
splifialo akcepta&né kritéria.

5.10 Odovzdanie a prevzatie softvérového vybavenia s licenciami, spifiajliceho akcepta&né kritéria,
potvrdi opravnena osoba objednavatela na akceptacnom protokole, ktorého vzor tvori prilohu €. 3
tejto zmluvy (dalej ako ,Akceptacny protokol®).

511  Opravnené osoby objednavatela su opravnené predkladat objednavky na podporu na
vyziadanie/objednavku podla ¢lanku 4 bod 4.1 tejto zmluvy (dalej len ,objednavka“) opravnene;
osobe poskytovatela, podpisovat a preberat pisomnosti vo veciach tykajucich sa plnenia
objednavky. Objednavka musi obsahovat najmenej;

5.11.1 predmet objednavky s vyjadrenim pracnosti v ¢lovekohodinach/€lovekodioch,

5.11.2 sumu objednavky,



5.11.3 termin dodania.

Sumu objednavky atermin jej dodania objednavatel uri na zaklade pracnosti objednavane;
podpory aterminu jej dodania, zavazne urcenymi poskytovatefom. Poskytovatel je povinny
objednavatelovi pisomne oznamit' pracnost objednanej podpory v clovekohodinach/€lovekodroch
a najskorSi mozny termin, v ktorom vie objednan( podporu poskytnit, ato do 5 pracovnych dni
odo dna dorucenia takej poziadavky objednavatela poskytovatelovi.

5.12  Objednéavatel je opravneny, nie vSak povinny, dorucit poCas platnosti a G¢innosti tejto zmluvy
poskytovatelovi akukolvek objednavku na podporu podla tejto zmluvy. Objednavatel je opravneny
predkladat poskytovatelovi objednavky v periodicite a na objem podpory podla tejto zmluvy v
zavislosti od svojich potrieb.

5.13 Zmluvné strany sa dohodli, Ze mernou jednotkou poskytovanej podpory nha
vyziadanie/objednavku je Clovekohodina a Clovekoden. Jedna Clovekohodina je zakladna ¢asova
jednotka pre vykazovanie pracnosti podpory poskytovanej objednavatelovi a zodpoveda 60
mindtam prace, vynaloZenej jednym pracovnikom poskytovatela pri poskytovani podpory. Jeden
¢lovekoden znamena 8 ¢lovekohodin. Pre vylucenie vSetkych pochybnosti plati, Zze ¢lovekoden ani
¢lovekohodina nezahffiaju prestavky v praci.

5.14  Poskytovatel je povinny v pripade podpory na vyziadanie/objednavku zacat poskytovat
objednant podporu v termine uvedenom v objednavke podfa bodu 5.11 tohto clanku zmluvy.
Poskytovatel je povinny v pripade objednavky rozvojovych prac na objednavku podla bodu 5.11
tohto ¢lanku zmluvy zacCat' poskytovat objednanu podporu bezodkladne po jej pisomnej akceptacii
poskytovatelom.

5.15 Prevzatie riadne av€as vsuUlade stouto zmluvou poskytnutej podpory na
vyZiadanie/objednavku zmluvné strany potvrdia podpismi svojich opravnenych oséb na vecne
prislusnom preberacom protokole, ktorého povinnou sucastou bude i pracovny vykaz vecne
Drislusny danej objednavke. Poskytovatel predlozi tieto dokumenty na schvalenie a podpis
opravnenych oséb zmluvnych stran vzdy po poskytnuti podpory uvedenej v prisluSnej objednavke.
Podpisom preberacieho protokolu sa poskytnuta podpora na vyziadanie/objednavku povazuje za
poskytnutd riadne a v€as a v sulade s objednavkou podpory.

Clanok 6
Cena a platobné podmienky

6.1 Cena predmetu zmluvy bola urena dohodou zmluvnych stran v zmysle zakona ¢. 18/1996 Z. z.
o cenach v zneni neskorSich predpisov a vyhlaSky Ministerstva financii Slovenskej republiky €.
87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zékon Narodnej rady Slovenskej republiky €. 18/1996 Z. z. o
cenach v zneni neskorSich predpisov ako cena kone¢né vo vySke 68.000,00 eur bez DPH, DPH 20
% 13.600,00 eur, 81.600,00 eur s DPH (slovom: osemdesiatjedentisicSest'sto eur s DPH). Celkova
cena predmetu zmluvy bola dohodnuta ako konecna a sklada sa z cien za jednotlivé Ciastkové
plnenia podfla clanku 3 tejto zmluvy aje totoznad s cenovou ponukou UspeSného uchadzaca vo
verejnom obstaravani nasledovne:

6.1.1 Celkova maximalna cena softvérového vybavenia s licenciami podla tejto zmluvy je 64.000,00
eur bez DPH, DPH 20 % 12.800,00 eur, cena s DPH 76.800,00 eur (slovom: sedemdesiatSesttisic
eur).

6.1.2 Dohodnuta maximalna cena sluzieb podpory na vyziadanie/objednavku podla tejto zmluvy je
4.000,00 eur bez DPH, DPH 20 % 800,00 eur, cena s DPH 4.800,00 eur (slovom: Styritisicosemsto
eur), pricom cena za jednu ¢lovekohodinu je 50,00 eur bez DPH, DPH 20 % 10,00 eur, cena s DPH
60,00 eur (slovom: Sestdesiat eur). Objednavatel nie je povinny vyCerpat cely financny objem
uvedeny v tomto bode.

Cena bola dohodnuta ako konecna a rozumie sa nou sumar vSetkych penaznych plneni, ktoré budu
uhradené objednavatelom poskytovatelovi na zaklade jednotlivych faktur.

6.2 Ak sa poskytovatel, ktory v momente uzavretia tejto zmluvy nie je platitelom DPH, stane po uzavreti
tejto zmluvy platitefom DPH, celkova cena predmetu zmluvy uvedend v bode 6.1 tohto ¢lanku
zmluvy sa bude povazovat za cenu vratane DPH, a to odo dna vzniku povinnosti poskytovatela
odvadzat DPH.



6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

K cenam bude GCtovana DPH v sllade s pravnymi predpismi platnymi v Case poskytnutia
zdanitelného plnenia. Na zmenu sadzby vySky DPH sa nevyzaduje Uprava formou dodatku k
zmluve.

Pre vylic€enie vSetkych pochybnosti plati, Ze v cene podla tohto Clanku su zahrnuté vSetky a
akékolvek naklady poskytovatela, ktoré mu vznikn( pri plneni predmetu tejto zmluvy. Zmluvné
strany zhodne uvadzaju, Zze kdpna cena veci ainych plneni, ktoré poskytovatel obstaral na
realizaciu diela, je zahrnuta v cene diela.

Poskytovatel je povinny vystavit objednavatelovi jednu faktaru na celkov( cenu softvérového
vybavenia s licenciami v dohodnutej cene uvedenej v bode 6.1.1 tohto ¢lanku zmluvy, a to do 5
pracovnych dni odo dna akceptacného prevzatia softvérového vybavenia s licenciami
objednavatelom, najneskdr vSak do piateho pracovného diia mesiaca, nasledujiceho po mesiaci,
v ktorom bol akceptacny protokol podpisany, ato len na akceptované dodanie softvérového
vybavenia s licenciami zo strany objednavatela, a bezodkladne ju dorucit objednavatelovi
v elektronickom forméte .pdf ako prilohu na e-mailovi adresu objednavatela

Povinnou prilohou faktary je akceptacny protokol podpisany opravnenymi osobami oboch
zmluvnych stran.

Podpora na vyziadanie/objednavku podla ¢lanku 4 bod 4.1 tejto zmluvy budl fakturované po ich
prevzati. Poskytovatel je opravneny vystavit faktlru po prevzati objednanej podpory
objednavatelom spdsobom uvedenym v ¢lanku 5 bod 5.15 tejto zmluvy, pricom fakturovana cena
bude suctom fakturovanych €lovekohodin a ¢lovekodni poskytnutych sluzieb objednanej podpory
ocenenych prisluSnou sadzbou ¢lovekohodiny uvedenou v bode 6.1.2 tohto ¢lanku zmluvy. Prilohou
faktdry bude vzajomné odsuhlaseny prisluSny akceptacny protokol, z ktorého bude vyplyvat, aka
objednana podpora av akom rozsahu (opis poskytnutych sluzieb s uvedenim kategdrie sluzieb,
trvanie s uvedenim prislusného poctu €lovekohodin a €lovekodni poskytnutych sluzieb a pod.) bola
poskytovatelom objednavatelovi poskytnuta. Poskytovatel vystavi faktdru na cenu riadne a v€as
v slllade s touto zmluvou za poskytnutie podpory na vyziadanie/objednavku najneskor do piateho
pracovného dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bol akceptacny
protokol podpisany, a to len na akceptované dodanie objednanej podpory zo strany objednavatela.
Faktdra musi obsahovat vSetky ndlezitosti faktiry podla zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov (dalej ako ,zakon o DPH") a ictovného dokladu podla zakona
¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov, ako aj Specifikaciu fakturovanych
sluZieb. Ak sa na poskytovatela vztahuje ustanovenie § 69 ods. 12 pism. h az j) zadkona o DPH,
faktira mdze obsahovat informaciu uvedenu poskytovatelom ,Prenesenie danovej povinnosti“. Za
spravne vyhotovenie faktiry zodpoveda v plnom rozsahu poskytovatel.

Uhrada opravnene fakturovanych sim bude realizovana formou bezhotovostného platobného
styku. Splatnost formalnej avecne spravnej faktiry je 30 kalendarnych dni odo dfa jej
preukazatelného dorucenia nhierinavaWnwi v elektronickom formate .pdf ako priloha na e-mailovi
adresu objednavatela Za den splnenia penazného zavazku sa povazuje den
odpisania diznej sumy z UCtu objednavatela v prospech Gc€tu poskytovatela. Pokial posledny der
lehoty splatnosti pripadne podla slovenského kalendara na den pracovného volna, pokoja alebo
sviatok, ako defn splnenia pefazného zavézku sa bude povazovat za rovnako dohodnutych
cenovych a platobnych podmienok nasledujici prvy pracovny de.

Faktdru vystavenu v rozpore stouto zmluvou alebo nespifiajicu podmienky tejto zmluvy je
objednéavatel opravneny vratit v lehote splatnosti poskytovatelovi na opravu, resp. doplnenie,
pricom prestane plynat lehota splatnosti faktary a nova lehota splatnosti zacne plynat driom
preukézatelného dorucenia novej, resp. doplnenej faktiry objednavatelovi.

6.10  Objednéavatel neposkytuje poskytovatelovi preddavky na cenu predmetu zmluvy podla tejto

zmluvy.

6.11  Pre vylucenie vSetkych pochybnosti poskytovatel vyhlasuje, Ze odstranovanie vad softvérového

7.1

vybavenia s licenciami, ktoré malo softvérové vybavenie s licenciami v momente prevzatia
softvérového vybavenia s licenciami objednavatelom, ako aj odstrafiovanie vad, na ktoré sa
vztahuje zaruka, poskytovatel vykona bezodplatne.

Clanok 7
Osobitné protikorupcné ustanovenia

Zmluvné strany sa nesmU dopustit, nesmi schvalit, ani povolit Ziadne konanie v slvislosti s
dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim tejto zmluvy, ktoré by spdsobilo, Zze by zmluvné strany
alebo osoby ovladané zmluvnymi stranami porusSili akékolvek platné protikorupéné vSeobecne
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7.3

7.4
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8.3

8.4
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zavazné pravne predpisy. Tato povinnost sa vztahuje najma na neopravnené plnenia, vratane
urychlovacich platieb (facilitation payments) verejnym cinitefom, zastupcom alebo zamestnancom
organov verejnej spravy alebo blizkym osobam verejnych Cinitelov, zastupcov alebo zamestnancov
organov verejnej spravy.

Zmluvné strany sa zavazujl, Ze neponuknu, neposkytnl, ani sa nezaviazu poskytnut ziadnemu
zamestnancovi, zastupcovi alebo tretej strane konajucej v mene druhej zmluvnej strany, a rovnako
neprijme, ani sa nezaviaze prijat od Ziadneho zamestnanca, zastupcu alebo tretej strany konajlcej
v mene druhej zmluvnej strany ziadny dar, ani inG vyhodu, €i pefiazni alebo ind, v suvislosti s
dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim tejto zmluvy v rozpore s Etickym kédexom VSeobecnej
zdravotnej poistovne, a. s.

Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne informovat druhd zmluvni stranu, pokial si budd vedomé
alebo budd mat konkrétne podozrenie na korupciu pri dojednavani, uzatvarani alebo pri plneni tejto
zmluvy.

V pripade, Ze akykolvek dar alebo vyhoda v slvislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim
tejto zmluvy je poskytnuty zmluvnej strane alebo zastupcovi zmluvnej strany v rozpore s tymto
¢lankom zmluvy, mdze zmluvna strana od tejto zmluvy odstupit.

Clanok 8
Osobitné ustanovenia

Poskytovatel nie je opravneny postlpit akékolvek prava a pohladavky vyplyvajlce z tejto zmluvy
na tretie osoby bez predchadzajuceho pisomného suhlasu objednavatela. Pravny Ukon, ktorym
bud( prava a pohladavky postipené v rozpore s tymto bodom, bude neplatny.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti podla tejto zmluvy sa doruCuju osobne, postou,
kuriérskou sluzbou alebo e-mailom. Pisomnosti doruCované poStou a kuriérskou sluzbou sa
doruduju na adresu sidla zmluvnych stran, uvedent v Clanku 1 zmluvy alebo oznamenu v sulade
s tymto bodom. Kazda zo zmluvnych stran je povinna pisomne informovat druhd zmluvni stranu o
akejkolvek zmene adresy, e-mailu, alebo kontaktnych Udajov. Pisomnosti doruc¢ované osobne sa
povazuju za dorucené v den ich prevzatia, alebo diiom kedy adresat odoprel prevziat zasielku.
Pisomnosti dorucované postou alebo kuriérskou sluzbou sa povazuju za dorucené v den prevzatia
zasielky adresatom, alebo v den ked sa zasielka vratila odosielatelovi spat ako nedorucena, aj ked
sa adresét o zéasielke nedozvedel. Pisomnosti doru€ované prostrednictvom e-mailu sa povazuji za
dorucené nasledujici pracovny den po ich odoslani na niektord z e-mailovych adries druhej
zmluvnej strany, uvedenych v tejto zmluve, resp. na e-mailovd adresu urenud v sulade s touto
zmluvou.

Na doruCovanie pisomnosti tykajlcich sa vzniku, zmeny, zaniku zmluvy, alebo akéhokolvek
poruSenia zmluvy, sa nepouzije e-mail, ak tato zmluva vyslovene nestanovuije inak.

Pisomnosti a komunikacia medzi zmluvnymi stranami tykajica sa tejto zmluvy bude prebiehat
v slovenskom jazyku, vratane vystavovania U(ctovnych dokladov aich priloh, pricom vSetky
oznamenia s pravnym alebo zmluvnym Ucinkom sa budl( pisat v slovenskom jazyku a posielat
druhej zmluvnej strane na jej adresu uvedenu v zahlavi tejto zmluvy, na jej dodatocne pisomne
oznamenu adresu alebo na adresu evidovanu v Obchodnom alebo inom registri.

Poskytovatel je opravneny pinit predmet tejto zmluvy aj prostrednictvom dalSich Ciastkovych
dodavatelov (dalej len ,subdodavatel*), ktori musia spifiat podmienky pre plnenie predmetu tejto
zmluvy, tykajlce sa osobného postavenia a neexistuju u nich dévody na vyli€enie podla § 40 ods.
6 pism. a) az h) a ods. 7 zakona o verejnom obstaravani, v sulade s § 41 zakona o verejnom
obstaravani. V pripade plnenia predmetu tejto zmluvy prostrednictvom subdodavatelov zodpoveda
poskytovatel objednavatelovi tak, ako keby pinil predmet tejto zmluvy sam. Objednavatel je
opravneny od tejto zmluvy odstapit, ak zisti, Ze poskytovatel zabezpecuje plnenie predmetu tejto
zmluvy prostrednictvom subdodavatela, ktory nespiia podmienky podla § 41 zakona o verejnom
obstaravani, ¢im nie je dotknuty narok objednavatela na nahradu Skody z tohto dévodu vzniknutej.
Pokial poskytovatel pouzije na dielcie dodavky predmetu zmluvy subdodavatelov, zoznam tychto
subdodavatelov je uvedeny v neoddelitelnej prilohe €. 6 tejto zmluvy.

V pripade, Ze niektory zo subdodavatelov nie je v okamihu podpisu tejto zmluvy znamy a vstipi do
procesu v priebehu plnenia predmetu tejto zmluvy, resp. sa zmeni niektory zo subdodavatelov
pocas plnenia tejto zmluvy, alebo sa zmenia Udaje, tykajuce sa konkrétneho subdodavatela, musi
byt tento subdodavatel a tadto zmena odsuhlasena zmluvnymi stranami formou pisomného dodatku
k tejto zmluve. O kazdej zmene je poskytovatel povinny bezodkladne - najneskér do 7 kalendarnych
dni - pisomne informovat objednavatela, pricom je povinny zaroven predlozit objednavatelovi
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gestné prehlasenie, 7e subdodavatel, ktorého sa zmena tyka, spifia podmienky pre plnenie
predmetu tejto zmluvy. Ak poskytovatel tento zavazok nedodrzi, povazuje sa to za zavazné
poruSenie zmluvnych podmienok a poskytovatel je povinny zaplatit objednavatelovi zmluvnad
pokutu vo vyske 20% z ceny diela uvedenej v Clanku 6 bod 1. tejto zmluvy. Objednavatel je
opravneny zmluvn( pokutu zapocitat vocCi splatnej pohladavke poskytovatela a z toho dévodu kratit
dohodnutt cenu predmetu zmluvy, t. j. vyplatit' poskytovatelovi dohodnut( cenu predmetu zmluvy
znizenu o 20%. Objednavatel je opravneny dohodnutd zmluvn( pokutu podla tohto bodu vyuctovat
poskytovatelovi aj po ukonceni tejto zmluvy, ak dodatoCne zisti, Ze poskytovatel porusSil zavazok
podla tohto bodu.

Objednavatel ma& pravo poziadat poskytovatela o zmenu subdodavatela vybratého
poskytovatelom, ak ma na to zavazné dbvody. Poskytovatel je povinny Ziadosti objednavatela
podla predchadzajucej vety bezodkladne vyhoviet a zmenit subdodavatela, pricom novy
subdodavatel musi byt objednavatelom odsuhlaseny.

Poskytovatel sa zavazuje pri plneni tejto zmluvy pouzivat iba takych subdodavatelov, ktori st riadne
zapisani v registri partnerov verejného sektora, ak sa na nich takato povinnost vztahuje.

Clanok 9
Pravo k pouzivaniu softvérového vybavenia

Poskytovatel sa zavazuje zabezpe it suhlasy a vysporiadat naroky autorov, ktoré poskytovatel
pouzije na Ucely plnenia tejto zmluvy tak, aby ich pouzivanie v stlade s touto zmluvou neodporovalo
prislusnym platnym pravnym predpisom.

Poskytovatel prehlasuje, ze je vykonavatelom autorskych prav k Software a k zmenam Upravam a
prisp6sobeniam Software.

V pripade, Ze akakolvek tretia osoba, vratane zamestnancov poskytovatela a/alebo
subdodavatelov, bude mat akykolvek narok voCi objednavatelovi z titulu poruSenia jej autorskych
prav a/alebo prav priemyselného a/alebo iného duSevného vlastnictva alebo akékolvek iné naroky
v akejkolvek suvislosti s plnenim poskytnutym poskytovatelom podla tejto zmluvy, poskytovatel sa
zavazuje bezodkladne obstarat na svoje vlastné naklady a vydavky od takejto tretej osoby suhlas
na pouzivanie jednotlivych plneni dodanych, poskytnutych, vykonanych a/alebo vytvorenych
poskytovatelom, subdodavatelom alebo tretimi osobami pre objednavatela, alebo upravit jednotlivé
plnenie dodané, poskytnuté, vykonané a/alebo vytvorené poskytovatelom, subdodavatelom alebo
tretimi osobami pre objednavatela tak, aby uz dalej neporuSovali autorské prava a/alebo prava
priemyselného a/alebo iného duSevného vlastnictva tretej osoby, alebo nahradit jednotlivé pinenie
dodané, poskytnuté, vykonané a/alebo vytvorené poskytovatelom, subdodavatelom alebo tretimi
osobami pre objednavatela rovnakymi alebo aspon takymi plneniami, ktoré maju aspon podstatne
podobné kvalitativne, operacné a technické parametre a funkCnosti, alebo, ak sa jedna o plnenie
poskytnuté na zéklade licencie tretej osoby, taky narok vyrieSit v sulade s tym, €o pre taky pripad
stanovuju jej licencné podmienky uvedené v tejto zmluve, a ak ich niet, tak v sulade s tymito
podmienkami; a poskytnit objednavatelovi akukolvek a vSetku G€inni pomoc, uhradit’ akékolvek
vSetky naklady a vydavky, ktoré vznikli/vznikni objednavatelovi v suvislosti s uplatnenim vySSie
uvedeného naroku tretej osoby; a nahradit objednavatelovi akikolvek Skodu, ktorda vznikne
objednavatelovi v désledku uplatnenia vySSie uvedeného naroku tretej osoby, a to v plnej vySke a
bez akéhokolvek obmedzenia.

Objednavatel sa zavazuje o kazdom naroku vznesenom osobou v zmysle bodu 9.3 tohto ¢lanku
Zmluvy bez zbytocného odkladu informovat’ poskytovatela a Ze bude v slvislosti s takym narokom
postupovat podla primeranych pokynov poskytovatela tak, aby sa prediSlo vzniku a pripadne
zvySeniu Skbéd, ze nevykona smerom k takej osobe ziaden Ukon, v dosledku ktorého by sa jej
postavenie v suvislosti s takym uplatnenim naroku zlepSilo, a poskytovatelovi vystavi a bude po
potrebn( dobu udrziavat' v platnosti prevoditelnd plnd moc potrebnd na to, aby sa poskytovatel
mohol za objednavatela GCinne takému naroku branit a s takou tretou osobou o urovnani sporu
konat, a aj inak postupovat tak, ako je to potrebné v zaujme ochrany prav oboch zmluvnych stran.
Ustanovenia tohto €lanku zotrvaju v platnosti a Gcinnosti aj po zaniku zmluvy, a to bez ¢asového
obmedzenia.



Clanok 10
Vady plnenia, zaruka za akost’ a zaruc¢na doba

101  Poskytovatel zodpoveda za vady, ktoré ma softvérové vybavenie s licenciami v momente
podpisania akceptacného protokolu opravnenymi osobami oboch zmluvnych stran, aj ked sa stanu
zjavnymi az po tomto momente, za vady, ktoré vznikni po prevzati softvérového vybavenia
s licenciami objednavatefom, ak s spdsobené poruSenim povinnosti poskytovatela, ako aj za vady
softvérového vybavenia s licenciami, ktoré sa vyskytna v zaru¢nej dobe.

10.2  Softvérové vybavenie s licenciami méa vady:

10.21 ak je ako celok alebo ktorakolvek jeho cCast, dodané v rozpore stouto zmluvou alebo

ktoroukolvek jej prilohou,

10.2.2 akje nevhodné na pouzitie na Ucel, na ktory bola uzavreta tato zmluva,

10.2.3 akje ako celok alebo ktorakolvek jeho Cast alebo komponent, zatazené pravom tretej osoby,

10.2.4 ako celok alebo ktorakolvek jeho Cast alebo komponent vykazuje odchylky vo funkZnosti.

10.3  Zarutna doba na Softvérové vybavenie s licenciami je 24 mesiacov odo dna podpisu
Akceptacného protokolu a opravnenymi osobami oboch zmluvnych stran.

10.4  Poskytovatel neruci za vady vzniknuté v désledku dodatocne inStalovaného programového
vybavenia, alebo zmien softvérového vybavenia s licenciami, spésobenych neodbornym zdsahom
tretich stran. Toto obmedzenie zaruky sa vSak neuplatni, ak objednavatel zadal odstrariovanie vad
diela tretej osobe v sllade s bodom 10.7 tohto ¢lanku zmluvy.

10.5 Poskytovatel v ramci zaruky neruci za stratu alebo poSkodenie dat objednavatela, ak je
dbsledkom nespravneho pouzivania diela.

10.6  Poskytovatel sa zavazuje vykonat servisny zasah na zaklade reklamacie objednavatela. Doba
odstrédnenia vady, ktora nesmie byt dlhSia ako 10 dni, zacina plyndt doru€enim reklamacie
poskytovatelovi, a to aj v pripade, ak sa domnieva, Ze za reklamované vady nezodpoveda. V
takomto pripade az do doby pravoplatného rozhodnutia sidu o spornej reklamacii znaSa naklady
na odstranenie reklamovanych vad poskytovatel.

10.7 Ak sa poskytovatel dostane do omeSkania s odstranenim vad softvérového vybavenia
s licenciami, objednavatel je opravneny zabezpecit ich odstranenie sam alebo prostrednictvom
tretej osoby. Naklady, ktoré objednavatelovi vznikni v savslosti s odstrafiovanim vad softvérového
vybavenia s licenciami, si je objednavatel opravneny uplatnit u poskytovatela. Naklady, uplatnené
v sllade s tymto bodom, uhradi poskytovatel na zaklade pisomnej vyzvy do 15 kalendarnych dni
odo dnfa jej dorucenia, bankovym prevodom na bankovy UCet objednavatela, uvedeny vo vyzve na
uhradenie nakladov podla tohto bodu.

Clanok 11
Sankcie

111 V pripade, ak sa objednavatel omeSkd zo zaplatenim opravnene vystavenej faktdry,
posKytovatel je opravneny UcCtovat objednavatelovi Groky z omeSkania podla prislusnych
ustanoveni Obchodného zakonnika.

11.2  V pripade, ak sa poskytovatel dostane do omesSkania s dodanim softvérového vybavenia
s licenciami, objednavatel je opravneny uplatnit si u poskytovatela zmluvni pokutu vo vyske 0,05%
z ceny diela s DPH za kazdy aj zaCaty denn omeSkania.

11.3 Ak poskytovatel porusi inG svoju zmluvnd povinnost, nez je povinnost uvedena v bode 2. tohto
¢lanku vznikne objednavatelovi pravo uplatnit' si u poskytovatela zmluvni pokutu vo vySke 100 eur

11.3.1 za kazdy aj zaCaty defi omesSkania so splnenim takej povinnosti v pripade, ak je pre splnenie

danej povinnosti termin ur€eny s presnostou na dni alebo lehota ur€ena v dfoch,

11.3.2 za kazdé jednotlivé také porusenie, ak pre splnenie danej povinnosti nie je ur€eny termin alebo

lehota, ak sucasne plati, Ze tato zmluva pre také poruSenie neurcuje ini zmluvnd pokutu.

11.4  Zaplatenim zmluvnej pokuty alebo Uroku z omeSkania nie je dotknuty narok poskodenej
zmluvnej strany na nahradu Skody v celom rozsahu, ktora jej preukazatelne vznikla v désledku
nesplnenia povinnosti druhej zmluvnej strany.

115 Objednavatel ma pravo na nahradu Skody preukazatelne vzniknutej nesplnenim vlastnej
danovej povinnosti poskytovatela, platitela DPH, v zmysle § 78 zakona o DPH. Objednavatel ma
zaroven pravo uplatnit u poskytovatela trovy konania, ktoré mu vzniknd v konani s prisluSnym



danovym Uradom podla § 69b zakona o DPH a z podania dodato¢ného danového priznania k dani
z pridanej hodnoty a dodato¢ného kontrolného vykazu k dani z pridanej hodnoty.

11.6  Objednavatel je opravneny jednostranne zapocitat svoje pohladavky voCi poskytovatelovi,
ktoré mu vznikli z dévodu uplatnenia ru€enia za dan voCi objednavatelovi v zmysle § 69b zakona o
DPH, vratane trov konania, ktoré mu vznikli v konani s prisluSnym dariovym Uradom, titulom sankcii
podla tohto ¢l. zmluvy, a pohladavky vzniknuté z dévodu diZzného poistného na zdravotné poistenie,
a z tohto dévodu kratit dohodnutd cenu za predmet zmluvy.

11.7  Objednavatel ma pravo na nahradu Skody vzniknutej z povinnosti podat dodato¢né danoveé
priznanie k dani z pridanej hodnoty a dodatocného kontrolného vykazu k dani z pridanej hodnoty,
ktord preukazatelne vznikla oneskorenym doruenim faktlry vystavenej s ,prenesenim danovej
povinnosti“ v zmysle § 69 ods. 12, pism. h az j) zdkona o DPH, (t. j. po 18. dni nasledujuceho
mesiaca po mesiaci, v ktorom bolo uskutocnené zdanitelné pinenie, ktoré je predmetom fakturacie
v pripade riadnej faktdry, resp. po 20. dni nasledujiceho mesiaca po mesiaci, v ktorom bolo
uskutoCnené zdanitelné plnenie, ktoré je predmetom fakturacie v pripade opravnej faktary).

11.8 Zmluvné strany sa dohodli, Zze ustanovenia tohto ¢lanku zmluvy, zotrvavaju v platnosti a
ucinnosti aj po zaniku tejto zmluvy, a to bez ¢asového obmedzenia.

11.9 Ak je poskytovatel platitefom DPH, cena za predmet zmluvy bude uhradena iba na bankovy
Ucet, ktory je zverejneny v zozname bankovych Uctov zverejnenom na webovom sidle finanéného
riaditelstva. Poskytovatel je povinny ihned pisomne informovat objednavatela o kazdej zmene
tohto bankového Gctu. Ak poskytovatel, ktory je platitefom DPH, nesplini povinnost podla § 6 ods.
1, 2 a 3 a § 85kk z&kona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, objednéavatel je opravneny
postupovat v zmysle ustanovenia § 69c ods. 1z4kona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty,
t. j. uhradit sumu vo vySke DPH alebo jej Cast uvedenu vo faktire poskytovatela na cislo Gctu
spravcu dane vedeného pre poskytovatela podla § 67 zékona €. 563/2009 Z. z. o sprave dani,
pricom objednavatel nie je v omeSkani, ak z tohto dbévodu neplni, €¢o mu ukladad zmluva.
Poskytovatel v takom pripade nemda narok na thradu prislusnej Casti faktiry zodpovedajucej vySke
DPH, na aroky z omeSkania ani akékolvek iné sankcie suvisiace s neuhradenou prisluSnou €astou
faktary.

Clanok 12
Trvanie a ukonCenie zmluvy

12.1 Poskytovatel sa zavazuje dodat softvérové vybavenie s licenciami do 10 dni od Gcinnosti zmluvy
a poskytovat' sluzby podpory na vyziadanie/objednavku podla ¢lanku 4 tejto zmluvy pocas 12
mesiacov odo dfa protokolarneho odovzdania a akceptacného prevzatia softvérového vybavenia
s licenciami objednavatelom, resp. do doby vycCerpania celkovej zmluvnej ceny uvedenej v ¢lanku
6 bod 6.1 tejto zmluvy, podla toho, ktora zo skuto¢nosti nastane skor.

12.2 Zmluvny vztah je mozné ukoncit pred jeho zanikom splnenim:

12.2.1 pisomnou dohodou zmluvnych stran,

12.2.2 pisomnou vypovedou zo strany objednavatela,

12.2.3 pisomnym odstapenim od zmluvy.

12.3 Objednéavatel je opravneny vypovedat zmluvu kedykolvek, ato aj bez uvedenia dbvodu.
Vypovedna lehota je 3 mesiace a zacina plyndt prvym dfiom kalendarneho mesiaca nasledujiuceho
po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola vypoved doruena druhej zmluvnej strane.

12.4 Odstapit od tejto zmluvy je mozné v pripadoch uvedenych v § 344 a nasl. Obchodného zakonnika.

12.5 Objednavatel je zaroven opravneny od zmluvy odstipit v pripade:

12.5.1 omeskania s riadnym dodanim softvérového vybavenia s licenciami o viac ako 60 dni,

12.5.2 ak sa poskytovatel stane dlznikom poistného na zdravotné poistenie, ktoré je povinny v zmysle

prislusnych pravnych predpisov platit objednavatelovi,

12.5.3 ak bol poskytovatelovi ulozeny jeden, alebo viacero trestov, uvedenych v § 10 z&kona C.

91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti pravnickych os6b v zneni neskorSich predpisov.

12.6 Odstupenie je ucinné diom dorucenia oznamenia o odstipeni druhej zmluvnej strane.

12.7 V pripade pred€asného ukoncenia zmluvy si zmluvné strany vysporiadaji vSetky, a to aj financné
zavazky, prevzaté v sulade s touto zmluvou, o €om bude vyhotoveny pisomny protokol.



Clanok 13
Ochrana osobnych Udajov

131 Pri plneni tejto zmluvy nebudd spractvané osobné Udaje. Ak pri plneni predmetu zmluvy déjde k
nahodnému kontaktu s osobnymi Udajmi, je poskytovatel ajeho subdodavatelia povinny dodrziavat
ustanovenia Nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych o0sbéb pri spracdvani osobnych Uddajov a o volnom pohybe takychto ddajov

v konsolidovanom zneni a zdkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych (dajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

Clanok 14
Doévernost’ informacii a zachovavanie ml¢anlivosti

141 Zmluvné strany sa zavazujl, Ze akékolvek informacie obsiahnuté alebo vyjadrené v tejto
zmluve alebo im dostupné v suvislosti s touto zmluvou sa budd povazovat za déverné, uchovavat
v tajnosti a zmluvné strany su povinné zachovavat o nich mic¢anlivost, kym sa tieto informacie
nestan( vSeobecne verejnymi inak nez na zaklade konania, resp. nedodrzania povinnosti zo
strany prijemcu informacii, jeho zamestnancov alebo zastupcov.

14.2 Ziadna zmluvna strana nespristupni déverné informacie Ziadnej inej osobe okrem svojich
odbornych poradcov a opravnenych zamestnancov. Zmluvnda strana bude ihned informovat druh
zmluvnu stranu, ak si bude vedoma poruSenia dévernosti informécii ktoroukolvek osobou.

14.3 Povinnosti dodrzovania dévernosti informacii, ktoré st predmetom tohto ¢lanku, sa nevztahuji
na informacie, ktoré:

14.3.1 su alebo sa stanu vSeobecne a verejne pristupné inak nez poruSenim ustanoveni tohto ¢lanku

zo strany prijemcu informaci;

14.3.2 su prijemcovi informécii zname a boli mu volne k dispozicii eSte pred prijatim tychto informacii

od druhej zmluvnej strany;

14.3.3 budd néasledne prijemcovi spristupnené bez zavézku mi€anlivosti tretou stranou, ktora takisto

nie je vo vztahu k nim nijako viazang;

14.3.4 ktorych spristupnenie alebo zverejnenie sa vyZzaduje zo zakona.

Clanok 15
Zaverecné ustanovenia

151  Zmluvné vztany vyslovne neupravené touto zmluvou sa riadia prislusSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a suvisiacimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, platnymi v
Slovenskej republike. Rozhodnym pravom pre tito zmluvu je slovensky pravny poriadok.

15.2 Zmluva nadobida platnost’ diiom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami a Gc€innost’ v den
nasledujici po jej zverejneni v Centralnom registri zmllv podla § 47a Obcianskeho zakonnika v
platnom zneni.

15.3  Akékolvek zmeny tejto zmluvy mézu byt vykonané len vo forme pisomného dodatku
podpisaného opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran, pokial zmluva vyslovne
neupravuje inak.

15.4 V pripade, Ze akékolvek ustanovenie zmluvy sa stane neplatnym, nedc€innym a/alebo
nevykonatelnym, nie je tym dotknuta platnost, GCinnost a/alebo vykonatelnost jej ostatnych
ustanoveni, pokial to nevylucuje v zmysle prisluSnych pravnych predpisov samotna povaha takého
ustanovenia. Zmluvné strany sa zavazuju bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako zistia, Ze niektoré z
ustanoveni tejto zmluvy je neplatné, nedcinné a,alebo nevykonatelné, nahradit dotknuté
ustanovenie ustanovenim novym, ktorého obsah bude v o najvacSej miere zodpovedat' ich voli v
Case uzatvorenia tejto zmluvy.

15,5 Pripadné spory medzi zmluvnymi stranami, ktoré vznikni na zaklade tejto zmluvy, budu
zmluvné strany rieSit' v prvom rade mimosudnou cestou, a to vzajomnymi rokovaniami. Ak sa tieto
spory nepodari vyrieSit ani po takychto vzajomnych rokovaniach, je ktordkolvek zmluvnd strana je
opravnena obrétit sa na prisluSny sid Slovenskej republiky.

15.6 Zmluva je vyhotovena v Styroch vyhotoveniach, ztoho tri pre objednavatela ajedno pre
poskytovatela.



15.7  Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich vola vyjadrena v tejto zmluve je vazna, slobodna a urcita, ze
prejavy vble obidvoch zmluvnych stran sl dostatoCne zrozumitelné. Na znak suhlasu s celym
obsahom tejto zmluvy ju jej Uc€astnici podpisuju.

15.8  Prilohami tejto zmluvy su:

Priloha €. 1: Funkcné a technicka Specifikacia
Priloha €. 2: Preberaci protokol a akceptacné kritéria
Priloha €. 3: Akceptacny protokol

Priloha €. 4: Cena

Priloha €. 5: Zoznam opravnenych os6b

Priloha €. 6: Zoznam subdodavatelov

V Bratislave dna &A .loAL dna
Za objednavatela: Za poskytovatela:

Ing. ivwnai u Ing. Tomas Strycek
predseda predstavenstva konatel

VSeobecnd zdravotna poistovia, a.s. AEC s.r.o.

frm i mndrnir NovaciK
custavenstva
VSeobecna zdravotna poistoviia, a.s.



Priloha ¢. 1

Funkéna a technickéa Specifikacia

Technické poZiadavky na softvér na klasifikaciu a kategorizaciu elektronickych dokumentov:

Softvér musi mat doplnok do vSetkych aplikacii MS Office vratane MS Outlook s
plnou podporou pre Office 365.

Systém musi podporovat pasivnu klasifikaciu vo webovom prehliadaci a pre MAC zariadenia.
Moznost konfiguracie tried klasifikacie podla internej dokumentacie.

Vkladanie viditelnej znacky do dokumentu a sicasné uloZenie klasifikacnych informacii do
metadat suboru.

Systém musi podporovat moznosti nastavenia formatu klasifikacnej znacky (velkost, font,
umiestnenie, farbu apod.).

Vynucovanie klasifikacie (uzivatel neméze dokument ulozit bez klasifikacie).

Systém musi umoznovat manudlnu aj automatickd klasifikaciu podla obsahu.

Moznosti efektivnej a jednoduchej klasifikacie uz existujacich dokumentov.

Vynutenie ochrany klasifikovanych informacii. Systém musi vediet spolupracovat s pripadnym
SW na ochranu informécii (DLP rieSenie, Sifrovacie nastroje, RMS a pod.).

Systém musi disponovat’ nastrojom na reportovanie priamo v administracii.

Systém musi umoznovat integraciu s Windows Explorer a kontextovym menu.

Logovanie klasifikacie vratane informacii o uZzivatelovi, ktory klasifikaciu vykonal. Moznost
napojenia na SIEM rieSenie alebo centralne logovanie.

Zobrazenie klasifikacnych stupfiov v prieskumnikovi.

Pokrocila konfiguracia klasifikacnych stupfiov, podpora pre viacjazycné prostredie, (klasifikacné
znacky a popisy v slovenskom jazyku)



Priloha ¢. 2

Preberaci protokol a akceptacné kritéria

VSeobecné zdravotna poistovia, a.s. Nazov poskytovatela

Preberaci protokol

Objednéavatel VSeobecna zdravotna poistovia, a.s., Pandnska
cesta 2, 851 04 Bratislava

Poskytovatel

Zmluva na dodavku softvérového vybavenia na
klasifikaciu a kategorizaciu elektronickych
dokumentov

Datum odovzdania
Datum akceptéacie
Miesto odovzdania
Povereny zastupca zo strany poskytovatela

Povereny zastupca zo strany objednavatela

Predmet preberania:
Softvérové vybavenie s licenciami

Poskytovatel  potvrdzuje, Ze dodal objednavatelovi softvérové vybavenie s licenciami,
prostrednictvom ktorého bude objednéavatel realizovat klasifikciu a kategorizaciu elektronickych
dokumentov.

Objednavatel tymto potvrdzuje dodanie predmetu zmluvy v rozsahu softvérového vybavenia
s licenciami.

V Bratislave dna Vo dRa...eeeiieeeeees

Za objednavatela Za poskytovatela

meno, funkcia, podpis meno a podpis Statutarneho zastupcu
opravnenej osoby objednavatela

meno, funkcia, podpis meno a podpis projektového manazéra

opravnenej osoby objednavatela na akceptaciu



Priloha ¢. 3

Akceptacny protokol

VSeobecnd zdravotna poistovia, a.s. Nazov poskytovatela

Protokol o akceptacii

Objednéavatel VSeobecnd zdravotna poistovna, a.s., Pandnska
cesta 2, 851 04 Bratislava

Poskytovatel

Zmluva na dodavku softvérového vybavenia na
klasifikaciu a kategorizaciu elektronickych
dokumentov

Datum odovzdania
Datum akceptéacie
Miesto odovzdania
Povereny zastupca zo strany poskytovatela

Povereny zastupca zo strany objednavatela

Predmet akceptacie:
Softvérové vybavenie s licenciami

Poskytovatel potvrdzuje, ze dodal objednavatelovi

Objednavatela tymto potvrdzuje dodanie predmetu zmluvy v rozsahu

V Bratislave dna Vo, dna
Za objednavatela Za poskytovatela
meno, funkcia, podpis meno a podpis Statutarneho zastupcu

opravnenej osoby objednavatela

meno, funkcia, podpis meno a podpis projektového manazéra
opravnenej osoby objednavatela na akceptaciu



Merné
Nazov jednotka
softvérové vybavenie
(softvérové
vybavenie vratane Jednorazovo
implementécie a
integracie)
Licencie k
softvérovému ks
vybaveniu
Podpora Clovekohodina
Celkova cena bez «
DPH:
20% DPH: X
Celkova cena s DPH: X
Poznamka:

Priloha ¢. 4

Cena

Predpokladané Cena
mnozstvo Vv eur
bez
DPH
1 10.000,00
2000 54.000,00
80 4.000,00
X 68.000,00
X X
X X

DPH v
eur

2.000,00

10.800,00

800,00
X

13.600,00
X

Cena
VvV eur s
DPH

12.000,00

64.800,00

4.800,00
X

X
81.600,00

V pripade ak poskytovatel nie je platitelom DPH, uvedie celkovd cenu v riadku Celkova cena s DPH.



Priloha ¢. 5

Zoznam opravnenych osdb konajucich vo veciach zmluvy
podla ¢lanku 5 bod 5.5 zmluvy

Poskytovatel
Rola Kontakt
Kontaktn& osoba - osoba konajluca pre predmet zmluvy
v zmysle ¢lanku 5 bod 5.5
Kontaktna osoba - osoba konajlica pre predmet zmluvy
v zmysle ¢lanku 4 bod 4.2 (servisné poziadavky)
Kontaktnd osoba - osoba konajaca pre predmet zmluvy
v zmysle €lanku 4 bod 4.2 (uplatiiovanie vad) 1
<
Objednavatel:
Kontakt

Rola
Kontaktnd osoba - osoba konajuca pre predmet zmluvy
v zmysle ¢lanku 5 bod 5.5

Kontaktn& ose ba - osoba konajuca pre predmet zmluvy
v zmysle ¢lanku 4 bod 4.2 (zmenové poziadavky)

Kontaktna osoba - osoba konajuca pre predmet zmluvy
v zmysle ¢lanku 4 bod 4.2 (uplatiiovanie vad)



Priloha ¢. 6

Zoznam subdodavatelov

Obchodné meno: AEC s.r.o.
Adresa sidla: Prievozska 1978/6, 821 09 Bratislava

Il. *ZabezpeCenie uvedeného predmetu Dohody nebudeme pinit prostrednictvom
subdodéavatelov.

Ing. Tomas Strycek, konatel
AEC s.r.o.



