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Zmluva ¢. GDPR_20220926004001
na poskytovanie sluZieb v oblasti ochrany osobnych iidajov a na vypracovanie prislu$nej

dokumenticie v zmysle pravnych predpisov o ochrane osobnych udajov

(d’alej aj ako ,,zmluva“)

1. Zmluvné strany a iivodné ustanovenia

Poskytovatel’
MG GDPR. s.r.o.

Kukué¢inova 7587, 911 01 Trenéin
Legionérska 14, 911 01 Trencin

Monika Svitatova na zaklade splnomocnenia
52438 996

2121054199

SK2121054199

OR SR Tren¢in, odd.: Sro, vlo7ka ¢.: 38632 R
SK96 1100 0000 0029 4707 7608

032/ 28 580 20

gdpr_mgbsa mg-service.sk

Objednavatel’
Domov MARIE
Spitalska 3 B.Stiavnica 969 01
Ing.Miroslava Bernatova
00647926
2021107627

IBAN: SK19 8180 0000 0070 0039 7492

Telefon 0903266212
E-mail riaditel @ domovmarie.sk
Fakturacia O papierova

X elektronicka , e - mail pre fakturaciu :ekonomdm @ domovmarie.sk

SKONTO-5%

Nazov a adresa previdzky. na ktorej méa byt vykonané osobné stretnutie /v pripade, ak je osobné stretnutie v predmete =mluvy

I.

Kontaktna osoba:

2

Kontaktna osoba:

Zmluvné strany prehlasuji, ze (daje v tomto ¢lanku zmluvy st v stlade s prisludnymi zapismi v obchodnom registri. a 7e osoby tu
uvedené st opravnené podpisovat’ zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli. Ze si bez zbytogného odkladu navzijom oznamia vietky zmeny identifika¢nych tdajov v zmysle §3a

Obchodného zdkonnika. V pripade nesplnenia tejto povinnosti povinna zmluvna strana nesie plna zodpovednost’ za takto vzniknuté
Skody.

Podpisom oboch zmluvnych stran sa zakladd zmluvny vztah, ktorého predmetom je poskytovanie sluzieb v oblasti ochrany
osobnych dajov v niZie uvedenom rozsahu a v zmysle platnych pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych udajov.

Objednavatel’ svojim podpisom prehlasuje, Ze sa oboznémil a suhlasi so Vieobecnymi podmienkami (d’alej 4j ako ,, VOP *). ktoré
tvoria neoddelitelnu sucast’ (ejlo zmluvy aupravuji prava a povinnosti jednotlivych sirdn pri poskytovani sluzieb. Vseobecné
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podmienky si zverejnené na oficidlnej internetovej stranke poskytovatela: www.mg-service.sk. Poskytovatel je opravneny
jednostranne menit’ obsah VOP, pritom je povinny objednavatela o tejto zmene vopred elektronicky informovat. V pripade
nesihlasu objednévatel'a so zmenou VOP zostani v platnosti ustanovenia poslednej schvalenej verzie.

Zmluvné strany vyhlasuja. ze si tito zmluvu pred jej podpisom preéitali, jej obsahu porozumeli. nemajl proti nej ziadne namietky,
na znak ¢oho pripojili svoje podpisy.

2.  Vznik zmluvy a jej trvanie

2.1. Zmluva sa uzatvdra na dobu neurciti. Uinnost’ tito zmluva nadobida po jej povinnom zverejneni v zmysle
ustanoveni zikona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zikonov (zdkon
o slobode informacii) v zneni neskordich predpisov, platnost’ ditom podpisania zmluvnymi stranami. Zmluvné strany s
povinné si navzdjom ozndmit’ naplnenie podmienok pre nadobudnutie d¢innosti zmluvy.

3. Predmet zmluvy a rozsah poskytovanych sluZieb

3.1 Predmetom tejto zmluvy je vykonanie analyzy spraciivania osobnych dajov a poskytovanie periodickych a pravidelnych
poradnych a odbornych sluzieb v oblasti ochrany osobnych fidajov (ochrana osobnych tdajov dialej aj ako .00U") v silade
s nariadenim EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sdb pri spractivani
osobnych (dajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vicobecné nariadenie o ochrane
udajov) a v stilade so zdkonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov v zneni neskorich predpisov, ktorych vymedzenie. popis
a rozsah je uvedeny v zmluve a vo VOP. Rozsah poskytnutych sluzieb je stanoveny zmluvou.

3.2, Predmetom zmluvy je najmi vykonanic analyzy u objedndvatela, zhodnotenie stavu a zadefinovanie povinnosti
vyplyvajuacich z prislusnych predpisov a poskytnutie tkonov v rozsahu dohodnutom v tejto zmluve.
3.3. Poskvtovatel’ poskvine jednotlivé vvkony v rozsahu uvedenom v tejto zmluve. Jednotlivé vykony su blizie

Specifikované nizsie a vo VOP. Jednotlivé dkony, ktorych vykonanie si zmluvné strany nedohodli a ktoré neskér poskytovatel
objednévatePovi odporuti, poskytne poskytovatel’ na zdklade samostatnej objednavky objednévatela.

34. Poskytovatel' v d'alSich rokoch poskytovania sluzieb poskytne sluzby vrozsahu. na ktorom sa vzmluve dohodli.
s vynimkou sluzieb, ktoré poskytovatel' vzhladom na ich charakier poskytuje jednorazovo (napr. vypracovanic dokumentécie), a to
v prvom roku poskytovania sluzicb.

3.5. Rozsah sluZieb

Vykonanie analyzy podkladov pre vypracovanie dokumenticie GDPR a poskytnutie sluZieb k ochrane osobnych idajov (d'alej
aj ako ,,analyza®)

X osobna analy=a*

X VYPRACOVANIE DOKUMENTACIE GDPR )

v stlade s nariadenim EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochranc fyzickych osab pri
spracivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov. ktorym sa zruuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o
ochrane Gdajov) d'alej aj ako ..nariadenie GDPR* (dalej aj ako ,,dokumentacia GDPR* alebo ako ,,dielo*)

ODOVZDANIE dokumenticie GDPR

X odovzdanie s osobnou interpretdciou*

Servis v oblasti OOU, ktory pozostava z jednotlivych itkonov:

Ukon Servis Specil

Sledovanie legislativy

Ano

Informadény servis

Osobnevideo

Opakovand analyza aktudlneho stavu

Osobne/video

Pocet konzultdicii roéne v cene

2

Rozsah konzultdcie v cene pausdlu

2hod. / rocne

Informacénd povinnost’ /cloud/

S moZnostou zvvhodnenej cenv na objedndvku

Kontrola a podpora implementdcie Ano
| Bezplatnd ticast’ na webindroch Ano L
Registrdcia 20 na GOOU Vlino (v pripade POVINTOSL)
Skolenie oprdvnenych oséb Ix rocéne
(spolu d'alej aj ako ,.sluzby™)
3.6. Za ucelom vyvratenia akychkol'vek pravnych nejasnosti sliZia nizSie uvedené ustanovenia definujiice a upravujice

jednotlivé akony oznaécl)vané aj ako odborné, podporné periodické sluzby.

=
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3.6.1. Vsetky odborné, podporné a periodické sluzby vykonavané rovnakym spdsobom budu pocas roéného obdobia vykonavané
siibezne a spolo¢ne. t.j. na jednom osobnom stretnuti vykona poskytovatel’ vietky dohodnuté odborné, podpomné periodické
sluzby vykondvané osobne (napr. iopakovanu analyzu i konzultaciu a pripadne kontrolu a podporu implementacie). Podet
jednotlivych Gkonov neznamena samostatné osobné/ video stretnutic alebo samostatné vykonanie telefonického rozhovoru.

3.6.2. Osobny a video kontakt predstavuje rovnocenny vykon ¢innosti, pritom poskytovatel’ je opravneny zvolit' video sposob
realizicie tkonu v pripade. ak sa na tom sobjednavatelom dohodli alebo v pripade. ak prevadzkové, individualne,
epidemiologické, zdravotné alcbo iné dovody brania realizacii osobného stretnutia (napr. covid situdcia).

3.6.3. Informaény servis predstavuje: Sledovanie legislativy v oblasti ochrany osobnych tidajov, sledovanie usmerneni. metodik
a vyjadreni Uradu pre ochranu osobnych tdajov na SR ako i v d'alsich tatoch patriacich do EU /bez dohodnutej periodicity
alebo pravidelnosti opakovania sa. Poskytovate! tito sluzbu vykona v zavislosti od situacie a vzniknutej potreby/.

3.6.4. Vykonanie opakovanej analyzy je bliZsie Specifikované vo VOP,

3.6.5. Informacna povinnost’ /cloud/ - zabezpecenie technického cloudového priestoru pre zverejnenie konkrétnych informacii
pre naplnenie informaénej povinnosti objedndvatel’a v zmysle pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych Gdajov.

3.6.6. Rozsah aobsah informécii objednavatel poskytne poskytovatelovi prostrednictvom elektronickej komunikacic ato aj
v pripade, ak vzor zvergjfiovanych informacii vypracoval poskytovatel. Vypracované cloudové rieSenie zasle poskytovatel
objednavatePovi elektronicky. Objednavatel' prejavi sthlas s navrhovanym znenim i v pripade. ak do 4 pracovnych dni
nevyjadri nesthlas.

3.6.7. V pripade poZziadavky zmenit. doplnit alebo aktualizovaf zverejnené informacie bude poskytovatel’ postupovat’ bez
zbytoéného odkladu, na zéklade samostatnej objednavky.

3.6.8. Kontrola a podpora implementicie: vykonanic analyzy stavu implementdcic dokumentacie GDPR u objednavatel'a,
poskytnutic odbornej pomoci pri dokonceni implementacie a vySpecitikovanie jednotlivych nedostatkov sprachvania
osobnych udajov, pripadne rozporu skuto¢nosti s pravnymi predpismi.

3.6.9. Registracia zodpovednej osoby na Urade na ochranu osobnych idajov: vykona poskytovatel' v pripade, ak je to
sicastou dohodnutého balicku a ak analyzou rozhodne, Ze objednavatelovi vznikd v zmysle prislusnej legislativy povinnost
registrovat’ zodpovedni osobu a objednavatel’ ho na tieto ikony riadne poveri. Poskytovatel’ neprijme poverenie a nevykona
registraciu skor, nez prebehne zo strany poskytovatela k realizacii dkonov kontroly a podpory implementicie a prijatiu
jednotlivych opatreni objednavatelom atakticz nie skor, nez sa zmluvné strany dohodni na konkrétnom spdsobe
komunikdcie a vykonu funkcie zodpovednej osoby v ramci spoluprace stimom GDPR uobjednavatela. Poskytovatel sa
zaviizuje vykonat’ maximalnu odbornd starostlivost' k riadnemu plneniu tejto povinnosti.

3.6.10. Skolenie oprivnenych osdb: slizi na informovanie opriavnenych osdb o problematike ochrany osobnych udajov
a potrebnému poznaniu problematiky pre spravnu realiziciu poverenia a poudenia opravnenej osoby. Poskytovatel' voli
formu, obsah i rozsah $kolenia v zavislosti od potreby.

3.6.11. Zmluvné strany sa dohodli, ze odbomé, podporné periodické sluzby vykond poskytovatel’ pravidelne. v dohodnutom
rozsahu, ktory je povinny poskytovatel’ splnit v terminoch po dohode s objednavatelom, najneskor ku vyrogiu zadiatku
servisu. Za zaciatok servisu sa povazuje:

A) deri G¢innosti zmluvy v pripade, ak predmetom zmluvy je vyluéne poskytovanie tikonov servisy alebo

B) deit preukézatc]’néh% odovzdania dokumentacie GDPR, ak je predmetom tejto zmluvy i vypT'acovanic dokumentacie

GDPR alebo

C) defi aCinnosti zmluvy v pripade, ak predmetom zmluvy je vypracovanie dokumentacie GDPR a poskylovanie uikonov
servisu ECO.

3.6.12. V pripade neposkytnutia vietkych (tkonov servisu v danom ro¢nom obdobi z dévodov na strane objednavatela, nevznika
objednavatelovi narok na ich vyuzitie v nasledujiicom ro¢nom obdobi — tzv. Prenos nevyuzitych tikonov do nasledujiceho
roéného obdobia alebo ndrok na vratenie alikvotnej ¢asti odmeny. Tieto naroky objedndvatel'ovi nevznikaji ani v pripade, ak
niektoré Gkony nebudi vo¢i nemu vykonané z dovodu, Ze bol v omeskani s ahradou faktiry za predmetné sluzby. Omeskanie
s thradou faktiry objednavatelom nema vplyv na datum zagiatku scrvisu z pohPadu plynutia lehdt. Poskytovatel vsak
nezafne s poskytovanim jednotlivych odbornych. podpornych periodickych tkonov skér, nez bude faktura vystavena za tieto
tkony na nasledujice ro¢né obdobie v plnej vyske uhradena.

4. Odmena a platobné podmienky

4.1. Zmluvné strany sa dohodli, Z¢ objedndvatel je povinny zaplatit poskytovatePovi odmenu za poskytované sluzby
v dohodnutom rozsahu na zaklade faktiry vystavenej poskytovatel'om so splatnostou 7 kalendarnych dni od jej vystavenia.
4.2, Poskytovatel’ vystavi dafiovy doklad po podpisani tejto zmiuvy na odmenu za sluzby poskytované podla bodu 3 tejto

zmluvy vopred. pred plnenim a na nasledujiice zmluvné obdobie a nisledne v dal3ich rokoch pocas trvania tejto zmluvy vzdy na rok
vopred.

4.3, Vynimku tvori odmena za sluzby, ktorych zaiatok poskytovania je viazany na odovzdanie dokumenticie GDPR
vypracovangi na zéklade tejto zmbuvy padPa Slanku 3. ods, 3.6, bod 3.6.11 pism. BY tejio ambuvy, L. odmena za siuzby. u kool v
za zaciatok servisu povazuje defi preukazatelncho odovzdania dokumentéacie GDPR.

4.3.1. Poskytovatel' vystavi daftovy doklad podla ods. 4.3. tejto zmluvy bezodkladne po preukazatenom odovzdani
dokumentacie GDPR, ku diiu zatiatku servisu v zmysle &l 3, ods. 3.6.. bod 3.6.11 pism. B) tejto zmluvy vopred. pred
pinenim a na nasledujice zmluvné ro¢né obdobie a nasledne v d’alsich rokoch pogas trvania tejto zmluvy vzdy na rok vopred.

4.3.2. V nasledujicich roénych obdobiach poskytovatel’ vystavi faktiru najskor v ¢ase, kedy posledny deii splatnosti bude prvym
diiom nového faktura¢ného obdobia. Dalsie roéné obdobia budi d&tované v zmysle uvedenych pravidiel vzdy ku vyrotiu diia
zaciatku servisu.

4.4. (Odmena za poskytovanic jednotlivych sluzich je dohodnuta nasledovne:

lad



SLUZBA ODMENA BEZ DPH ODMENA S DPH
Servis 400,-.€ / ro¢ne 480.-€ / roéne

4.5. Poskytovatel je platca DPH. Suma bude navysena o DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.
4.6. Poskytovatel’ po uhrade plnej vy$ky odmeny za sluzby vykona analyzu dohodnutym sposobom, vypracuje dokumentaciu
GDPR, pokial jej vypracovanie je zmiuvie dohodnuté a nasledne postupne pocas obdobia poskytovania stuzieb poskytne periodické
odbomé a podporné sluzby v oblasti OOU v rozsahu definovanom touto zmluvou.
4.7. Poskytovatel nie je povinny zatat alebo pokracovat' vo vykonéavani analyzy, vypracovani dokumenticie GDPR a/alebo
poskytovani servisu podla tejto zmluvy skér, ako mu bude predmetna suma pripisand na ucet uvedeny v datiovom doklade.
4.38. Dafiovy doklad sa povazuje za uhradeny v momente, ked' je pozadovana &iastka pripisand na ucet poskytovatel'a v plnej
vyske spolu s hodnotou DPH.
4.9. Poskytovatel' nezodpovedd objednavatelovi za $kodu, ktord mu vznikne v ¢ase, kedy sa dafiovy doklad povazuje za
neuhradeny.
4.10. V pripade. ak sa zmluvné strany pisomne dohodli na uplatneni tzv. SKONTA, zaskrtli policko vo formuldrovej Casti tejto
zmluvy.
4.10.1. V uvedenom pripade plati nasledovné: Poskytovatel’ a objedndvatel budd v pripade uplatnenia skonta postupovat v siilade
s ustanovenim §25 ods. 6 zakona & 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov (dalej aj ako
“zakon o dani z pridanej hodnoty™).
4.10.2. Skonto znamend. 7e v pripade, ak objednavatel’ uhradi vystavent faktiru do 5 dni odo diia jej vystavenia. je opravneny
uhradit uvedent sumu poniZeni o 5% z celkovej hodnoty DPH.
4.10.3. Narok na skonto po marnom uplynuti 5-teho dila zanika. V pripade Ghrady fakturovanej sumy v 6-ty a d'alsi nasledujuci
deft splatnosti faktary je povinny uhradit sumu v pinej vyske.
4.10.4. Skonto sa poéita z celkovej ceny na uhradu. na faktire nie je potrebné uvadzat’ upravent vysku sumy na Ghradu. DPH sa
ncbude upravovat’ v sitlade so znenim odseku 6 §25 zikona o dani z pridancj hodnoty.

5. Dopliujice, prechodné a ziverecné ustanovenia
5.1. Ak je predmetom zmluvy vypracovanic dokumenticic GDPR plati, ze poskytovatel' je povinny dokumenticiu GDPR
odovzdat najneskér do troch mesiacov odo dia thrady faktary v plnej vyske.
5.2. Na sluzby spojené s vypracovanim dokumentacic GDPR sa pouzijii ustanovenia upravujice zmluvu o dielo uvedené v
zakone ¢. 513/1991 Opchodny zakonnik v zneni neskorich predpisov.
5.3. PoskytovaLEF’ nie je povinny v uvedenych terminoch dielo odovzdat. pokial bez jeho 2}1
veas alebo bez vad. Lehota na odovzdanie diela sa predizuje o ¢as omeSkania objednévatel
ustanoveni VOP.
5.4. Objedndvate? ma moZnost objednanie dalsich doplnkovych sluzieb spitych s vypracovanim diela a sluzbami
definovanymi v tejto zmluve. Vsetky doplnkové sluzby je mozné objednat’ vyluéne pisomnou formou v Zaviznej objednavke.
5.5. Ak objednavatel neuhradi poskytovatefovi odmenu na zaklade vystavenej faktury riadne a véas, ma poskytovatel’ narok od
objednavatela na thradu troku z omeskania vo vy3ke 0,05 % z dlznej sumy za kazdy deil z ome$kania.
5.6. Poskytovatel’ je opravneny vo vynimoc¢nych pripadoch jednostranne zmenit' sposob vykonania analyzy a/alebo odovzdania
dokumentacie GDPR, pricom je povinny o tejto skutognosti ako aj dovodoch bez zbytoZného odkladu informovat’ objednavatcla
(Uvedené plati i ako vysvetlivka ku *).
5.7. Objednavatel’ ma pravo poziadat’ poskytovatela o zmenu sposobu vykonu analyzy a/alebo odovzdania dokumentacie
GDPR. pricom vzijomna dohoda nevyZaduje uzatvorenie pisomného dodatku K tejto zmluve, je mozné ju uzatvorit' prostrednictvom
e-mailovej komunikacie.

vinenia nie je mozné diclo vykonat’
a s poskytovanim stéinnosti podla

5.8. Objednavatel svojim podpisom prehlasuje, Ze si je vedomy. Zze podpisom zmluvy sa stava zaviznou. nie je mozné ju vziat
spit’ ani ukon&it’ inak, ako je uvedené vo VOP.
5.9. Zmiuvny vztah zanika spésobmi uvedenymi vo VOP. V pripade uvedenom v ¢1.3, ods. 3.6.. bod 3.6. B) plati odchylka od

ustanovenia vieobecnych obchodnych podmienok - €. VII ,,Doba trvania zmluvy™ VOP, prvy odsek, druhy bod a pre dany pripad
znie nasledovne: .Zmluvny vztah zanikd pisomnou vypovedou zmluvy bez uvedenia dovodu, vzdy vsak vzhPadom na charakter
poskytovanych sluzieb vylu¢ne ku dilu nasledujiiceho vyrodia zagiatku servisu.

5.10. Objednavatel' svojim podpisom prejavuje sthlas s poskytnutim Uidajov ziskanych touto zmluvou. idajov ziskanych
analyzou a d’al¥ou komunikéciou pri plneni zmluvy poskytovatelom, ato spolotnosti alebo spolo¢nostiam patriacim do skupiny
spolocnosti MG, konkrétne: MG PZS. sr.0.. MG ODPADY. s.ro.. MG DOKUMENT. s.r.o.. MG Business Services s.r.0.. Call One.
s.1.0., Client & Pariner Business Devclopment, s.r.0., Dia24 Services, s.r.o. Poskytnutie tdajov je moznd fen pic interad ucely
poskytovatela. ¢lena skupiny alebo pre Gcely plnenia inych zmluv uzatvorenych s niektorym z &lenov skupiny, ktorych zmluvnou
stranou je objednavatel’.

5.11. Zmluvné strany sa za Gelom vyvritenia akychkolvek pravnych nejasnosti dohodli, Ze tato zmluva rusi a nahradza
vietky pripadné predchadzajice zmluvné vzt'ahy uzavreté pisomne s objedndvatelom, predmetom ktorych je poskytovanie
pravidelnych a opakujicich sa sluZieb v oblasti ochrany osobnych tidajov.



707NAM KONTAKTNYCH OSOB OBJEDNAVATELA PRE PLNENIE SLUZIEB

Kontahtnd osoba (dalej aj aho “K.0S") Meno, priecvisko, funkcia: ¢ e-mail:

K.0S pre telefonické doplnenie analyzy v pripade potreby Miroslava Berndtovd

K.OS pre potvrdenie sprdviosti odpoved{ uvedenych v analyze

K OS pre osobné stretnutie (analyza a alebo odovzdanie)

K.OS pre elektronické odovzdanie diela

Prilohy:

o Vicobecné obchodné podmienky - zverejnené na webovom sidle poskytovatela

o  Dotaznik

N~

Datum: NS W '<"~"3(L Miesto: A /7% _.;I(/I Datum: _ZC- l(/",‘g i {7 Miesto: 5/}’/&4 ;/('(1

Ui, Splidlska €
AMSKA STIAVNICY

V zastupeni MG GDPR, s.r.o. Objednévatel’

**Pozn.: |'o formuldrovey éasti zminvy, kde je uvedenvch niekolko moznosti volby =dvazného ustunovenia. je pre zmluvné strany zdavazné 1o vybrané
ustanovenie. ktoré je oznacené znakom X.

L




