Licenéna zmluva ¢. 11-0001

I. Zmluvné strany

al ./neaiCom .Soﬁtwaze, s.zo. b/ ' Centrum pre lieébu drogovych zévislosti
Pod Zabrehom 1585/63 /
020 01 Puchov ~ Skladna 2
ICO: 36314005 040 01 KoSice Vb :
zastapeny Ing. Vladimirom Kovaéom - konatefom 160: 35563737 DIC: 2021916303

Id'alej iba ;;poskytovater licencie‘/ -Id’alej iba ,,nadobudatel licencie*/

Il. Predmet zmluvy

a. Poskytovatel licencie ako osoba vykonavajuca vietky majetkové prava autora, ktory je majitefom vSetkych vyhradnych,
autorskych a distribuénych prav k softvéru ,MediCom*“ /dalej iba ,softvér’/ poskytuje v zastupeni autora nadobudatelovi licencie
nevyhradné, neprevodite/né, nepostupitelné a obmedzené pravo pouZivania /dalej iba licencia®/ k softvéru spolu
s dokumentaciou v tlatenej forme /dalej spolu ako ,licencovany material‘/.

b. Nadobudatel licencie je povinny uhradit poskytovatelovi licencie licenéné poplatky podla €l. VI tejto zmluvy

lll. Obmedzenia poskytnutej licencie
a. Nadobudatelovi licencie nevznika Ziadny narok na zdrojovy kéd softvéru.
b. Nadobudatel licencie nie je opravneny prevadzat prava, ktoré mu prindlezia na zaklade tejto zmluvy na tretie osoby
a poskytovat' tymto osobam pravo na pouzivanie softvéru, ani im poskytovat sublicencie.
¢. Nadobudatel licencie je povinny chranit licencovany material ako celok, ako aj jeho jednotlivé Casti pred neopravnenym
pouzivanim a nie je bez predchadzajliceho pisomného suhlasu poskytovatela licencie opravneny:
1. predat, alebo inym spdsobom spristupnit tretej osobe licencovany material
2. softvér rozmnoZovat, menit, prekladat, rekompilovat, reassemblovat a vracat do predchadzajuceho stavu
3. rozmnozovat, zostavovat, alebo rozsirovat produkty odvodené od softvéru
4. rozmnozovat, prekladat, & menit dokumentaciu s vynimkou jeho pouzitia pre interné tcely.
d. Poskytovatel licencie si vyhradzuje vSetky prava na zverejnenie, rozmnoZenie a zhodnotenie softvéru.

IV. Rozsah poskytnutej licencie

a. Nadobudatel licencie je na zaklade tejto zmluvy opravneny pouzivat softvér suc¢asne iba na jednom pocitaci.

b. Nadobudatel licencie je na zaklade tejto zmluvy opravneny pouzivat softvér sii¢asne na viacerych pocitacoch alebo v sieti az
po Uhrade prisludnych licenénych poplatkov podra ¢l. VI tejto zmluvy pre sietovl verziu softvéru.

c. Nadobudatel licencie je na zaklade tejto zmluvy opravneny instalovat a nasledne pouzivat aktualizované verzie softvéru iba
po Uhrade ro&ného aktualizaéného poplatku v zmysle &l. VI pism. c) spolu s €l. VIII pism. a) bod 2. Tymto nie je nadobudatel
licencie cbmedzeny v pouzivani softvéru vo verzii, za ktort uhradii roéiny aktualizalny poplatok, bez novych aktuaiizacii.

V. Vyber softvéru, verzie a inStalacia, servisné sluzby

a. Vyber softvéru, jeho &asti, verzie a rozsah pouzivania softvéru k predpokladanému Gcelu prinalezi Nadobudatelovi licencie.

b. Prva instalécia softvéru je vykonana poskytovatelom licencie na vybrany pocita¢ nadobudatela licencie.

c. Dalsie aktualizované verzie softvéru v zmysle &l. VI tejto zmluvy budl dodavané postou na elektronicky meédiach podfa
verzie programu a ich instalaciu zabezpecuje nadobudatel licencie.

d. V pripade poziadavky nadobuidatela licencie mézu byt aktualizované verzie programu nain$talované servisnym technikom
poskytovatela licencie. Tato sluzbu poskytuje poskytovatel licencie za thradu v zmysle platného cennika servisnych prac.

e. Poskytovatel licencie poskytuje nadobudatelovi licencie servisné sluzby vzdy na jeho poziadanie. Cas poskytnutia servisnych
sluzieb sa stanovuje dohodou podla poziadavky nadobudatefa licencie a mozZnosti poskytovatela licencie. Za servisné sluzby
patri poskytovatelovi licencie odmena v zmysle platného cennika servisnych prac.

V1. Licenéné poplatky, roény aktualizaény poplatok, servisné sluzby

a. Cena za licenciu v zmysle &l. Il pism. a) tejto zmluvy bola dohodnuta v zmysle zékona €.18/1996 Z.z. a je uvedena v platnom
cenniku poskytovatela licencie. Cenu za licenciu uhradi nadobldatel licencie na zaklade faktury, ktord mu vystavi poskytovatel
licencie.

b. Cena za licenciu v zmysle pism. a) tohto &lanku zahffia jeden roény aktualizany poplatok pre dodavku aktualizovanych verzii
softvéru v zmysle ¢l. VIl pism. a) bod 1. tejto zmluvy.

c. Cena za roény aktualizaény poplatok pre dodavku aktualizovanych verzii softvéru v zmysle ¢l. VIII pism. a) bod 2. tejto zmluvy
je stanovena poskytovatefom licencie v platnom cenniku.

d. Cena za servisné sluzby na Ziadost nadobudatela licencie je stanovena poskytovatefom licencie v cenniku servisnych prac.

VIl. Povinnosti poskytovatela licencie

a. Poskytovater licencie sa zavézuje dodat softvér v stlade s platnymi pravnymi predpismi v Case dodavky, avsak upozorfiuje na
skuto&nost, Ze s ohladom na stav techniky nie je mozné vytvorit softvér tak, aby vo vetkych aplikaciach a kombinaciach
pracoval bezchybne.

b. Poskytovaterl licencie sa zavézuje bezplatne dodavat aktualizované verzie softvéru pocas jedného roka od vystavenia faktury
za licenciu k softvéru v zmysle &l. VI pism. a) tejto zmluvy spolu s popisom zmien v predmetnej aktualizacii.

c. Po uplynuti jedného roka od vystavenia faktury za licenciu k softvéru v zmysle ¢l. VI pism. a) tejto zmluvy sa poskytovatel
licencie zavazuje dodavat aktualizované verzie softvéru potas kazdého dalSieho roka za roény aktualizacny poplatok v zmysle
¢l. VIl pism. a) bod 2 tejto zmluvy.

d. Poskytovater licencie sa zavézuje urychlene a bezplatne odstréanit preukazatefné chyby, ktoré vznikli dodanim aktualizovanej
verzie softvéru. Tieto chyby musia byt v rozpore s popisom v uZivatelskej dokumentacii.

e. Poskytovatel licencie sa zavézuje odstranit chyby softvéru len vtedy, ked ma nadobudatel licencie nainstalovanu aktuaine
dostupnl verziu softvéru, ma uhradeny ro¢ny aktualizaény poplatok a pokial su chyby reprodukovatelné a Poskytovatelovi
licencie st dané k dispozicii informécie, ktoré slizia na najdenie chyby. Pre pripad odstrafovania chyb priamo u nadobudatela
licencie je tato sluzba spoplatiiovana v zmysle platného cennika servisnych prac.




VIil. Poradenské sluzby a aktualizacia softvéru
a. Poskytovatel licencie sa zavazuje vyvijat a dodavat aktualizované, nové verzie softvéru v stlade s legislativnymi zmenami
pocas celej doby platnosti tejto zmluvy za nasledovnych podmienok:
1. Podas jedného roka od datumu vystavenia faktury podfa €l. VI pism. a) sa poskytovatel licencie zavazuje:
- aktualizované verzie softvéru v sllade s legislativou dodavat bezplatne
- servisné sluzby, instalacie aktualizovanych verzii softvéru, poradenstvo a $kolenie u nadobudatela licencie poskytovat
za odplatu podla €l. VI pism. d).
2. Po uplynuti jedného roka od datumu vystavenia faktury podia &l. VI pism. a) a Uhrade roéného aktualizaéného
poplatku v zmysle ¢l. VI pism. c) sa poskytovatel licencie zavazuje:
- aktualizované verzie softvéru v stlade s legislativou dodavat bez dalSich poplatkov
- zabezpedit prirodzeny vyvoj softvéru (noveé funkcie a zjednodusenie spracovania)
- poskytovat' primeranu telefonickl poradensku sluzbu pri rieSeni problémovych situécii pocas pracovnej doby
- servisné sluzby, instaléacie aktualizovanych verzii softvéru, poradenstvo a Skolenie u nadobudatefa licencie poskytovat
za odplatu podrla ¢l. VI pism. d).

IX. Cennik poskytovatefa licencie

a. Poskytovatel licencie si vyhradzuje pravo aktualizovat cennik softvéru a servisnych sluzieb v zavislosti na zmene vstupnych
nakladov, pricom zmenu cien oznami nadobtdatelovi licencie vzdy vopred.

b. Instalacie a servisné sluzby vykondva poskytovatel licencie alebo nim povereny partner pre dany regiéon podla aktualnych
cennikovych sadzieb v Case instalacie alebo poskytnutia sluzieb, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

c. Odmena za $pecialne Upravy softvéru, ktoré nie su Specifikované v dokumentécii a nie je sucastou ro¢nej odmeny si dohodnu
zmluvné strany individualne.

X. Vyliéenie zodpovednosti

a. Poskytovatel licencie nezodpoveda nadobudatelovi licencie za Skody, ktoré vzniknu spracovavanim chybnych vstupnych
udajov. Nezodpoveda tiez za $kody, ak dodané programové vybavenie ma zjavné chyby a uzivatel ho pouziva k spracovavaniu
vstupnych udajov.

b. Poskytovatel licencie nezodpoveda za stratu dat, ¢i programov. Nadobudatel licencie je povinny pravidelne ukladat data tak,
aby v pripade zmazania mohli byt s primeranym Usilim opétovne nahradené do softvéru z externého pamétového média.

c. Poskytovatel' licencie nezodpoveda za Skody, ktoré vznikni nespravnym pouzivanim programového vybavenia a tiez
poruchou technického zariadenia. Nezodpoveda tiez za chyby spésobené vonkajSou manipulaciou s udajmi.

d. Nadobudater licencie berie na vedomie, ze vzhfadom na rychlost s akou vznikaju nové viry, nie je mozné poskytnut absolitnu
ochranu pred napadnutim a niest zodpovednost za napadnutie softvéru virmi.

e. Poskytovatel licencie nezodpoveda za $kody vzniknuté v dosledku vy8Sej moci, &i $§kéd na pocitaci, na ktorom je softvér
nainstalovany, napr. nasledkom kolisania, resp. vypadku prudu, zasahom tretich oséb, neodbornych zasahov, predovsetkym pri
rozpore medzi skuto€nymi prevadzkovymi a inStalaénymi pokynmi.

f. Poskytovatel licencie sa zavazuje udrzat v tajnosti data a informacie nadobudatela licencie, ktoré su oznacené ako ddverné.
Poskytovatel licencie prehlasuje, Ze vSetci zamestnanci, ktori pracuju v elektronickom spracovani dat su zaviazani
mli€anlivostou.

XI. Stacinnost’ nadobtidatefa licencie

a. Nadobudatel licencie poskytne poskytovatelovi licencie primerand podporu na vykonavanie servisnych sluZieb
u nadobudatela licencie, ak je to s ohladom na okolnosti bezpodmiene¢ne nutné. To plati predovSetkym pre pouZivanie
pocitaca, na ktorom je softvér nainstalovany, ¢i ostatného hardvérového a softvérového systému nadobudatela licencie.

b. Nadobudatel licencie poskytne poskytovatelovi licencie za vSetkych okolnosti primerany €as na vykonanie servisu. Ak
odmietne, nie je poskytovatel licencie povinny vykonat servis.

c. Nadobudatel licencie je v pripade nezaujmu o roéné aktualizacie softvéru povinny zaslat pisomné oznéamenie o zruSeni
aktualizacie softvéru poskytovatelovi licencie, a to najneskér jeden mesiac pred skoncenim predplateného rocného obdobia.

Xil. Zaver

a. Zmluva nadobuda platnost a uginnost diiom jej podpisania, resp. odsuhlasenia v elektronickej podobe a uzatvara sa na dobu
neurcitu.

b. V$etky ustanovenia, ktoré nie st zahrnuté v tejto zmluve sa riadia platnou pravnou Gpravou v Slovenskej republike.

¢. Zmluva je vyhotovena v 2 exemplaroch, jeden obdrzi poskytovatel licencie a druhy nadobudatef licencie.

d. Podpisanim tejto zmluvy obe strany potvrdzuju, Ze vSetky body zmluvy su im jasné a so zmluvou suhlasia.

e. Tato zmluva nahradza v plnom rozsahu vSetky doteraz platné licenéné zmluvy vztahujice sa na softvér, pricom poévodné
licen¢né zmluvy stracaju diiom podpisu tejto zmluvy ucinnost.

Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania zmluvnymi stranami a uéinnost dfiom nasledujicim po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmluv.
V Plchove, dna: 23.12.2011

Nadobudate
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