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Zmluva o združenej dodávke plynu
pre firmy a organizácie

(ďalej  ako  ,,Zmluva'`),   uzavretá  v  zmysle  §  269  ods.  2  zákona  č.  513/1991  Zb.  Obchodný  zákonník  a  zákona
č. 251/2012 Z.z. o energetike

Dodávateľ

Obchodné meno:
Sídlo spoločnosti:
Korešpondenčná adresa:

Bankové spojenie:

Zápis v registri:

Odberateľ

Obchodné meno:

Sídlo spoločnosti:

Korešpondenčná adresa:

Č.  účtu  (,BAN):

Meno zástupcu:

E-mail:

Východoslovenská energetika a.s.
Mlynská  31, 042 91  Košice

Mlynská  31, 042 91  Košice

l čo :                                       44483767
lč DPH:                         SK2022730457
DIČ:

VÚB, a.s.,  pobočka zahr. banky,

lBAN: Sl(43 0200 0000 0029 7090 9353,  BIC: SUBA SKBX

0bchodný register Okresného súdu  Košice 1, oddiel Sa, vložka č.  1628/V

Základná škola Juraja  Fándlyho

Fándlyho 763/7A, 926 01 Sereď

Fándlyho 763/7A, 926 01 Sered`

SK7811110000006619698040

riaditel@zsi.fsered,sk

2022730457

37839918

Telefón :                      +421903139459

Predmetom   tej.to  Zmluvy  je  záväzok   Dodávatel'a  zabezpečit'  Odberatel'ovi  dodávku  zemného  plynu  do  jeho
odberných  miest  (d'alej  len  ,,OM``),  zabezpečit'  vo  vlastnom  mene  a  na  vlastný  účet  prepravu  plynu,  prevzatie
zodpovednosti  za  odchýlku,  distribúciu  plynu  a  ostatné  regulované služby v  súlade  so  Zmluvou,  Cenníkom  plynu
a  Obchodnými  podmienkami..  Odberater  sa  zaväzuje od  Dodávatel'a  plyn  a  ostatné služby prijat' a zaplatit' za  ne
Dodávateľovi    cenu    určenú    podl'a    Cenni'ka    zemného    plynu    pre    odberateľov    kategórie    maloodber   firmy
a organizácie.

Okrem ceny za dodávku je Odberatel' povinný platiť:
a)     cenu  za  stálu  mesačnú  platbu,  za  prepravu,  štruktúrovanie,  d.istr.ibúc.iu  podľa  aktuálneho  Cenníka  zemného

plynu  pre  odberateľov kategórie  maloodber firmy a organizácie a  ostatné  regulované  položky,  ktorých výška
je určená podľa aktuálnych cenových rozhodnutĺ ÚRSO platných a účinných v čase dodania zemného plynu;

b)     poplatky  za  služby  podl'a   cenni'kov  služieb   pri'slušného   Prevádzkovateľa  distribučnej   s  (PDS)   a   Dodávateľa

platných v čase poskytnutia súvisiacej služby, ak ich Odberateľ svojím konani'm spôsobil alebo vyžiadal;
c)     dane,   poplatky,   prípadne   iné   platby   podl'a   platných   právnych   predpisov,   ako   aj   platných   a   účinných

rozhodnutí orgánov štátnej správy.

Trvanie Zmluvy
Zmluva  sa  uzatvára  na  dobu  určitú  v dĺžke trvania  12  mesiacov.  DÍžka trvania  Zmluvy sa  predlžuje  za  rovnakých

podmienok  o  d'alši'ch  12  kalendárnych  mesiacov,  a  to  aj  opakovane,  ak  Odberateľ nedoručí pi'somné  oznámenie
Dodávatel'ovi,  že  trvá  na  ukončení Zmluvy,  najneskôr  3  mesiace,  najskôr však  6  mesiacov  pred  uplynutím  doby
trvania Zmluvy alebo pred uplynutím každej ďalšej predíženej doby trvania Zmluvy.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb..    mesačne
Spôsob úhrady:          bankový prevod
Splatnost'faktúr:        14dníod dátumu vystavenia

Č. účtu (lBAN): SK7811110000006619698040

E    Odberatel'   si   vyberá   elektronický   spôsob   informovania   o   vyúčtovacej   faktúre   a   elektronický   spôsob
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doručovania  vyúčtovacej   faktúry.   Odberateľ  si   môže   na   účel   informovania   o  vyúčtovacej  faktúre  vybrat'
maximálne tri mailové adresy. Elektronická faktúra je plnohodnotnou náhradou papierovej faktúry.

Mail  1:   riaditel@zsjfsered.sk
Mail  2:

Mail  3:

Údaje o odbernom mjeste (OM)
Tvoria prílohu tejto Zmluvy.

Všeobecné podmienky
Po  ukončení doby viazanosti  a  počas  trvania  ďalšieho  Zmluvného  obdobia  bude  Odberatel'ovi  fakturovaná  cena

podľa  aktuálneho  Cenni'ka  zemného  plynu  pre  odberateľov  kategórie  maloodber  firmy  a  organizácie,  pokial'  sa
Odberatel'  a  Dodávatel'  nedohodnú  inak.  Ak  Odberatel`  počas  účinnosti  Zmluvy  splni'  podmienky  na  pridelenie
regulovaných cien, Dodávatel' mu bude fakturovat' ceny za dodávku zemného plynu  podľa Cenníka zemného plynu

pre odberateľov kategórie  maloodber firmy a organizácie -malé  podniky.  Uplatňovanie regulovaných  cien  nemá
vplyv na dohodnuté podmienky dížky trvania Zmluvy.

Zmluvné  strany  sa  dohodli,  že  odo  dňa  podpisu  Zmluvy je  Odberatel' povinný  poskytovat'  Dodávatel'ovi  všetku

potrebnú   súčinnosť  na   to,   aby   Dodávateľ  mohol   riadne   začat'  plnit'  svoju   povinnost'  dodávať  plyn   do   OM
Odberatel'a  v  zmysle  uzatvorenej  Zmluvy  a  OP  a  zdržat'  sa  akýchkoľvek  úkonov,  ktorých  následkom  môže  byt'
nevykonanie   zmeny  dodávatel'a   alebo   zmarenie   procesu   zmeny  dodávateľa.  V   pri'pade   porušenia   uvedenej

povinnosti  sa  zmluvné  strany  dohodli,  že  Dodávateľ má  voči  Odberatel'ovi  právo  na  zaplatenie  zmluvnej  pokuty
vo výške súčinu predpokladaného ročného odberu v Mwh a 5 €, najmenej však 199 € (za každé OM).

Zmena  Zmluvy  na  základe  dohody  zmluvných  strán  j.e  možná  aj  v  inej.  ako  písomnej  forme,  a  to  aj  v  pri'pade,
ak  bola  Zmluva  uzavretá  v  pi'somnej  podobe.  Zmluva  môže  byt' zmenená  aj  na  základe  akceptácie  Dodávatel'om

ponúkaného   produktu   zo  strany  Odberatel'a  majúcej   za  následok  zmenu  Zmluvy  (d'alej  aj   ako  ,,Akceptácia'').
Dodávateľ   môže   určit'   akýkol'vek   spôsob,   formu   a   obsahové   náležitosti   Akceptácie   za   predpokladu   súladu
s  právnymi  predpismi  Slovenskej  republiky  (napríklad  telefonicky  na  Zákazníckej  linke,  pi'somne  v  Zákazníckych
centrách, Akceptácia podávaná prostredníctvom internetového portálu na webovom si'dle Dodávateľa, Akceptácia

prostredníctvom  elektronickej  pošty na  adrese  Dodávateľa).  V prípade,  ak  k dohode o zmene Zmluvy dôjde  inak
než písomne,  Dodávateľ potvrdi' Odberatel'ovi zmenu Zmluvy písomne,  a to bez zbytočného odkladu  (d'alej  aj ako
"Potvrdenie").   Dohoda  o  zmene  Zmluvy,  ak  sa   uzatvára  na  základe  Akceptácie  Odberatel'a  v  súlade  s  vyššie

uvedeným,  sa  považuje za  platne  uzavretú Akceptáciou  zo  strany  Odberateľa.  V prĺpade,  ak  k  uzavretiu  dohody
o  zmene  Zmluvy  došlo  inak  než  v  písomnej  forme,  takáto  dohoda  sa  stane  účinnou  doručením   Potvrdenia
Odberateľovi,   najneskôr  však  tretí  pracovný  deň   po   odoslaní  pi'somného   Potvrdenia   na   adresu   Odberatel'a
naposledy  oznámenú  Odberatel'om.  Pi'somná  forma  Potvrdenia  je  zachovaná  aj  vtedy,  ak  Potvrdenie  obsahuje
naskenované podpisy oprávnených zástupcov Dodávateľa.

Záverečné ustanovenia
Ďalšie vzájomné práva  a  povinnosti sú  upravené v Dodávatel'om vydaných  Obchodných  podmienkach  pre Zmluvy
o  združenej  dodávke  plynu  pre firmy a  organizácie  alebo v  Obchodných  podmienkach  poskytovania  univerzálnei.
služby pre Zmluvy o združenej  dodávke plynu  pre firmy a organizácie -malé podniky (d'alej len ,,OP"), ktoré tvoria

prílohu tejto Zmluvy.  Ak sa  Odberateľ na  základe  príslušného  rozhodnutia  Úradu  pre  reguláciu siet'ových  odvetví
považuje za malý podnik, na zmluvný vzťah sa aplikujú Obchodné podmienky poskytovania univerzálnej služby pre
Zmluvy o združenej dodávke  plynu  pre firmy a  organizácie -malé podniky. V ostatných  prípadoch  sa  na zmluvný
vzt'ah  aplikujú  Obchodné  podmienky  vydané  Dodávateľom  pre  Zmluvy  o  združenej  dodávke  plynu  pre  firmy  a
organizácie.  Zmluva  je  platná  dňom  jej  podpisu  a  účinná  odo  dňa  začiatku  dodávky.   Deň  účinnosti  Zmluvy  je
zároveň začiatkom Zmluvného obdobia podľa tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva  povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle ust.  §5 a zákona  č.  211/2000 Z.z. o slobodnom  pri'stupe  k
informáciám (ďalej aj ako ,,Zákon"), predpokladom účinnosti Zmluvy je j.ej zverejnenie spôsobom predpokladaným
Zákonom.   Odberateľ  sa   týmto   zaväzuje   zverejniť  túto   Zmluvu   spôsobom   predpokladaným   Zákonom,   inak
zodpovedá za to, že táto Zmluva nenadobudne účinnost'.
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Odberateľ podpisom tejto  Zmluvy  vyhlasuje  a  potvrdzuje,  že  sa  s  OP  oboznámil  a  že  ich  bez  výhrad  akceptuje.
Odberateľ zároveň  vyhlasuje,  že  táto  Zmluva  je  uzatvorená  slobodne  a  vážne, jej  obsah  vrátane  obsahu  Príloh,
ktoré  sú  súčast'ou  Zmluvy, je  určitý a zrozumitel'ný.  Zmluvné strany s  obsahom  súhlasia  a  na  dôkaz toho Zmluvu

potvrdzujú   svojimi   podpismi.   Neoddeliteľnou   súčast'ou  tejto  Zmluvy  sú   údaje  o  odberných   miestach,   Cenník
zemného  plynu  pre  odberateľov  kategórie  maloodber firmy  a  organizácie  a  Obchodné  podmienky  pre  Zmluvy  o
združenej dodávke plynu pre firmy a organizácie.

ZA ODBERATEĽA:

V dňa

Meno, priezvisko, podpis

Údaje o odbernom mieste (OM)
POD kód*:     SKSPPDIS000123579671
Adresa OM: Fándlyho 763, 926 01 Sereď
Začiatok dodávky od:     01.10.2022
*    Nájdete na faktúre za plyn pri údajoch o vašom oM.

mllllllllllllllllllllllllllllllll[lllllllllllllllllllllllll
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ZA DODÁVATEĽA:

V  Košiciach dňa 06.09.2022

Ing. Martin Petrašovič
vedúci odboru

Riešenia  pre zákaznĺkov

lD predajcu:          309028

Meno predajcu:  Andrea Bitová

Predpokladaný ročný odber: 3000 kwh
Dohodnutý druh tarify:            Biznis 2
Výška preddavkovej platby:   20,00 EUR
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Obchodné podmienky pre zmluvy
o združenej dodávke plynu pre firmy a organizácie
spoločnosti Východoslovenská energetika a.s.
(účinné od  1. júla 2022)

i.        Všeobecné usa]no`narila

i.       "eto obcl]odné podmierikv pre zmluvy o združenej dodá`A(e plvnu
pre firmy a organizácle (ďalej len uoP| upravuJú vzájomné vzťahy

:ne.duu.á#s:,eáodT.:rMu,,yknksok*á|J,eáp2d.ŤR=st.#čoodÄst48i8;:ť
zapísaná v obcl`odr`om registri okľesného súdu Košlce 1, oddiel Sa,
vlažka č.: i628W (ďalej len ~Dadávater) a adbeľateľom plvnu z ka-
tegórle organizácie, mlmo odberateľov plynu v domácr`osti a odbe-
rateľov F)lynu, ktori. sú malftl podnĺkmi (ďalej len „Odberater, D®-
dávatera cidberaterďaĺe/ spaĺu a/ ako Zmluvné smľiy|, vznika/úce
píi dodávke zemného plynu podra Zmluvy o zdruzenej dodávke ply-
nu medzi odbeľateľom a l)odávateľom (ďalej len „Zmluva~) z distľl-
bučnej siete prísl ušného prevádzkovateTa distribučnej siete.  lwede-
né OP sú vyclané v zmysle § 273 zákona č. 5E/1991 Z. z. Obchodný
zákonník v platnom 2nenĺ a v súlade so 2ál(onom č.  2Si/2ol2 Z. z.
o  energetike  a  o zmene  a  doplnenĺ  niektorých  zákonov  (ďalej  len
„Zákon o energeti.ke| a s ost3tnÝmi sÚv[siacimi prá`/nyml predpisrt`Ĺ

2.        oP sú neoddeliternou súčasťou zmlwy, na zákJade ktoTej sa Dodá-
\Íaterz3väzuje dodá`ri' plyn, zabezpeč*' prepri)vu a dlstríl)úci.u plynu
do odbemého mjesta odbemera, zabezpem. sJužbu štruktúrcwanja
a  prevziať zodpo\/ednosť za  odchýlku,  a  odbeľateľ sa  zaväzuje  za-
platiť zmlLĺvne dohodnutú cenu za plnenia podra Zmlwy. Podpisom
Zmlwv odberateľvýslovne vyiadruje svoj súhlas s tým, abv Dodáwa-
teľ uzavrel s príslušným prevádzkovateľom dlstribučnej siete zmluvu
o dlstrlbúcii plynu, zahŕňajúcu distribúi:iu pt\mu do odbemého/-Ých
miesta/miest   odbeľatera   uvedeného/.ýcli   v  Zmluve.  Zmluva   sa
uz3tvára pĺsomne,  a to  na]mä v papierovej fome alebo ako elek-
tíontd<ý  dokument  podpísaný elektľonJckým  podpisom  v  ap»l(ácii
určenej tbdá"tcrom.

3.        op dopĺň@jú a bllžšie upra`/ujú vzťahy upravené zákonoíri o energe-
ti'ke. zákanaari č.  250nol2 Z.  z. o regiiládi v slet.dvýdh od`/etyiadi
a  o zmeiie a  doplnení niektorých  zákona`/ (ďalej  len „Zákon  o ľe-
gulácii v §ieťóvých  od\/etviadi| a ostatnýmĺ súvislaciľni i)redpismi.
najmä Špecífické podmíenky vyplývajúce z osobítnej po`/ahy dodáv-
ky phu.

4.        Podmienkv súvlsiace s dlstribúclou plynu i.pravuje prEvádzkavý po-
riadok príslušnéha prevádzk]wateľa distribučnej siete.

S.        Na  účely  zmluvv  a  týchto op sa  použfvajú  odbomé  pojmy  a  ter-
minológla  v súlade so Zákonom  o eneľsetike, Zákanom  o ľegulácli

ĽÉ#:h„ťuYá=Áasťá.#:hst:i:ťĽiíľď:!:jštnm;Úa=ooZ!,ť:uoti;aal-i
nými  súvisiacimi, všeobecne  záväznÝmi  ptivnvmi  predpisrni,  ktoré
sa  vzťahujú  na  plynárenstvo,  poklaľ iiie je  výslovne  u\/edené  lmk,
tak ako nasleduje:

-     eneqpst}cká  leslslathm  -  všeobecne  záväzné  právne  predpi-
sy v ablasti  energetiky,  a to najmä  Zákon  o en®rgetike,  Zákon
o regulácii v sieťbvých odvetviach, Vyhláška Ministeľsm hospo-
dárstva SR č.  269/2ol2 Z. z., ktaTou  sa ustanovujú Fiodľobnosti
o zásadách  prepočtu objemovÝch jednotiek množst`m na ener-
giu a podmienky, za ktorých sa `n/konáva určenie objemu phmu
a  sparovacjeho  tepla  objemového,  Vyl`láška  ÚRSO  č.  24/20H
Z.  z., ktoľou  sa ustanovujú pravidlá  pre fungovaníe vnútomého
trhu  s  elektrinau  a  pravidlá  pľe  fungovanie  vnútomého  trhu
s plynom, Vyhláška ÚRSO č. 27a/2ol2 Z. z., ktorou sa ustanovu-
jbúú:,:npd,%duYar:+%vUĹk'pa]dj:#ďna',aeľľjnauri;P.i&#ďp#kuj#`:

Odkazy ria eneraetickú legislativu a ostatné pľavidlá sú odkazmi
na  ich  účlnné  zrienle.  Ak  dôjde  k  zmene  alebo  k  nahradeniu
týchto  predpisa~,  bude  sa  pľe  účely  Zmlu`/\/  aplikovať  znenie
úänné v príslušnom čase;

-   PastYantn-éz# g]'#L,b:#i#á :'#nnv#aej:ýpzodbi#na#`n:k:,:

pravu plynu alebo podmienky distribúcle plynu;
-    plvnáľ.nslú deň - časow!  abd®ble  24 hodĺn,  ktoré  sa  začĺna

o  6:oO hod.  stredaeuľópskeho č®su; v deň  prechodu  ria  stre-
doe`f nópsl(y  letný  čas je plynárenskýrn  dňom  č.scné  obdobie
23 l`odĺn  a v deň pľechodu  na  stľedoeurópslqr čas je plynáren-
slqĺm dňom časové obdoble 25 hodĺn (ďalej len ®Deň"};

-    odbemé mleseo - mjesto odbeu plynu odberatera vybavené
určeným meradlam. Za jedľio odbemé miesto sa považuje jed-
no alebo vlac odbemých plyr]ových zariadení uŽívaľiýcti Odbera-
teľom, sústredených do stavby alebo súboru shvieb, do ktor\ffl
sa dodá`Aca plvm uskutočňuje prechodom metad[om prevádz-
kovateľa distribučnej s!ete (dálej len .OMJ'); v ľámci uvedeného
pojmu  t}odávateľ rozlišuje  kateeórie odbemého mlesia  odbe-
raterov  plynu,  vymedzené  najmä  ceno\m  ľozJtodnudm  pre
pristup do distribučne| slete a distnbúciu plynu vydaným ÚRSO:

a|   beepórie M, btegórta odbemých miest míľno domácnosť
s  maíým  objemom  pMiu  distr]buo`mého  do  odbernélio
mlesta:

b)   ltattfóľles, katcgória odbemýdi mlest mimodomácnosťso
stredným  objemom  phmu  distľibuo`/anélio  do  odbemého
miesta;

c)    lmegóde V,  kategória  odbernÝch  miest mímo doľnácnost.
s  venqím  objemom  phmu  dlstribucn/aného  do  odbeľného
mlesta;

-     nomlnádi, ľe{i). renomlf`ácla-hlásenie odbcratera Dodávate-
Ío`ĺi o i)redpokladanom množst\e plynu, ktori chce vo svojom
oM v prfslušnÝ Deň  odobrať (ďalej len ~Nominácia., resp.  „Re-
nomjnácia.);

-    prevádzkomrbľ dlst.lbučrt.j gld. -plynárenský podnĺk oprá\4
rienýnadistľibúciutilvt`uĺ`azálcladepa`/oleĽuawdar`éhaÚRSO,
do ktorého dlstríbučnej siete je pripojené C" (ďaleJ len ~PDS`);

-    Teclinlcloé  i)odmlenb PDS - dohment  vydaný  PDS,  ktorý je
záväzný pre účastnĺkov trhu  s prvnom  a  zabezpečiije  nedlskri-
mi.načné, tťansparentné, bezpečné i)ľipojenie a prevádzkovanie
si.ete, určuje techmcké podmlenkv pripojenJa, pravidlá pľevádz-
ko`/ania  siete  a  záväzné  l(ľitériá  technickej  bezpečnosti  slete.
Técl.nicl(é podmienky obsahujú:

•     technidké podľnienky prístupu do siete, pripojenla do siete,

pľevádzkovani3  siete,  na  zabezpečenie  prevádzkovej  bez-
pečnosti a spoľahlivosb slete, pre prenJšenie dopra`n/ plvnLi,
pre odpojenie od sÉete, pre riadeTiie §!ete;

•     technlcké  podmienky na  meľanie  pmu  vzťahujúce  sa  na
základné  pravldlá  merania,  prevádzku  a  kontrolu  meľacĺch
zanadení,  princípy postupu  pri  porucháď`  a poškodeniach
mendd` ziriadenl;

•      zásady pľeyádzkovania pwnárenskÝch zariadení;

•     popis existujúcich pnpojení k sietl;

•     technlcké a pľe`hidzkové obmedzenla pľe sicte.

_  3#uT3::g:odkmp,:;dpo#mde#sta#Župäseŕss,:#,pe*
va a  povinnosti. jednotlwch dstknutých  účastnĺkov trt`u s ply-
nom;

-    krízová s"cia v pL`máľenst`/e -nál`ly alebo hmziaci nedosta-
tok plynu,  ktorý môže  spôsobľí zníženle  alebo prerušenie jeho
dodá`/ok v dôsledku mimoriadnych udalosti', opatrení štátnych
orsánov počas mabilizácie,  havárií na zariadenlach  pre výrobu,
i)repravii, uskladňovanie a distľibúci u phmu, aj mimo vymedze-
ného územia, v dôsledku ohrozenla bezpečnosti a pľevádzkcľ\/ej
tpoh"voGi:i plyií`á`remAiei sÄe^., dlhodobél`o nedodaLku p`ymi
alebo  teľoristi.ckéha  činu.  Krízovú  situáciu  v  plynárenst\/e  `/\r
hlasuje  a  odvoLáw  i)revádzkovateľ dlstľibučfie|  slete,  ktoľý  Í`a
zál(lade  razhoilnutia  Miľiisterst`e  hospodáľst`/a  Slovenskej  re-

publiky  plní úlohu  plyľiárenského  dlsi)ečingu  na  vymedzenom
územĺ;

-    `tnôehé memdl® -hmotr.astnÝ prietokomer, ktorý sa použi'va na
meľanie pmečenej hmotnasti plyno\/ alel)o pretečeného obje-
rnu plynov pre účely výpočtu ceny za dodá`hJ pmii;

-    odber].é plynové zarladenie -zariadenie odbeľatera uľčené na
odberplynu.

6.        Pokiaľsa  odkazuje  na  zml`i`/u,  odkaz  sa  vzťahuje  aj  na  všetky jej
súčasti vrátane oP a ďalšĺch príloh, okrem prípadov, ak by z prísliiš-

-    plynárenskÝ mesl.c-časové obdobie z3čínajúce sa o 6:Oo hod.

pľvého  kalendámeho  dňa  prĺslušnéhci  kalendámeho  meslaca
a končlaco sa o 6..ao hod, prvóho kaJendárrieho dňa naslodujú-          7.
ceho meslaca (ďalej len „Mesiac-);

-    odbemter phmu - fyzlcká osoba alebo prá`ĺnická osoba,  ktorá
nakupuje  plyn  na  účel  ďalšieho pľedaja  alebo  na  účel  vlastnej           ,,.
spotľeby;

-odb."ľ pL`mu technologlckého cl`arakteľu -odbera`eľ ply-
nu, u  ktorého viac ako 5o 06 ročného odberu phmu nezávisl od
vonkajšej teploty ovzdušia,`

-    ®dberater prmu vvkurwscleho chabberu - odbeľateľ plynu,
u ktorého SO % a vlac račného odbeu plynu závisí od vonkajšej
teploty ovzdušia;

-     it`aú podnll( -koncový odbetateľplynu mlmo domácnosti s ľoč-
nou spotrebou plynu najviac ioo Mwli za preddiádzajúci rok;

-     dodávateĺ plvnLi -plynárenský podnik opíá`/nený na dodávku

pwnu;
-    dodávk. plvnu -predaj plynu;

-    zdniĎená dodívh - dodá`hG]  plynu vTátane zabezpečenia dls-
tribúcíe a prepravy, služby Štruktúrovanja e prevzatĺa zodpaved-
nosti za odchýlku odberateľa plyrLu;

-    Sltižba štnAnúnDvai.la -zabezpečenje pokrytia sezónnel)o cha-
rakieru dodávok plynu na základe preukázanÝch potrĺeb odbe-
ratera (ďalej len „štruftúmvanie|;

ného odkazu alebo jeho kontextu `/yplývalo nlečo iné.

Všetky časové termíny v Zrľtluve a jej pľílohách, ako aj vo vzájomnej
kori`unlkácii Zmluvných stTán, sa uvádzajú v platnom čase na území
Slcncnskej republiky.

Dodacle podmienky

1.        PovimosťDodávateía dodaťptyn je splneriá umožnenĺiTi odberate-
rovl  plyr`  odobľať.  Plyn  sa  pcr\/ažuje za odobratý prechodom  prynu
ce2 výstupnú prĺrubu hlavného uzáveru plynu adden.júcu dis"buč-
nú  sieť od odbemého phmového zanadenia. Za dodané množstvo
sa považujú hodTiatv podľa údajo\/, ktoré PDS poskytne Dodávatero-
vi  podra  osobŕtných  pľedpiso`/ upravujúclch  meranie  a  odovzdáva-
nle údajov a podra  Prevádzkavého poĺladkii PDS.

2.        Dodávateľsazaväzuje:

a)    zabe2pečri bezpečnú a sporahlM dodávku pt`mu odbetateľovi
za  podmienok dohodnutých v ZmlLive.  Dodá\Aca  a  adbeľ  plynu
(`ĺrátat`e dis(ribúcte,  prepT.w aTuhúr~t Ĺa uckLĺtočňu
jú  na  základe  podľnienok  stanovenihh  v  ZmlLme  a  v  súlade
s  pravidlaml  prevádzlq/  prepravnej  siete  a  distribučĺiýcli  sied
a  s  Pľevádzlao\n7m  poriadkom  pľevádzkovateľa  prepľavnej  sie-
te, Pľevádzkov\ft.. poriadk®m PDS, Itu ktofflo zari.denlu je oM
pripojené a na ktoré sa týmo ako na záväzné pľe obe Zmlwné
strany navzájom odbzujú;

b)   bez  zbytočného  odkl3du  poskytnút.  odberatertM  inforirtádu,
ktorú  mu  oznámíI   PDS,  o  zámere  PDS  pierušiť  či  obmedzft'

distribúciu  plynu,  ak  PDS  o tomto  prenišenĺ  alebo  obmedzení
Odberateľa už nelnft}rma`/al priamo;

c)    poskytovať  Odbeľateľovi  infomácle  týl(ajúce  s3  cien  a  tech-
nidýdn  podmienok dodávliy,  ab  aj sldadby cenv z3  zdľuženú
dodávku ptynu.

3.        Dodávateľ má  pľávo  na  úhr3du  ceny  za  združenú  dodávku  plynu
odberateľom padľa Zmluvy.

4.        Dodáv@`eľnieje povinnÝdodávaťodberateľovl plyn, akdôjde k pľe-
riišeriiupriepr-wphn`u,distribúdepl`inutieboobmedz.ntuodbmi
pl\mu zo strariy PDS alebo prevádzkoustera pľepravriej sletc.

5.        V pÍípade vzniku  krizovej s.rtuáde v phmárenstve v zmysfe zákana
o energetike je každý účastník trhu s phom pa`/innÝ podrobĺť sa
prijat`P  opatľeniam  pri krizo`/ej skuácii  e opatTeriiam zameraným
iia odstránenie krĺzcwej situácie, ktoné vymisj alebo určí pre`Édzko-
vateľ distr.ibučnej slete,  ktorÝ  r`a  základe  ľozhodiiutia mii`lsterst`n

plní úlohy phmárenského dlspečingu i`a vymedzenom území.

6.         Doďávateľ nezodpo`/edá  za  šleodu,  prĺpadne  ušM  z]sk  pri  pľeruše-
ní distnbúcle plyr`u alebo znĺžení kvaliw dadá`h/ plynu z dôvod"
spočfvajúcích na stľa ne odbeBtera.

7.        odbeľatermá právo odobeĺaťplyn v súlade so zmlu`/ou, technický-
mi podmienkami i]ripojenia a Prevádzko`rim paľtadkom FiDS.

8.       Ak  odberater adobeĺáAude  odoberať plyn  na  účel jeho ďalšíeho
predap. |e pavimý to oznámlť Dodávatelbvi naineskôr pri uzatvo-
rení Zmluvy alebo pred začadm odberu na tento účel. Ak odbeľateľ
uvedenú skutačnosť neoznámi Dodávaterav| má sa za to, že odbe-
raterodoberá plyn pre vlastnú spatrebu, a to až do iTiomentu, kýn
odbeľater nepreukáže Dodávateltnri opak.

9.        odberaterje povinnÝ;

a)    zabezpečiť, aby odbemé phmo`/é zaľiadenh: bolo zriadené, pri-
pojené a prevádzkované v súlade s technldfti podmlenkami
pripojenla.  určenými  PDS  a  v  súlade s predpismi  na  zaistenie
bezpečľrosti  a  ochľany zdravia  pri  pTáci  a  bezpečno5ti  ted`nic-
kých zariadeni;

b)   odo   dňa   podpisu   Zmluv\/   poskyto`ď   Dodávateľdri   všetku
patrebnú  súčinnosť  na  to,  aby  l)odávateľ mohol  riadľie  začať
phit' svoju povlnnost' dodávať plyn do oM Qdberatel'a v zmysle
uzatvorenej  Zmlwy, a  zdržat. sa  akýchkowek  právn`d  a iných
úkaria`/,narýchnásledleommôžebyt'parušenjetejtopavjmost]
Dodávatera s výntmkou úkanov, na ktoľé je odberateľ výslavne
oprávnený podľa platných Fiľá`/nydi predplso`ĺ a/alebo Zmlwy;

c)    ak  lde o odberateľa  s oM kategóľie  M,  počas tmriia ZmliJ\/y
nemať uzat\ĺoĺenú zmlwu o dodá`ri{e phou s `riacerml dodáva-
teľmi na dodávku plynu do oM wedených v ZmJuve.

Nedodržanle tejto pownnostl Odber3teľom sa po\nzuje za pod-
statné porušenle Zmhivy, ktoré opľávňuje Dodávateľa odstúi)it'
od Zmlu\/y.  odstúpenlm od Zmlu`n/ 2 uvedeT`ého dô`/odu ii.ie je
dotkf`utý nárok Dodávatera na náhradu škody, ktorá Dodávôte-
rovj  vznikla  v dôsledku  poľušenla  tejto  povinľiosti  odl}eľateľa
a odstúpeiiia od Zmluvy;

d)   v prípade podstatnej zmeny odberu plynu (napr. liavarijný stav,
podstatné zmeny vo výrobe, výpadok vÝroby. odstávka ) I)ezod-
kladne lnformovať Dadávateľa;

e)    umožnlť pDs montáž uĺčeného meľadla vrátanetelemetľického
zariadenia na prenos útlajow a umožnff PDS pristup k iirčenému
meradlu a k telemetrickému zaľiadeniu;

f)    postytnút. pairebné údaje  Dodáv3terbri m  prĺpľ=w  a  uz]tvo-
renie  Zmluvv a  út]aje,  ktoré je  Dodávateľ pavlnný posk`Rovať
o odbeľateľoch  plyľ`u  PDS.  Prl  uzatuomnĺ Zmlu`/y je Cklbeľateľ
na  pcižiadanie povlnný poskymúť Dodávsterb`ri najmä doklady
a  právnej  existencll,  absahujúce  jeho  základrié  ideĺiffikačné
údaje (napr. vÝpls z obcl. odného registra, ži`mosteľtský list);

g)    mať užĺvacie právo  k  riehnuteľnostiriam, do  ktoľej/ktorých  sa
bude ustutočňovať dodávk3 plynu, wátane tejffl, na ktoľej/
ktorÝd` sa nachádza jeho odbemé pwno`/é zariadenĺe (ďalej len
odatknutá  nehnutemostíy'), pTípadne súhlas vlastnika dotknutej
nehnutemosti s užh/anĺm.  odbeľateľ je  pavlnný  počas trvama
Zmlwy na \nbnJ Dodávatera v lehote do 20 kalendámych dnĺ od
doručemia `r`ä`nr prciikári mranie uHvacieho pr5`m * doth`ift}
nehn uternosti a]ebo trvajúcl súhla5 vbstníka v zmysle predošlej
vetv, najmä ak vlastník tr`/anie tohto pľáv3 alebo súhbsu pTed
Dotlávaterom spDchybnĺ,.

h)    udňiavať odberné plyna\/é zaľiadenie v zodpo`nedajúcom tech-
nickom stave;

i)     uhradiť  Dodávateľo`/i  spolu   s  Cenou   podľa  Zmliĺ`n/  aj  ďalšie
s  predmetom Zmlu\/v súvistace  platby, Tesp.  poplatky,  ak svo-
jím l(ananĺm, resp. nekonanĺm spôsobil ith vzľiik alebo pstrebu
uskutočnenia  ďalšĺch   úleonc~  (služieb)  zo  stJany   Dodávateĺa
alebo  PDS, a tieto sú spoplatňo`/ané  podľa prťsJušného cennĺka
Dodávatera alebo PDS (dálej len oPoplatky|.

10`     odbeĺateľ je  opľávnený  požiadať  o  ukončenle  Zmlwy  skôr,  ako
uplyľiie platnost' Zmluvy, priôc}m ukončit. zmlu`/u je možné s pÍsom-
ným  súhlasom  Dodávateĺa.  Dodávater má  v takom  prípade  právo
ľia úhradu odplaty za prlpravenost pl" st svoie závazky zo Zmluvy,
a to vo \ýške 50 % z ceny za predpakladanú dadá`hcu plynu za ab-
dobie  Ódo dňa  uskLitočnenla  zmeiiy dodávatera  plynu  až do dňa,
ktoľým s@ m3la pbtnost. Zmluvv pôvodne skonč]ť (d.alej len Dodpla-
t@ za prtpravenost'~|. odplata za pripravenosť l)ude vypočítamá ako
súčln  počtu  dní u`/edeného  obdobia,  pri.ememej dennej spotľebv
podra  posledného  faktuľovanélio  obdobia  3  ceny  podľa  Zmlwy.
Ak  ide  o  odberateľa,  ktorému  v  predchádzajúc"i  obdobi  ľtebol
tikturovaný  odbeľ  plyriu  u  Dodávatera,  Odplata  za  pľipľa\/enost'



bude vypočftaná ako súčin počtu dnĺ uvedeného obdobia, pnemer-
nej dennej spotľeby podra predpokladaného ročného odberu plynu
podra Zmluvy 3 ceny podľa Zmlu`ĺy.

111.     Nomlnáde a spľá`o Nomlnádĺ odberaóeľov pre oM lcdegó-
rie S a V

1.        Al(je vzmluve dohodnutÝ záväzok odberatera nominovat'množstvci
plynu, budú sa Zmluvné stranv riadiť nasledovnými pravidlami :

a)    Nominácia sa  uskutočňuje v rámd  v Zrnluve dohodnutej dlstri-
bučnej kapacity v súlade s podmicnkaml  PDS uvedenýni v Pľe-
vádzko`ĺom ponadku  PDS;

b)    Nomináci@ obsahuje najmä: (i) množstvoplynu, ktoré odbemeľ
predpokladá  odobrať v určĺtý Deň,  pričom  toto  množstvo ne-
smie  prekročĺí denné  maximálne  množst`/o  podľa  Zmlu\nc  (ii)
obdobie, počas ktorého sa má toto množst\m plynu dodáv3ť do
OM; (ili) jdenffikačné údaje OdbeTateľa.

2.       TvpyNcminádesú:

a|    predbežná  mesačná, ktoni  sa  nominuje  najneskôr 4 praco`/né
dni pred začiatlóom Mesiaca, ktďého sa Nominácia tÝka;

b|   predbežná  týždei.ná.  ktod  sa  namriiije  do  io:oo  hod.  pred-
posJedného pľ.m`mého dňa týždňa, bDrÝ predchádza tÝžd ňu.
ktorého sa Nomjnácia týka;

c)    denná, ktorá sa nominuje do 1230 liod. posk!dného pracovné-
ho dňa, ktorý pľedchádza Dňu, na ktorý sa nominuje.

3.        V prĺpade, Že odbeTateľneuskutočn(:

a)   dennú Nomináciu, záväzné sú údaje z po5leďnej pot\n.denej týz-
dennej Nminácie;

b)    derinú  NomJnáciu  arii  týždertnú  Nomlĺ`áciu,  záväznÉ  sÚ  údaje
z poslednej Fiotwdenej mesačnej Nomjnácle,'

c)    dennú  Namináa.u, týždennó  Nomináclu  ani  mesačnú  Nomiľiá-
chi, NomFriáda je ro`má riule.

4.        odbeTateľmaže ľeRomlna`flťv súlade s pravidlami renomináclĺ do-
hodnutÝmi v Zmluve.

5.        Dodávateľpo uskutočnení Nominácie vykoná i]osúdenie, či je usku-
točnená v súlade s podmienkami  dohodnutÝmi v Zmluv€, a v prí-
pade nedodržanja zmlwných podmienok Nomináde je opľávnený
zamietnlĺť:

a)    predbežnú mesačnú Nomjnáclu najneskôr 2 pracovné dni pred
zači3tlóom Mesiaca, na ktorý sa uskutočnlla Nomlnácla;

b)   píedbeznú   týždenĺiú   Nornináciu   najneslóôr   do   i6..oo   hod.
v predposledriý pncovný deň týždňa predchádzajúceho týžd ňu,
ktoľého sa nominácia tÝka;

c)    dennú No"nádu najneskôr do l8:Oo hod. v deň pľedchádzaiú-
ci Dňu, ktorého sa Nominácla tÝlca.

6.        Aĺ( Dodá\eter Nominádu odberateľa nezamietne,  po\/ažuje sa  No-
mjĺiác]a za powrdeiiú a záväznú.

7,       Odberateľ posl(ytuje Dodávatďdvi  údaje k Nomlnádi  zaslani'm  vy-

c)    odráža  ccnu  komodftv,  ktďá  sa  stane  predmEtom  ľeguláae  zo
stľaiTy štám\d oľúnov kiajiny, v ktorej je táto cena publikov@ná;

za`/äziije  sa  Dodávater predložiť bez zbytočného odkladu po zJstenĺ
tejto skutočnosti Odberaterovi na i)rerokovanle vtiodn ú úpravu ale-
bo náhredu tak,  aby úprava alebo náhrada  čo najlepši.e vysti'hovala
pôvadnú skutočnosĹ V pripade, že Zmlu\/né stranv dospejú k doh®
de o úpĺave alebo náhrade cien, zre3llzuje sa aktualizácia jednotk®
vej ceriy za  plyn odo dňa, na ktorom sa Zmlu`/né strany dohodnú.

ii.     Ak z akéhokoh/ek dôvodu nebude píi zmluve uzavretej s odbeTate-
lbľri s oM kategórie S a V k dlspozícii níektorá cena v Zmlu\/e uvede-
nej l(omodĺtv patrebná na vÝpočet jednotkovej ceity za plyn v čase
stanovenla  \ýšky  preddavkovej  platby  alebo  vystavenia  Íaktúry,
použijú sa posledné známc ceny a pre ccny, ktoré neboll zvercjne-
né, sa pou@jú hodľioty zverejnené za mlnulý Mesiac, ľia stanovenĺe

pľedbežnej  jednotkovej  ceny.  11neď  ako  budú  k  dlspozĺcii  všctky
ľele\/antné cerry za komodfty, zľeallziije sa bez zl]ytoči`ého odkladii

prepočct  prĺslušnej  jednotko`/ej  cenv  za  plyn  a  Dodávateľ vystavĺ
opram ú faktúru.

12.     Bcz ohradu  na  predtým  uvedené sa Zmluvné stľany dahodli, že  pri
nahradzo\mĺ  alebo  úprave  den  komodŕt  z  dôvodov  uvedených
v bodoch  10 a  11 tahto článku  nedôjde  k Úprave ceny na  príslušný
Mesiac, ak je splnená aspoň jedna z nasledovn\€h podmíenok:

a)    \/plyv  ľevízie  na  cenu  Fihu  v  danom   Meslac.  bol  menšĺ  ako
o,ooom5 íURnm^m alebo

b)    Mesiac, v ktorom by sa prejavilo zohradnenie nahradenla alebo
úpravv ceny komodft  na  Cenu,  sô  končí vi.c  ako  180  dní  pľed
dátumom,  keď Zmluvná strana,  ktorá  sa  dozvedela  o náhrade
alebo o úprave. pĺsamne infom`ovala druliú Zmliĺ`/nú stranu.

13.     Odbemel'je povinný i'nfoi"ovať Dodávatelá o i)oužŕtĺ plvnu rta iné
účely ako na výnriu tepb, s vÝnimkou  pripadov,  ked'tak urobll i}ľj
uzat`/arer`Í Zmluvv. Odberateľ je dálej povimý informo`dť Dodáva-
tera o všetkých zmenách a navýcl` skutočnosti.ach na svojej strane,
ktoré môžu ovply`/niť povinnast. platit. spotrebnú  daň zo zemného
phmu podlá zákona č. 6ogAoo7 Z. z. o spotrebnej danj z elektrinv,
uhlia  a zemnélio plyriu  a o zmene  a doplnenĺ zákona č.  98/20o4 Z.
z. o spotrebnej dani z minetilneho oleja v znenĺ neskoľších  predpi-
sov (ďalej len +ákon o spotr€bnej dani z EUP|. Dodávmeľzohradní
rozhodné skutočnast] po doučení oznámenia zo stnny odbeľatera.
odberateľ, tĹoľý iTiá 2áujem odaherat pl\m oslobod.tťÝ od ipatťeb-
rtej dane podra  ustanavenia § 31 ads.  1 písm.  a) až e) a  h) zákona
o spotrel)nej danl z EUP, je povlmý predložit' povolenie  na  adbeľ
plvnu  oslobodeného  od  dane,  vydané  colným  úradom  - vvhotcr
venle určené pre dodávater3 plynu  (pozn.  povolenJe je Odberateľ
povinný predlažft' Dodávaterovi najneskôr pri prvcm odbere plynu
oslobodeného  od  spatrebnej  dane).  Ak  je  odberater  platiteľom
dane (dodávka plynu na účelyjeho ďalšieho predaja) v súlade s ust.
§ 34 zákona  o spstrebnej  dani  z  EUP, je  zároveň  pcwinný  predložiť
Dodávateľb`Ä  podra  ust.  § 35  ods.  io  zákona  o  spatrebnej  dani
z EUP daklad o ľegistrádi vydaný colným úradom (kóplu osvedčenia
o reglstrácll) najncskôr pred pnft odbemm plynu od Dodávateľa.
V  pľíp3de  nepredloženla  vyššie  uvedených  dokumentcn/  zo  strany
odberatera  nebude odbeľater pa^/ažcn/aný za odberatera v súlade
5 vyššle wedenými iistanoveniamí zákona o spcitrebnej dani z Ellp.

W,      Uľčenle cerry za združenú dodá`/ku pl\/hu

1.        Cena za združenú dodávku plynu (ďalej len „Cena")je uľčená nasle-
dovne:

a)   cena  za  dodá`Au  pwnu  `ritarc  pľevzatia  zodpovednosti  za
odcl`Ýlku  je  i[rčená  Dodávateľom  v  cenníku  pre  odberatero`r
l.ategóľie, do ktoiej Odbemeľ patrĺ (ďalej len „Cemík"), resp.
uvedeĺiá v Zmlwe;

b)   c€na 2i] štmktúro`nníeje určená Dadávateľom v Cemíku, resp.
uvedená v Zmlwe,.

c)    cem z3 i)repravu @ distribúciu pM`ii a ostatné regulované po-
lažky je fakturcwaná  v súlade  s  cenovÝm  roztiodnutím  ÚRSO,

platnih a účif`ným v čase dodávky phmu.

2.        lriaľmácie  D cene  môže odbeTateľ získat` na ktaromlúoh/eL zákaz-
ľiĺckom  centre  Dodávateľa  (ďalej  len  „ZC|,   n@  zákazni.ckej  linke,

prípadne na \Ambcn/om sĺdle Dodávatera: www.vse.sk.

3.        Pokl3rje  cena  podra  zmluvy  uľčená  výpočtom,  vÝslcdok  v  EUR/
Mwh sa zaokrúhruje matematicky na 2 desatinné miesta.

4,        Dodávateí  sl  vyhradzuje  píá`ĺo  spoplatnft.  wbrané  služby  či.ast-
ko`i  podra  ptatného  Cehnĺka  služieb  stanoveného  Dodávateľam.
OdbeTateľ podpisom Zmluw pcmdzuje, že 5a s platným Cenn ĺkom
služieb   Dodávateľa  oboznámil.   Aktuálne  ptatné   ztienle   Cennĺka
služjeb  t)Ĺidávateľa  je  dostuFiné  na  k`oľoitikowek  ZC  Dodávateľa,
na   zákaznĺckej   linke,   prípadne   na   `A/ebo\n}m   sĺdle   Dodávatera:
w".vse.sĹ

5.        Kceiie bude pripoďtariá spotľebná daň z plynu. Dpli a ostatnédaľie
@ poplatky podľa platnýd` právnyd. pľedpiso`/.

6.        Dodávater je  opľá`mený  požadovať  od  odberateľa  úliradu  ceny,
resp.  poplatku  za  prekročenie  dohodnLĺtej  úrovne  ročnej  sptstreby
plynu určenej v Zmlwe pre oM Odberatera a/alebo aj iných poplat-
kov,  ak  PDS  uvedenú  ceiiu,  rcsp.  poplatok za iakéto  prekročenie
dohodnuteJ  úľovne ľočnej  spstreby  plynu  na  pľĺslušnom  OM  Od-
berateľa a/alebo inÝ popl3tok, ktorého vznik bol spósobený čmnos-
ťoti/nečimosíou Odberateľa Ínapr. poi)latok za prekročeni.e dennej
distribučne} kapacity), vyfaktuTuje Dodávateľo`/i.

7.        Al(  l]DS zaľadĺ oM odbeí3Óera  pri zľnene dodávatera  plynu do inei
tarifnej skupiny,  do akej  by tcno  oM  patrlk]  podľa  úrovne  račnej
spotreby wedenej v Zmluve, odberater zaplati' cenu za dlstríbúciu
plynu do tolito oM pcN]ra pn.stušriej tarifnej skupjny určencj PDS.

8.       Pokiarmá odberaterpre oM kategórie M dohodnutý produkt pod-
ra  Cenníka, v pľípadE zmeny produktu v Cemĺku  pľiTadí Dodáv3ter
k oM Odberaiera kategóne M no`Ú produkt. o priľadenom produk-
tneebLĽá:%hbá=t,ei,:Í#einHfoHĽo#okár€2Lm#ipio=d#iľé-
ho produktu.

9.        Dodávateľje oprávnený jednastranne zmeĺiit' cenu za dadávku ply-
nu a/alebo cenu za šmktúrcwanie stanovené v Cenníhi.  Dodáv@teľ
jepovinriotejtozmenecenyinfomiovaťodbeľsterapredúčinnos-
ťou zmeny pmstredníctvtirri svqiho webového sĺdla alebo zaslanĺm
oznámenia odbeľateľovi  pĺsomne  (prípadne e+nailom).  Dodávater
je opTá`mehý v i]r{pade zmeny cenníka distrĺbúcie a cenníka služleb
príslušného PDS upraviť faktumranie ceny za distribučné a ostatné
stužl.y v súlade so zmenou pr(slušného cennĺka,

10.     AI( dôjde píizmlwyuzavľetejsodberaterom k prípadom, Že nlekto-
rá z cien v Zml`i`/e `i\/edenÝch komodft:

a|    Liž nie je publiko`má a pritom trvajú pocl`ybnostl a jej budúcej
dostupncdi

b)    bola vvpočítaná alebo zveľejnená chvbne;

Dodávateľ oznáml odberaterbri ná\h zmeny cer`y plynu najneslcôr
i5 dni pTed mä.tkm plrnutl® `rÝpo`iedne| \eho`/ p". čl. X\l\.,
bod s OP. V rámci súčinnosti ie OdberateľpcMmý oznámiť Dodáva-
terb\d najmeneJ i5 dnĺ pred  uphmutĺm lehoty podľa pTedchádzajú-
cejvety,Ževyužijesvojeopľávnenie`/ypovedstZmlwualebovtefto
lehote doTučft' Dodávatcľovi výpoveď.

V.      Platobné podmienkv

1.        Dodávaterfaktuľuie dodávku pwnu podra údajov oznámených pDS.

2.        Fakturačným obdobĺm je obdobie, za ktoré sa vykonáva vyúčtova-
nĹe  odberu  plynu.  V pr(pade  OM  kategórje  M je  fakturačným  ob-
dobĺm kalendámy rok, ak sa odberateľ s Dodávatelbľ]i nedohodne
inak. V prJpade Zmluvy u odberateľa s oM kategórie S a V môže hyť
fakturačnýľr`  obdobĺm  lvleslac  alebo  ľal(.  Odpočet  odberu  plyTiu
vvkonáva  PDS  a  na jelio  základe vykonáva  Dodávateľ vyúčtovanie
odberu  i]Miu formou  vyúčtc~acej faktúľy spoločne  za  všetky OM
Odbemteh, pre  laoré  ic  ZmlLi\A  uzatvorená,  rLaiimenei iedet\krát
roäle.

3.        Odberater s dohodnutÝm  ročný7i fakturačným  obdobĺm je povin-
ný  uhľádzat' Dodávateró`ri  za  dohodnuté  opakované dodávky  ply-
nu  v priebehu  fakturačného  obdobia  predda`Actnd  platby  určené
v Zmltĺ\^e,  ak sa  s  Dodávaterom  nedohodne jĺiak.  \ffika  preddav-
ka`/ej platby zodpa`^edá i]rEdpokladanej Ctne za  prislušné obdobie
dodávky` Dátum splatnosti je uvedenÝ na faktúre za opal{ované dtr
dávky plynu a/alebo v Zmluve.

4.        VÝška  a  dátum  splatncist`   pľeddavkov\ft  platieb  budú  uľčené  na
základe  predpokladaného  odberu  plynu  a  aznámené  Odberateľb`A
písamne  alebo vo vyúčtamcej faktúre  za  zdľuženú  dodá`A«i  phmu,
vystavenej za predchádzajúce tikturačné obdobie. odberater je po-
vinný idi v uvedenej výške a  weden`b  lehotách  uhradĺť.  o výške
a termínoch splatnost) pneddavkavých platieb môže b\ď odberater in-
foma`/aný aj v písomnom oznámeĺiĺ pred zaäatkom dodá\Aq/ píynu.

5.         Po zistenl skutošnélio odbeľu  plynu  za  Fiľíslušné fakturačné obdo-
bie stanovené v zmyslc bodu 2 tohto článku oP wpočĺta Dodáv@ter
rozdie l medzi cenou sta novenou m záklatle skutočného odberu pty-
nu a súčtom preddavkových platieb z tiktúr za opako`/ané dodávky
phmu za celé obdotiie od začiatku faktuľačného obdobia do dňa od-
počtu skutočného odbeni i]lvnu. Dodávaterzohradnĺ vo vyúčto`/acej
taktúre za prĺslušné tikturačné obdobie prijaté pretldaĺ`AmHŠ platby
od  odberaóeľa.  Nedaplatok  uhí3di. Odberateľ v termĺne  splatno5ti
faktúľy, dohodnutom v Zmlu`/e.

6.        PreFilatok   z  vyúčtovacej  fiktúry  uhradĺ   Dodávater  odberateroyi
v  lehste  splatriosti  vyúčtovacej faktúľy.  Tento  preplatok je  Dodá-
vater opľávnenÝ  započftri vočl  najbližšie  splatným  preddavkovým
platbám  alebo  iným  pohradávkam,  ktoré  má  Oodávater voči  od-
beľaterovi.  Dodávater plvnu  vnáti  píeplatolt  z  vyúčtovacej  faktúry
odbeľateľovl, ak nedošlo k započĺtaniu podľá predchádzajúcej vety.

7.        Ak nie je dohadnuté i`nak, všetkv platbv na  základe zmluvy prebie-
hajú  v  eurádi.  VzníknLité  bankové  poplatky  znáša  každá  Zmluvná
stram osobft:ne na svojej strane.

8.        Odberater sa zaväzuje uhrádzať platbv  bezhotovostne v prospech
účtu Dodá`mteľa wcdeného v Zmlwe, resp. v prospech iného účtu,
ktoľý Dodávater odberateľbri na tento účel pi'somne určí` odbera-
`eľje povimý pri platbácli v pľospech Dodávatera použŕvať varlabíl-
né symboly stanovené Dodávaterom.

9.        Platba  pTostľedníctvom  bankového  pre\/odu  sa  po`/ažuje  za  uhra-
denú  dňorTi,  keď  bala  rladne  identifikc]\/aná  (ozľLačená  správnym
variabilným  s`/mbolom)  platba  pripísaná  v  predpísanej  výške  na
pn'slušnÝ banko`ní účet ventera.  Platba pľostľednĺctvom poštc~ého
peňažného poukazu sa pcwažuje za uhradenú dňom odpísanla plat-
by z úč(u  dlžníka  v prospecl`  účtu  poštového podniku  aleba zlože-
nĺm hotovostl poštovém u podnlku.

10.      Ak  vznikne  Dodávateľovi  povinncist.  uhradiť  l(ompenzačnú  platbu
odberateľovi   podľa   osobltnÝcli   predpisov,   kompenzačná   platba
bude  uhradená  do 60 dní po odstránení pľíďn  nedodržanla  Štan-
dardu kvality.  Povinnosti Dodávateľa súvisíace s® štandan)mĺ kvalĺty
dodávky plynu vrátane idi  vyhodnocovania  sú  wercjnené  na  we-
ba\/om sĺdle Oodávateľa: \^/w\^/.vse,sk v časti: Zákazníci -informáde

pľe zákazníkov.

1i.     V  pripade  omešk3nia  úhrady  akejkolvek  platby  podra  Zmluvy  má
Dodá`ml.prá`ootlberateĺb`rifaktLirowt'úrokzomeš*anÍ®`mvÝškc
0,04 96 z dlžnej siimy za l<aždý deň omeškanía úliľady takejto platby.

12.      V  prípadoch  jedncrilivého  F)orušenia  povinností  Odberateľa  \/yplý-
vajúdch mu zo ZmJuvy a oP, po zaslaní každej pĺsormej upomienky,
ktoĺú  Dodávateľ v súvislosi]  s  porušenĺm  povinnosti  zašle  odbera-
teravt, má  Dodávater právo na  úhradu  nákladov v zmysle  Cenníka
služieb Dodávatel'a, a to mjmä v pri'pade, keď Odberater mešká so
zmluvne dahodnutoLi  platbou. V takomto pripade zasiela  Dodáva-
tel' odberateľd`ri pĺsomnú upomienku obsatiujúcu \nhn. ria Úhradu
tefto zmluvne dohodnutej platby v dodatočmj lehote. Upomienka
padľa tohto bodu oP môže byt' Dodávateľom vykonaná foľmou pí-
somnej  (tlačenej)  upomienky,  elektronicl(ej  upomienky  e-maitom
alebo SMS správou.

13.     Všetky platby sa  uhrádzajú spôsobom  doliodnutým v zmluve. V prí-
pade, Že faktúra nebude obsaho`ď č[sto účtu, odberater |e pcwinný
uskutočnít.platbu na čĺslo účtu Dodávateľa uvedené v Zmluve. Ak od-
beľateľnedodľžuje dohodnutý spôsob platby počas obdobia 3 mesla-
aD`/ (alebo 3 i]o sÉ.be nasledujúcid platieb), môže sa zmluvne dohod-
nutý spôsob platby zmenh' m spôsob platby použĺvaný Odberateľom
za toto obdobie aj bez pÍsomného oznámenia odberaterovj.

14.     Poklaľ OdbeTateľ poukáže  platbu  s  nesprá`/nym  wriabilným  sym-
bolom  alebo ju  poukáže  iia  inÝ  banko`ri  účet  Dodávatera,  ako je
uivedenÝ na faktúľe,  Dodávaterje  opľávnený mu  platbu  vrátiť ako
neident]fibo`ftemú a fakturo`ft' mu úrok z omeškanja za on eskore-
né pliienle od dátumu 5platnosti až do prijatla správne poLJkázanej
platby.

15.     Dodávateľ fakturuje  odbemerb\ri  za  dodávku  pľynu  do  vtacerých
OM Odberateľa spoločne vystav€nĺm si)oločnei faktú ry.

16.      Dodané a odobraté množstvo plynu sa vyhodnocuje ako množstvo
eneľgíe vyjadrené v energetických jednatkách.

17.      Cena sa up`atňu|e pľe kazdé oM zvtášť.

18.     V prĺpade neuskutočnenia zmluvne dohodnutej platby anl v lehote
stanavenej v upomíenke je Dodávateľ opúvnenÝ:

a)    prerušiť alebo obmedziť dodávku  plvnu,  @ to obmedzením  ale-
bo prerušenĺm djstribúEJe plynu prostrednĺct`/om PDS na nál(la-
dy Odberateľa až da zaplatenia dlžnej sumy a cenv za prerušenie
a obncwenie distribúcie;

b)   odstúpit'od zmlwy.

ig.     obe zmlwné stranv majú nárok na wrovnanie nesprávne fakturo-
vaných  súm.  Opravv fakturovanÝch  súm  v dôsledku  použit}a  chyb-
ných  údajov  pri  vystavenĺ faktúry  za  prĺslušné tikturačné  obdobje
(napr.  nespľávny  odpočet,  použiti.e  nespľávnej  konštanty,  použiti`e
nespľávnej  cenv a  pod.) biidú vykonané  Dadávaterom fomou vy-
stavenla opravnej faktúry.

20.     Ak  si  odbemter zvolí  elektronickú  formu  faktúry,  uďeľuje  týmto
v súlade s § 71 ods.  1 pĺsm.  b) zákona č.  222/2004 Z. z. o danl z pri-
danej  hodnoty v znení i`eskorších  predplso`/  súhlas  na to,  aby  mu
Dodávateľ doriičcnAl faktúm výlučne  v elektronlckej forme  (ďalei
aj ako „e]ektľonická faktúľ@"), a beric na vedomie, že Dodávateľ n"
riJe je povimý zasielať aj faktúru v tlačenej foĺme. V prĺp@de, že Od-
bersteľ požiada  o vyl`otoveíiie faktúry v tlačenej forme,  považuje
sa `o za vyliotaveľiie odpisu faktúrv. Elektronlckú faktúru Dodávater
doľučuie odbcrateľo\/i jej  spristupnením  vždy v  leha®e  uľčenej  na
vystarvenie  faktúry  na  webovom  sídJe  Dodávatera  |webcentrum);
prístup môže byt. podmienený poiižidm n iektorého alebo viacerých
bezpečncritných   údajo`/.  V  prípade  doliody  s  odberateľom  sprĺ-
stupňuJe Dodávateľ elektronlckú faktúru záTo\/eň aj jej z@slanĺm  na
e-mallovú adresu cBnámenú  odberaterom ako nezaheslovanú prĺ-
lohu  elektľonickej  posty.  Dodávater nezodpovedá za  prípadné  zne-
užlti.e elektronickej faktú ry zaslanej na e-mailo`ni adresu oznámenú
odbtmtľtm. odbtmcľ !e gpiá`mcTý pdžtad3ť o zmenu spôsobu
vystavovania faktúrv. Ak odberater z akéhokor\/ek dôvodu požjada
cwyhotovenle adpisu faktúry v tlačenej forme. uhradí za túto službu
poplatok podra Cenníka služjeb.

Vl.     Zábezpeka

1.Ak

a)    Odberateľmešká s úhradou preddavku alebo vyúčto`ncej faktú-
ry a k ich úhrade riedošlo anl v lehote dodatočne určenej Dodá-
vateľom;

b)   bol  r`a  majetok  odberatera  podaný  ná\h  na  konkuľz  alebo
ľeštrukturalizáciu, začala sa likvidácia odber3tera, proti odbera-
teľovi bolo 2ačaté exÉLkučné kananie, bol vyhlásený konkurz al e-
bo je odberateľv predlženĺ (vykazuje záporné vlastné lmanie);

c)    má odbersteJ' rozhodLijúcu majet*ovÚ úč3st' v prá`mjc*E./ osobe,
ktorá  Je  dlžníkorn  Dodávatcľa,  Firičorťi  rozhodujúcou  majetko-
vau úč@sťou sa ľcxzumie majetkový podiel vyšší ako 50 %;

d)   Je odbeľateľv postavenl ovládanej alebo avládajúcej  osoby vo
vzťahu  k  dlžníkovi  Dodávateľa v zmysle  § 66a  obchodného  zá-
konník@;

e)   je OdberaterpeTsonálne prepojenýs dlžnĺkom Dodávatera, a to

::;aTús::s,gepmú:cekš:=:#ľď:#,%##nd#:mák3ĹqíevBCB;
orgáno`/") alebo osoby v postavenĺ blízkych osôb k členom šta-
tuiárnych oJEánov,.

g)   Je   Odberateľ  zverejnený  ako  dlžník   voči   Sociálnej   poist'ovni,
zdravotným  poist'o\ĺľiiam,  sprá`ĺcori  dane  alebo  iným  orgánom
veľejnej moci;

h)   je ratmg odbeľateľa pnradený renomovanou spoločnosťou zao-
berajúcou sa hodnotenĺm bonity účastnĺko\/ trhu horší ako limit
uvedenÝ ďalej (index spoločnosti Credítrefom horš/ ako 300, ra-
tins  Standard & Poor's  hoľší ako  BBBr alebo ľ@ting spoločnosti
Moody's horšĺ ako Baa3);

Dodávateľ je opľávnený požadovat' od odberatera zloženie pe-
ňažncj zábezpeky, a to až do výškv troimesačnej platby za zdru-
ženú dodávku pwnu.

2.        Dodávateľ je  opľávnený zloženú  zábezpeku  použiť na  uspokojeni.e
všetkÝdi svojich splatn\* pohradávok, ktoré má voči odberateľovi.
V pľĺpade  použitia zábezpeky podľa  pľedchádzajúcej `q/ je Odbe-
rateľ pavinnÝ zábezpeku doplnft. do pôvodnej vÝšky do l4 dní od do-
ručenia  pĺsomného oznámenia  Dodávateľa  C}dbeíatelb\ri o čerpaní
zábezpekv.

3.        V  prípade,  Že  odberater nezloží  požadcrvanú  peňažnú  zábezpeku,
Íesp.  ju  nedoplnĺ do pô`/odnej výšky v priebehu  14 dnĺ od  doruče-



nia pĺsomnej výzvv, považuje sa ta za podstatné porušenie Zmlwy
a Dodávateľmá pľávo pren]šiťdodávku plynu a od Zmluvy odstúpiť,
ak odbemteľ:

a)    neposkytol Dodávateľawl lnú primeranú zábezpeku, ktorú Dodá-
vateľ pľijal ako dostatočnú,.

b)   v tejto Lehote nepreukáže, že žiadost' Dcidávateľa je neopodstat-
nená.

4.       Al(  niektorá  z  ol(olno5d wedených v bode  l tohto článkii  nastala
pred začatím dodá`Aq/ p[ynu na základe Zmluvy, Dodávater nie je do
zloženiô zábezpeky v určenej vÝške povinný začať dodávať plyn od-
berateľdvi. PriJatá zábezpeka tnú dovtedy, kým nepominú dôvody,
ktoré vledll k jej zloženlu. Odberateľ má pľávo padať Žiadost' o 2ru-
šenie zábezpekv, príčom musl zároveň uviest' skutočnostl, ktcwé jeho
žiadost'adôvodňujú.Dodávateľjepavinnývvjadrit.saktejtožladosti
do 3o dní od doručenja žiadostl.. V prĺpade, Že je žiadost' odberatera
opodstatnená, zábezpeka bude zľušená ku dňu u rčenému vo vyiad-
Íenĺ Dodávateľa, najneskôr do 14 dní od odoslsnia vvjsdreni@.

Vii. Dodá`Aca a meranle pbnu

1.        Meranie  množst`/a  odobratého  plynu  uskutočňuje  PDS  určeným
meradlom v mieste  dodávky. Ztstenie stavu určeného meradla  pri
odberných miestach t\n)u C sa vykoiiáva :

a)    fyzickÝm odpočtom  PDS,.

b)    samoodpočtom  odberateľa,  ktorý oznámi  stav  uľčeného  me-
radJa priamo PDS aJebo prostredníctvam  Dodávateľa  na/nesl(ôr
v drul`ý praccn/ný deň nasledujúci i}o dátume odpačtu;

c)    ak nie je  preukázateľne možt`é vykonat' odpočet podľa  bodu a)
z  dôvadu  nedostupnosti  meradla  a  odberateľ neoznámi  stav
meradla  Fiodra  bodu  b),  odhadom  sta\/u  meracleho  zariadenia
k   dátumu   odpomJ   n3  zák`ade  tvpového  dlagľamu   dodávky
a poslednej aktuálriei predpowadanej račnej spotreby.

2.        Montáž, pripojeľiie ôlebo výmenu  určenér`o meradla zabezpečuje
PDS  po  splnenĺ  stanovenÝch  technickÝch  i)odmĺenok  ria  meranie
plynu. Druh, počet, velkost. a umlestnenie určenélio meradla a ovlá-
dacĺch zariadení určuje PDS v zrnysle Zákona o energetĺke.

3.        Odberater je  po`/mnÝ  umažnit' PDs  alebo  po`/eĺenej  c6obe  mon-
táž uľčeného meúdla  a  ne`nhnutný prístup  k určenému meradlu
s cierom prevádzkwej kcmroly, údľžby, odpočtu aletio dem®ntáže
a zárweň je povtmý umožnĺť PDS kcmľolu odberTiého phmo`ĺého
zanadenia na oM Odt)erateľa.

4.        V prípade poruchy určeného meradla alebo z iného dô`/odu, ktorý
spôsobuje nem ožnost' odpočtu množsm plynu meraného určenft
meradlom,  sa  určl`  spotnE.ba  pomocou  náhľ@dného  určeného  me-
radla alebo dohodou medzi PDS a užĺvaterom distribučnej slete. Ak
k dohode nedôjde, určí sa odber plynu:

a)   výpočtom   množst`ĺa   plynu   podra   priemeru   množst`m   plynu
nameľaného za posledné poľavnsteľné  obdobie, keď odpočet
úd@jov prebehol bez nežiaducich vphn/ov, a teda meradlo mera-
lo správne;

b|    podra   spotreby  rovnakÉho  obdobia   predchádzajúccho   roka,
s prlhííadnudm  na  prĺpadné zmeiTy v poč(e a  príkone spstrebi-
čov;

c|    podra porovnateľnej spstľebyv budúcam obdobĺ.

5.         Kvalita   phmu   musĺ  za   bežných   okolnostĺ  zodpovedať  špecjfikácii
uvedenej  v Technických  podmlenkach  PDS.  Pre  určenle  akostných
znakov  sú  Žáväzné  údaje  zlstené  PDS v  uzlovÝch  bodoch  kontrow
kvalft\/ na distribučnej sieti.

6.        Základom na fakturovanie dodávky plynu medzi Dodávaterom a od-
l)erateľom je dadané množstw energie v plyne.

7.        Dodávateľ  plvriu   fakturuje   dodané   množst\m   plynu   m   základe
skutočiie nameraných údaiov o dodávke plyriu, na základe údajo\/
ododávkeplynuuľčenýditypo`ftdiagramomdodávkyalebolným
spôsabom v zmvsle i]latného Pľevádzkového poriadku PDS.

8.        PDsje pa/vjnný pĺsomne informovaťodbcľateľa o temĺľie pláno`/a-
nej výmeny určeného meradla najmenej 30 dní vopred; to neplatĺ,
ak odberater sútilasí s  neslo}rším  aznáme"Ím termínu  pláno\/anc|
výTrieny  určeného meTadla.  l]DS pľi  výmene  uľčeného  meradla  je
povinnýinforrmot.odberateraostaveodobritéhomnožstvBphmu
a zároveň je povlnný oznámĺť sta`/ určeného meradla pred výmenou
a stav nového určeného meradla po výmene. Ak s. OdbeTateľnezú-
častnĺ výmeny uľčeného meľadla, je pDS pcn/inný písomne informo-
vať odberatera o vftene, stave určeného meradla pľed výmenou
a st3\/e navého uľčeného meľ@dla po výmerie a uskladnit. demonto-
vQrié`iňenémer®dlor\®imeriej60dnlzdô\ioduumožneriiakonhohr
stavu určeného meradla Odberateľom.

9.        Dôvodyvýmeny určeného meradla môžu l)yt' najmä:

a)    vÝmena určeľiého meľadla pred skončením platnosti cwerenla,.

b)    výmeiia určeného meradla pľi požlada`Ae na preskúšanie urče-
ného meradla;

c)    výmena uľčenélia meradla, ak nastala porucha na určenom me-
radle;

d)   výmena určeného meradla z dôvodu zmeny zmlwnÝch podmie-
nok.

10.      Podľobnosti`  súvisiace  s  vÝmenou  určeného  meradla  sa  spra`/ujú
a sú  bližšie  upľavené  Prevádzko\ft  ponadkom  PDS, resp. Technic-
kÝmi podmienkami  PDS.

11.     A](  má Odbe"tcľ podTybnosti  o spTá`mc" meTanh út!.jo`r o do-
dávke plynu alebo odbere plynu určeným meradlam alebo zisú m
uľčenom meradle chybu, má právo požjadst Dodávateľa alebo PDS
o pľeskúšanle určeného m eradla.

i2.     PDs je povinný počas preskúšavanla  určeného meradla zabczpečiť
náhi2dné rT.endlo alebo dohodnúť s Odberaterom spôsob vvíčto-
vania odobmého prynii. V prípade zistenia chyby určeného merad-
la, ktorá pľe§ahuje povolenú d7ybu, nálflady spojené s preskóšanĺm
a  výmenou  hradl  PDS,  inak uhradí  nákladv spojené s  preskúšanĺm
a výľnenou ten, kto o preskúšanle meTadla požiadal.

13.      Odberateľplyr`u je povimÝ pľevádzl(ovaťodbemé plyno`/é zariade-
nle tak, abv nepoškodil  uľčené meradlo.  Alqĺkoľ\/ek zásali  do urče-
ného meľadl3 ino`i osobou 3ko PDS je zaká2anÝ.

Vlll.  Obmedzenle a prer`išenle distribúcte ptynu

i.        Distribúcia  plynu do odbemého miesta  odberatera môže  byť pre-
rušená elebo obmedzená v pripadoch a za i]odmienok stanovených
v Zákorie o energet`ke a v súvislaclch predpisoch.

2.        V  pľĺpadc  plána`/aného  obmedzenia  elebo  prerušenja  distribúcie

plynu je  PDS v súlade so Zákonom o energetike, ako aj Prevádzko-
vým  porladkom  PDS  povlnný oznámft' Dodávateľovi  15  dní vopľed
začiatok   obmedzenia,   skončenie   obmedzenia   alebo   prerušenia
distribúcie  prynu.  Dodávater be2  zbytočného  adkladu  o  uvedenej
skutočnosti informuje odberatera vhodným spôsobom.

lx. Neoprávnený odber plvnu a náhrada škodv

1.        Na účely obchodných podmienok je neoi]rávneným odberam plynu
odber:

a)    bez  uzatvorenej  zmlwy  o:  1.  pripojEn(  k  dlstnbučnej  siet].;  2.
zdmžene/ dodávke plyľiii,. 3. prĺstupe do distribučnej siete a dis-
tnbúcii plynu;

b)   nemeraného plynu;

c)    bez určeného iTieradla alebo s určenún  mer3dlom,  ktcrľé v dô-
sledku neoprávneného zásahu odbemteľa nezaznamenáva ale-
bo nesprávne zaznamenáva odber plvnu;

d|    meľaný  určeným  meradlom,  na  ktarom  bolo  porušené  zabez-

pečen le protť neoprávnenej manipuládi, alebo určeným meľad-
lom, ktoré nebolo namontované PDS;

e)   .k  odbe/ateľ neumožnjl  PDS  prerušenjc  dodávky  plynu,.  bw
odbeľ s@ za neoprávnený odbeĺ po`/azuje odo dňa, keď odbe-
rateľ neumožnll preľušenle dodávky plynu;

f)    ak odberateľnedodržal obmedzenia uíčené dodávaterom plynii
alebo PDS;

8)    ak  odbeľater  nedodľžal  zTnlu`/ne  dohodnuté   platobné  pod-
mlenky;

h)   ak  odbeTater opako\me  bez  vážneho  dô\/odu  neumožnil  prí-
stup k meradlu, aj keď bol na to Pl)S vopred `/yz`/anÝ pÍsomnou
výzvoLi, ktorcj doľučenie Odberateľ pot\/ľdil.

2.        Odberaterje po`rinný nahradit'škodu spôsobenú neopľá\/neným od-
berom plynu a náklady s tým súvisj.ce cEobe, ktore| škadi vznikla.
Výška Škody spôsobená neoprávneným odbcľom prvnu sa určí pod-
ra ®obftného predpisu.

X.      t)odá`otel'i)osledi`ej lnštancle

1.        Dadávka  poslednej inštancie  sa  začína  dňorT`  nasledujúcim  po dni,
ked. Dadávater strat]l spôsobilost. dodávat' plyn a l]ola dodáv3teľovi
poslednej Énštancie amámená táto skutačnost'.

2.        Dodávka  pos(edneĺ  inštancie  tn/á  najviac  tn  mesiace.  Odberateľ
uhradĺ  dodávateľd`ri  poslednej  inštanc!e  cenu  za  dodávku  plvnu

podra  cenového  rozhodnuti'a  vydaného  ÚRSO-rn  pre  dodávateľ@
poslednej inštancie.  Dodá`n(a poslednej  inftande sa môže ukcmčiť
skôr v pri'pade, že odberateľ plynu uzat`ĺori zmluvu s no`m dodá-
vateľom plynu, ktonh môže b`ť ai dodá`oteľ poslednej inšLancie.

3.        Ak Dodávateľ stľatil spôsobilosť dodávať plyn odberateľom  plynu,
Zmlwa  zaniká  dňom,  keď  Oodávateľ  s`ratil  spÔsobilost'  dodá\mť
plyn.

4.        PDs  najneskôr  l5  dnĺ  pred  uplynutím  výpo`/ednej  lehot\/  zmluvy
o   prístupe  do  dlstrlbLičnej   slete   a   distrlbúcli  pĺynu   alebo  bez-
prostredne po tom, ako sa dozvie, žc  Dodávatcr stntil spôsobllt]sť
dodávat' pryn, oznámi odbeľaterovi:

a)    deň, od ktorého sa začĺna dodávka ptynu dodávatcrom posLed-
nej  lnštancie;

b)    dôvod začatia dodávky pP/nu dodávaterom poslednej lnštancie;

c)    zánik  Zmluw,  ak  Dodávater plynu  stľatil  spôsobilosť dodávky
phu;

d)    dobu trvania dadávky plynu dodávaterom i)oslednej lnštancie;

e)   poučenie o povinnosti uliradĺťcenu za dodávku phmii dodávste-
ľ" poslednej jnštanae.

Xi.     Reklamáde
1.      Rekhác`a k ha)mä podnci odbemneTa admt*mTÚ Dodáva`eťoi`,

ktorým  sa  odber@teľ domáha  zodpo\ĺednosti  t)odávateľa  za  chyby
nĺmposkvtcwanýchplnenĺ,prlčomtakátochvbatľvávčaseuplatne-

::apr=|aT,:::::ĺ'=::ňz:dáe,nb";:ľ#ní:jeú*,#ámffiaeĹaáuarečftJ:
predovšetkým dosíahnuť, aby boli odstúnené zistené cliyby,

2.       Reklamádou  nje je žiadosť odberatera  o opra`/u fomálnych nále-
masď faktúry  (napr.  nespľá`mej  postovej  adresy,  ktorú  odbeĺater
spôsobil nedostatočnou súčimosťou| a žiadosť o preskúš®nie urče-
ného meľadla.

3.        Odberateľmá právoíeklamovaťnajmä: kvalltu poskytnutých zmlw-
ných  plnení,  odpočet  určeného meradla, fakturádu  poskytnutýdi
zmLwných  plnenl,  pre"šenie  alebo  obmedzeníe  plnenĺ  alebo  iné
zlstené chyby súvisiace s poskyto\/anĺm  pLncní Dodáv@teľa  (ďalej aj
ako „predmet reklamácie"), Ak sa stane chvba pri fakturácli (najmä
z  dôvodu  nesprávneho  odpočtu,  z  dôvodu  nesprá`meho výpočtu.
pouŽJtim  nespíávnej  sadzby),  majú Zmluvné  strany  nárok  n3 vzá-
jomné  \/yľavnanie  rozdlelu  falmro`/aných  súm`  Ak  Odb€rateľ zistí
chvbu  vo faktúre,  bez  zbytočného  odkladu  zašle  Dodávaterovl  re-
klamáciu s uvedenfm reklamova ných skLrtočnosd, s priloženírTi pod-
klado`/ pcnrebnýcli  na prešetľenie reklamácie. Odbcrater má  právo
reklamaNat' aj Íné chyby, ku ktorÝm došlo pri plnenĺ Zmluvy.

4.         Dodávateľ  mklamáciu   prešetrĺ   a   výsledok   pľešetrenia   pĺsomne
ozhámi  Odberateľo`/i v lehate  30 dnĺ od  doručenia ľeklamácie, po-
klaľzo zákona alebo inej pTávnej i`oľmv nevyphhn lná lehota.

5.        V  prĺpade  neopodstatiienej  reklamácie  je   Dodávater  oprávnený
faktuľovať odberaterovi  náklady súvisiace s jej  prešetrenĺm  podra
pľĺstušného cemĺka Dodávatera alebo PDS.

6.        Odberatersl môže uplatniť reklamáciu najmä:

•     pÍsomne  na  adrese:  Výcliodoslo\/enská  energet)ka  a.s„  MM`-
ská 3i, o+2 9i Košice;

•      telefonicky: zákaznĺcka  linka o850123 333;

•     e+nallam: lnfo®ce.sk;

•     osobne na ktcx'omkorvek zc.

7.        Padanie, ktorým odberateľuplatnĺ svoje právo na reklamáciu. musĺ
čjtateľľic obs@hovať:

a)    ide`ntifikáciu odbErnera:

i.    meno a priez`risko/názov právnickcj osoby;

2.    bydlisko/sídlo vrftane psč;

3.    zákaznícke čĺslo, ľesp. číslo uzat`/oľenei Zmluvy;

4.    ičo-akjeprĺdelené;

b)   prcsný opis reklamovanej skutočnostt a odôvodnenie reklamá-
cle,  si}olu  s  pn.padnou  dokumentáclo`i  a  ďalšl"  podstatnými
skutočnost'ami dôležitými pre posúdenle ľekl3mácie;

c)    identifikahé údaje týl(ajúce sa predmetu ľeklamácie;

d)    identifikačné  údaje  reklamo`ĺanej  faktúry,  5polu  s  variabilným
symbolom (pokiaľ |e predmetom reklamáde faktúra);

e)    zozľiam čĺsel oM, ktorých sa rek]amácia týka (pokiaľide o ľekla-
máciu, ktorá sa týka bnkrétnvch odbemých miest|;

f)    zoznam  čísel  plvnomerav, ktorÝch sa  reklamácia týka,  a zistené
stavy  na  meľadlách  týchta  plynoľnerw  (poki.arje  predmetom
reklamácie meranie);

g)    podpis odberateľa, pokiaľnejde o ľeklamáciu nahlásenú na zá-
kazníckej llnke.

8.        Al(  reklamácla  neobsahujc vyššie  u`/edené  náležitosti  a  Dodávater
nevie identlfikaMať odberateľa, bude pawžan/aná za neoprávnenú.

9.        Pokiaľ  odberater  v   pricbehu   riešenía   ľeklarnác]e   Dodá\Bteľom
oznámi  Dodávateľú`ri nové skutočnosti, ktoré sa týkajú už podanej
reklamácie, tieoo ncwo uplatňované nárol(y týkajúce sa reklamácĺe
budú po`/ažcmné za no\ni rel(lamáciu.

1o.     Reklamácia adresov@ná na meno zamestnaľ`ca Dodávatera sa pova-
žuje za reklamáciu podanú Dodávateľavi.

11.     Reklamácia musí byí uplatnená bez zbytočného odkladu po zisteni'
chyby.

i2.     Za deň uplatnenia reklamácle sa pa`ežuje;

a)    pri  osobnom  doľučení -dánim  pečlatky na  pcmdeni  prijati@
reklamácie;

b)    pri poštových záslelkact` -dátum dor`ičenla ľeklamácle Dodáva-
terovi podľa pečiatky došlej pdst\c

c)    pri  doručení €lektľonickou  poš(ou -  deň  vygenerovai`ia  auto-
matickej ®dpo\/Ede potvľdzujúc€j je] pľijatie;

d)   i)ri teJefonjckom upbtnenĺ -deň telďcmického liovoru.

13.      Reklamácja nemá odkladný účlnok na spmnosťfaktúľv.

í4.   :ĽEr:*LMpnnía:Tanmaá%eMjem::bÁ#epľrí#:enýp=m#:Ŕ :%

súčln nosť, ktorá je potrebná na objektivne ľeklamačné konan.ie.

15.     Ak je výsledkam  prešetrenla  reklamácie  preplatok,  resp.  nedopla-
tok,  povlnná  zmlwná  stľ3na zrealĺzu|e úhradu v leliote splamosti
•ĺvedenej v opľavnej faktúre.

X]l,    Mímosúdne riešenle §paro`ĺ

i.       odbeĺatel' je  opiávnený  predlažiť  úRSo  na  mimosúdne  riešenie
spor  s  Dodávateľom,  ak  sa  v  predmete  sporv  uskutočnilo  rekJa-
mačné konanie a odberateľ nesúhlasĺ s výsledl(am ľeklamácie ale-
bo so spôsobom jej vybavenLa; možnosť obÉtiť sa na súd tým nie
je dotknutá`

2.        Ná`/ľh n@ začatie mimosúdneho nešenia sa doručĺ na adľesu úRSO:
Bajkalská  27, P. 0. BoX i2, 82o 07 Bratislava  alebo elelctľonicky na
adresu urso@urso.8ovisk.

3.        Návľh m začatie mimosúdneho rlešenla sporu obsahuje:

a)    meiio, priezvisko a elcktíontckú alebo poštwú adTesu Odbera-
teľa;

b)    názav a skllo Dodávatera;

c)    predmet sporLi;

d)   odô`/odnenie nesútilasu  s výsledkom rekLamácie  al€bo spôso-
bom `/\/bavenia reklamác]e;

e)    návľh rlešenia sporii.

4,        Návľli  na  začatie mimtÄúdneho  riešenia sporu  pľedloží  odbeľater
bez 2byiočného odkladu, riajneskôr do 45 dnĺ od ďoľučeni.a vybave-
nia rewamácle.

5.        Dodávater  a   odbcrateľ  ako   Účastnĺcí   rlešenía   si]oru   sÚ   povinní

;3p"ú.Tée:ĺ.n#m:vrip.ť#.#.a:cphod"o.pún=náe,.:::í.w#'s*,wr:#
nesti.ame s deYom |eho ur\o`/nan`a. létiata ľia ukoT`[eri`e m`mosúd-
neho r(ešenia spou je  60 driĺ od  podanla úplného návrhu,  v  zloži-
tých prípadoch 90 dní od F)odania úplného návľhu.

6.        Mimosúdne  ľiešet`ie  sporu  sa  skcmčl uzatwrením  písomnej doho-
dy, ktorá je záväzná pre obe strany spoľu, alebo mám\rTi uplynutim
lehotv, ak k iizatvoľeniu dohody nedoHo. Skmčenie mjmosúdneho
riešenia  sporu  z  dôvodu  mámeho uphmutt.a  [ehoty ÚRSo oznámi
úča5mĺkorTi sporového konanla.

Xl«.  Zodpovednosť za šltody a okolr]osti vylučujúce zodpovednaLsť

1.        Zodpo`/ednost' za  škodu  a  náhrada  škody  sa  riadia  ustano`miami
všeobecne  záväzn\P  pľávnvch  predplsaw  a dohodami  Zmlwných
strán v Zmluve.

2.        Zmlu`/ná  stľana,  ktorá  porušuje  s\/oju  povinnosť alebo  ktorá  s  pri-

::Ĺd3u#unpa"ťn:%oždznmťuwTj€še#:t;f,:oá:ďohd,:X:;ástĹnž:
povahu  prekážky, ktoľá jej  bnáni  alebo bude bľánŕí v plnenĺ povin-
ností,alnformwaťojejdôsledkocti.Takétoaznárneniemusi.byt'po-
dané bez zby(očného odkladu potom, keď se porinná strana o pre-
kážke dozvedela alebo nadi`ou staľastlivosťou mot`la dozvedieť.

3.        Zmlwné strany sú povimé v priebehii zTnlu`/ného vzt'ahu predchá-
dzať možným škodám.

4.       V prípade, že nlektorej zo zmlLmých sbán bľánia §pmt' po`/innosť
podľa  Zmluvy  okolnosti  vylučujúce  zodpavednosť  v  zmysle  iista-
ntwenia  § 374 obchodného zá*onnĺka, nie je táto Zmlwná strana
povinná platit. zmlu`/nú pakutu zaisťujúcu splnen ie takej po`/lnnoď
podľ@ Zmlwy anl niesť iné dôsledky `/yplýv3júce zo zadpovednosti.,
Udalosti., ktoré sa považujú za ol(olnostj vylučujúce zodpovednost',
sú predovšetkým:

(i)   na strane Dodávatera alebo odberatera:

a)    štrajky,  výluky  a  iná  advetvové  spory,  pakiaľ táto  udalost'
nastane v dôsledku oľganizovanla trcúmí stĺanaml;

b|   vojny,  občianske  a  vojenské  nepokoje,  termstLcké  útoky,
blokádw  povstania,  výtržnost]`,  epidémie,  kamnténne  ob-
medzeni`a (a to aj v prĺpade, ak tíeto okolno5b. exlstujú a sú
známe alebo predvídatemé v čase uza\/reti.a Zml`iv\/);

c)    bleslb zemetrasenie, požiar, búrka, nehody ak.bo vartnúnie
pred njm), zápl3vy;

|i'i)   na stľane Dodávateľa:

a)    h.zová shuácia v plynárenstve alebo predchádzaniejejvzni-
ku podľ@ Zákona o energetike a jeho vykanávacích  predpi-
SOV;

b)    zaradenie  osôb  dodáva|úcich,  pľepravujúcicli  aleba  dístri-
buu/Úclcli pqrn pre oodávmľa na nlck®orý sanl(čný zozmm/
režim  podra  prklušnýEh  právnvch  predplso`ĺ  Slo`ĺenskej  re-

publiky, Európskej únie, SpojeTÚch štáto`/ amerlc"ch, alebo
Veĺkej Brtinie;

c|    akékoľ\ret   obmedzenle   alebo   zasta`/enie   dodávok   phmu
z Ruske| fedenácie v súvislosti s mimoľiadncAi situáciou, naj-
mä v súvislosti s vojnovÝm l(oi`fliktom na Ukrajine;

d)    akákoNck  pľekážka  bnániacs  dodá`n`e  zemného  pmu  na
strane  asôb  dodávajúcich,  pľepTa`/ujúcich  a distnbuujúclch



i)lyn pľe lbdávateľa, pol(iaľ táto udalost' má diaiakter niek-
toľej z pľel(ážok podra bodu (1) pĺsm. a) až c) a]ebo badu (ii)
písm. a) až 1)).

Počas trv3nja Lidalostj považovanej za okolnast vylučLijúcu zod-

pavednosťpo`/innosíDodávateľadodávaťplynniejelbaodlože-
ná, ale jeho pounnosť dod3ť plyn počas trvania takejto Lidalosti
vystj maci zaniká.

XIV. tmEtn-
1.        Pĺsomnosti,  ktoré  Zmlwná  s(rana  2asiela  pmstrednídvorii  pasty

ako doporučenú  zásielku  alebo zásielku  s doručenkou,  sa  na  Účely
Zml uvy považujú za dmčené dľuhej Zmluvnej strane (splnomocne-
nému zástupcovi -osobe pre poštový styk), aj ak:

a)    adTesát  odopľel  prijať zásJelku,  pričam za  deň  doiiičeiiia  bude
po`/ažo`/anÝ deň odopretia prevzatia zásiellc)p

b)   ristelka nebola vyzdvihnutá v určenej odbemej lehote, pričom
za deň doručenla l)ude považovaný posledný deň odbemej le-
hoty;

c)    nebolo  mohé  nájsť  adľesáta  m  adrese  uvedenej  v  Zmluve,
a preto doručenie nebolo možné.  V takomto pn'pade  bude za
deň doručenla považmnÝ poslednÝ deň odb€mej lehoty alebo
deň vľátenja zásjeílq/ odosielaterb\ri (čo nastane skôr).

P(somnosH, okrt!m p(somr`ost uv.der\Ých v čl. N bode s iretia veta
a čl. Xvi bodocti 8, io a  m oP, je možné doľučo`ri' aj prostredníc-
tvom e+nailu na e+nailovú adľesu Zmlwiiej strany, ktarú Zmluvná
stľana  na tento účel  Ĺsnámila  drul`cj Zml`wnej strane.  f'ĺsomnosti
doručované pľostľednĺct`/om e-m@ilu sa považujú za doručené tretf
deň od ich odeslaí`la, aj Leďsi ich dľuhá Zmlu\/ná strana nepr€čĺtala.

2.        Zmlu`/né  stľarĺy  sú  povinné  oznámĺt. si  zmenu  adĺesy  na  doručo-
wnie.  Do  dňa  daručenja  oznárrienla  o zmene  adresy je  Zmlu\má
strana oprá`mená odcÉielať i)ĺsomnostĺ iia poslednú známu adľesu
druhej Zmlwnej str@riy.

XV.   Wmásenle zmlii`mÝ€h stián

L       Každá zmlu`má strana týmovoči dmliej zmlwnej strane vyhlasuje,
že všetkv skutočiiosti uvedené nižšie pod pĺsm. a) až d) sÚ vo vzťahu
k jej osobe ku dňu uzavretia Zmlwy pravdivé a sprá`me:

a)    Zmluvná stranaje oprá`/riená a má plnú právnu spôsobilost.vsú-
lade s pn'Šlušnými púvnymi predpismi  uzavneť Zmluvu  a splnft.
svoje záväzlq/ z nej vypMJúce. Zmlu\o bola Zmluvnou stľanou
riadne a platne sdwálená a uzavreffm  zakl3dá  platné,  záväzné
a  vymáhateľné  púvne  povimost]   Zmluvnej  strany  v  súlade
s plstnými pĺá`mimi predpismj,.

b)   uzavretím   Zmlwy  aiii  plnením  záväzkov  z  nej  vyplývajúcich
nedôjde  k  poiušeniu  žiadncho  zakladateľšl(ého  alebo  obdob-
ného dohJmentu Zmluvnej smnv, ani akéhokol\mk zmlu`/ného
čl  iného  záväzku  Zmlwnej  strany,  súdneho  alebo  správneho
rozhodnut]a,  ktoré  je  pre  Zmlu`/nú  stnnu  záväzné  alebo  sa
vzťahuĺe m majetok ZmliJ\/nej stľany čl jeho čast., ani Žladneho
právneho predpjsu vzťahujúceho sa m Zmluvnú stľanu;

c)    s výnimkou súhlaso`/ a po`rolení, ktoré už Zmluvná strana získa-
la,  nie je na strarie ZmlLMiej stmny na  uzavretl'e Zmluvy ani  na
splne"e záv5zhr z nei `nrplÝ`mji" požadoimnÝ žhidr.y súhb.,
udelenie výnimky, schválenle, vyhlásenle ani povoleníe akejkoľ-
vek tľetej  asoby ani  podanie oznámenía  či  podan.ie  akejkotvek
tretej osobe;

d)#á'dwzan:st#ä:ÍrkeŤť;ds°pTň:,:#emre:j€knTé#°amn:eryn:#au-

na vyhkisenie konkurz`f na svoj majetok.

2.       Dodávater ďalej vyhlasuje,  Že je  držiteram  platného povalenia  na
podiiikanie  v enersetike v ľozsaliu  edodávka  pľ`mu"  podra  Zákona
o energeďke.

X`/l.  Tľvarile, zmeiiv a uhortčenle Zmluvy

1.        Zmlu`ĺ@  uzavTetá  na  dobu  uľčitú  zaniká  uplvnutím  doby,  na  ktorú
l]ola  iizavľetá.  Ak je  Zmíuva  iizavretá  na  t)obu  uľčitú  a  záľo`/eň je

:án#°hm°deťí#eat#:j]eo#vayns:,PkrepdŔ#žee:Íga#:Í:2zkmaj#
dôjde, 3k odber@teľ nedoručĺ pÍsomne oznámenie Dodáwteľbvi, že
t"í  na  ukončenĺ Zmlu`n/ (ďalej len .oznámenje o neprolongovanĺ

t#:ť2#kôaií:Ť?#p:úaj:,emsŤáémh=äaFšj:rhg::*=ť:
Zmltí`n/.  Na  oznámcnle o neprolongovaní Zrľiluvy z dôvodu  zmeny
Dodávateľa  sa  hradĺ, akoby nebolo donJčené,  ak  odbeľster alebo
no`ní dodá`meľ plynu  nepožiada  v  stano`ĺenej lehote  (v právn\d
predpisoch,  resp.  Prevádzkovom  i)oriadku  PDS)  o zmenu  dodáva-
tera phmu kii dňu nadedujúamu po dni, keď má podľa oznámenia
o nepťolong"ní Zmlti`/y ui]lynúť platnosť Zmluv\/, okrem prĺpad u,
al( Odberateľpísomne oznáml Dodávatetb`ri, že ukončuje odber ply-
nu v OM.

2.        Pokiaľ nie j€ vÝslo`me v zmlu`ĺe  3lebo tÝchta op  ustanovené  inak.
zmeria ZmlLĺ`n/ jc mozná r`a ákJade dohody Zmlu\mýdi strán.

3.     ZaĽ:#r zmeneriá na zóHade tiadosti odberstehMb"

a)    o zmenu tarffy, pričom tarffa sa prizná`m spravidla  najmenej na
jeden rok;

b)   o  zmenu  `nSlq/  preddavkovej  platby,  ako  aj  zmenu  spôsobu
úhrady pľeddavko`n!j platby alebo vyúčtovacej faktúry;

c)    o zmenu svojid` idenffikačnýcl` údajo`/;

d)   o využitie Dodávaterom ponúkaného produktLi, progľamu a pod.

4.       Dodávatermôže uräť ak`*owek spôsob, formu a obsahové ľiáleži-

;:sE:pá#n:st;:::%d:#s,ow:|:á:žriFE!äu#::sdn:.nťáeT=L:i:ni
Žjadost' pÍostrednícwom  elektronlckej  pošty na  adrese  info®se.S#došmn"##X#=####ep#*:m#ti#kó#%:°i=

:ťria#edj.y#'#:,ť.ť=#m:äi:i;äpeno#žauí=z#:i:##.äi
#ina.ľmn;edJĹL%Äa:T::t.i#ľäe::m€npo#v#éúa[eú.b:Ž::i#Y;:i
mietnuť, čo 0dberaterbri vhodnýn spôsobom oznámi.

S.       Zmlm/a  b\ide  zmenená  z  podnetu  Dodá`meľa formou  oznámenia
odberatelb`ri za predpok]adu zmenv:

a)    banl(o\/ého spojenia Dodávateľa;

b)   faktur@čného cyklu;

c)    výšky a počnJ preddavkovýdi platLeb;

d|   identifikačnÝd` údajov Dodávateľa;

e)    e+nalla`ej adľe5y Dodávatera, ktaĺá stúä ako komunikaäiý kanál.

Zmcľia ZmlLĺ`n/ ľia základe oznámenĺa Dodávateľa odbeľateľcM
sa považuje za platnú a účlnnú doruEeni'm takéhcfto aznámenia
odbemerdri spôsobom v súlade s oP, pokiaľ nje je stanoveľié
inak_

6.        Za  zmenu  zit`lu\ĺných  podmlenok  sa  nepcnĺažuje  ich  úprava,  ktoú
je `/yvolaná  zmenou  energetickej  legislatíw,  pokiaľ takáto  úprava
zmluvných  podmlenok nei)ľesah uje  ľámec vy\/olaný zmenou ener-
geti.cJ(ej legislati.vy. Za predpokladu, Že ZmltJ`/u nie je možné zľnenit.

j:dJLi|?nnánzŤeikáneťe##e;:%á:iďčvovyTj:g#3avaztT,e:#*:ľÝ
požiadat` odberatera o uza\mtie dodatku k Zmluve, ktorý by odrážal
zmeny vyvolané  zmenou  Firávneho stavii,  a  odbetaterje  povmnÝ
na  základe takepo výz\q/ uza`rieť dod.tok k Zmluve,  ktor\h by se
dosiahol sútad s no`nh právnym stavom.

7.        Zmlwa môže byť ukoniená  dohodou zmlwných stľán  k  určitérTiu
dátumu.  Ak  počas  tľvania  Zmlu\nr  l]odávateľ  a  odbenteľ  uzavrú
nmni Zmluvu týkaJúcu sa dodá\^q/ plynu do toho istého^ĺch ĺstých
oM, okíem Zmtuvy pre to/tie isté OM, do ktorého/Ýdh sa má za-
čať dodá`ha  plyn u mlmo pôvodiie dohodnLitého ol)dol)ia dodávlcy
určeného v Zmluve, dňam  úännosti novej Zmluvy zanikne pôvod-
ná  Zmluva.  Dodávateľje  prl  ukončenĺ Zml`J\/y dohodou  oprávnený

požadovat. od Odberatera vzájom né fi nančné vyspoľiadanie zmluv-
nél`o  vzt'at`u,  a  to  najmä  v  prtpadoch,  keď odberater preukáže,
že  ukončuje  odber  pJynu  v  oM  z  dôvodu  pre`/odu  nehnuternosti
a pod., . to k určitému dátumu.

8.       Zmlwné strany sú opúvnené bez (ivedenia dôvodu písomn€ vypo-
vedať Zmluvu uzavretú  na  dobu neurčftú, Výpcwedná lehota je je-
den mesiac a začína plynúť prvÝm dňom mesiaca nasledujúceho po
mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená dľuhej Zmltĺ\mej strane
a skončĺ sa uplynuti'm posledného dňa pľíslušného mesiaca.  Na vý-
poved'Zmlwv z dôvodu zmeny dodávateľa plynu sa hJádĺ, akobv ne-
bola doručená, ak odberateralebo na\ri dodá`ateľi)lynu nepožiada
v stano`/enej  lehote  (v  prá`mych  predpisoch,  ľesp.  Prevádzkovom
poriadku  PDS)  o  zmenu  dodávateľa  i)lynu  l(u  dňu  nasledujúcemu
po dnl,  l(eď má  podra  výi)ovede  uplynúť i)latnosť Zmlwy,  i)ričom
Zmlu\o 2ostáva aj naďalej v platnosti., okľem prĺpadu, ak odberateľ
pĺsomne oznámi DotlávateľtM, že ul(ončuje odber plynu v oM.

9.         Pre zvýšenie pľávnej istoty zmliivnÝch strán je pri iil(oľičenĺ zmluvy
zo strany odberstera  potrebné, aby bola  presne dodržaná formu-
lácja  v súlade so  Zákonom  o  energetjke  a  použ(vaná teľmlnológia
iJvedená  v  Zmluve  alet]o  OP.  Ak  z  ptsomného  ú`(onu  OdbeľateTa
nebude úplne zrejmé, o aký pĺsomnÝ prejav vôle Íde a čoho sa do-
máha, Dodávater na takýto písomný úkan nebude primadať.

1o.     V pripade  podstatného  porušenia  Zmluvy  ktoľoukď\/ek  Zmluvnou
stranou  má  druhá Zmluvná strana  právo od  Zmlu`/y odstúpft',  pri-
čom  Zmlu`o  z]nĺká  doručenĺm  pĺsornného odstúpenia  od Zmluvy
dľuhej Zmlu`/nej strane alebo v neskoršĺ deň určený v odstúpení od
Ziiilu`/y, nle však skôr, aho dôjde zo strany PDS k vykonaniu odpočtu
staw meracieho zanadenla, prĺpadne jelio demontáže, pokiar k nej
v súvislo5d  s odstúpením  alebo dôvodmi tot`to odstúpenia  dôjde.
odbeľaterje pavi.nnÝ uhrádzat. Cénu  a ďalšie platbv podra Zmlwy
a plnit' pavinnosti stanovené Zmluvou až do zánlku Zmluvv.

11.     Pn odstúpenĺ ad zmlwy nebudú zmluvné strany povinné vrátiť pl-
nenia poskvtnuté im pred odstúpenĺm od Zmlwy druhou Zmluviiou
stranou a  nebudú  oprávnené žJadat' vTátenie plnení poskvtnutých
pr.d  c`ds.úp.r.Im  cid  Zm\ir`r\/ dr`ihei 2mlwn®} smne`  Nároln! Do-
dávateľa  na zaplatenle ceriy za  plnenia  uŽ adovzdané odberatero\ri
nebudú odstúpenlm od Zm luvy dotknuté.

12.     Za podstatné porušenie zmlwy sa po\/ažuje predovšstkým:

(i)   na s(nne odbetateľa:

a)    ncoprá`mený  zásah  odbeľateľa  do  zarladenia  na  doprar\/u
pP`mu   a/alebo   meracieho   zariadenia   a/alebo   porušenie
zabezpečenla  meľaa.elto  zanadenia  alebo jeho časti  proti
neoprávnenejmanipulácll;

b)   ak odberater neumoznĺ FiDS i)rĺstup k  meraciemu zariade-
r`iii, a to ani po výzve;

c)    ak odberater nezaplatí Dodávaterb`ri ani po \úre Dodáva-
tera Cenu alcbo i]rcddavkovú platbu na túto Cenii, s ktorei
zaplatením mešká, ani v dodatočnej lehote stanovenej v ta-
kúovÝzť,

d)   ak odtieľstcrDodávateľovl nezapJad napriek \únE. Dodáva-
teľa zmluvriú pokLĺtu, úroky z cimeškanía, náliradu škody za
neaprá`mený odber plynu alebo inú  peňažnú sumLi, so za-
plateĺiĺrn  ktorej mešká, arii v dadatočnej  lehote stanovenej
v`.keftovÝzve;

e)    závažné porušenie  Prevádzkového poriadkii  POS odbeľate-
ľom;

f)     neoprá\menÝ  odber  plvnu  odbeľateľom  v  zmysle  Zákona
o eneHetl.ke;

g|    nezloženle zábezpeky podľa článku Vl. týdno oP;

(ii)  na strane Dodávatera: nedodan(e plynu Dodávaterom v dohod-
nutom  množst`c  podľa  Zmluvy,  okrem  pĺípadov  vylučujúcjch
zodpovednost' a  pľ(padov,  ked. ZmlLiva  alebo  zákĹ)n  oprávňujú
DodévM® ph riedod8+.

13.     V pľípad. nepravdivastl ktoréhokowek vyhlásenia pn.slušnej zmluv-
nej  strany,  obsiahnuiého v článku XV.  oP.  sa  uvedené  nepľavdivé
vyhláseníe   považuje   za   podstatné   Fiorušenle   Zmlwy.   Zmluvná
stľana týiTito dottnutá je  oprá`/nená  od Zmlu`ry i]Ísomne  odstúpft.
a  nepľavdivo  `r`hlasujúca  Zmlu`/ná  stmľia  je  (l)ez ohradu  na  to,  či
dôjde  k odstúpeniu  od Zmluvy)  povinná  zaplatlť druhej Zmlwnej
strarie  náhradu  škod`/  vzniknutej  v dôsledku  nepľavdivasti  takého
vyhláscnia alebo v §útislastl s ním.

14,     Ak bol s odbcraterom dohodnutý záväzok mjr`jmálnEho alebo ma-
xjmálneho  odberu,  pri  ukančenĺ 2mlwy je  Dodávater opĺávnený
tento záväzok odberaterovi fakturovať,  a to najmä vo vyúčtovacej
faktúľe.

is.     V prĺpade, že i`e zmluva uzavľetá pre viac oM, môže dôjst.k ukonče-
nlu 2mluvného plnenla  pľe  každé oM zvlášL'.

X\/ii. Ustanovenla o kľĺzove| sítuádl v plynárenst`ĺe
(vzťahuje sa m odberateľa s oM kategórie S a V)

i.        V  súlade  s  Vmláškou  Minlsteĺst`n  hospodárst`m  SR  č.  4i6/2oi2
Z. z.,  ktorou 5a ustano`/ujú podrobnosti o postupe pri  uplatňovanĺ
obmedzujúcich  opatrenĺ pn  sta`/e núdze a  o opatrenlach  zamera-
ných na odstľánenle stav`J núdze v elektroenergetike a podrabnosti
o postupe pn vrilasovanl kr{z"ej stuácie a jej úrcme, o vyhlasova-
ní obmedzujúclch  opatľení v plynáTen5t\/e pre jedncftlivé kategórie
odberateľa/ plynu,  o opatľenlach  zameraných  na odstnánenie krí-
zovej  situácie a  o spôsobe určenía  obmedzujúcidi  opatrenĺ v ply-
nárenst`/e a op3trení zameranýd` r`a odstránenle krízovej situácie,
Odberater odsúhlasuje údaje vzťahujúce sa n3 obmedzuiúce odbe-
rové stupne a/alebo obmedziiJúce vykurovacle kri`h/ pre  nešenle
krízovei situácie, ktoré sú u\/edené v Proohe č. 3 Zmlu`/y.

2.        V  prĺpade  zmeiiy  prĺslušný[h  pľá`mych  predplso`/  a  iných  mzhod-
ných  skutočností,  ktoľé majú vi)lw na  určenie t`odnoty obmedzu-
júcich  odberových  stupňw  aÁlebo  obmedzujúckh  vykurovaa`ch
kriviek, Odbeľater bezodkladne po zistení tejto sltutočiiosti oznámi
Dodávateľovl  nové  hodnotv  určené  v  súlade  s  platnými  pľávnymi
predpismi. Ak odbemer neaznámi DDdámteľovi včas zm eriy, ktoré
majú vplw r`a určenie tiodnoty obm edzujúcich odl)ero`njch stupňov
a/alebo obmedzujúcich vykurovacích kľMek, nahradí Dodávaterovi
škodu (sankcle, prípadne lné poplatky, ktoré bude Dodávateľpovin-
nÝ uhľ.diť podl.` pľh`ušTvý.l` p`dnÝch pľú/nych pr.dpi.o`/ v pľíp.-
de   nenahláseni@   aktuálnych  hodnôt  obmedzujúcich  adberovÝch
stupňo\/ a/alebo obmedzujúach vyl(u rovacích  krMek), ktorá  môže
Dodávatel'ovi  vzniknúť v  dôsledku  nesplnenía  tejto  aznamovacej
povi nnosti odberateľa.

3`        Dodá`rateľ sa zaväzuje v prlpade vyhlásenia krlzove} st.uácie dodať
Odbeľateľovi  také  množstvo  plynu,  ktoré je  odbeľateľ oprávnený
odobrat' pri uplatnenĺ prĺslušného od beravého stupňa a/alebo pr/s-
lušnej vykurovacej krivky podľa právnych predpisov platnýd` v čase
krĺzovej §ftuáae.

4.        Odberater sa  zaväzuje  v  pn.pade  vyhláseni.  kľĺzovej  situácie  ne-
odobrat' väčšie množst`/o plynu, ako je opľá`mený odobrať pľi uplat-
nenĺ príslušného odberavého stupňa a/alebo príslušnej vykurovacej
krwky podra  pľá`m\d predpisov pl3tnÝch v čase krĺzoNej sftuácie.

Xwl, Zá`rerečné Listano`/eriĺaL zmeny OP

1.        Polciar sa  nlektoré  ustanovenie zmlu`/y  (vrátane týchto  op)  stane
neúčinným alebo neplatným,  nemá táto skutočnost. vplyv na  plat-
nosť a  účiľmosť ostatnÝct`  ustanavení Zmlwy,  okrem  pľípadov,  ak
by t[eto ustano`/enla  boli vzájoTme  neoddellterné.  Zmluvľ`é  stíany
sa  v tomto  prĺpade zaväzujú  naliradľť neúčinné  ustanovenie  účin-
nýn a neplatné ustanovenie  platným, a to tak,  aby najlepšie 2od-
povedalo i)ôvodne zamýšľanému obsahu a účelu neúčinného a lebo
neplstného   iistanc^/enja.   Do   nahľadenja   podra   predcliádzajúce)
vety  platĺ  zodpovedajúca  úprava  všeobecne  záväzných  právnych
l]nril]lsov.

2.        V pľĺpade, že prá\/r`e  pľedpisy `/ydané po uza\/reti zmluvy znemož-
nia  Dodávatero\ri  plniť si  povinnosti  podra  Zmluv\/ a/alebo  k  riad-
nemu  plneniu  povinnostĺ Dodávateľ3 zo Zmluvy bude  i`e`/yhnutné
tizavrieť ďalšlu Zmlurvuftluvy alcbo dodatok k Zm lwe, predovšet-
kým v prípade vydania nového alebo novely už existujúceho Zákona
o  energetike  a/alebo vykonávac+eho  právneho  predpisu  stanovu-
ĺúceho  pravidlá  pre fungovanie trhu  §  pl\/nom,  Zmluvné  strany sa
zaväzujú  do  15  dnĺ  od  daručenia  `n7z\n/  Dodávatera  odberateľovj
uzavnet` dodatok  k  Zmlwe  a/alebo  uza\ĺrieť navú  ZmluvuAmlwy
tak,  aby sa  mohlo  riadne  pokračo\ft' v mpíňaní účelu  existujúcej
Zmlw\h t. j.  pokraEcnri v obchodriom `izťahu Dodávaiel:a a odbe-
rateľa.  Odberateľ sa  zaväziije  akceptcrvať návľh  úpravy exlstujúcej
Zmluvy a/alebo návrh novej ZmlwyAmlúv, ktoré bud Ú tvoľiť súčasť
`ún/ Dodávateh za predpokladii, Že úpravou existujúcej Zmluvy či
ľiovau/novými Zml`ivoucmluvami nedôjde k zhoľšcniu jeho posta-
venia vo vzťahu s Dodávateľorn nad  rámec, ktorý 51 výž3dujú  pľed-
pisy vydané po uzavretĺ Zmluvv.

3.        Odberateľ poskytuje na účely zmlwy Dodáwteravi dô`/emé infoľ-
mácle  a  súhlasĺ  s  ich  zhromažďovanĺm  a  spracovávani.m  v  súlade
s prĺslušnými právnym i predpism i, a takisto na ďalšie účelv súvisiace
s podn ikateľskou čin nost'ou Dodávateľa.

4.        Všetky  inforrnácle  medzi  Dodávaterom  a  odberateľom,  týkajúce
sa Zmluvv, sú  považované za  strlktne dôverné a anl jedna Zmluvná
strana ict` nesmie sprístupnŤť tretím stranám bez pľedchádzajúceh o
pĺsomnétio súhlasu  druhej Zmlwnej straTLy.  Zmluvná  str@na,  ktorá
bola požiadaná udelit' súh las so sprístupnením dôvernib irioľmá-
ciJ, musĺ teľrto súhlas udelĺť, ak dôvod icli sprístupnenja ie rozumný
a  pľimeľaný a toto spľĺstupnenie, berúc do ú\ohy \četky prislušné
okolnosti, nespôsabuje žiadne miko pľe požjadanú zmlu`mú stran u .

5.        Zmlu`/né  stľany  môžu  sprístupniť  dôveľné  lnfcirmáde  svojirTi  po-
radcom alebo iľiým postytovateľam služieb, ako aj orgánom, ktoré
pažadujú dané infomácle v súlade s príslušnýml prá\myml predpis-
mi. Zmlu`mé strany sú povimé vykonať `četlqr potrebné kľoky, aby
všetky osobv a orgánv, ktoré zÉkali dôveľné lnformácic podľa tohto
článku, zachováva lj jch dôvemosť.

6.        OdJ)eľatel' udeľu)e  podpLsom zmluw Dodávateľovi súhlas so zasĺe-
lanĺm správ, i'nfomáclĺ, potvrdenĺ o doručenĺ správ, Ĺirgenciĺ a lných
oznámenĺ vo vecl Zmlu`/y a jej plnenia prostrednĺctvom elektronic-
lfl  prostriedkcw.  predovšetkým  elektrcmicAou  poštou,  krátkymi
textovými správami (SMS) na elektroniclý kontakt odberateľa, po-
klar odberater má takýto kontakt k djspozídl. Tento súhl@s sa d.alej
vzt'ahuje  aj  na  zasiel3nie  obchodných  oznámenĺ v  elektronickej  aj
v pĺsomnej forme vo vecl dodávok plynu a súvisiaclch služieb Dodá-
vatel'om odberaterd\ri.

7.        Dodávateľje  opľávnený zazn3menávst' a  uchovávať všetky volania
odberatera  ľta  zákazTii.dqi  linku  Dodávatclá.  Pri  komunikácii  pro-
strednĺct`/om  zákazni'ckej [inky Dodávateľa je  Dodávsteľ oprávnený
požadovať od  odbeľateľa  poskytniitt.e  identifikačných  údajov,  aby
si zákonným spôsobom overil totožnast. odberatera. Neposkytnuti.e
tÝchto údajo`/ odberateľom alebo poskytnutie nesprávnych a/atebo
neúplných údajov za kladá právo Dodávateľa odmietnuť požiadavku
odbeía4eľa.  Dodá`stel' je  opÉvnený  vyi/ž/'vat' zázn@my  vol@ní  na
zákazriĺcku  linku  Dodávateľa výlučne pTi uplatňovan/ práv a výkone

pavirinosd vyplývajúcich zo Zmluvy.

8.       Za nedodržanie zmlu\mých podmienok môže bvt'v zmlu`/e dohod-
nutá zmluvná pokuta. Výška zmlwnej pohity pľimeTane zohľadňuje
porušené u5tanovenic zmli/`/nýcti podri.lenok.

9.        Dodávateľje oprá`mený zmenĺť op alebo ich nahradiť novými  ob-
chodnými  podmienkamĺ.  Dodávateľje  pavinný o  ich  zmeĺ}e  infor-
mo\ď Odbeĺateľa  najneskôr  30  dní i]red  účtnnosťou  zmeny  pro-
stredníct`/om  svojho  webavého stdl@  (w`A/w.vse.sk)  alebo  zaslanĺm
oznámenja Odbemeľcnri pĺsomne (pľĺpadne e-majlom). Ak Odbera-
ter nesúhlasí so 2i"enou oP, ktorú mu Dodávater aznámil v zmysle
tohto bodu a táto zmena má za následok podstatnú zmenu predme-
tu Zmluvy, práv a povlnnostĺ vyplývajúcich odberateľovl zo Zm luw,

je  oi)rávnenÝ pĺsomne odstúpí(' od Zmluvy.  Odstúpenle od  Zmluvy
musí bvt' doručené Dodávateľovi najneskôr i5 dnĺ pred plánovaným
dňom účjnnosti. zmeny oP. Právne účinkv odstúpenla od Zmluvy na-
stanú  a Zmluva zaniká dňom, ktorý bezprostľedne predchádza  dňu

prvého možného termínu zmeny dodávatera plynu v zmvsle energe-
tickej legislatĺvy, nasledujúcom po dnl zverejnenla alebo oznámenĺa
zmjen oP Dodávaterom odberaterovi a doručení odstúpenia odbe-
ratera ad Zmluvy. Ak dôvodom odstúpenia bol nesúhlas so z"enou
OP, v čase od  nadobudnutia  účlnnosti  zmien  OP  do zániku  Zmluvy
sa  na zmluvný vzťah apllkujú  zmenené oP. V prĺpade, že odbeľatel'
po  uverejnenĺ oznámenia  i)odáv@teľom  neodstúpi  od  Zmluvy spô-
sobom vymedzeným v tomto bode alebo s. s Dodávateľom  nedD
hodne inak, znamená to, že odberateľ akceptoval ná\h na zmenu
oP a |e povinný plnit`Zmluw podľa novÝch/zmeneď oP, ktoré sú
potom pre obe Zmluvné strany záväzné.

10.     Platnosť týchto op zaniká účinnost'ou navých obchodných podmie-
nok, ktďé nahradJa tieto oP.
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