Zmluva o poskytnuti sluzieb
uzavreta podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

Zmluvné strany

Nazov: Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb
Sidlo: Tovarenska 7, 828 55 Bratislava 24

Zastupca: Ing. Vladimir Kesjar, predseda uradu

ICO: 42 355 818

DIC: 2024003729

Bankové spojenie: Statna pokladnica Bratislava

Cislo uétu: 7000499755/8180

Pravna forma:

%66

dalej ,Objednavatel
a

Obchodné meno:
Sidlo:

Zastupca:

ICO:

DIC

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo uétu:

Pravna forma:

U

dalej ,Poskytovatel

rozpoctova organizacia

PricewaterhouseCoopers Advisory s.r.o.
KaradziCova 2, 815 32 Bratislava

Ing. lvo Dolezal, konatel

45 980 144

2023176485

SK2023176485/8

Tatra banka, a.s.

SK83 1100 0000 0029 2684 9947
Spolo¢nost’ s ru€enim obmedzenym

dalej spolu tiez aj ,zmluvné strany®

Preambula

Tato zmluva o poskytnuti sluzieb (dalej len ,Zmluva®) je vysledkom sutaze uskutoCnenej v
sulade s § 117 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov a podfa prisluSnych ustanoveni Systému riadenia Eurdpskych

Strukturalnych a investi¢nych fondov, verzia 6 zo dha 21. 12. 2017.

Clanok I.
Predmet Zmluvy

1) Objednavatel je vlastnikom diela s nazvom ,Studia uskutoénitelnosti zavedenia
integrovaného systému pre regulaciu a dohlad elektronickych komunikacii“ ktoru
v roku 2015 vypracoval pre Objednavatela Vyskumny ustav spojov, n.o. Predmetom
tejto Zmluvy je vypracovanie aktualizacie diela (Studie uskutoCnitefnosti) pre potreby
budidceho projektu, ktory ma rieSit zavedenie informacného systému a sluzieb e-
governmentu pre Objednavatela.



2)

Aktualizacia Studia uskutoénitelnosti, ktora vypracuje Poskytovatel, ma riesit
optimalizaciu informacnych systémov Objednavatela a navrh na nasadenie
integrovaného systému pre regulaciu a dohlad elektronickych komunikacii.

Predmetom aktualizacie Studie uskutocnitelnosti bude minimalne:

Analyza potrieb

. Identifikacia klu€ovych zainteresovanych stran (tzv. stakeholderov)
. Vytvorenie zoznamu potrieb a zakladnych poziadaviek na IS

. Motivaéna analyza

Analyza suéasného stavu

. Legislativa

. Popis aktualneho stavu: biznis architektura, aplikacna, technicka a datova
architektura,

o Hodnotenie aktualneho stavu

Posudenie variantov rieSenia a navrh high-level architektury

Popis moznych variantov rieSenia

Odévodnenie vyberu preferovaného rieSenia

Definovanie zakladnych architektonickych principov

Modelovanie biznis architektury

Modelovanie technickej architektury

Technologicka architektura s ohfadom na existujuce systémy a architekturu

Definicia sluzieb

o Navrh sluzieb na zaklade analyzy potrieb a poziadaviek stakeholderov
. Definovanie dopadov
. Definovanie chybajucich prvkov na vSetkych drovniach rieSenia: Biznis vrstva

(role, procesy, organizacia); Aplikacna vrstva (aplikaéné komponenty),
Technologicka vrstva (architektura rieSenia)

Analyza nakladov a vynosov (CBA)

o Kvantifikovanie nakladov

. Kvantifikovanie vynosov/prinosov
. Vypocet CBA

Studia uskutoénitelnosti musi byt spracovana podfa pokynov Uradu podpredsedu
vlady pre investicie a informatizaciu, dostupnych na webovom sidle:
https://www.vicepremier.gov.sk/index.php/informatizacia/index.html

Clanok I.
Lehota na poskytnutie sluzieb

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut Objednavatelovi sluzby podla &lanku I. tejto Zmluvy

v lehote do 120 kalendarnych dni odo diia nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy.

Clanok Iil.
Miesto poskytnutia sluzieb

Miestom poskytovania sluzieb budu priestory v sidle Objednavatela podla identifikacnych
udajov uvedenych v tejto Zmluve. V pripade potreby méZu byt miestom poskytnutia sluzieb


https://www.vicepremier.gov.sk/index.php/informatizacia/index.html

aj iné miesta na zaklade dohody zmluvnych stran, najma sidla krajskych pracovisk a stredisk
Objednavatela, ktoré su lokalizované v mestach Bratislava, Banska Bystrica, Zilina, Nitra,
KoSice, Trnava a PreSov.

1)

2)

3)

4)

5)

1)

2)

Clanok IV.
Cena za poskytnuté sluzby, platobné a fakturaéné podmienky

Objednavatel sa v sulade so zakonom &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov a vzmysle ponuky Poskytovatela predloZzenej Objednavatefovi dna
14.6.2018 zavazuje zaplatit Poskytovatelovi za poskytnutie sluzieb dohodnutu cenu
vo vyske 14 500,- EUR (slovom Strnasttisic pat'sto eur). Uvedena cena je bez dane
z pridanej hodnoty, ktoru bude Poskytovatel uctovat v zmysle platnych pravnych
predpisov. Celkova cena za predmet zmluvy je 17 400,- EUR vratane dane
z pridanej hodnoty (DPH).

Zmluvna cena je stanovena ako kone¢na, maximalna, je splatna v eurach a zahffa
vSetky naklady Poskytovatela spojené s poskytnutim sluzieb.

Poskytovatel je opravneny vystavit fakturu za poskytnuté sluzby po ukonceni
poskytnutia sluZieb apo akceptacii rozsahu a kvality poskytnutych sluZieb
Objednavatelom. Prilohu faktary budu tvorit originaly preberacich  protokolov
podpisané obidvoma zmluvnymi stranami. Lehota splatnosti faktury je 30 dni odo dna
jej doru€enia Objednavatelovi.

V pripade, ze faktira nebude obsahovat nalezitosti dariového dokladu, nebude
obsahovat originaly preberacich protokolov alebo bude inak nespravne vystavena,
Objednavatel je opravneny takuto fakturu vratit Poskytovatelovi na doplnenie alebo
prepracovanie s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maju odstranit. V tomto pripade
zaCina plyndt nova lehota splatnosti faktury po jej opatovnom doruceni
Objednavatelovi v zmysle bodu 3 tohto ¢lanku.

Za denf uhrady zmluvnej ceny sa povazuje pripisanie finan¢nej Ciastky v plnej vyske
na bankovy u€et Poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

Clanok V.
Povinnosti Poskytovatela a Objednavatel'a

Objednavatel:

a) sa zavazuje poskytnut vSetku potrebnu su€innost pri plneni predmetu Zmluvy
a potvrdit poskytnutie poradenskych sluzieb podla ¢lanku I. tejto Zmluvy,

b) sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi dohodnutl cenu za poskytnuté sluzby
podla ¢lanku IV tejto Zmluvy.

C) je povinny poskytnutu sluzbu skontrolovat bezprostredne po jej prevzati.

Poskytovatel:

a) sa zavazuje poskytovat’ sluzby v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy, podfla
pokynov Objednavatela, v sulade so zdujmami Objednavatela, ktoré su mu
zname alalebo ktoré mu vzhladom na okolnosti pri vynaloZeni vSetkej
odbornej starostlivosti mali byt zname a v sulade s prisluSnymi pravnymi
predpismi,



3)

4)

1)

2)

3)

4)

5)

b) sa zavazuje bez zbytoéného odkladu, potom, ako sa o tom dozvedel, pisomne
Objednavatela informovat o akychkolvek okolnostiach délezitych pre riadne
poskytnutie sluzieb a akychkolvek okolnostiach, ktoré mézu mat vplyv na
zmenu alebo doplnenie alebo udelenie pokynov Objednavatela
Poskytovatelovi,

c) sa mbze odchylit od pokynov Objednavatela len vtedy, ak je to nevyhnutné pre
zaujmy Objednavatela a ked si Poskytovatel neméze v€as zabezpedit jeho
suhlas. V takom pripade je Poskytovatel povinny bez zbyto¢ného odkladu
informovat’ Objednavatela o svojom postupe a o jeho dévodoch.

d) je povinny predlozit Objednavatelovi vystupy z poskytnutych sluzieb podla
¢lanku I tejto Zmluvy v pisomnej podobe, v piatich vyhotoveniach, a kde to je
mozné vzdy aj v elektronickej podobe, pokial sa s Objednavatefom
nedohodnu inak. Poskytovatel je povinny vSetky dokumenty, ktoré vytvoril
alebo nadobudol v suvislosti s poskytovanim sluzieb uschovavat’ a zabezpedit
pred ich pouzitim tretimi osobami.

Zmluvné strany sa zavazuju pocCas poskytovania sluzieb ucinne spolupracovat.
Najmad na poziadanie druhej zmluvnej strany podavat Ciastkové informacie,
konzultovat vzajomne navrhy a pripomienky formou osobného stretnutia,
elektronickej komunikacie a pod. Osobné stretnutie musi byt zrealizované podla
poziadaviek Objednavatela.

K plneniu tejto Zmluvy kazda zmluvna strana ustanovi svojho odborného zastupcu
povereného pravomocami nevyhnutnymi k riedeniu akychkolvek problémov, ktoré by
mohli nastat’ pri plneni tejto zmluvy. Tito zastupcovia budu zabezpecovat kontakt
medzi Poskytovatel a Objednavatelom.

Clanok V.
Spésob poskytnutia sluzieb

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby v slovenskom jazyku, a to ako
v pisomnej, tak aj uUstnej forme. Ak si bude spdsob poskytovania sluZieb
a komunikacia s Objednavatelom vyzadovat prekladatelské alebo timocnicke sluzby,
naklady s tym spojené bude znasat Poskytovatel.

V pripade, Ze sluzba bola poskytnuta v rozpore so zmluvou, je Objednavatel
opravneny dorucit Poskytovatelovi do 5 pracovnych dni zoznam nedostatkov, navrh
na ich odstranenie a ur€it primeranu lehotu na ich odstranenie. Primerana lehota
nemoze byt kratSia ako pat pracovnych dni.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze najneskdr do 6 pracovnych dni po odovzdani predmetu
tejto Zmluvy bude Zmluvnymi stranami podpisany preberaci protokol, ktorym
Objednavatel potvrdi poskytnutie sluzieb, ak neoznamil Poskytovatelovi nedostatky
poskytnutia sluzieb podla bodu 2 tohto ¢lanku.

Sluzby podlfa Zmluvy su poskytnuté momentom podpisania preberacieho protokolu
posledného riadne dodaného vystupu podla Clanku | bod. 2) zmluvy poverenym
zamestnancom Objednavatela.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze pokial prisluSsné pravne predpisy nestanovia inak,
vysledky ¢innosti Poskytovatela nie su autorskym dielom. Ak by v zmysle platnych
pravnych predpisov bol vysledok ¢innosti Poskytovatela podla tejto Zmluvy (vratane



1)

2)

3)

4)

1)

2)

jeho zamestnancov, subdodavatelov a inych oséb, ktoré na plnenie tejto Zmluvy
pouzil) chraneny ako predmet prava dusSevného vlastnictva (dalej len ,dielo®),
poskytuje Poskytovatel Objednavatelovi na pouzitie kazdého a vSetkych diel alebo
ich akychkolvek Casti vyhradnu licenciu v neobmedzenom rozsahu. Uvedenu licenciu
poskytuje Poskytovatel bezodplatne na dobu autorskopravnej ochrany diel.
Objednavatefl je na zaklade tejto licencie opravneny najma na:

- vyhotovenie rozmnozeniny diel,

- pouzitie diel a/alebo rozmnozeniny diel pre potreby Objednavatela na akykolvek
Ucel,

- spracovanie, preklad a adaptaciu diel,

- zaradenie diel do suborného diela alebo do iného autorského diela,

- pouzitie diel na vytvorenie inych autorskych diel,

- verejné rozSirovanie originalu diel alebo ich rozmnozenin akymkolvek spésobom.

Objednavatel je opravneny postupit’ tuto licenciu na tretiu osobu ako aj udelovat k
dielam sublicencie, s ¢im Poskytovatel vyslovne suhlasi.

Clanok VIL.
Zmluvna pokuta a uroky z omeskania

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut sluzby v lehote podfa ¢&lanku Il. V pripade
poruSenia tejto povinnosti zdbvodov na strane Poskytovatela, vznikne
Objednavatelovi narok uplatnit' si voci Poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,5%
zo zmluvnej ceny za kazdy def omeSkania.

V pripade omeSkania Objednavatefa s uhradou faktury je Objednavatel povinny
uhradit Poskytovatelovi Uroky z omeskania vo vyske 0,05 % z dlznej Ciastky za kazdy
aj zaCaty den omeskania.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo na nahradu Skody.

Zmluvnu pokutu, rovnako ako pripadni Skodu, ktora vznikne Objednavatelovi
vplyvom ¢innosti Poskytovatela, sa Poskytovatel zavazuje zaplatit Objednavatelovi
najneskdr do 30 dni odo dha, kedy bude Poskytovatel Objednavatelom
preukazatelne informovany o naroku na uhradu zmluvnej pokuty a jej vySke, resp. o
vzniknutej Skode a o jej vyske.

Clanok VIlI.
Vyssia moc

Ziadna zo zmluvnych stran nebude zodpovedna za neplnenie si povinnosti
vyplyvajucich ztejto zmluvy, spdsobené okolnostami mimo jej kontroly, ktoré
nemozno predvidat’ alebo im zabranit, alebo zavedenim legislativy, ktord vyznamne
komplikuje, obmedzuje alebo zakazuje cCinnosti, o ktorych pojednava tato zmluva
(dalej ,Okolnosti vy$8ej moci®).

V pripade, Ze nastanu Okolnosti vy38ej moci, bude dotknutd zmluvna strana
bezodkladne informovat druhu stranu a prerokuje s fiou odklad poskytovania sluzieb
alebo ukoncenie tejto Zmluvy.



Clanok IX.
Ukonéenie Zmluvy

1) Tato Zmluva sa uzatvara do riadneho splnenia povinnosti zmluvnych stran
podla tejto Zmluvy.

2) Tato Zmluva méze byt predCasne ukoncena len na zaklade nasledovného:
a) dohodou zmluvnych stran ku diu uvedenému v takejto dohode, alebo
b) odstupenim od Zmluvy, alebo
c) zanikom Poskytovatela alebo Objednavatela bez pravneho nastupcu, alebo

d) pred€asnym ukon&enim Zmluvy Objednavatelom alebo inym opravnenym Statnym
organom z akéhokolvek dovodu a v akejkolvek faze plnenia predmetu Zmiuvy,
okamzite dorucenim pisomného oznamenia Objednavatela Poskytovatelovi.
Poskytovatel ma vtakomto pripade narok na uhradu preukazatelne ucelne
vynaloZenych nakladov na plnenie predmetu zmluvy.

3) Odstupenie zmluvnej strany nadobuda ucinnost uplynutim jedného kalendarneho
mesiaca, nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bolo oznamenie o odstupeni od Zmluvy
doru€ené druhej zmluvnej strane.

4) Objednavatel je opravneny odstupit od Zmluvy vyluéne z nasledovnych dévodov:

a) strata nevyhnutnej kvalifikacie Poskytovatela, strata opravnenia na vykonavanie
¢innosti, ktoré bezprostredne suvisia s predmetom tejto zmluvy,

b) zavazné poruSenie povinnosti Poskytovatefa podfa tejto zmluvy, priCom zavaznym
poruSenim povinnosti Poskytovatela sa rozumie:

1. neposkytnutie informéacii  Objednavatelovi opakovane v priebehu
poskytovania sluzieb,

2. neoddvodnené nedodrzanie pokynov Objednavatela, za predpokladu, ze
dotknuty pokyn ma podstatny vyznam pre realizaciu tejto zmluvy,

3. podstatné omeskanie (t.j. viac ako 30 dni) v poskytovani sluzieb oproti
lehotdm uvedenym v €lanku Il. tejto zmluvy zavinené Poskytovatelom.

Clanok X.
RieSenie sporov

Objednavatel a Poskytovatel sa zavazuju, Ze vSetky spory, ktoré by pripadne mohli vyplynut
z tejto Zmluvy, budu rieSit v prvom rade vzdjomnou dohodou. Pokial dohoda nebude
dosiahnuta, budu vSetky spory vzniknuté v suvislosti s touto Zmluvou rieSené prislusnym
sudom v Slovenskej republike v sulade s platnym pravnym poriadkom Slovenskej republiky.



1)

2)

3)

4)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Clanok XI.
Ochrana doévernych informacii

Zmluvné strany budu zachovavat micanlivost’ o dévernych informaciach ziskanych pri
plneni zavazkov zo Zmluvy. Dévernymi informaciami sa rozumeju informacie, ktorych
poskytnutie tretej osobe zmluvnou stranou by mohlo byt v rozpore s opravnenymi
zaujmami druhej zmluvnej strany.

Dévernymi informaciami nie su informacie, ktoré sa bez poruSenia Zmluvy stali
verejne znamymi, informacie ziskané opravnene inak, ako od druhej zmluvnej strany,
a informacie, ktorych pouzivanie upravuju osobitné predpisy, napr. informacie, ktoré
je Objednavatel povinny spristupnit’ podfa zakona ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (zakon o slobode informacii).

Zmluvné strany budu ochranovat déverné informacie druhej zmluvnej strany, ato
s rovnakou starostlivostou ako ochrafuju vlastné doverné informacie rovnakého
druhu, vzdy vSak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

Zavazky podfa tohto &lanku su &asovo neobmedzené, ato aZz do doby, kedy sa
doverné informacie stanu verejne znamymi, bez toho Zeby ani jedna zmluvna strana
neporusila ustanovenia tejto Zmluvy, alebo ktorakolvek zmluvna strana porusila.

Clanok XII.
Zaverecné ustanovenia

VSetky zmeny a dopinky k tejto zmluve musia byt vykonané vo forme pisomnych
riadne ocislovanych dodatkov schvalenych a podpisanych obidvoma zmluvnymi
stranami.

Tato Zmluva sa vyhotovuje v slovenskom jazyku, v Styroch (4) rovnopisoch.
Poskytovatel obdrzi jeden (1) rovnopis a Objednavatel obdrzi tri (3) rovnopisy tejto
zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne sa informovat o akychkolvek skuto&nostiach,
ktoré m6zu mat vplyv na plnenie tejto Zmluvy.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane nevynutitefnym alebo neplatnym
podla platnych pravnych predpisov, bude toto ustanovenie neucinné len do tej miery,
do akej je nevynutitelné &i neplatné. Dal$ie ustanovenia tejto Zmluvy ostavaju nadalej
zavazné a v plnej platnosti a u€innosti. Pokial nastane takato situacia, zmluvné strany
nahradia toto nevynutitelné €i neplatné ustanovenie inym ustanovenim, ktoré sa mu
svojim obsahom a ucelom bude ¢o najviac priblizovat.

Ziadna zo zmluvnych strdn nie je opravnena postlpit prava alebo povinnosti
vyplyvajuce z tejto Zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej
zmluvnej strany.

Ziadna zo zmluvnych stran nebude usudzovat, Zze sa druha zmluvna strana vzdala
niektorej zo zmluvnych podmienok, pokial takéto vzdanie sa nebude vyslovné v
pisomnej podobe a podpisané vzdavajucou sa zmluvnou stranou a doru¢ené druhej
zmluvnej strane.



7 Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran. Podla § 47a ods. 1 Obcianskeho zakonnika tato Zmluva je ucinna
driom nasledujucim po dni jej zverejnenia. Tato Zmluva je povinne zverejhovanou
zmluvou podla § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a
o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

8) Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su opravnené s predmetom Zmluvy nakladat, zmluvné
prejavy su im dostatoCne zrozumitefné a urcité, ich zmluvna volnost nie je nicim
obmedzena a pravny ukon je urobeny v predpisanej forme, na znak ¢oho Zmluvu

podpisali.
V Bratislave dna ...................... V Bratislave dna ....................
Ing. Ivo Dolezal Ing. Vladimir Kesjar
konatel predseda uradu



