Povinné zmluvné poistenie

Poistna zmluva

Cislo poistnej zmluvy 2408636751

Zmluvné strany

Poistni zmluvu uzatvarame my ako poistovatel’

Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska cesta
3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vioZzka ¢&.:
8774/B, organizaCna zlozka podniku zahraniCnej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podnika
Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nove Mésto, 110 00 Praha 1,
Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vioZzka &. 1464, Clen
Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod ¢&. 026

Zastupca poist'ovatela

Meno a priezvisko

Branislav Smetana

Telefonne cCislo +421911147707

E-mail branislav.smetana@generali.sk
Ziskatel'ské cislo 80023204-8

Osobné ¢islo

a vy ako poistnik:

Obchodné meno Obec Chorvatsky Grob

ICO 00304760

Cislo OP/pasu

Statna prislu$nost’ SVK

Telefénne Cislo +421940656799

E-mail

Adresa trvalého pobytu:
Ulica, &islo domu

PSC, mesto

vanova@chorvatskygrob.sk

Nam. Josipa Andric¢a 17
900 25 Chorvatsky Grob

(dalej len poistnik)
Vlastnik vozidla

Obchodné meno

ICO

Cislo OP

Statna prislu$nost’
Telefonne Cislo

E-mail

Adresa trvalého pobytu:
Ulica, Cislo domu

PSC, mesto

Slovenska sporiteffa, a.s.
00151653

SVK

+421850111888
info@slsp.sk

Tomasikova 48
832 37 Bratislava

Drzitel vozidla

totozny s poistnikom

Co je poistené - predmet poistenia
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B1-Osobné a uzitkové

Druh vozidla vozidla do 3.5t vratane Ugel pouzitia vozidla Bezné pouzitie
Evidenc¢né Cislo SC964GR Vykon motora (kW) 115

Cislo OE (TP) TB522844 Objem valcov (cm3) 2 287

VIN ¢&. karosérie ZCFC135B705244584 Celkova hmotnost (kg) 3 500
Tovarenska znacka IVECO Pocet najazdenych km

Model/typ vozidla Daily Druh paliva Nafta

Rok vyroby 2018 Nazov autopredajcu

Farba Biela Mesto

Poget miest na sedenie 3 Uzitkové (dodavka) Ano

Lizing Ano

Rozsah a podmienky poistenia

Balik M Kéd akcie: ZLAVA_5

Poistna sumallimit
poistného krytia

5240 000 €
1 050 000 €

Poistné krytie Rozsah poistenia/podmienky

PZP - limit krytia Skody na zdravi
Vecné skody

Bonus v % a stuperi bonusu: 60/B7

Asistenéné sluzby PZP KLASIK 2021 V zmysle prisluSnych podmienok

Platenie poistného

Frekvencia platenia: rocne
Spodsob platby: prevod bankou

bezné
k 25. diiu 8. mesiaca

Druh poistného:
Poistné bude platené:

Nas ucet: SK35 0200 0000 0000 4813 4112

Poistné
Roc¢né poistné bez bonusu a zlavy za balik poisteni M 526,33 €
Ro¢né poistné po bonuse za balik poisteni M 210,53 €
Roé¢né poistné za doplnkové poistenia €
Vysledné ro¢né poistné — spolu 526,33 €
Vysledné ro¢né poistné — po zohladneni zliav 244,89 €
Vysledna splatka poistného na prvy rok poistenia 244,89 €

Platnost poistenia

Zaciatok poistenia: 25. 8. 2022, 10:21 h Koniec poistenia: doba neurcita

Zmluvné dojednania

ve)
o
=
c
(7]

Poistenie sme dohodli ako bonusové. Bonus je zniZzenie poistného za bezSkodovy priebeh poistenia
zodpovednosti. VySka bonusu je vyjadrena pre kazdy stupen v percentach.

Ako stanovujeme vstupny bonus:

Ak drzitel poistovaného vozidla nespdsobil Skodu za poslednych 36 mesiacov, ziskali ste ako poistnik maximalnu
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vysku vstupného bonusu.

Informacie o Skodovom/bezSkodovom priebehu poistenia overujeme zo zdrojov uréenych pre poistovatelov.
Vy8ku vstupného bonusu mdézeme urCit aj na zaklade potvrdenia o bezS8kodovom priebehu poistenia od
predchadzajuceho poistovatela.

Uviedli ste nam nespravnu alebo nepravdivu informaciu potrebnud na urCenie stupna bonusu? Ak sa o tejto
skutoCnosti dozvieme v priebehu poistenia, mame pravo vam douctovat rozdiel na poistnom od zaciatku
poistenia a upravit poistné, a to az do vysky poistného, ktoré by sme urcili pri poskytnuti spravnych a uplnych
Udajov pri uzatvarani poistenia.
Ako budeme uplatfiovat bonus v priebehu poistenia:
Po ukonceni poistného obdobia, vyhodnocujeme, Ci ste spdsobili/nespdsobili rozhodnu udalost. Rozhodna
udalost’
v Je poistna udalost, bez ohladu na mieru ucasti poisteného na vzniknutej Skode, z ktorej nam vznika
povinnost poskytnut poistné plnenie.
v Nie je Skoda, za ktoru nemame povinnost poskytnut’ poistné plnenie; 8koda, za ktord nam bola
poskytnuta nahrada toho, €¢o sme za poisteného uhradili.
v Nie je Skoda, pri ktorej bolo vaSe vozidlo neopravnene pouzité cudzou osobou.

Za kazdu rozhodnu udalost, teda Skodu ktoru spésobite, vam upravime poistné na dalSie poistné obdobie. Bonus
za jednu rozhodnu udalost zniZime o 2 stupne.
Ak pocas rozhodnej doby nespdsobite Ziadnu rozhodnu udalost, bonus sa zvySi o 1 stuperni.

Bonus uplatiiujeme pocas trvania poistenia podla uvedenej tabulky:

Stupen Vyska
bonusu bonusu v %

B7 60

B6 55

B5 45

B4 35

B3 25

B2 15

B1 5
20 oo

Zaverec€né ustanovenia a vaSe vyhlasenia

Pre potreby tohto dokumentu plati:

,my*“ = Generali Poistovha, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, v ktorej ste si dojednali poistenie. V
odbornom jazyku ,poistovatel*.

Plati vo vSetkych gramatickych tvaroch a vyjadreniach, a to aj vtedy, ak osoba ,my“ nie je priamo uvedena, ale
z textu je osoba zrejma, ako napriklad nas, sme, nam a podobne.

»zastupca poist'ovatela“ = financny agent. Osoba, ktora pri dojednani poistenia kona v naSom mene.

»VY“ = 0soba, ktora si dojednala poistenie v Generali Poistovna, pobocka poistovne z iného ¢Elenského Statu.
V odbornom jazyku ,poistnik®.

Plati vo vSetkych gramatickych tvaroch a vyjadreniach a to aj vtedy, ak osoba ,vy“ nie je priamo uvedena, ale
z textu je osoba zrejma, ako napriklad vas, ste, vam, mate, a podobne.

V tejto casti si d’alej precitate:

Co su to vzajomné prava a povinnosti?

Co znamena Suhlas so zasielanim pisomnosti elektronicky?

Co znamena Suhlas so spracovanim osobnych Udajov na marketingové Géely?
Informacie o spracuvani osobnych udajov

VaSe vyhlasenia

Co st to vzajomné prava a povinnosti?

Podpisom poistnej zmluvy mate urcité prava a povinnosti. Rovnako aj my mame urcité prava a povinnosti. Spolu
ako zmluvné strany mame medzi sebou prava a povinnosti.

Tieto vzajomné prava a povinnosti sa riadia:




e touto poistnou zmluvou,
e vSetkymi prilohami, ktoré tvoria neoddelitelnu sucast’ poistnej zmluvy a su k nej pripojené.
Podpisom poistnej zmluvy suhlasite s jej obsahom a aj s obsahom tychto priloh.

Co znamena Suhlas so zasielanim pisomnosti elektronicky?
Pri elektronickom zasielani pisomnosti Vam budeme dokumenty k poistnej zmluve zasielat na e-mailovu adresu.
Listinnu (papierovu) postu Vam budeme posielat, ak je to naSa povinnost alebo na prevzatie potrebujeme vas
podpis.
Vyhody elektronickej komunikacie:
e dostupnost, bezpecnost, rychlost, Setrenie Zivotného prostredia.
Aké pisomnosti mi poslete elektronicky? Ak nam udelite suhlas, poSleme Vam e-mailom vSetky prilohy
k poistnej zmluve.
Aké d'alSie pisomnosti mi mézete posielat’ elektronicky? Pisomnosti tykajuce sa poistnej zmluvy, napriklad:
e Oznamenie o zmene v poisteni, Oznamenie o zaregistrovani Skodovej udalosti

Suhlas poistnika so zasielanim pisomnosti elektronicky
Suhlasim, aby ste mi zasielali pisomnosti elektronicky na moju uvedenud funkénu e-mailovu adresu.

Co znamena Suhlas so spracovanim osobnych tidajov na marketingové téely?
Marketingovy suhlas znamena, Zze Vam mézeme:
e pripravovat ponuky produktov a sluzieb, ktoré prispésobime Vasim potrebam,
e posielat informacie o pripravovanych novinkach,
e zavolat, aby sme zistili Vasu spokojnost’ s nasimi sluzbami.

Suhlas so spracovanim osobnych udajov na marketingové ucely
Suhlasim, aby ste spracuvali moje osobné udaje v rozsahu titul, meno, priezvisko, kontaktna adresa, telefénne
Cislo a e-mailova adresa. Suhlasim, aby ste ma kontaktovali, ak:

e mi budete chciet ponuknut produkty alebo sluzby,

e mi budete chciet poskytnut informacie o vaSich aktivitach.
Marketingové informacie vam mézeme poskytovat aj formou:

e automatickych volacich a komunikacnych systémov bez ludského zasahu

e elektronickej posty vratane sluzby kratkych sprav.
Suhlas bude platit’ pokial bude Vasa poistna zmluva v platnosti. A tiez aj 5 rokov po tom, ako skon¢i platnost
vSetkych vasich poistnych zmlav. Suhlas mézete kedykolvek zrusit. Ziadost o zruSenie tohto sthlasu:

e poslete postou na adresu nasho sidla: Lamadska cesta 3/A Bratislava 841 04, alebo

e elektronicky vyplnite formular na nasSej webovej stranke https://www.generali.sk/.
Podrobné informacie o vasSich pravach a spracuvani osobnych udajov su uvedené v Informaciach o spracuvani
osobnych udajov, na naSej webovej stranke: https://www.generali.sk/ a v nasich poboc¢kach.

Informacie o spracuvani osobnych tdajov

Mame pravo spracuvat osobné udaje dotknutych oséb (dotknutou osobou je napriklad poistnik a poisteny). Toto
pravo mame na zaklade Zakona o poistovnictve. Pri spracovani osobnych udajov dodrZziavame Zakon o ochrane
osobnych udajov a VSeobecné nariadenie GDPR. VSeobecné informacie o spracuvani osobnych udajov su
uvedené v Informaciach o spracuvani osobnych udajov a su prilohou tejto poistnej zmluvy. Podrobné informacie
0 spracuvani osobnych udajov su uvedené na naSej webovej stranke: https://www.generali.sk/ a v naSich
pobockach.

Vyhlasenia
Svojim podpisom poistnej zmluvy potvrdzujem, ze:
e predtym, ako som uzavrel poistni zmluvu, som sa oboznamil so VSeobecnymi poistnymi podmienkami
pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla
2021, s prislusnymi Podmienkami pre asistencné sluzby vratane Prehladu rozsahu podmienok a limitov
plnenia asistencnych sluzieb, pokial boli dojednané, s Podmienkami pre doplnkové poistenia k PZP
2021, pokial boli dojednané, s Podmienkami pre doplnkové poistenia k PZP balik 2021, pokial' boli
dojednané, s Ocefovacimi tabulkami A a B, pokial bolo dojedané doplnkové poistenie urazu
dopravovanych osbb, a suhlasim s nimi.
e predtym, ako som uzavrel poistnd zmluvu, ste mi oznamili informéacie podla § 792 a) Obcianskeho
zakonnika,
som odpovedal pravdivo, uplne a podla svojho najlepSieho vedomia na vSetky otazky a udaje,
som nezamlc&al ziadnu skuto€nost, ktora by ovplyvnila uzavretie poistnej zmluvy,
rozumiem obsahu poistnej zmluvy a vyjadrujem svoju slobodnu a vaznu volu,
predtym ako som uzavrel poistni zmluvu som sa oboznamil s informaciami o podmienkach uzavretia
poistenej zmluvy; tieto informacie ste mi poskytli v dokumente Informany dokument o poisthom
produkte,




e predtym ako som uzavrel poistni zmluvu som sa oboznamil s podrobnymi informaciami o spracuvani
osobnych udajov; tieto informacie su uvedené na webovej stranke: https://www.generali.sk/ a
v pobockach poistovatela,

e mi financny agent, ktory sprostredkoval poistenie poskytol informacie v sulade so Zakonom o finan¢nom
sprostredkovani a finanénom poradenstve,

e finanCny agent overil moje identifikacné udaje a totoznost.

Svojim podpisom poistnej zmluvy potvrdzujem, Ze som v elektronickej podobe dostal nasledujuce
dokumenty (resp. som obdrzal ich vyhotovenie v listinnej podobe v pripade, ak som nesuhlasil s ich zaslanim
elektronicky), ktoré su sucastou poistnej zmluvy:

e V3eobecné poistné podmienky pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu
prevadzkou motorového vozidla 2021
Podmienky pre asistenéné sluzby PZP KLASIK 2021
Informacny dokument o poistnom produkte
Informacie o spracuvani osobnych udajov
ePOUKAZ
Zaznam o finanénom sprostredkovani

[J Zelena karta vydana

Miesto a datum vyhotovenia poistnej zmluvy

V Bratislave dna: 25. 8. 2022

Podpis poistnika Podpis zastupcu poistovatela

Generali Poistovia, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vioZka €.: 8774/B, organizacna zlozka podniku zahrani¢nej osoby,
prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové
Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského stdu v Prahe, oddiel B, vlozka &. 1464, &len Skupiny
Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod ¢&. 026.
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Zaznam o financénom sprostredkovani

Povinné zmluvné poistenie
PZP17 / 2408636751 / 2022

Klient/potencialny klient

Obchodné meno Obec Chorvatsky Grob
ICO 00304760
Sidlo Nam. Josipa Andri¢a 17, Chorvatsky Grob 900 25

Financny agent

Meno a priezvisko Branislav Smetana
Adresa trvalého pobytu Nova 494/6, Lehota pod Vtaénikom 97242

Som zapisany v zozname podriadenych finanénych agentov v podregistri poistenia alebo zaistenia s registraénym ¢&islom 264087. Zapis v
zozname je mozné overit na webovej stranke Narodnej banky Slovenska (https://regfap.nbs.sk).

Ako finanény agent vykonavam finanéné sprostredkovanie v sektore poistenia alebo zaistenia na zaklade vyhradnej pisomnej zmluvy s jednym
samostatnym finanénym agentom: Generali Slovenska distriblcia, a. s., so sidlom: Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisanym v registri
Narodnej banky Slovenska v podregistri poistenia alebo zaistenia s registraénym ¢&islom 263605 (dalej len ,SFA*). Nemam kvalifikovanu ucast na
zakladnom imani ani na hlasovacich pravach SFA. SFA ani osoby ovladajuce SFA nemaju kvalifikovanu uc¢ast na mojom zakladnom imani a ani
na mojich hlasovacich pravach.

Poziadavky, potreby, skusenosti, znalosti a finanéna situacia klienta

Ako finanény agent mam povinnost’ zistit a zaznamenat Udaje o Vasich poziadavkach a potrebach, znalostiach a skusenostiach a o Vasej financnej
situacii, a to s ohfadom na povahu finan¢nej sluzby.

Poskytnutie udajov je dobrovolné, ak sa vSak rozhodnete udaje neposkytnut, nie je mozné Vam poskytnut vhodné odporucania a posudit, ¢i zvoleny
produkt zodpoveda Vasej situacii.

Vozidlo je registrované v SR a ma slovenské ECV

Vozidlo nie je duplicitne poistené u iného poistovatela

Vozidlo v €ase vzniku ma uzatvorené havarijné poistenie.

Som drziteflom vozidla a mam povinnost uzatvorit poistenie.

ok DN~

Drzitel motorového vozidla, ktory je uvedeny v poistnej zmluve PZP podla vyssie uvedeného Cisla, za poslednych 36 mesiacov nespdsobil
prevadzkou motorového vozidla Skodu, z ktorej by vznikla poistovatelovi povinnost vzniknutd Skodu nahradit.

6. Vybrali ste si zakladny balik poistného krytia M, ktory poskytuje zakonom stanoveny minimalny limit poistného krytia 5 240 000 € na $kody
na zdravi a 1 050 000 € na Skody na majetku. K tomuto Vam ponukame bezplatné asisten¢né sluzby.

Vyhlasenie klienta

Potvrdzujem, Ze potreby a poziadavky, ktoré som uviedol v tomto zdzname, su aktualne, pravdivé a uplné.

Vyhlasenie o vhodnosti

Na zaklade poziadaviek a potrieb uvedenych v tomto zazname a po zohladneni produktov, ktoré Vam mézem ponuknut, som dospel/a k zaveru, ze
Vami zvolené produktové nastavenie je vhodné a zodpoveda informaciam, ktoré ste mi poskytli.

Poucenie: Vyhlasenie o vhodnosti je poskytnuté s ohfadom na informacie, ktoré ste mi ako finanénému agentovi poskytli. Je preto délezité, aby
poskytnuté udaje boli aktualne, pravdivé a uplné. V opa¢nom pripade sa vystavujete sa nebezpecenstvu, ze ako finanény agent nespravne
vyhodnotim situaciu a odporu¢im Vam produkt, ktory nemusi zodpovedat Vasim skuto€nym potrebam a poziadavkam.

Podla svojho uvazenia sa mozete od odporu€aného produktového nastavenia odchylit. V takom pripade budem postupovat podla Vasho
rozhodnutia.

Informacie pre klienta

O pravnych nasledkoch uzavretia poistnej zmluvy: S uzavretim poistnej zmluvy je spojena povinnost poistovne poskytnat v rozsahu
dojednanom v poistnej zmluve a/alebo v zmluvnej dokumentacii plnenie, ak nastane poistna udalost a Vy mate povinnost platit dohodnuté poistné.
BlizSie prava a povinnosti zmluvnych stran su uvedené v poistnej zmluve, vo vSeobecnych poistnych podmienkach poistenia a v dalSich
dokumentoch, ktoré su neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy.

O vyske poplatkov: Okrem zmluvne dohodnutého poistného neméate povinnost uhradzat Ziadne dalSie platby alebo poplatky.

O rizikach: S poistenim sa nevyhnutne spajaju vyluky a obmedzenia, ktoré najdete v poistnych podmienkach. Byvaju zdruzené v ¢lankoch, ktoré su




oznacené spravidla ako ,Vyluky z poistenia®“.

O systéme pred zlyhanim finanénej institacie: Na vykonavanie poistovacej ¢innosti poistoviia vytvara technické rezervy vo vy$ke dostatocnej na
to, aby bola v kazdom okamihu zabezpecena schopnost poistovne uhradit v plnej miere vSetky zavazky poistovne vyplyvajuce z poistnych zmlav.
Navy$e je poistoviia povinna drzat dodato&né kapitalové rezervy tak, aby spifiala podmienky eurépskej regulacie o solventnosti. V pripade, Ze
poistoviia nebude schopna uhradit’ v pinej miere vSetky svoje zavazky vyplyvajiuce z poistnych zmlav, bude tato situacia rieSena Narodnou bankou
Slovenska. Pripadna strata vyplyvajuca z tohto rizika nie je kryta systtmom nahrad alebo zaruk.

O ¢innosti finanéného agenta: Financné sprostredkovanie vykonavam za odmenu a v suvislosti s finanénym sprostredkovanim prijimam od SFA
penaznu, pripadne aj nepenazni odmenu. Ak ma o to poziadate, poskytnem Vam jednoznacne, vyCerpavajucim, presnym a zrozumitelnym
spdsobom informaciu o vySke odmeny, ktord prijimam vo vztahu k uzatvaranej zmluve.

O vybavovani st'aznosti a rieSeni sporov: Staznost na postup pri finanénom sprostredkovani méze byt podana pisomne (na adresu sidla SFA),
Ustne, e-mailom na adresu generali.sk@generali.com, prostrednictvom webovej stranky SFA alebo telefonicky na Cisle 02/38 11 11 17. Zo staznosti
musi byt zrejmé, kto ju podava a akej veci sa tyka. SFA kvalifikovanu staznost vybavi najneskér do 30 dni odo dfia jej doru€enia SFA. Podrobnejsie
podmienky vybavovania staznosti su umiestnené na webovej stranke SFA (www.generalislovenskadistribucia.sk). Spory vyplyvajuce zo
sprostredkovania poistenia je mozné rieSit prostrednictvom alternativneho rieSenia sporov podla zakona €. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni
spotrebitel'skych sporov. Po suhlase oboch stran je tiez mozné spor rieSit mimosudnym vyrovnanim na zaklade zakona €. 420/2004 Z. z. o mediacii
v platnom zneni.

O spracovani osobnych udajov: Na ucely vykonavania finanéného sprostredkovania, identifikacie klienta, overovania tejto identifikacie, na Gcely
ochrany a domahania sa prav finanéného agenta voci klientom, zdokumentovania €innosti, vykonavania dohladu, vymeny informacii tykajucich sa
sprostredkovanych finanénych sluzieb medzi SFA a finanénym agentom a na plnenie Uloh a povinnosti finanéného agenta je finanény agent
opravneny pozadovat od klienta poskytnutie jeho osobnych a kontaktnych udajov v rozsahu podla § 31 zakona ¢. 186/2009 Z. z. a zaroven je aj bez
suhlasu dotknutej osoby tieto Udaje opravneny spracuvat, ziskavat ich kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim dokladov totozZnosti v
rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie U¢elu spractvania.

V Bratislave, dna: 25. 8. 2022

Podpis klienta Podpis finanéného agenta

Generali Slovenska distribucia, a. s., Lama&ska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika, tel.: 02/38 11 11 17,
e-mail: generali.sk@generali.com, www.generalislovenskadistribucia.sk, zapisana v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &.: 7302/B, ICO: 54 067 197, DIC: 2121572156. Spolo&nost patri do skupiny
Generali, ktora je uvedenad v talianskom zozname skupin poistovni vedenym IVASS, pod €. 026.




Povinné zmluvné poistenie motorovych
vozidiel

Doklad o bezskodovom priebehu

Cislo poistnej zmluvy 2408636751

Poistnik

Obchodné meno Obec Chorvatsky Grob
ICO 00304760

Adresa trvalého pobytu:

Ulica, €islo domu Nam. Josipa Andri¢a 17
PSC, mesto 900 25 Chorvatsky Grob

Drzitel motorového vozidla, ktory je uvedeny v poistnej zmluve PZP podla vyS$Sie uvedeného Cisla, za
poslednych 36 mesiacov nespbsobil prevadzkou motorového vozidla ziadnu 3kodu, z ktorej by vznikla

poistovatelovi povinnost vzniknutd Skodu nahradit.

Doklad o bez8kodovom priebehu k poistnej zmluve PZP je neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy. Poistnik
vyhlasuje, ze pozadované informacie uviedol pravdivo v zmysle ustanoveni v poistnej zmluve.

V Bratislave dnia: 25. 8. 2022

Podpis poistnika

Generali Poistovia, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vioZka €.: 8774/B, organizacna zlozka podniku zahrani¢nej osoby,
prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové
Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského stdu v Prahe, oddiel B, vlozka &. 1464, &len Skupiny
Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod ¢&. 026.
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Zelena karta

Vazeny klient,

Generali Poistovia,
pobocka poistovne z iného &lenského Statu
generali.sk@generali.com | 02/38 11 11 17

S

310 /2408636751

Vazeny klient

Obec Chorvatsky Grob

Nam. Josipa Andri¢a 17

900 25 CHORVATSKY GROB

dakujeme Vam za déveru, ktoru ste nam prejavili uzatvorenim povinného zmluvného poistenia motorovych

vozidiel.

Posielame Vam Zelenu kartu (Medzinarodnu automobilovu poistovaciu kartu), ktord ako vodi¢ musite mat k
Vasmu poisteniu vzdy so sebou vo vozidle. Od 1.7.2020 sa Zelena karta vydava v Cierno-bielom prevedeni.

Verime, Ze kvalita nasich sluzieb sa premietne do Vasej spokojnosti. V pripade potreby sme Vam k dispozicii
na telefénnom Cisle Kontaktného centra 02/38 11 11 17, ako aj na www.generali.sk.

Stastnl cestu bez nehody Vam praje poistoviia Generali.

Generali Poistovria, pobo¢ka poistovne z iného é&lenského $tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamad&ska cesta 3/A, 841 04 Bratislava,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vioZzka &.: 8774/B, organiza¢na zlozka podniku zahrani¢nej osoby,
prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceské pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové
Mssto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisand v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, viozka &. 1464, &len Skupiny
Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod ¢. 026.

T. 6. ZK-PZP-2022/07/25

ORIGINAL
1. MEDZINARODNA AUTOMOBILOVA POISTOVACIA KARTA 2. VYDANA Z POVERENIA SLOVENSKEJ KANCELARIE POISTOVATELOV
INTERNATIONAL MOTOR INSURANCE CARD ISSUED UNDER THE AUTHORITY OF SLOVENSKA KANCELARIA
CARTE INTERNATIONALE D‘ASSURANCE AUTOMOBILE POISTOVATELOV
3. PLATI - VALID 4. Cislo Zelenej karty
OD - FROM DO-TO Country Code/Insurer’s Code/Number
Den Mesiac Rok Den Mesiac Rok
Day Month Year Day Month Year 2408636751
(Obidva datumy vratane)  (Both Dates Inclusive)
5. Evidenéné ¢islo vozidla (ak nie je, tak . podvozku alebo motora) 6. Kategoria vozidla 7. Znatka vozidia
Registration No. (or if none) Chassis or Engine No. Category of Vehicle(*) | Make of Vehicle
SC964GR A IVECO
8. UZEMNA PLATNOST
TERRITORIAL VALIDITY

Tato karta je platna na Gizemi Statov, ktorych $na kolonka nie je pres a (dalSie informécie najdete na www.cobx.org)
This card is valid in Countries for which the relevant box is not crossed out (for further information, please see www.cobx.org)

V kazdej j krajine K: laria tejto krajiny g lje poistné krytie vztahujlce sa k prevadzke tu uvedeného vozidla,
ato v stlade so zakonmi tykajlicimi sa povinné istenia tejto krajiny.

In each country visited, the Bureau of that country guarantees, in respect of the use of the vehicle referred to herein, the insurance
cover in accordance with the laws relating to compulsory insurance in that country.

Identifikaciu prisluSnej Kancelarie najdete na adrese www.cobx.org.

For the identification of the relevant Bureau, see www.cobx.org.

A B BG cY(*) cz D DK E EST F FIN
GR H HR 1 IRL 1S L LT LV M N
NL P PL RO S SK sLo | cH | AL [ AND [ AZO
BH =] IR [ mMA | Mo | MK | mNe [Tmee[ sRB® | TN | TR
UA | uk |

(**) Poistné krytie poskytované Zelenou kartou vydanou pre republky Azerbajdzan, Cyprus a Srbsko je obmedzené na tie zemepisné Casti tychto krajin,
ktoré st pod kontrolou ich prislusnych viad. Viac informécii najdete na adrese http:/gc-territorial-validity.cobx.org
(**) The cover provided under Green Cards issued for Republics of Azerbaijan, Cyprus and Serbia is restricted to those geographical parts of these

countries which are under the control of their For more i please consult http://gc-territorial-validity.cobx.org

9. Meno a adresa poistnika (alebo pouzivatela vozidla)
Name and Address of the Policyholder (or User of the vehicle)
Obec Chorvatsky Grob
Nam. Josipa Andri¢a17, Chorvatsky Grob

10. Tuto kartu vydal
This Card has been issued by:

11. Podpis poistovatela
Signature of Insurer
Generali Poistovria, pobocka
poistovne z iného Elenskeho Statu
Zriadovatel: Generali Ceska pojistovna a.s.
Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava,
Slovenska republika

Eral

GENERALI

® Nazov poistovatela:
Name of the Insurer:

® Adresa poistovatela:
Address of the Insurer:

VoIné miesto pre poistovatela:
Optional for the insurer:

® Logo spolocnosti
Logo of the company

® Tel. a/alebo faxové Cislo
Phone &/or Fax number(s)

® Webova stranka
Homepage

® E-mail adresa
E-mail address

uraj Jurcik MBA
lovensko a veduci organizaénej zlozky
botka poistovne z iného Elenského Statu

obchodny riadi
Generali Poistov

+42123811 1117
www.generali.sk

generali.sk@generali.com

Useful information [optional for the national markets to indicate additional information]
Doplriujuce informécie (volné miesto na vioZenie dodatocnych informécii)

(¥) KOD KATEGORIE VOZIDLA:

(*) CATEGORY OF VEHICLES CODE:

A.OSOBNE AUTO/CAR  B.MOTOCYKEL / MOTORCYCLE  C. NAKLADNE AUTO ALEBO TAHAG / LORRY OR TRACTOR

D. BICYKEL S POMOCNYM MOTOROM / CYCLE FITTED WITH AUXILIARY ENGINE ~ E. AUTOBUS/BUS  F. PRIVES / TRAILER
G.INE/OTHERS



-
S

GENERALI

Generali Poistoviia,
pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu
generali.sk@generali.com | 02/38 11 11 17

]
% PZP17_EPK/ 2408636751

Vazeny klient
OBEC CHORVATSKY GROB

Poistna zmluva ¢éislo 2408636751 - .
NAM. JOSIPA A,NDRICA 17
EEY SC964GR 900 25 CHORVATSKY GROB

Poistné na uhradu

Uhradit do

244,89 €

25. 08. 2022

Bankovym prevodom / Internet bankingom

IBAN SK35 0200 0000 0000 4813 4112
BIC/SWIFT SUBASKBX
Variabilny symbol 2408636751
Kons&tantny symbol 3558

P VIAMO

Platba VIAMO je limitovana podla Vasej banky

Platbou cez QR kod Platbou cez VIAMO

BlizSie informacie o
moznostiach platieb
mobilnymi
zariadeniami ziskate
vo VaSej banke.

INVOICE by square

S %

-~ SKPAY, a. s -~ Kad operacie
Do) | (o 6POUKAZ na uhradu EUR
pONrden ie | Nézov Géty Variabilny symbol
ePOUKAZ i gzg:lzaélrl]fggtﬁvna, pobocka poistovne z iného ‘?408636751 |
na uhradu Lamaéska cesta 3/A Specticly symbal
841 04 BRATISLAVA ’ 5910947754 ’
od 25.08.2022 Konétantny symbol
d024.08.2023 g an IBAN [ SK73 6500 0000 0000 2002 2944 | 3558 |
Suma EUR | cent Suma slovom EUR_cent Suma EUR  cent
=244| 89 | =dvestostyridsatstyri= | 89 | =244 ,‘ 89 |
Vs 3s Ugel platby Poistné Adresat
2408636751 | 5910947754 od 25.08.2022 do 24.08.2023 OBEC CHORVATSKY GROB

Prijemca

Generali Poistovia, pobocka
poistovne z iného ¢Elenského
Statu

Lamacska cesta 3/A

841 04 BRATISLAVA

Nam. Josipa Andri¢a 17
900 25 CHORVATSKY GROB

257401730000000020022944240863675135580000024489591094775406

1200-L0-AYdNS

IBAN
SK7365000000000020022944

Adresat
Obec Chorvatsky Grob

Nam. Josipa Andri¢a 17
900 25 Chorvatsky Grob

Platte
iba cez

B -

a zbierajte bonusové
body s PoStovou kartou -y

Slovenska

365 ..

POSTA




Zelena karta

Vazeny klient,

Generali Poistovia,
pobocka poistovne z iného &lenského Statu
generali.sk@generali.com | 02/38 11 11 17

BZK /2408636751

Vazeny klient

Obec Chorvatsky Grob

Nam. Josipa Andri¢a 17

900 25 CHORVATSKY GROB

dakujeme Vam za déveru, ktoru ste nam prejavili uzatvorenim povinného zmluvného poistenia motorovych

vozidiel.

Posielame Vam Zelenu kartu (Medzinarodnu automobilovu poistovaciu kartu), ktord ako vodi¢ musite mat k
Vasmu poisteniu vzdy so sebou vo vozidle. Od 1.7.2020 sa Zelena karta vydava v Cierno-bielom prevedeni.

Verime, Ze kvalita nasich sluzieb sa premietne do Vasej spokojnosti. V pripade potreby sme Vam k dispozicii
na telefénnom Cisle Kontaktného centra 02/38 11 11 17, ako aj na www.generali.sk.

Stastnl cestu bez nehody Vam praje poistoviia Generali.

Generali Poistovria, pobo¢ka poistovne z iného é&lenského $tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamad&ska cesta 3/A, 841 04 Bratislava,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vioZzka &.: 8774/B, organiza¢na zlozka podniku zahrani¢nej osoby,
prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceské pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové
Mssto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisand v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, viozka &. 1464, &len Skupiny
Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod ¢. 026.

T. 6. ZK-PZP-2022/07/25

ORIGINAL
1. MEDZINARODNA AUTOMOBILOVA POISTOVACIA KARTA 2. VYDANA Z POVERENIA SLOVENSKEJ KANCELARIE POISTOVATELOV
INTERNATIONAL MOTOR INSURANCE CARD ISSUED UNDER THE AUTHORITY OF SLOVENSKA KANCELARIA
CARTE INTERNATIONALE D‘ASSURANCE AUTOMOBILE POISTOVATELOV
3. PLATI - VALID 4. Cislo Zelenej karty
OD - FROM DO-TO Country Code/Insurer’s Code/Number
Den Mesiac Rok Den Mesiac Rok
Day Month Year Day Month Year 2408636751
(Obidva datumy vratane)  (Both Dates Inclusive)
5. Evidenéné ¢islo vozidla (ak nie je, tak . podvozku alebo motora) 6. Kategoria vozidla 7. Znatka vozidia
Registration No. (or if none) Chassis or Engine No. Category of Vehicle(*) | Make of Vehicle
SC964GR A IVECO
8. UZEMNA PLATNOST
TERRITORIAL VALIDITY

Tato karta je platna na Gizemi Statov, ktorych $na kolonka nie je pres a (dalSie informécie najdete na www.cobx.org)
This card is valid in Countries for which the relevant box is not crossed out (for further information, please see www.cobx.org)

V kazdej j krajine K: laria tejto krajiny g lje poistné krytie vztahujlce sa k prevadzke tu uvedeného vozidla,
ato v stlade so zakonmi tykajlicimi sa povinné istenia tejto krajiny.

In each country visited, the Bureau of that country guarantees, in respect of the use of the vehicle referred to herein, the insurance
cover in accordance with the laws relating to compulsory insurance in that country.

Identifikaciu prisluSnej Kancelarie najdete na adrese www.cobx.org.

For the identification of the relevant Bureau, see www.cobx.org.

A B BG cY(*) cz D DK E EST F FIN
GR H HR 1 IRL 1S L LT LV M N
NL P PL RO S SK sLo | cH | AL [ AND [ AZO
BH =] IR [ mMA | Mo | MK | mNe [Tmee[ sRB® | TN | TR
UA | uk |

(**) Poistné krytie poskytované Zelenou kartou vydanou pre republky Azerbajdzan, Cyprus a Srbsko je obmedzené na tie zemepisné Casti tychto krajin,
ktoré st pod kontrolou ich prislusnych viad. Viac informécii najdete na adrese http:/gc-territorial-validity.cobx.org
(**) The cover provided under Green Cards issued for Republics of Azerbaijan, Cyprus and Serbia is restricted to those geographical parts of these

countries which are under the control of their For more i please consult http://gc-territorial-validity.cobx.org

9. Meno a adresa poistnika (alebo pouzivatela vozidla)
Name and Address of the Policyholder (or User of the vehicle)

Obec Chorvatsky Grob
Nam. Josipa Andri¢a17, Chorvatsky Grob

10. Tuto kartu vydal
This Card has been issued by:

11. Podpis poistovatela
Signature of Insurer
Generali Poistovria, pobocka
poistovne z iného Elenskeho Statu
Zriadovatel: Generali Ceska pojistovna a.s.
Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava,
Slovenska republika

Eral

GENERALI

® Nazov poistovatela:
Name of the Insurer:

® Adresa poistovatela:
Address of the Insurer:

VoIné miesto pre poistovatela:
Optional for the insurer:

® Logo spolocnosti
Logo of the company

® Tel. a/alebo faxové Cislo
Phone &/or Fax number(s)

® Webova stranka
Homepage

® E-mail adresa
E-mail address

I oUTCIR VI
lovensko a vediici organizatnej zlozky
botka poistovne z iného Elenského Statu

obchodny riadi
Generali Poistov

+42123811 1117
www.generali.sk

generali.sk@generali.com

Useful information [optional for the national markets to indicate additional information]
Doplriujuce informécie (volné miesto na vioZenie dodatocnych informécii)

(¥) KOD KATEGORIE VOZIDLA:

(*) CATEGORY OF VEHICLES CODE:

A.OSOBNE AUTO/CAR  B.MOTOCYKEL / MOTORCYCLE  C. NAKLADNE AUTO ALEBO TAHAG / LORRY OR TRACTOR

D. BICYKEL S POMOCNYM MOTOROM / CYCLE FITTED WITH AUXILIARY ENGINE ~ E. AUTOBUS/BUS  F. PRIVES / TRAILER
G.INE/OTHERS



Poistenie zodpovednosti za Skodu o=
spoésobenu prevadzkou motorového vozidla N E:
Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti

AUTOMATIK
(dalej aj ,,poistenie zodpovednosti)

Informaény dokument o poistnom produkte
Generali Poistoviia, poboc¢ka poistovne z iného €lenského Statu,
prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podniké Generali Ceska pojistovna a.s.

ICO: 54 228 573

Tento dokument vam ma poskytnut' struény prehfad o zakladnych vlastnostiach a podmienkach poistenia. Uplné informacie pred
uzavretim poistenia a zmluvné informacie o produkte s uvedené v poistnej zmluve, vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre povinné
zmluvné poistenie zodpovednosti za $kodu sposobent prevadzkou motorového vozidla 2021 (d'alej len ,,VSeobecné poistné podmienky*)
a v prislusnych podmienkach dopinkovych poisteni. Precitajte si vSetky dokumenty, aby ste boli pIne informovani.

O aky typ poistenia ide?

Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdého, kto zodpoveda za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla. Poistenie zodpovednosti si
mdZete dojednat ako jeden z troch balikov krytia: M, L, XL. Baliky obsahuju poistenie zodpovednosti a dopinkové poistenia, ktoré podfa zvoleného

balika kryju Skody na poistenom vozidle, zdravi, asistencné sluzby. K vybranému baliku si méZete dojednat aj dalSie dopinkové poistenia.

A Co nie je predmetom poistenia?

IJA\ Co je predmetom poistenia?

Poistené su rizika podfa zvoleného balika a vybrané
doplnkové poistenia.

Poistenie zodpovednosti pokryva Skody spbsobené
tretim osobam prevadzkou vozidla uvedeného v poistne;
zmluve:

¥ 8kody na zdravi a naklady pri usmrteni,

¥ naklady na zdravotnu starostlivost, nemocenské
davky, urazové davky, déchodkové davky a pod., ak
je poisteny povinny ich nahradit,

¥ 8kody vzniknuté poskodenim, znitenim, odcudzenim
alebo stratou veci,

¥ Ucelne vynalozené naklady na pravne zastlpenie pri
uplatiiovani narokov poSkodeného,

v udly zisk.

Balik M zahfia:

¥ Poistenie zodpovednosti s limitom poistného plnenia:
Skoda na zdravi: 5 240 000 EUR; Materi4lna $koda:
1050 000 EUR

o Doplinkové poistenie: Asistencné sluzby KLASIK pre

osobné a uZitkové vozidla do celkovej hmotnosti
3500 kg.

Balik L zahriia:

¥ Poistenie zodpovednosti s limitom poistného plnenia:
Skoda na zdravi: 6 000 000 EUR; Materi4lna $koda:
6 000 000 EUR

o Doplnkové poistenia: Asistencné sluzby KLASIK,
poistenie pre pripad Zivelnej udalosti a podkodeni
hlodavcom, poistenie proti zlému stavu vozovky,
poistenie Urazu dopravovanych 0séb.

Balik XL zahfna:

¥ Poistenie zodpovednosti s limitom poistného plnenia:
Skoda na zdravi: 10 000 000 EUR; Materialna $koda:
10 000 000 EUR

o Doplnkové poistenia: Asistenéné sluzby PREMIUM,
poistenie pre pripad Zivelnej udalosti a poskodeni
hlodavcom, poistenie proti zlému stavu vozovky,
poistenie Urazu dopravovanych o0séb, poistenie stretu
S0 zverou, poistenie pneumatik.

K jednotlivym Balikom M, L a XL si mézete dojednat’
tieto doplnkové poistenia:

e Poistenie ¢elného skla
e Poistenie kradeze

Poistenie zodpovednosti nepokryva Skody:

X ktoré utrpel vodi¢ vozidla, ktorého prevadzkou bola
sposobena Skoda,

X na majetku, za ktoré poisteny zodpoveda svojmu
manzelovi alebo osobdm, ktoré s nim v ¢ase vzniku
Skodovej udalosti Zili v spolo¢nej domécnosti,

X na majetku vzniknuté drZitelovi, viastnikovi alebo
prevadzkovatelovi vozidla, ktorého prevadzkou bola
sposobena Skoda,

X ktoré poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad

ramec ustanoveny osobitnymi predpismi,

vzniknuté pri pracovnej ¢innosti vozidla,

na poistenom vozidle, ktorého prevadzkou bola
spbsobena Skoda.

X X

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistovatel je opravneny plnenie z poistenia zodpovednosti
sCasti alebo Uplne odmietnut, ak poisteny:

! bezsthlasu poistovatela uzna povinnost nahradit

Skodu alebo jej ¢ast nad ramec poistného plnenia,
ktoré by inak poistovatel bol povinny poskytnut,
sa zaviaze uhradit premi¢anu pohladavku,
neposkytne poistovatelovi potrebnu sucinnost v
sudnom konani.

- -

Doplnkové poistenia sa nevztahuju na Skody spdsobené
Umyselnym konanim.

Doplnkové poistenie asistencnych sluzieb sa
nevztahuje na pripady, ak Skodové udalost nebola
bezprostredne nahlasena asistenénej spolocnosti.

Doplnkové poistenie zlého stavu vozovky a poistenie
stretu so zverou sa nevztahuju na 8kody, ktoré neboli
Setrené policiou ani bezodkladne nahlasené asistencnej
spolo¢nosti.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete
vo Vseobecnych poistnych podmienkach a prislu§nych
podmienkach doplnkovych poisteni.



Kde sa na mia vztahuje krytie?

¥ Poistenie zodpovednosti je platné na Uzemi Statov systému zelenej karty (t. j. Medzinarodnej automobilovej poistovacej karty) a
zarovefi sa nenachadzajli v zozname sankcionovanych krajin. Clenské Staty najdete vymenované na webovej stranke Slovenske;
kancelérie poistovatelov: www.skp.sk. Zoznam sankcionovanych krajin najdete na webovej stranke poistovatela www.generali.sk.

v Doplnkové poistenie pre pripad zivelnej udalosti a poSkodeni hlodavcom, poistenie trazu dopravovanych os6b
a poistenie pneumatik platia na geografickom (zemi Eurdpy a na celom Uzemi Turecka.
Poistenie zlého stavu vozovky a poistenie stretu so zverou sa vztahuju na udalosti, ku ktorym doslo na Uzemi Slovenskej
republiky.

Aké mam povinnosti?

e Odpovedajte pravdivo a Upine na vSetky pisomné otazky poistovatela tykajuce sa poistenia pri uzavreti poistenia alebo jeho zmene.

e UmoZnite na poZiadanie poistovatela vykonat obhliadku poisteného vozidla.

¢ Platte poistné v dohodnutej vyske riadne a véas.

¢ Dbajte, aby Skodova udalost nenastala.

e Bezodkladne oznamte poistovatelovi vSetky zmeny tykajlce sa poistenia: napr. zmenu vlastnika/drzitela, Gcelu pouzitia vozidla,
kontaktnych udajov.

o Urobte potrebné opatrenia na zmiernenie nasledkov udalosti.

o Oznamte poistovatelovi vznik Skodovej udalosti (do 15 dni, ak vznikla na zemi SR, a do 30 dni, ak vznikla mimo Uzemia SR).

e PredloZte poistovatelovi doklady a vysvetlenia potrebné ku Skodovej udalosti, ktoré si vyZiada.

o Postupujte podfa pokynov poistovatela.

e Oznamte asistencnej spolocnosti alebo policii kazdu Skodovu udalost z doplnkového poistenia pneumatik, poistenia proti
zlému stavu vozovky, poistenia stretu so zverou a poistenia asistencnych sluzieb.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Ak ste sa rozhodli pre uzavretie poistnej zmluvy na dialku, poistné musite uhradit tak, aby bola v lehote platnosti navrhu poistnej zmluvy
prva splatka poistného pripisana na cet poistovatela.

Poistné je tzv. beznym poistnym. Platite ho postupne za kazdé poistné obdobie. Splatné je prvym driom kazdého poistného obdobia.
Ak ste poistenie uzavreli na dobu urcitd jeden rok alebo kratSie, platite tzv. jednorazové poistné, ktoré je splatné diiom zaciatku
poistenia.

V poistnej zmluve je mozné dohodnut platenie poistného v polroénych alebo Stvrtroénych splatkach. Variabilny symbol je vzdy Cislo
poistnej zmluvy. Poistné je zaplatené v def, ked je pripisané na U¢et poistovatela.

Poistné hradte bankovym prevodom alebo ePOUKAZOM.

Kedy sa zacina a kon¢i krytie?

Poistenie sa zagina datumom uvedenym v poistnej zmluve ako ,Zaciatok poistenia“. Poistenie moze byt uzavreté na dobu neurgitd —
poistenie trva do datumu, ktory je vopred dohodnuty v poistnej zmluve, alebo na dobu neur€iti — vopred nie je dohodnuty datum
skoncenia poistenia.

m Ako m6zem zmluvu vypovedat™?

Pisomnou vypovedou:

e do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy; vypovedna lehota je 8-denna a zaéne plynut nasledujuci defi po doruéeni vypovede.

e ku koncu 12-mesaéného poistného obdobia; vypoved musi byt doruéena poistovatelovi aspoii 6 tyZdfiov pred uplynutim poistného
obdobia.

e do jedného mesiaca od oznamenia Skodovej udalosti poistovatelovi; vypovedna lehota je 1 mesiac odo diia dorucenia vypovede.

Ak ste poistni zmluvu uzavreli ako spotrebitel na dialku (napr. cez internet alebo telefén) méZete od poistnej zmluvy odstupit bez
zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dévodu do 14 kalendarnych dni od jej uzavretia.
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Vazeny klient!

Dakujeme vam, Ze ste prejavili déveru nasej spolognosti a uzavreli ste u nas povinné zmluvné poistenie
zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej aj ,,poistenie zodpovednosti®).
Pripravili sme pre vas tuto Priru¢ku k povinnému zmluvnému poisteniu zodpovednosti za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla. Dokumenty tykajuce sa vasho poistenia sme sa snazili napisat ¢€o
najjednoduchsie.

Z tejto priruc¢ky sa dozviete:

v kto su uc€astnici poistenia,

v Cim sa riadi vaSe poistenie,

v ako spravne pochopit vyznam textu poistnych podmienok k vaSmu poisteniu,
v ako nas kontaktovat po vzniku skodovej udalosti.

PRE POTREBY TOHOTO
DOKUMENTU PLATI:

nmy* =
4VY* = osoba, Generali Poistovna,

> : : vy = osoba, ktora
na ktor( sa poistenie Y= ) v ktorej ste dojednall
S hami uzatvorila

zodpovednosti vztahuije. poistenie zodpovednosti.

poistenie zodpovednosti

a je povinna platit poistné. V odbornom
V odbornom poistovacom jazyku

oisteny*. isti L
»P y poistovacom jazyku »poistovatel™.

»poistnik.

V odbornom
poistovacom jazyku

Ak bude uvedené v texte poistnych podmienok vy (vo vSetkych jeho gramatickych tvaroch a vyjadreniach,
a to aj vtedy, ak osoba vy nie je priamo uvedena, ale z textu je osoba zrejma, ako napriklad vas, ste, vam,
zaplatite a podobne), myslime tym poistnika a poisteného. Kde sa to zuzuje iba na jedného, tam budeme
pouzivat oznacenie ,vy ako poistnik“ alebo ,vy ako poisteny*.

INFORMACIE O NAS

Sme spoloénost Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného ¢lenského $tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom
Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po,
vlozka &.: 8774/B, organizacna zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike
podniké Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha
1, Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vlozka &. 1464, ¢len
Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod €. 026.

v/ CiM SA RIADI POISTENIE ZODPOVEDNOSTI

v ustanoveniami zakona €. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobenu
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prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,zakon"),

v prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika v platnom a u¢innom zneni,

vS8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

v VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu
prevadzkou motorového vozidla 2021,

v ustanoveniami poistnej zmluvy.

<

Poistné podmienky si dokladne precitajte a riadte sa nimi pri vyuzivani svojho poistenia. Je dblezité, aby ste im
dobre porozumeli.

v/ AKO SPRAVNE POCHOPITE VYZNAM TEXTU
POISTNYCH PODMIENOK K VASMU POISTENIU?

V poistnych podmienkach sa vyskytuju délezité pojmy. Ich vyznam je vysvetleny v Slovniku pojmov v poistnych
podmienkach (v Easti ,,Slovnik pojmov®). Dané pojmy musite v celom texte poistnych podmienok chapat tak, ako
su vysvetlené v Slovniku pojmov.
Na lepSiu orientaciu v texte poistnych podmienok a ich pochopenie sme ddlezité pojmy vysvetlené v Slovniku
pojmov uviedli kurzivou (zoSikmené pismo).
V poistnych podmienkach su texty jednotlivych ustanoveni napisané tak, aby z nich bolo zrejmé, ¢o robime my
a Co robite vy.

v/ AKE SU MOZNOSTI VZNIKU POISTENIA?

Poistnu zmluvu mézete ako poistnik uzavriet:

v podpisom poistnej zmluvy,

v prijatim navrhu na uzavretie poistnej zmluvy. Ak ste sa rozhodli pre uzavretie poistnej zmluvy na dialku,
poistna zmluva vznikne pripisanim poistného na nas ucet. Poistné musi prist na nas ucet vo vyske a do
datumu, ktory uvadzame v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy. V opacnom pripade poistenie nevznikne.

v/ VIETE, AKO POSTUPOVAT NA MIESTE NEHODY?

Ak ste sa stali u€astnikom dopravnej nehody, dodrzujte zésady bezpecnosti a pravidla cestnej premavky.
PrinaSame vam niektoré uzito¢né rady, ako postupovat.

a) Zabezpecte miesto nehody
v vypnite motor,
v zapnite varovné svetla,
v okamzite si nasadte reflexnu vestu,
v umiestnite varovny trojuholnik tak, aby bol dobre viditelny.

b) Zavolajte zachrannu sluzbu, ak je niekto zraneny
v kontaktujte zachrannu sluzbu na telefénnom cCisle 155 alebo 112,
v opiste im, kde ste a v akom stave su zraneni,
v postupujte podla pokynov, ktoré vam povie operator zachranne;j sluzby.

c) Zavolajte policiu
= volajte na telefénne Cislo 158 alebo 112, ak:
v je niekto zraneny alebo usmrteny,
v vznikli aj iné Skody ako poSkodenie vozidla (napr. zvodidla, budova, plot, dopravna znacka, cesta),
v je Skoda zrejme vysSSia ako 3 990 € alebo ju neviete urcit,
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vinnik nehody je nejasny alebo usiel z miesta nehody,

ste si nasli vozidlo poskodené a nepoznate vinnika,

vodi¢ zu¢astneného vozidla je pod vplyvom ndvykovej ldtky,
sa nehoda stala v zahranici,

v unikla nebezpecnad latka, napr. vytiekol benzin.

C L < X

d) Ak nemusite volat policiu

v vyplite celé tlacivo ,Zaznam o nehode” a podpiste ho,
v original Zaznamu o nehode ostava vinnikovi,
v ak je to mozné, nafotte posSkodenia na vozidlach a miesto nehody.

v/ VIETE, AKO NAS KONTAKTOVAT
PO VZNIKU SKODOVEJ UDALOSTI?

Oznamte nam Skodovu udalost najneskoér do:

v
v

S
v
v
v

<

L L L L L KX

15 dni po jej vzniku, ak vznikla na uzemi Slovenskej republiky,
30 dni po jej vzniku, ak vznikla v zahranidi.

kodovu udalost' mézete nahlasit roznym spésobom:

prostrednictvom webovej stranky https://www.generali.sk

telefonicky: +421 2 38 11 11 17,

prostrednictvom klientskej zony. Staci, ak sa prihlasite a do hlasenia Skody sa automaticky doplnia udaje z
poistnej zmluvy,

pisomne postou na adresu nasho sidla.

v/ ZAKLADNE INFORMACIE O POISTENi ZODPOVEDNOSTI
(V PRAXI SA STRETNETE AJ S POJMOM PZP)
PZP je poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla.
Na zaklade zmluvy PZP hradime Skodu poSkodenému.
Kazdy vodi€ je zodpovedny za Skody, ktoré prevadzkou motorového vozidla sposobi.
Zakon stanovuje minimalne limity poistného krytia, ktoré musia byt v poistnej zmluve uvedené.
Kedy vznika povinnost uzavriet poistnd zmluvu PZP? Najneskédr v den prvého pouzitia motorového vozidla.
Po uzavreti poistnej zmluvy vam posleme tzv. Zelenu kartu (Medzinarodnu automobilovu poistovaciu kartu).
Tato karta je v Cierno-bielej farbe. SluZi ako doklad, Ze auto ma PZP. Majte ju poCas jazdy vzdy pri sebe.

JE VAM NIECO NEJASNE ALEBO SME
NEZODPOVEDALI VSETKY VASE OTAZKY?

Nevahajte nas kontaktovat:
telefonicky: +4212 38 11 11 17
mailom: generali.sk@generali.com

S nami v tom nie ste sami..
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UVODNE
USTANOVENIA

Cim sa riadi poistenie zodpovednosti

v ustanoveniami zakona ¢. 381/2001 Z. z. o po-
vinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za
Skodu spdsobenu prevadzkou motorového
vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon®),

v prisluSnymi ustanoveniami Obdcianskeho zakon-
nika v plathom a u€innom zneni (dalej len ,,0Z°),

v v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

v tymito VSeobecnymi poistnymi podmienkami
pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti
za Skodu spbsobenu prevadzkou motorového
vozidla 2021 (dalej len ,vSeobecné poistné
podmienky*),

v ustanoveniami poistnej zmluvy.
Mbze sa stat, ze urcité ustanovenia v jednotlivych
dokumentoch uvedenych vyssSie si budu vzajomne
odporovat alebo budu urcitd vec upravovat odliSne.
Viedy budu pre vaSe poistenie platit najskér kogentné
ustanovenia zakona, potom kogentné ustanovenia
OZ a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov (t. j. také ustanovenia zakona, OZ a inych
zakonov, pripadne inych pravnych predpisov, od
ktorych sa ani dohodou nemézeme odchylit), potom
ustanovenia poistnej zmluvy, dalej ustanovenia tychto
vSeobecnych poistnych podmienok a napokon
dispozitivne ustanovenia zakona, OZ a ostatnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov (t. j. také
ustanovenia zakona, OZ a inych zakonov, pripadne
inych pravnych predpisov, od ktorych sa dohodou
odchylit mézeme).

AkUu platnost maju
podmienky?

tieto vSeobecné poistné

v V3eobecné poistné podmienky:

— sme prijali a st ucinné od 1. 11. 2021. Vztahuju
sa na poistné zmluvy uzavreté po tomto
datume.

— platia pre vas ako poistnika a rovnako pre vas
ako poisteného.

— su neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy.

v Od ustanoveni tychto vSeobecnych poistnych

podmienok sa mbdzeme odchylit v poistne;j
zmluve.

v Ak sa niektoré ustanovenie tychto vSeobecnych
poistnych podmienok stane neplatnym, ostatné
ustanovenia, ktoré nie su touto neplatnostou
dotknuté, zostavaju nadalej v platnosti.

v Niektoré ustanovenia tychto vSeobecnych
poistnych podmienok sa odvolavaju na pravne
predpisy platné v Case ich vydania. M6ze sa
stat, ze tieto pravne predpisy alebo ich Casti
sa v buducnosti zmenia alebo ich nahradia iné
pravne predpisy. Ak sa tak stane, ustanovenia
tychto vSeobecnych poistnych podmienok budu
platit dalej s tym, ze sa budu odvolavat uz na
noveé pravne predpisy.

Ktory sud bude rozhodovat nas pripadny spor?

Poistna zmluva sa riadi platnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky. Ak v suvislosti s vasou poistnou
zmluvou vznikne medzi nami spor, pravomoc
(opravnenie) rozhodovat o nom bude mat prislusny
sud v Slovenskej republike. Ten sa bude pri
rozhodovani nasho sporu riadit’ pravnym poriadkom
v Slovenskej republike.

B,

V tejto Casti opisujeme zakladné informacie o poisteni
zodpovednosti a odpovedame na otazky:

vV akych krajinach plati poistenie?

v Co za vas ako poisteného zaplatime a v akych
limitoch?

v Co a aké 8kody nie sU poistené?

INFORMACIE
O ROZSAHU POISTENIA
ZODPOVEDNOSTI

1. V AKYCH KRAJINACH PLATi POISTENIE
- UZEMNA PLATNOST POISTENIA ZODPO-
VEDNOSTI

Poistenie zodpovednosti plati na Uzemi Statov Zelenej
karty (tj. Medzinarodnej automobilovej poistovacej
karty) a ktoré sa zaroven nenachadzaju v zozname
sankcionovanych krajin.

Clenské §tity najdete vymenované na webovej
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stranke Slovenskej kancelarie poistovatelov: www.
skp.sk.

Zoznam sankcionovanych krajin najdete na naSej
webovej stranke www.generali.sk.

2. CO zZA VAS AKO POISTENEHO ZAPLATIME
A V AKYCH LIMITOCH - ROZSAH POISTENIA
ZODPOVEDNOSTI

Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdého,
kto zodpoveda za Skodu spbsobenu prevddzkou
motorového vozidla uvedeného v poistnej zmluve.

Ako poisteny mate pravo, aby sme za vas zaplatili
nahradu Skody poskodenému. PoSkodeny nas
mobze priamo poziadat o vyplatenie nahrady Skody.
Svoj nérok a jeho rozsah musi preukdzat. Skodova
udalost, pri ktorej tato Skoda vznikla a za ktoru
zodpovedate, musi nastat v Case trvania poistenia,
ak zakon neustanovuije inak.

Zaplatime za vas:

a) Skody na zdravi a naklady pri usmrteni,

b) nahradu uplatnenych a preukazanych
socialnych a zdravotnych nakladov, ktoré
prislusné subjekty vyplatili. Socidlne
a zdravotné naklady su naklady na zdravotnu
starostlivost, nemocenské davky, davky
nemocenského zabezpecCenia, Urazové davky,
davky urazového zabezpelenia, dbéchodkové
davky, davky vysluhového zabezpecenia
a déchodky starobného déchodkového sporenia
(dalej ,,socialne a zdravotné naklady®).

Limit poistného pinenia podla zakona za Skodu

podla pismena a) a za socidlne a zdravotné naklady

podla pismena b) je 5240000 € z jednej Skodovej
udalosti bez ohladu na pocet zranenych alebo
usmrtenych.

c) Skody vzniknuté poskodenim, znic¢enim,
odcudzenim alebo stratou veci,

d) usly zisk,

e) UCelne vynalozené naklady na pravne

zastupenie pri uplatfiovani narokov podla pismen
a), ¢) a d) (dalej ,naklady na pravne zastupenie®).
Tieto naklady na pravne zastupenie uhradime iba
v pripade, Ze:

— nezacneme preSetrovat Skodovu udalost bez
zbytocného odkladu,

— do troch mesiacov od oznamenia posko-
deného o Skodovej udalosti neukoncime
preSetrovanie potrebné na zistenie rozsahu
nasej povinnosti poskytnut poistné plnenie
a neoznamime  poskodenému  vysku
poistného plnenia (ak bol rozsah naSej
povinnosti  poskytnut  poistené  plnenie
a narok na nahradu Skody preukazany) alebo
poskodenému pisomne neoznamime dévo-
dy, preCo sme odmietli/znizili poistné plnenie
alebo vysvetlenie, ktoré z jeho uplatnenych
narokov neboli dostatoCne preukazane,

— sme neopravnene odmietli alebo kratili poistné
plnenie.

Limit poistného pinenia podla zakona za Skodu podla
pismen c), d) a €) je 1050000 € z jednej skodovej
udalosti bez ohladu na pocet poskodenych.

V poistnej zmluve simézeme dohodnut aj vyssie limity
poistného plnenia. Viedy platia tieto vysSie limity.

Spdsobili ste pri nehode viacero $§kdd? Je ich sucet
vySSi ako dojednané limity? Nahradu Skody pomerne
znizime kazdému posSkodenému.

Zaplatime za vas v suvislosti so Skodovou udalostou

naklady:

a) na odmenu advokata, najviac v tarifnej odmene
advokata za obhajobu v pripravhom konani
a v konani pred sudom prvého stupna v trestnom
alebo v priestupkovom konani, ktoré je proti vam
vedeng,

b) na trovy sudneho konania o nahrade Skody, ak
0 sudnom konani vieme,

c) na trovy pravneho zastipenia v konani
o nahrade skody pred sudom nami ustanovenym
pravnym zastupcom.

Tieto naklady uhradime maximalne v sume 700 € za

jednu Skodovu udalost. Na to, aby vam vznikol narok

na ich uhradu, musite splnit' svoje povinnosti uvedené

v Casti C, bode 4 — Aké su vase povinnosti? pismena

j)azr.
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Sposobili ste Skodu na Uzemi iného ¢lenského statu?
Poskodenému sa poskytne poistné plnenie v rozsahu
poistenia zodpovednosti podla pravnych predpisov
Clenského Statu, v ktorom bola Skoda spdsobena, ak
sa podla zadkona alebo poistnej zmluvy neposkytuje
plnenie v SirSom rozsahu.

Sposobili ste Skodu obc¢anovi Clenského Statu na
uzemi neclenského Statu pocCas svojej cesty z Uzemia
jedného do druhého ¢lenského statu?

Na takto spdsobenu Skodu sa vztahuju pravne
predpisy Clenského Statu, v ktorom sa vozidlo
spravidla nachadza.

3. CO A AKE SKODY NIE SU POISTENE -
VYLUKY Z POISTENIA ZODPOVEDNOSTI

Nenahradime za vas Skody, ktoré:
a) ste utrpeli ako vodi¢ poisteného vozidla,
b) vznikli na:
— poistenom vozidle
— na veciach dopravovanych tymto vozidlom,
s vynimkou Skody spbsobenej na veciach,
ktoré mali dopravované osoby, okrem os6b
podla pismen c) a d) v Case, ked' k dopravne;j
nehode doslo na sebe alebo pri sebe.
Za veci pri sebe povazujeme vsetky veci spojené
svojou povahou a mnozstvom s Ucelom cesty, ako
aj veci prepravované na miestach na to ur¢enych,
v batoZinovom priestore alebo na streche vozidla.
Nie je to prepravovany naklad ani tovar.

Nenahradime za vas Skody vzniknuté poSkodenim,
zniCenim, odcudzenim alebo stratou veci, usly
zisk a naklady pravneho zastUpenia, ak ide
o zodpovednost za Skodu:

c) za ktord ako poisteny zodpovedate vasmu
manzelovi alebo osobam, ktoré s vami Zili
v Case vzniku Skodovej udalosti v spoloCnej
domacnosti,

d) ktora wvznikla drzitelovi, vlastnikovi
prevadzkovatelovi poisteného vozidla,

e) ktoravzniklanavozidlach jazdnej supravy tvorene;
motorovym a pripojnym vozidlom s vynimkou, ak
bola Skoda spbsobena:

— prevadzkou iného motorového vozidla alebo
— ide o spojenie motorovych vozidiel vleCnym

alebo

lanom/tyCou pri poskytovani pomoci, ktoré
sa nevykonava v ramci podnikatelske;
¢innosti.

Nenahradime za vas ani Skody, ktoré:

f) ste ako poisteny zaplatili alebo ste sa zaviazali
zaplatit nad ramec stanoveny predpismi alebo
nad ramec pravoplatného sudneho rozhodnutia
o0 nahrade Skody, alebo na zaklade sudneho
rozhodnutia, ktorym bola schvalena dohoda
uCastnikov konania, ak sme neboli jednym
z tychto ucastnikov,

g) vznikli pretekdrom alebo sutaziacim  pri
motoristickych pretekoch a sutaziach alebo
pri pripravnych jazdach k nim, ani Skodu na
motorovych vozidlach pri nich pouzitych; v tychto
pripadoch zaplatime iba Skody spdsobené
prevadzkou takéhoto vozidla, pri ktorej je vodic
povinny dodrziavat pravidla cestnej premavky,

h) vznikli uhradenim socidlnych a zdravotnych
nakladov poskytovanych z dévodu $kody na
zdravi alebo usmrtenia spésobenej prevadzkou
motorového vozidla, ak sa nezistila osoba
zodpovedna za Skodu,

i) vznikli pracovnou ¢&innostou  motorového
vozidla ako pracovného stroja s vynimkou $kéd
zapriGinenych jeho jazdou,

) nevznikli v pri€innej suvislosti s poistnou
udalostou,

k) vznikli manipuldaciou s nakladom stojaceho
vozidla,

[) vznikli prevadzkou motorového vozidla pri
teroristickom ¢&ine alebo vojnovej udalosti, ak ma
tato prevadzka priamu suvislost s tymto ¢inom
alebo s udalostou.

Poistenie zodpovednosti sa dalej nevztahuje na

zodpovednost za Skodu:

m) vzniknutd v priCinnej suvislosti s vojnovymi
udalostami, so vzburou, s povstanim alebo s inymi
hromadnymi nasilnymi nepokojmi, so Strajkom, s
vylukou, teroristickymi aktmi (t. j. nasilnymi ¢inmi
motivovanymi politicky, sociadlne, ideologicky
alebo nabozensky) alebo so zasahom Uradnej
alebo statnej moci,

n) spdsobenu jadrovou energiou.
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Mame pravo aj na Uplné alebo Ciasto¢né odmietnutie

poistného plnenia, ak ako poisteny:

0) bez nasho suhlasu uznate povinnost nahradit
Skodu alebo jej Cast nad ramec poistného plnenia,
ktoré by sme inak museli poskytnut podla zakona,

p) sa zaviazete uhradit premi¢anu pohladavku,

g) nam v sudnom konani neposkytnete potrebnu
sucinnost.

VASE A NASE
POVINNOSTI

V tejto Casti opisujeme, aké su vase a nase povinnosti.
Je ddblezité, aby ste sa svojimi povinnostami riadili.

4. AKE SU VASE POVINNOSTI?

Ako poistnik dodrziavajte povinnosti uvedené

v platnych pravnych predpisoch, v poistnej zmluve,

v prislusnych podmienkach doplnkovych poisteni,

v texte tychto vSeobecnych poistnych podmienok

a nasledujuce:

a) platte poistné riadne a v¢as,

b) odpovedajte pravdivo a Uplne na vSetky naSe
pisomné otazky tykajuce sa poistenia pri uzavreti
poistenia alebo jeho zmeny,

c) predlozte nam doklady a vysvetlenia potrebné
k poisteniu, ktoré si vyZziadame,

d) oznamte nam bezodkladne kazdé zvySenie
poistného nebezpecenstva, o ktorom Vviete
a nastalo po uzavreti poistnej zmluvy, najma ak
toto ma vplyv na vysku poistného,

e) oznamte nam bezodkladne vSetky zmeny tykajlce
sa skutoCnosti uvedenych v poistnej zmluve [napr.
zmeny kontaktnych udajov, evidencného Cisla
vozidla, vlastnika, drzitela vozidla, ucelu pouzitia
vozidla — napr. preprava za Uplatu (taxi a pod.)],
predlozte nam aj doklady, ktoré preukazu zmenu,

f) umoznite nam vykonat kedykolvek kontrolu
podkladov na vypocet poistného,

g) vratte nam alebo znehodnotte Zelenu kartu do
15 dni od zaniku poistenia zodpovednosti.

Ako poisteny dodrziavajte povinnosti uvedené
v platnych pravnych predpisoch, v poistnej zmluve,
v prislusnych podmienkach doplnkovych poisteni,

v texte tychto vSeobecnych poistnych podmienok

a nasledujuce:

h) dbajte, aby Skodova udalost nevznikla, najma
dodrziavajte povinnosti stanovené pravnymi
predpismi tykajucimi sa prevadzky poisteného
vozidla, neporuSujte povinnosti  smerujuce
k odvrateniu alebo zmenSeniu nebezpecenstva,
ktoré vam urCuju pravne predpisy alebo ktoré
sme si dohodli v poistnej zmluve, nestrpte
poruSovanie tychto povinnosti zo strany tretich
0s6b (u poistenej pravnickej osoby za tretie osoby
povazujeme aj vSetky fyzické a pravnické osoby
¢inné pre poisteného),

i) odstrante kazdy nedostatok alebo
nebezpecenstvo, o ktorych sa dozviete a ktoré
by mohli mat’ vplyv na vznik Skodovej udalosti,

j) urobte opatrenia, aby sa Skoda nezvacsovala,

k) oznamte nam Skodovu udalost do 15 dni po jej
vzniku na uzemi Slovenskej republiky a do 30 dni
po jej vzniku v zahranici,

) uvedte nam vSetky vam zname okolnosti
o Skodovej udalosti a odpovedajte pravdivo na
nase otazky k Setreniu Skody,

m) predlozte nam doklady a vysvetlenia potrebné
k Skodovej udalosti, ktoré si vyziadame,

n) budte sucinny pri Setreni Skodovej udalosti
a na naSe poziadanie nam umoznite vykonanie
obhliadky poisteného vozidla,

0) po oznameni Skodovej udalosti postupuijte podla
nasich pokynov,

p) oznamte nam pisomne abez zbytocného odkladu:
— uplatnenie naroku poskodeného priamo vodi

vam a vyjadrite sa k nemu,

— zaCatie trestného stihania alebo konanie
0 priestupku v suvislosti so $kodovou
udalostou a zabezpecte, aby sme boli
informovani o ich priebehu a vysledkoch; ak
mate pravneho zastupcu, oznamte nam jeho
kontaktné udaje,

— Zze pravo na nahradu Skody bolo riadne
uplatnené, a postupujte podla nasich pokynov,

g) oznamte nam bez zbyto¢ného odkladu, Ze nastali
okolnosti odévodnujuce prechod vaSich prav
na nas a odovzdajte nam doklady potrebné na
uplatnenie tychto prav,

r) v konani o nahrade skody zo Skodovej udalosti
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postupujte podla nasich pokynov, nesmiete bez
nasho suhlasu najma:

— zaviazat sa nahradit premli¢anu pohladavku,
— uznat povinnost nahradit Skodu alebo jej ¢ast,
— uzavriet sudny zmier,

s) oznamte poskodenému na jeho Ziadost Udaje
potrebné na uplatnenie naroku na nahradu skody,
najma:

— svoje meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo
obchodné meno a sidlo,

— nazov a sidlo poistovne, kde mate uzavreté
poistenie zodpovednosti,

— Cislo poistnej zmluvy.

Mézete nas poziadat o vydanie dokladu o Skodovom
priebehu poistenia za celé obdobie trvania
poistenia zodpovednosti, ale najmenej za obdobie
predchadzajucich piatich rokov trvania poistenia.

5. AKE SU NASE POVINNOSTI?

My rovnako dodrziavame povinnosti
v platnych pravnych predpisoch, v poistnej zmluve,
v prislusnych podmienkach doplnkovych poisteni,
v texte tychto vSeobecnych poistnych podmienok
a nasledujuce:
a) bez zbytotného odkladu po uzavreti poistnej
zmluvy vam ako poistnikovi vydame Zelenu kartu,
b) bez zbytocného odkladu oznamujeme Slovenske;
kancelarii poistovatelov Udaje o vzniku, zmene

uvedené

a zaniku poistenia zodpovednosti,

¢) vydame vam ako poistnikovi doklad o Skodovom
priebehu do 15 dni po =zaniku poistenia
zodpovednosti,

d) vratime vam doklady, ktoré si vyziadate,

e) bez zbyto¢ného odkladu:

— zacneme preSetrovat Skodovu udalost,

— vam ako poistenému na zaklade vasSej
pisomnej ziadosti ustanovime pravneho
zastupcu v konani o nahradu Skody pred
sudom, na ktoru sa vztahuje poistenie
zodpovednosti,

f) do troch mesiacov od oznamenia poskodeného

o Skodovej udalosti:

— ukoncime preSetrovanie potrebné na zistenie
rozsahu naSej povinnosti poskytnut poistné
plnenie a oznamime poskodenému vysku

poistného plnenia, ak bol rozsah naSej
povinnosti poskytnut poistené plnenie a narok
na nahradu skody preukazany,

— o0znamime pisomne poskodenému dévody,
pre€o sme odmietli/znizili poistné plnenie,
alebo mu vysvetlime, ktoré z jeho uplatnenych
narokov neboli dostatoCne preukazané.

Ak tieto povinnosti nesplnime, zaplatime
poskodenému uUrok z omeSkania podia
platnych pravnych predpisov.

g) oznamime pisomne vam ako poistnikovi najneskoér
desat tyzdnov pred uplynutim poistného obdobia:
— vysSku poistného na dalSie poistné obdobie,

— datum skoncenia poistného obdobia,

— termin, dokedy mobzete podat vypoved
poistnej zmluvy (t. j. vypoved ku koncu
poistného obdobia).

INFORMACIE )
O POISTNOM PLNENI

V tejto Casti opisujeme:

v ako nahlasit Skodovu udalost a aké doklady nam
mate dolozZit,

v informacie o poistnom plneni,

v prechod vasich prav na nas.

6. AKO NAHLASIT SKODOVU UDALOST A AKE
DOKLADY NAM MATE DOLOZIT?

Skodovu udalost nahlaste jednym z nasleduijicich

spbsobov:

v prostrednictvom webovej stranky
https://www.generali.sk,

v telefonicky,

prostrednictvom klientskej zony,

v pisomne postou na adresu nasho sidla.

<

K hlaseniu Skodovej udalosti nam dolozte:

v vyplnené tlaCivo ,,Zaznam o nehode®, ak ste ho
vypiriali

v policajnu spravu, ak bola policia privolana,

v kopiu vodi¢ského preukazu vodiCa, ktory viedol
vozidlo v Case Skodovej udalosti.

Ak budeme potrebovat dalSie doklady, vyZziadame si

ich od vas.
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7. INFORMACIE O POISTNOM PLNENiI

v Nahradu skody zaplatime poskodenému.

v Poskodenynas mbze priamo poziadat o vyplatenie
nahrady Skody. Svoj narok a jeho rozsah musi
preukazat. Stale plati aj vasa povinnost oznamit
nam vznik Skody.

v Na preml€anie naroku na nahradu Skody proti
nam plati rovnaka uUprava ako na premiCanie
naroku proti osobe, ktora Skodu spbsobila.

v Poistné plnenie vyplatime do 15 dni:

— po skonceni preSetrenia vySky Skody a nasej
povinnosti vyplatit $kodu alebo

— po doruceni pravoplatného rozhodnutia
sudu o vyske nahrady Skody k nam, ak
z tohto rozhodnutia nevyplyva iny termin na
poskytnutie plnenia.

v Ak nahradite Skodu alebo jej ¢ast priamo
poskodenému, uhradime vam nahradenu Skodu
maximalne do rozsahu a vysky, ktoru by sme mali
povinnost uhradit poSkodenému podla zakona
a tychto vSeobecnych poistnych podmienok.
Skodu vyplatime maximalne do limitov, ktoré sme
si dohodli v poistnej zmluve.

8. PRECHOD VASICH PRAV NA NAS

Pripady, ked' prechadzaju na nas vase prava:

v vyplatili sme alebo vyplacame poskodenému
poistné plnenie, ale potom vam vzniklo pravo
voCi poskodenému alebo inej osobe na vratenie
vyplatenej sumy, na jej znizenie alebo zastavenie
jej vyplaty, a to az do vysky nami poskytnutého
plnenia,

v uhradili sme za vas naklady konania o nahrade
Skody a tieto naklady vam boli potom priznané.

Oznamte nam ¢&im skér skutoCnosti odévodnujice
prechod vasich prav na nas a odovzdajte nam
doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.

NAS NAROK

NA NAHRADU
VYPLATENEHO
POISTNEHO PLNENIA

Kedy od vas ako poistnika alebo poisteného (vodica,
ktory nie je poistnikom) mdzeme Zziadat nahradu
celého alebo Casti poistného plnenia, ktoré sme za
vas vyplatili?

Ak ste:

a) Skodu spdsobili umyselne,

b) viedli vozidlo pod vplyvom navykovej latky,

c) po dopravnej nehode sa odmietli podrobit skuske
na pritomnost navykovej latky,

d) viedli vozidlo bez predpisaného vodi¢ského
opravnenia alebo v Case zakazu Cinnosti viest
motorové vozidlo (tento zakaz vam ulozil sud
alebo iny prislusny organ),

e) vedome viedli vozidlo, ktoré nebolo technicky
spbsobilé na premavku na pozemnych
komunikaciach podla osobitného predpisu,
a tento stav mal vplyv na vznik Skody,

f) vedome zverili vedenie motorového vozidla
osobe, ktora nespitia podmienky na jeho vedenie
podla osobitného predpisu,

g) nenahlasili dopravni nehodu na policii, ktora
podla osobitného predpisu nahlasena na policii
mala byt,

h) nam neoznamili Skodovu udalost do 15 dni po jej
vzniku (ak vznikla na uzemi Slovenskej republiky),
resp. do 30 dni po jej vzniku (ak vznikla v zahranici),

i) v Case vzniku poistnej udalosti boli v omesSkani
s platenim poistného (tento dévod mébzeme
uplatnit' iba voci poistnikovi),

i) spbsobili skodu motorovym vozidlom, ktoré
ste pouzili neopravnene (tento dévod mébzeme
uplatnit'iba voc€i vodi€ovi, ktory nie je poistnikom).

Uvedenu nahradu mbézeme Ziadat maximalne

do sumy vyplatenych poistnych plneni z poistne;

udalosti. Svoje pravo mézeme uplatnit do troch rokov
od zaplatenia poistného plnenia (inak sa nase pravo
premiIci).
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INFORMACIE
O POISTNEJ ZMLUVE

V tejto Casti vam chceme priblizit vSeobecné, ale

délezité informacie o poistent:

v Kedy sa poistenie zacina a ako dlho trva?

v Co je poistné obdobie?

v Ako mbézeme (my aj vy) dohodnuté poistenie
zmenit?

v Ako poistenie zanikne?

9. KEDY SA POISTENIE ZACINA A AKO DLHO
TRVA - ZACIATOK A DOBA TRVANIA POISTENIA

v Poistenie zacina platit od 00.00 hodiny dra, ktory
nasleduje po uzavreti poistnej zmluvy. V poistne;
zmluve sa m6zeme dohodnut, Ze poistenie zaCina
platit neskér alebo v okamihu uzavretia poistnej
zmluvy. Ak sme sa dohodli, Ze poistenie zacina
platit v okamihu uzavretia poistnej zmluvy, musi
byt v poistnej zmluve uvedena presna hodina
a minuta zaciatku poistenia.

v Poistenie si dojednavate na dobu neurditu (t. |.
s vopred nedohodnutym datumom jeho konca)
alebo dobu uréitu (t. j. s vopred dohodnutym
datumom jeho konca). Poistnu dobu najdete
Vv poistnej zmluve.

v Poistnym obdobim je obdobie, ktoré trva 12 po
sebe nasledujucich mesiacov (poistny rok). Prvé
poistné obdobie sa zacina v den, ked sa zacina
poistenie. Dalie poistné obdobie sa zagina
v rovnaky deri nasledujuceho kalendarneho roka.

10. AKO MOZEME (MY AJ VY) DOHODNUTE
POISTENIE ZMENIT?

a) Odpovedate na niektoru z nasledujucich otazok

ANO?

v Prestahovali ste sa?

v Zmenili ste sidlo alebo miesto podnikania?

v Zmenili ste meno, priezvisko alebo obchodné
meno?

v Zmenili sa Udaje poisteného vozidla (napr.
evidencné Cislo vozidla)?

v Zmenili ste iné kontaktné udaje?

v Chcete zmenit spésob platenia poistného?

StaCi, ak nas poziadate o zmenu telefonicky
alebo e-mailom a dolozite nam prislusny doklad.
Bez dolozenia dokladu nemdzeme pozadovanu
zmenu vykonat. MéZeme vas poziadat o doplnenie
ziadosti aj pisomnou formou s vasim podpisom.
Tuto podpisanu ziadost nam dolozte do 15 dni od
nasho vyzvania. Zmenu vykoname az po doruceni
podpisanej ziadosti.

b) Chcete zmenit nastavenie poistenia? Napr.:
v Zmenit frekvenciu (poCet splatok) platenia
poistného?
v Upravit iné podmienky poistenia?

Takéto zmeny mézu mat vplyv na poistenie, napr.
zvySenie alebo znizenie poistného a pod. Tieto
zmeny sU mozné iba s nasim vzajomnym pisomnym
suhlasom.

Zmeny v poistnej zmluve mézeme vykonat aj na
zaklade nasho navrhu na rozSirenie rozsahu alebo
zmenu podmienok poistenia. V tomto pripade vam
posleme oznamenie s navrhom na zmenu. Zmenu
akceptujete zaplatenim nového poistného. Nové
poistné musi prist na nas ucet vo vyske a do datumu,
ktory uvadzame v navrhu na zmenu. Takouto
Uhradou poistného je rozSireny rozsah alebo zmena
podmienok poistenia uzavrety/a, ak nie je v tychto
vSeobecnych poistnych podmienkach uvedené inak.

c) MobZzeme sami zmenit podmienky poistnej zmluvy
z vopred dohodnutého dévodu?

Mame pravo (my ako poistovatel) jednostranne
(bez potreby vasho suhlasu) zmenit podmienky
vaSej poistnej zmluvy (vratane tychto vSeobecnych
poistnych podmienok, podmienok doplnkovych
poisteni a ocerovacich tabuliek), dopifiat ich alebo
nahradit’ s€asti alebo celkom novym znenim. Zmeny
mébzeme urobit z tychto dévodov:

v ak ddjde k zmene zakonov alebo inych pravnych
predpisov,

v ak dojde k zmene v rozhodovacej praxi sudov,

v ak je vydané zavazné rozhodnutie vo€i ham zo
strany organu dohladu (napr. Narodnej banky
Slovenska) alebo,

v V pripade ocenovacich tabuliek aj vtedy, ak sa
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preukazatelne zmenia podmienky na zaklade
vyvoja lekarskej vedy a praxe, ktoré vedu
k skrateniu doby lieCby, k zmenSeniu rozsahu
trvalych nasledkov Urazu alebo k zmene nakladov
na liecbu.

Zmenu mézeme vykonat len vtedy, ak:

v skutocnosti uvedené v dévode na zmenu vyrazne
negativne ovplyvnia nasu podnikatelsku Cinnost.
A to tak, ze ak by sme vam nadalej poskytovali
poistenie  podla  pbévodne  dohodnutych
podmienok, postupovali by sme neobozretne,
pripadne v rozpore soO svojou povinnostou
poskytovat poistenie tak, ze neohrozuje naSu
bezpeCnost alebo nasu ekonomicku situaciu;
alebo

v skutocnosti uvedené v dévode na zmenu maju
priamy vplyv na podmienky vasej poistnej zmluvy
alebo na vysku poistného.

Podmienky vaSej poistnej zmluvy zmenime iba

v rozsahu, v akom ich zmenu vyzaduje dévod na ich

zmenu. Podmienky vaSej poistnej zmluvy spravidla

zmenime od prvého dna nasledujuceho poistného

obdobia. MéZeme ich vSak zmenit aj k inému driu.

O zmene vas (ako poistnika) budeme pisomne

informovat najmenej 2 mesiace pred drfom, od

ktorého menime podmienky vasej poistnej zmluvy.

Nesuhlasite so zmenou podmienok svojej poistne;

zmluvy?

v Mbzete nam poslat pisomnu vypoved poistnej
zmluvy ku koncu poistného obdobia. Vypoved nam
musite poslat tak, aby sme ju dostali najneskér
6 tyzdnov pred koncom poistného obdobia.

Dostali sme vasu vypoved v€as?
v VaSe poistenie zanikne uplynutim posledného
dna prebiehajuceho poistného obdobia.

Nedostali sme vasu vypoved vCas?

v VaSe poistenie pokraCuje za zmenenych
podmienok, ale vasu vypoved zohladnime. Na
jej zaklade vaSe poistenie zanikne az ku koncu
nasledujuceho poistného obdobia.

Suhlasite so zmenou podmienok svojej poistne;

zmluvy?

v Nemusite ni¢ urobit, vasSe poistenie pokracuje za
zmenenych podmienok.

d) Mobzeme sami zmenit podmienky poistnej zmluvy
aj ziného dévodu, ktory sme si vopred nedohodli?
Ak sme dohodli poistenie na dobu neurcitu, mame
pravo (my ako poistovatel) jednostranne (bez potreby
vasho suhlasu) zmenit podmienky vaSej poistnej
zmluvy (vratane tychto vSeobecnych poistnych
podmienok, podmienok doplnkovych poisteni
a ocefiovacich tabuliek), dopifiat ich alebo nahradit
sCasti alebo celkom novym znenim aj ziného dévodu,
ktory sme si vopred nedohodli. Tento dévod vam
nemusime uviest. Podmienky vasej poistnej zmluvy
spravidla zmenime od prvého dna nasledujuceho
poistného obdobia. MéZzeme ich vSak zmenit aj
k inému dnu.
Zavazujeme sa, ze vas (ako poistnika) budeme o tom
bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat. A to
najneskoér 2 mesiace pred driom, od ktorého ideme
podmienky vasej poistnej zmluvy zmenit. Zaroven
vas poucime, ze mbzete poistnd zmluvu bezplatne
a s okamzitou uc€innostou vypovedat.

Nesuhlasite so zmenou podmienok svojej poistne;

zmluvy?

v Mbzete nam poslat pisomnu vypoved poistnej
zmluvy. Vypoved je bezplatna. Vypoved nam
musite poslat tak, aby sme ju dostali pred drom,
od ktorého menime podmienky vasej poistnej
zmluvy.

Dostali sme vasu vypoved vCas?
v Va$e poistenie zanikne uplynutim dra, ked sme
vasu vypoved dostali.

Nedostali sme vasu vypoved v¢as?

v VaSe poistenie pokraCuje za zmenenych
podmienok, ale vasSu vypoved zohladnime. Ak
ste nam vypoved' dorucili aspon 6 tyzdhov pred
koncom prebiehajuceho poistného obdobia,
vaSe poistenie zanikne ku koncu tohto poistného
obdobia. Inak zanikne ku koncu nasledujuceho
poistného obdobia.

Suhlasite so zmenou podmienok svojej poistne;

zmluvy?

v Nemusite ni¢ urobit, vase poistenie pokracuje za
zmenenych podmienok.
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11. AKO POISTENIE ZANIKNE?

Pri zaniku poistenia sa riadime platnymi pravnymi
predpismi a tymito vSeobecnymi poistnymi
podmienkami.

a) Poistenie zanikne uplynutim doby, na ktoru ste si
poistenie dojednali.

b) Poistenie zanikne na zaklade pisomnej vypovede:

v vas ako poistnika alebo nas ako poistovatela:

— dodvochmesiacov po uzavretipoistnejzmluvy

(vsulade s § 800 ods. 2 OZ). Vypovedna lehota

je osemdenna a zacne plynut nasledujuci

den po doruceni vypovede. Jej uplynutim sa
poistenie skonci.

— ku koncu poistného obdobia. Vypoved
musi byt doru€ena druhej strane asporn 6
tyzdriov pred uplynutim poistného obdobia.
Poistenie sa skonéi uplynutim posledného
dna poistného obdobia.

— dojedného mesiaca, odkedy ste nam oznamili
Skodovu udalost. Vypovedna lehota je jeden
mesiac a zaCne plynut odo dna dorucenia
vypovede. Jej uplynutim poistenie sa skonci.

Vypoved musi byt doruena druhej strane v urCenej
lehote, nestaCi ju v posledny den lehoty poslat
postou.

¢) Nezaplatili ste ako poistnik poistné?

v Ak nezaplatite poistné do jedného mesiaca odo
dna jeho splatnosti, poistenie zanikne. V poistnej
zmluve moézeme dohodnut dihSiu lehotu na
zanik poistenia, maximalne vSak na dobu troch
mesiacov.

d) Uzavreli ste ako spotrebitel poistnd zmluvu na
dialku?

v Podla Zakona o ochrane spotrebitela pri
finanénych sluzbach na dialku mozete od
poistnej zmluvy uzatvorenej na dialku odstupit
bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez udania
dévodu. Mbzete tak urobit do 14 kalendarnych
dni odo dna jej uzavretia (ak vam dorucime
dokument Informacie pre klienta — spotrebitela
pred uzavretim zmluvy na dialku neskér, odstupit
od poistnej zmluvy mézete do 14 kalendarnych
dni od ich dorucenia). Oznamenie o odstupeni

nam musite poslat pisomne najneskdr v posledny
denn uvedenej lehoty na adresu nasho sidla.
Potom vaSa poistna zmluva zanikne spatne
od zaciatku, t. j. akoby sme ju ani neuzavreli.
Zaroven vam vratime uhradené poistné alebo
uhradenu splatku poistného, a to spdsobom,
ktory uvediete v oznameni o odstupeni od svojej
poistnej zmluvy, alebo inym spdsobom, ktory si
dohodneme.

e) Odstupili sme od poistnej zmluvy.

v Zistili sme, Ze ste nam pri uzavreti poistenia
vedome nepravdivo a/alebo neuplne odpovedali
na nase otazky tykajuce sa poistenia. Ak by ste
pritom odpovedali pravdivo a Uplne na nase
otazky, poistnd zmluvu by sme s vami neuzavreli.
Pisomné odstupenie od poistnej zmluvy vam
musime dorucit do troch mesiacov odo dna, ked
sme zistili, ze ste nepravdivo a/alebo neuplne
odpovedali na nase otazky tykajuce sa poistenia.

f)  Odmietli sme poskytnut poistné plnenie.

v Po poistnej udalosti sme sa dozvedeli, ze jej
priCinou je skutoCnost, ktora bola podstatna pre
uzavretie poistnej zmluvy s vami. Pri uzavreti
poistenia sme ju nemohli zistit, kedze ste nam
vedome nepravdivo a/alebo nelplne odpovedali
na otazky. Odmietnutim poistného plnenia
poistenie zanikne. Lehotu na odmietnutie plnenia
nemame stanovenu.

g) Aké su dalSie dévody na zanik poistenia?

Poistenie zanikne aj z dalSich dévodov, ato okamihom:

v zaniku motorového vozidla — ide o trvaly zanik
motorového vozidla najmd z dévodu jeho
neopravitelného poskodenia alebo neschvalenia
technickej sposobilosti na jeho prevadzku,

v zapisu prevodu drzby motorového vozidla na inu
osobu v evidencii vozidiel,

v vyradenia motorového vozidla z evidencie vozidiel,

prijatia oznamenia o kradezi motorového vozidla

prislusnym organom,

v vratenia dokladu o poisteni zodpovednosti
pri motorovych vozidlach, ktoré nepodliehaju
evidencii vozidiel,

v docCasného/trvalého vyradenia motorového vo-
zidla z premavky na pozemnych komunikaciach,

<
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v zmeny nadjomcu, ak je na motorové vozidlo
uzavretda najomna zmluva s pravom Kkupy
prenajatej veci.

O tychto zmenach nas ihned pisomne informuijte

a dolozte prislusny doklad.

CO VSETKO MUSITE
VEDIET O POISTNOM ?

Poistné je tzv. beznym poistnym. Platite ho postupne
za kazdé poistné obdobie. Splatné je prvym driom
kazdého poistného obdobia. V poistnej zmluve sa
mdbzeme dohodnut’ aj inak.

Ak ste poistenie uzavreli na dobu urCitu jeden rok
alebo kratSie, platite tzv. jednorazové poistné. Toto
poistné je splatné dnom zaciatku poistenia.

Ako poistnik ste povinny platit poistné. Poistné
je odplata pre nas za poskytovanie poistenia.
Stanovime ho tak, by sme zabezpedili splnitelnost
vSetkych svojich zavazkov vyplyvajucich z poistenia
zodpovednosti  vratane tvorby rezerv podla
osobitného predpisu. Vysku poistného a informaciu,
kedy musite toto poistné zaplatit, najdete v poistnej
zmluve. Poistné platite v eurach.

a) Ako mate poistné zaplatit?

Poistné mozete zaplatit cez posStu (postovym
poukazom) alebo banku (prevodom zo svojho Uctu,
pripadne vkladom na nas ucet). Poistné musite platit
v plnej vyske a so spravnym variabilnym symbolom.
Variabilny symbol je Cislo poistnej zmluvy.

b) Mobzete platit poistné v splatkach?

Poistné mobzete platit aj v splatkach, ak si to
dohodneme v poistnej zmluve. V tomto pripade
poistné zvysSime o prirazku za platbu v splatkach (tzv.
podroCnu prirazku). Kazdu splatku musite zaplatit
najneskér v den jej splatnosti uvedeny v poistne;
zmluve.

c) Kedy je poistné zaplatené?
Poistné je zaplatené v den, ked' poistné pride na nas
UcCet (ked je pripisané na nas ucet).

d) Co sa stane, ak nezaplatite poistné najneskor
v dohodnuty den?

Ak nezaplatite poistné alebo splatku poistného

najneskér v dohodnuty den, vaSe poistenie méze

zaniknut pre neplatenie poistného.

Zaroven mbézeme:

v od vas za kazdy defi omeskania ziadat urok
z omeskania vo vySke podla platnych pravnych
predpisov,

v vas vyzvat, aby ste nam nahradili vydavky na
upomienky, ktoré sme vam museli poslat. Tieto
vydavky ste povinny nam nahradit.

e) Nas narok na poistné pri zaniku poistenia
Zaniklo poistenie pred koncom poistného obdobia,
za ktoré bolo alebo malo byt zaplatené poistné?
A v tomto poistnom obdobi déjde k poistnej udalosti?
Mame pravo na poistné az do konca tohto poistného
obdobia.

Zaniklo poistenie pred koncom poistného obdobia,
za ktoré bolo alebo malo byt zaplatené poistné?
A v tomto poistnom obdobi neddjde k poistnej
udalosti? Mame narok na pomernu Cast poistného
ku dfiu, ked poistenie zaniklo. Zostavajucu Cast
poistného vam musime vratit podla zakona.

f) Systém bonus a malus

Vysku poistného v poistnej zmluve uréujeme aj na

zaklade zohladnenia Skodového priebehu poistenia

zodpovednosti drzitela vozidla, a to:

v zlavou na poistnom (tzv. bonus) za bezSkodovy
priebeh alebo

v prirazkou k poistnému (tzv. malus) za Skodovy
priebeh.

Presné podmienky uplatnenia systému bonus

amalus v priebehu poistenia sme si dohodli v poistne;

zmluve.

g) Mbézeme sami zmenit

dohodnutého dévodu?
Ak sa zmenili podmienky, na zaklade ktorych sme
vypocitali poistné, mame pravo (my ako poistovatel)
jednostranne (bez potreby vasho suhlasu) zmenit
dohodnuté poistné. Dohodnuté poistné mébzeme
zmenit'

poistné z vopred
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v ak dbjde k zmene vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, ktora ma vplyv na vysku
poistného plnenia, na nase naklady alebo na nase
darfiové a odvodové povinnosti (najma zmena
rozsahu alebo podmienok poistenia, zmena
alebo zavedenie dane alebo osobithého odvodu,
zasadna zmena regulacie poistovacej €innosti),

v ak dbjde k zmene v rozhodovacej praxi sudov,
ktora ma vplyv na poistné plnenia (najmd zmena
v pristupe posudzovania niektorych narokov),

v ak dbjde k zmene v rozhodovacej praxi organov
dohladu, ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma
zmena Vv pristupe posudzovania niektorych
narokov),

v ak d6jde k zmene okolnosti od nas nezavislych,
ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma
zvySenie cien opravarenskych prac, zvySenie
cien nahradnych dielov, zvySenie cien sluzieb),

v ak poévodne stanovené poistné je v nedostatoCnej
vySke a nezabezpecuje splnitelnost vsSetkych
nasich zavazkov vyplyvajucich z poistenia
zodpovednosti vratane tvorby rezerv podia
osobitného predpisu (nedostatocnost poistného),

v ak ddjde k uplatneniu bonusu alebo malusu podla
podmienok dohodnutych v poistnej zmluve.

Poistné zmenime iba v rozsahu, v akom jeho zmenu

vyzaduje dovod na jeho zmenu. Poistné spravidla

zmenime od prvého dna nasledujuceho poistného
obdobia. MéZzeme ho vSak zmenit aj k inému dnu.

Novu vysku poistného vam (ako poistnikovi) pisomne

oznamime najneskdér 10 tyzdrov pred dnhom, od

ktorého ideme poistné zmenit.

Nesuhlasite s novou vySkou poistného?
v Mbzete nam poslat’ pisomnu vypoved poistnej

zmluvy ku koncu poistného obdobia. Vypoved

nam musite poslat tak, aby sme ju dostali najneskor
6 tyZdnov pred koncom poistného obdobia.

Co ak menime poistné k zadiatku nasledujiiceho
poistného obdobia a nestihli sme vam oznamit novu
vysku poistného aspon 10 tyzdriov vopred?

v Vypoved nam moézete doruCit aj neskér ako 6
tyzdnov pred koncom poistného obdobia, po
uplynuti ktorého by sme inak poistné zmenili, a to
az do konca daného poistného obdobia.

Dostali sme vasu vypoved vcas?
v Va$e poistenie zanikne uplynutim posledného

dna prebiehajuceho poistného obdobia.

Nedostali sme vasu vypoved v¢as?

v Va$e poistenie pokracuje so zmenenym poistnym,
ale vasu vypoved zohladnime. Na jej zaklade vase
poistenie zanikne az ku koncu nasledujuceho
poistného obdobia.

Suhlasite s novou vyskou poistného?
v Nemusite ni¢ urobit, vase poistenie pokracuje so
zmenenym poistnym.

Znizili sme poistné na zvySok aktualneho poistného
obdobia alebo na dalSie poistné obdobie, ale poistné
ste zaplatili v pévodnej vyske?

v Preplatok poistného vam vratime.

h) Mbézeme sami zmenit poistné aj z iného dévodu,
ktory sme si vopred nedohodli?

Ak sme dohodli poistenie na dobu neurcitd, mame
pravo (my ako poistovatel) jednostranne (bez potreby
vasho suhlasu) dohodnuté poistné zmenit aj z iného
dévodu, ktory sme si vopred nedohodli. Tento dévod
vam nemusime uviest. Poistné spravidla zmenime
od prvého dna nasledujuceho poistného obdobia.
MoZeme ho vSak zmenit aj k inému dnu.
Zavazujeme sa, ze vas (ako poistnika) o tom budeme
bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat. A to
najneskér 2 mesiace pred drfiom, od ktorého ideme
poistné zmenit. Zaroven vas poucime, ze mdzete
poistnd zmluvu bezplatne a s okamzitou u€innostou
vypovedat.

Nesuhlasite s novou vySkou poistného?

v Mbzete nam poslat’ pisomnu vypoved poistnej
zmluvy. Vypoved je bezplatna. Vypoved nam
musite poslat tak, aby sme ju dostali pred drom,
od ktorého menime poistné.

Dostali sme vasu vypoved vCas?
v VaS$e poistenie zanikne uplynutim dra, ked sme
vasu vypoved dostali.

Nedostali sme vasu vypoved v¢as?

v VaSe poistenie pokraCuje so zmenenym
poistnym, ale vasu vypoved zohladnime. Ak ste
nam vypoved dorucili aspon 6 tyzdrov pred
koncom prebiehajuceho poistného obdobia,
vaSe poistenie zanikne ku koncu tohto poistného
obdobia. Inak zanikne ku koncu nasledujuceho
poistného obdobia.
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Suhlasite s novou vyskou poistného?
v Nemusite ni€ urobit, vase poistenie pokracuje so
zmenenym poistnym.

pisomnost vrati ako nedorucitelna z dévodu, ze
ste zmenili adresu (ha danej adrese uz nebyvate,
nemate tam sidlo, resp. tam uz nemate oznacenu
postovu schranku), alebo z dévodu, Ze ste na
danej adrese pre doruCovatela neznamy (na
danej adrese ste predtym nebyvali, nemali ste
tam sidlo, resp. ste tam nemali oznacenu postovu
schranku), budeme ju povazovat za dorucenu
diom, ked  sa nam vrati.

v Svoju povinnost dorucit vam pisomnost si
splnime aj vtedy, ak ju odmietnete prevziat od
doruCovatela. Vitedy ju budeme povazovat za
dorucenu dnom, ked jej prijatie odmietnete.
Svoju povinnost dorucit nam pisomnost si splnite
v okamihu, ked' ju po doruceni na adresu nasho
sidla prevezmeme. Ak dorucite pisomnost na inu
nasu adresu (napr. na adresu naSej pobocky),
nezodpovedame za pravne nasledky (napr. ze
nestihnete podat v€as vypoved poistenia) ani
za pripadnu Skodu, ktoré/a vam mézu vzniknut
v suvislosti s doruCovanim pisomnosti na inu
nasu adresu ako na adresu nasho sidla.

v Pisomnosti vam budeme doruCovat spravidla
postou. MéZzeme vSak vyuzit formu komunikacie
podla nasledujucich bodov.

v Na urychlenie vzajomnej komunikacie suvisiacej
s vasim poistenim, pri rieSeni poistnych udalosti
a v sulvislosti s ponukou naSich produktov
a sluzieb a spolupracujucich obchodnych
partnerov, mézeme vyuzit aj iné komunikacné
prostriedky (napr. telefén, e-mail, SMS, klientsku
z6nu). Tieto prostriedky vSak nenahradzuju
oznamenia a vyhlasenia v pripadoch, ked musia
byt pisomné a/alebo listinné na zaklade pravnych

Znizili sme poistné na zvySok aktualneho poistného
obdobia alebo na dalSie poistné obdobie, ale poistné
ste zaplatili v povodnej vyske?

v Preplatok poistného vam vratime.

ZAVERECNE
USTANOVENIA

V tejto Casti vam chceme priblizit nasledujuce
informacie:

v Ako si budeme vymienat pisomnosti?

v Co sli medzinarodné sankcie?

v Nie ste spokojny s postupom nasej spolo¢nosti?

12. AKO SI BUDEME VYMIENAT PISOMNOSTI?

v Ak v tychto vSeobecnych poistnych podmienkach
nie je uvedené inak, vSetky oznamenia
avyhlasenia, ktoré si navzajom k vaSmu poisteniu
poskytneme, sme povinni vyhotovit pisomne.

v Listové zasielky si vzajomne zasielame na vasu,
resp. nasu adresu na doruCovanie na uzemi
Slovenskej republiky, ktord ste vy aj my uviedli
pri dojednavani poistenia. V pripade zmeny
vasej alebo nasej adresy bydliska (sidla) alebo
zmeny vaSej alebo nasSej koreSpondencnej
adresy sme povinni sa bez zbyto¢ného odkladu
navzajom o tejto zmene informovat. Az potom
je kazdy z nas povinny dalSie listové zasielky
zasielat druhému z nas na jeho novu adresu na

doruCovanie (dovtedy mbze kazdy z nas listovu
zasielku zaslat druhému z nas na jeho pévodnu
adresu na dorucovanie).

Svoju povinnost dorugit vam pisomnost si splnime
v okamihu, ked'ju prevezmete. Ak vas dorucovatel
pri doruCovani pisomnosti od nas nezastihne,
ulozi ju na poste. Ak si ju potom v prislusnej lehote
na poste nevyzdvihnete, budeme ju povazovat
za dorucenu dfiom, ked sa nam vrati. Plati to aj
v pripade, ked sa o ulozeni zasielky nedozviete
(napr. budete dihodobo odcestovany). Ak sa nam

predpisov, tychto vSeobecnych poistnych
podmienok alebo poistnej zmluvy. Pisomnosti
doru¢ované e-mailom povazujeme za dorucené
dnom ich odoslania, ak nepreukazete iny termin
ich dorucenia.

Pisomnosti sme opravneni zasielat vam ako
poistnikovi elektronicky e-mailom a/alebo do
elektronickej schranky na ustrednom portali
verejnej spravy. Vynimku tvoria pisomnosti,
na ktorych prevzatie je potrebny vas podpis
na listine; alebo ak ich listinnu formu vyzaduje
pravny predpis, tieto vSeobecné poistné
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13.

podmienky alebo poistna zmluva; alebo ktorych
povaha neumozfuje zasielat ich elektronicky.
Tieto vam nadalej budeme zasielat’ ako listinné
zasielky. Kazdd zmenu e-mailovej adresy,
ktoru ste uviedli v poistnej zmluve, alebo ste
nam ju dodatocne oznamili, ste povinny nam
bez zbytocného odkladu oznamit. Az potom
budeme dalSiu e-mailovy postu zasielat na
vasu zmenenu e-mailovy adresu. Pisomnosti
doru¢ované e-mailom povazujeme za dorucené
dnom ich odoslania, ak nepreukazete iny termin
ich doruc¢enia. Nezodpovedame za nefunkénost
vaSej e-mailovej adresy. Kedykolvek nas mézete
poziadat o zruSenie doruCovania pisomnosti
elektronicky. Mozete tak urobit telefonicky na
nasom telefébnnom Cisle alebo listom doru¢enym
na adresu nasho sidla. Od prijatia telefonického
oznamenia alebo prevzatia pisomnej ziadosti
nebudeme s vami komunikovat spésobom, ktory
je uvedeny v tomto bode.

Postup pri dorucovani podla tohto ¢lanku plati
aj v pripade, Zze budeme v suvislosti s vasim
poistenim komunikovat s inou osobou.

€O SU MEDZINARODNE SANKCIE?

Medzinarodné sankcie suU vydané obmedzenia,
prikazy Ci zakazy, ktoré prislusné institucie alebo
krajiny prijali na narodnej alebo medzinarodnej
urovni. Dbvodom prijatia medzinarodnych sankcii
je udrzanie alebo obnovenie medzinarodného
mieru a bezpecnosti, ochrana zakladnych
[udskych prav a boj proti terorizmu. Dodrziavame
medzinarodné sankcie, ktoré boli uvalené
Organizaciou  Spojenych  narodov  (OSN),
Eurdpskou Uniou (EU), USA alebo Slovenskou
republikou. Z tohto dévodu vam neposkytneme
poistnd ochranu, nevyplatime poistné plnenie
a nezodpovedame za nahradu akejkolvek
Skody ani poskytnutie akejkolvek sluzby, ak by
sme takymto konanim porusSili medzinarodné
sankcie. Zoznam krajin, v ktorych neposkytujeme
poistné krytie, najdete na www.generali.sk; na
tejto webovej stranke su aj odkazy na zoznamy
medzinarodne sankcionovanych osdb. Rovnako
neposkytneme poistné plnenie ani akukolvek
sluzbu a nezodpovedame za nahradu akejkolvek

Skody ani v pripade, ak by ste boli akokolvek
prepojeny s krajinami uvedenymi v zozname
ulozenom na www.generali.sk.

14. NIE STE SPOKOJNY S POSTUPOM NASEJ
SPOLOCNOSTI?

v Staznostou je akakolvek namietka z vasej strany

na nas postup v suvislosti s vasim poistenim.
Staznost mézete podat ako list (zaslat ju na
adresu nasho sidla), vyjadrit ju Ustne, zaslat
prostrednictvom e-mailu alebo prostrednictvom
nasej webovej stranky alebo uviest telefonicky.
Zo staznosti musi byt zrejmé, Ze ju podavate vy,
akej veci sa tyka, na aké nedostatky poukazujete
a ¢oho sa domahate. V pripade staznosti podanej
ako list ju musite aj podpisat.

Mbzete nas poziadat o poskytnutie pisomnych
informacii o nasom postupe pri vybavovani
svojej staznosti a o potvrdenie doruCenia vasej
staznosti.

Ak si od vas vyZziadame k vasej staznosti nejaké
doklady, ste povinny nam ich bez zbytocného
odkladu dolozit. Ak vaSa staznost nebude
obsahovat pozadované nalezitosti alebo
nedolozite doklady, sme opravneni vas na jej
opravu/doplnenie alebo na dolozenie dokladov
vyzvat. Ak v stanovenej lehote nedostatky
svojej staznosti neodstranite, nebudeme moct
vybavovanie vasej staznosti ukoncit' a odloZime ju
bez vybavenia.

Vasu staznost preSetrime a informujeme vas
o spdsobe jej vybavenia bez zbyto¢ného odkladu
najneskér do 30 dni odo dna jej dorucCenia.
V niektorych pripadoch budeme na vybavenie
vasSej staznosti potrebovat viac &asu (napr.
budeme musiet v ramci Setrenia vasej staznosti
poziadat o vyjadrenie nasho obchodného
zastupcu). Vtedy budeme moct vyssSie uvedenu
lehotu (30 dni) predizit, o om véas budeme
bezodkladne informovat. Vasa staznost bude
vybavena v okamihu, ked" vdm zaSleme svoje
vyjadrenie k vysledku jej preSetrenia.

V tej istej veci sa mdzete stazovat aj opatovne.
Ak v dalSej staznosti neuvediete ziadne
nové skutoCnosti, budeme ju povazovat za
tzv. opakovanu staznost. Pri opakovanej

Slova oznacené kurzivou najdete v Slovniku pojmov
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staznosti skontrolujeme spravnost vybavenia
vaSej predchadzajucej staznosti. Ak sme
predchadzajucu staznost vybavili spravne,
oznamime vam tuto skutoCnost. Zaroven vas
poucime, ze dalSie vase opakované staznosti
uz nebudeme vybavovat (odlozime ich bez
vybavenia). Ak prekontrolovanim vybavenia
predchadzajucej staznosti zistime, ze nebola
vybavena spravne, vasSu opakovanu staznost
preSetrime a vybavime ako riadnu staznost.

v Ak nebudete spokojny s vybavenim svojej
staznosti, mézete sa obratit na Narodnu banku
Slovenska, naprislusny sudalebonapoistovacieho
ombudsmana v ramci alternativneho rieSenia
Sporov.

SLOVNIK
POJMOV

My - My ako poistovatel, tedaten, kto vas poistuje, vo
vSetkych jeho gramatickych tvaroch a vyjadreniach,
a to aj vtedy, ak osoba my nie je priamo uvedena,
ale z textu je osoba zrejma, ako napriklad nas, sme,
nam, zaplatime a podobne. Konkrétne sme Generali
Poistoviia, pobocka poistovne z iného ¢lenského
tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska cesta
3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Bratislaval, oddiel: Po, viozka
C.: 8774/B, organizatna zlozka podniku zahrani¢nej
osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike
podniké Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72
956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00
Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom
registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vlozka
€. 1464, Clen Skupiny Generali, zapisanej v talianskom
registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod
¢. 026.

Vy - Vy ako poisteny, teda osoba, na ktoru sa
poistenie zodpovednosti vztahuje, vo vSetkych jeho
gramatickych tvaroch a vyjadreniach, a to aj vtedy,
ak osoba vy nie je priamo uvedena, ale z textu je
osoba zrejma, ako napriklad vas, ste, vam, zaplatite
a podobne.

Vy - Vy ako poistnik, teda osoba, ktora poistnu
zmluvu s nami uzavrela a je povinna platit' poistné, vo
vSetkych jeho gramatickych tvaroch a vyjadreniach,
a to aj vtedy, ak osoba vy nie je priamo uvedena, ale
z textu je osoba zrejma, ako napriklad vas, ste, vam,
zaplatite a podobne.

Ak bude uvedené v texte vSeobecnych poistnych
podmienok vy, myslime tym poistnika a poisteného.
Kde sa to zuzuje iba na jedného, tam budeme
pouzivat' oznacCenie ,vy ako poistnik“ alebo ,vy ako
poisteny*.

1. Clenskym $tatom je ¢lensky $tat Eurdpskej Unie
alebo Clensky stat Eurdpskej dohody o volhom
obchode, ktory podpisal zmluvu o Eurépskom
hospodarskom priestore.

2. Limit poistného plnenia je najvysSia hranica

poistného plnenia, ktoré vyplatime pri jedne;
Skodovej udalosti. Minimalne limity poistného
plnenia z jednej Skodovej udalosti stanovuje
zakon. V poistnej zmluve si mézeme dohodnut aj
vysSie limity poistného plnenia. Vtedy platia tieto
vysSie limity.

3. Motorovym vozidlom je:

— samostatné nekolajové vozidlo s vlastnym
pohonom, ako aj iné nekolajové vozidlo bez
vlastného pohonu, a

— s platnym osvedCenim o evidencii alebo
technickym osved€enim, alebo obdobnym
preukazom vydavanymiv Slovenskej republike
a

— ktoré podlieha evidencii vozidiel v Slovenskej
republike alebo ktoré nepodlieha povinnej
evidencii vozidiel, ale jeho vlastnik, drzitel
alebo prevadzkovatel maju trvaly pobyt alebo
sidlo na uzemi Slovenskej republiky.

4. Navykovou latkou je alkohol, omamné latky,

psychotropné latky a ostatné latky spdsobilé
nepriaznivo ovplyvnit psychiku c&loveka alebo
jeho ovladacie, alebo rozpoznavacie schopnosti,
alebo socialne spravanie.

5. Neopravnené pouzitie cudzieho motorového

vozidla je:

— zmocnenie sa cudzieho motorového vozidla
v Umysle prechodne ho pouzivat,

— neopravnene pouzivanie cudzieho motorového
vozidla, ktoré bolo zverené.
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6. Poistnou dobou je doba, poCas ktorej poistenie

trva. Poistnu dobu mézeme dohodnut:

— ako dobu uréitu — poistenie trva do datumu,
ktory vopred dohodneme v poistnej zmluve,
alebo

— ako dobu neurditu — vopred si nedohodneme
datum skoncenia poistenia.

10.

vozidla su aj ukony vykonavané bezprostredne
pred jazdou, bezprostredne po jej skonceni
a ukony potrebné na udrzbu motorového vozidla.
Prevadzkovatelom motorového vozidla je
fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora ma pravnu
alebo fakticki moznost' disponovat’ motorovym
vozidlom.

Poistnou udalostou je vznik nasej povinnosti 11. Sankcionovana krajina je krajina, v ktoregj
nahradit za vas ako poisteného uplatnenu neposkytujeme poistné krytie. Zoznam sankcio-
a preukazanu skodu. novanych krajin najdete na nasej webovej stranke
Poskodenym je ten, kto utrpel prevadzkou www.generali.sk.

motorového vozidla Skodu a ma narok na nahradu 12. Skodovou udalostou je skutoénost, ktord moze
Skody podla zakona. byt dévodom vzniku prav poSkodeného na
Prevadzkou motorového vozidla je poistné plnenie.

predovsetkym doba chodujeho motora, jehojazda 13. Zelenou kartou je Medzinarodna karta automo-

a manipulacia s nim. Prevadzkou motorového

bilového poistenia.

Generali Poistovia, pobocka poistovne z iného Elenského Statu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vlozka ¢&.: 8774/B, organizana zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike
podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom registri
Mestského sudu v Prahe, oddiel B, viozka ¢. 1464, ¢len Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod ¢&. 026.
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iz GENERALI | wrsesie @ | G genertelsk

Informacie o spracuvani
osobnych udajov

V tomto texte vam poskytneme informacie o spracuvani vasich osobnych udajov podla ¢lankov 13 a 14 Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,Nariadenie®).

Dozviete sa:

— kto je prevadzkovatefom vasich osobnych udajov,

— prec€o spracuvame vase osobné udaje,

— kto je Dotknutou osobou,

— aké kategdrie osobnych udajov spracuvame,

— komu mézZeme poskytnut vase osobné udaje,

— ako dlho uchovavame vase osobné udaje,

— ¢Ci dochadza k profilovaniu,

— aké su vade prava ako Dotknutej osoby,

— koho kontaktovat, ak mate otazky k naSmu spracuvaniu vasich osobnych udajov.

Kto je prevadzkovatel osobnych udajov?

Prevadzkovatel je ten, kto spracuva vase osobné udaje. V tomto pripade sme prevadzkovatelom my = Generali
Ceska pojistovna a.s., ICO 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska
republika, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, viozka 1464, podnikajica na
Slovensku prostrednictvom organiza¢nej zlozky podniku zahraniénej osoby: Generali Poist'ovia, pobocka
poistovne z iného c¢lenského Statu (pouzivatel ochrannych znamok Eurépska cestovna poistovia
a Genertel), ICO: 54 228 573, so sidlom Lamaéska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Po, vlozka €. 8774/B.

PrecCo spracuvame osobné udaje?

Sme povinni uviest ugely spracivania osobnych udajov. Ugel spractvania znamena vlastne dévod, pre ktory
spracuvame vase osobné udaje.

Osobné udaje spractiivame najma na tieto Ucely:

— uzatvorenie, evidencia a sprava poistnych zmluv. Sprava poistnych zmliv znamena aj vykonavanie starostlivosti
o klienta (napr. sluzba elektronickej koreSpondencie a klientska zéna),

— hlasenie (reporting), vypocet kapitalovych poziadaviek, Statistické spracovanie a ocenenie novych produktov,

— likvidacia poistnych udalosti,

— zaistenie,

— uzatvorenie poistenia, sprava poistnych zmluv, elektronické podpisovanie zmluv, identifikacia klienta, overenie
identifikacie a dalSie uCely podla Zakona o poistovnictve prostrednictvom biometrického podpisu a tvarovej
biometrie,

— kontrola kvality a uchovanie podkladov pri uzatvarani poistnych zmliv prostrednictvom hlasovych zaznamov
(napr. pri telefonickom uzavreti poistnej zmluvy),

— vybavovanie staznosti a inych podnetov,
— riadenie rizika podvodu a oznamovanie protispolo¢enskej €innosti,

— evidencia hlaseni o neobvyklych obchodnych operaciach a identifikacia klienta s cielom vykonania starostlivosti
vo vztahu ku klientovi,




— vedenie sudnych sporov a mimosudne vymahanie pohladavok,

— spracuvanie osobnych udajov v ramci uctovnych dokladov,

— vybavenie podnetov zaslanych prostrednictvom kontaktného formulara,

— ponuka produktov a sluzieb a poskytovanie informacie v ramci priameho marketingu,

— sutaze,

— sprava registratury,

— vykon vnutorného auditu, vykon funkcie suladu s predpismi, vykon funkcie riadenia rizik,
— medzinarodna vymena danovych informacii (FATCA, CRS/DAC2).

AKky je pravny zaklad na spracuvanie vasich osobnych udajov?

Spracuvanie je zakonné, len ak sa vykonava podla pravnych predpisov. Pravne predpisy nam dovoluju spracuvat

osobné udaje len v urcitych pripadoch. Hovorime tomu pravny zaklad spracuvania. Pri spracuvani vasich osobnych

udajov vyuzivame najma nasledujuce pravne zaklady:

— plnenie zakonnych povinnosti, ktoré nam stanovuje najméa Zakon o poistovnictve,

— uzatvorenie a plnenie poistnej zmluvy,

— opravneny zaujem, ktorym je ochrana nasich prav a pravom chranenych zaujmov (napr. Ucel riadenia rizika
podvodu, ponuka produktov a sluzieb a poskytovanie informacii v ramci priameho marketingu),

— suhlas Dotknutej osoby.

Kto je Dotknuta osoba?

Dotknuta osoba je osoba, ktorej osobné Udaje spracivame. Ak spracuvame vase osobné udaje, ste Dotknutou
osobou vy. Spracivame osobné udaje najma o poistnikovi, poistenom, osobe opravnenej na prevzatie poistného
plnenia, dalSich osobach uvedenych v poistnej zmluve, ako aj o moznych buducich klientoch. V tomto dokumente
ju oznaCujeme ako Dotknuta osoba.

Aké kategorie osobnych udajov spracuvame?

Spracuvame tieto kategorie osobnych tdajov:

— identifikacné udaje (napr. meno, priezvisko, datum narodenia a rodné €islo),

— kontaktné udaje (napr. adresa trvalého pobytu, telefénne €islo a e-mailova adresa),
— sociodemografické udaje (napr. vek a povolanie),

— citlivé udaje (napr. udaje o zdravi),

— udaje o poistnych zmluvach, ktoré ma Dotknuta osoba s nami uzavreté.

Komu mézeme poskytnut vase osobné udaje?

Tymto prijemcom/organizaciam/osobam moézeme poskytnut’ vase osobné udaje

finanéni agenti Slovenska kancelaria poistovatefov

zmluvni partneri (napr. poskytovatelia IT sluzieb)  Socialna poistovria

advokati Narodna banka Slovenska

posudkovi lekari exekutori

znalci organy ¢inné v trestnom konani (napr. prokuratura, policia)
Slovenska asociacia poistovni sudy




Ako dlho uchovavame osobné udaje?

Mame pravo spracuvat osobné udaje Dotknutej osoby. Toto pravo mame na zaklade Zakona o poistovnictve.
Mame pravo spracuvat vaSe osobné udaje pocas trvania vasej poistnej zmluvy. NajdlhSie budeme uchovavat
vase osobné udaje 10 rokov po tom, ako sa skonci platnost’ vSetkych vasich poistnych zmlav. Pravo spracuvat
vaSe osobné udaje mame aj vtedy, ak ste nam udelili suhlas. V takom pripade mézeme spracuvat’ osobné udaje
len poCas takého obdobia, na ktoré ste nam suhlas udelili.

Dochadza k profilovaniu?

Ano, pri spracuvani vasich Gdajov méze dochadzat aj k profilovaniu. Profilovanie je aj &lenenie novych klientov
na zaklade konkrétnych udajov.

Aké su to udaje? Profilovanie vykonavame na zaklade
— socialno-demografickych udajov (napr. vek, zamestnanie, velkost bydliska),
— udajov o produktoch (napr. i mate u nas iné poistenie, vyska poistného).

Profilovanie vykonavame preto, aby sme zabezpedili
— ponuku zohladfujucu vaSe potreby,

— spravny vypocet poistného,

— riadnu spravu poistnej zmluvy.

Aké su prava Dotknutej osoby?

Ako Dotknuta osoba mate pravo:

— pozadovat od nas pristup k svojim osobnym udajom,

— pozadovat, aby sme opravili vaSe nespravne alebo neuplné osobné udaje,

— pozadovat, aby sme vymazali vase osobné udaje,

— pozadovat, aby sme obmedzili spracuvanie vasich osobnych Udajov,

— namietat’ proti spracuvaniu svojich osobnych udajov,

— pozadovat, aby sme preniesli vase osobné udaje do inej spoloénosti,

— odvolat suhlas (ak spracuvame osobné Udaje na zaklade vasho suhlasu),

— podat staznost dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky.

Tieto prava su blizSie opisané v ¢lankoch 15 az 21 Nariadenia. Ako Dotknuta osoba si uvedené prava mozete
uplatnit v sulade s Nariadenim a dalSimi prisluSnymi pravnymi predpismi. Ak si chcete uplatnit’ svoje pravo vodi
nam, mdzete tak urobit prostrednictvom pisomnej (listinnej) ziadosti alebo elektronickymi prostriedkami (e-mailom).
V pripade, Ze si nebudeme isti, i ste to skuto€ne vy, méZeme Vas poZiadat o poskytnutie dalSich informacii alebo
0 podanie Ziadosti s uradne overenym podpisom.

Ako sa spojit' s osobou, ktora je u nas zodpovedna

za ochranu osobnych udajov?

Ak by ste sa potrebovali spojit' s osobou, ktora je u nas zodpovedna za dohlad nad ochranou osobnych udajov,
napiSte e-mail alebo poslite list na:

Generali Ceska pojistovna a.s.,

Osoba zodpovedna za dohfad nad ochranou osobnych udajov
Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, Ceska republika
E-mail: dpo@generaliceska.cz.




Alebo prostrednictvom kontaktnej osoby na Slovensku:

Generali Poistovha, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu
Osoba zodpovedna za dohfad nad ochranou osobnych tdajov
Lamacéska cesta 3/A, 841 04 Bratislava

E-mail: dpo.sk@generali.com.

Podrobné informacie o spracivani osobnych Udajov su uvedené na nasej webovej stranke:
https://www.generali.sk alebo na nasich obchodnych miestach.

Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného &lenského &tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamaéska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vlozka &.: 8774/B, organiza¢na zlozka podniku zahraniénej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podnika Generali
Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského stdu v Prahe,
oddiel B, vlozka €. 1464, ¢len Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod ¢. 026.
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Asistencny program PZP KLASIK 2021

Podmienky pre asistencne sluzby
PZP KLASIK 2021

(d’alej len ,,podmienky*)

SR 0800121122
Potrebujete ZahraniCie +421 2 58 57 22 66

pomoc?

Zavolajte nim 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni Stiahnite si tel. &islo
asistencnych sluzieb

cez QR kaéd do svojho
telefénu.

Obsah:

Uvodné ustanovenia

Kto mézZe Cerpat’ asistenéné sluzby?

Co su asistenéné sluzby?

Kto pre nas zabezpecCuje asistenéné sluzby?

Kde poskytujeme asistencné sluzby?

AKky je postup pri vyuZivani asistenénych sluzieb?
Aké asistencné sluzby vam poskytneme?

Ako vam poskytneme poistné plnenie?

9. Kedy neposkytneme alebo obmedzime asisten¢né sluzby?
10. Aké su vaSe povinnosti?

11. Slovnik pojmov

1. UVODNE USTANOVENIA

Poistenie asistenénych sluzieb PZP KLASIK 2021 (d’alej len ,,poistenie®) vam poskytujeme zadarmo pocas
trvania poistenia vozidla, ktoré je uvedené v poistnej zmluve povinného zmluvného poistenia vozidla (dalej len
PZPY).

©®NDOTAWN >

Informacie o nas

Sme spolocnost’ Generali Poistovia, pobocka poistovne z iného Clenského Statu, ICO: 54 228 573, so sidlom
Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po,
vlozka €.: 8774/B, organizacna zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike
podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha

1, Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, viozka €. 1464, Clen
Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod €. 026.

Cim sa riadi poistenie?

— prisluSnymi ustanoveniami Obc&ianskeho zakonnika v platnom a u€innom zneni (dalej len ,0Z),

— tymito podmienkami,

— prisluSnymi VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu sp6-
sobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,vSeobecné poistné podmienky*),

— ustanoveniami poistnej zmluvy PZP.

V pripade odliSnej Upravy tej istej veci v tychto podmienkach a vo vSeobecnych poistnych podmienkach pre toto
poistenie platia najskér ustanovenia tychto podmienok a potom ustanovenia vSeobecnych poistnych podmienok.




Aku platnost’ maju tieto podmienky?

— Tieto podmienky sme prijali a su u¢inné od 1. 11. 2021. Vztahuju sa na poistné zmluvy uzavreté po tomto da-
tume.

— Od ustanoveni tychto podmienok sa mézeme odchylit v poistnej zmluve v sulade s Obc¢ianskym zakonnikom.

— Ak sa niektoré ustanovenie tychto podmienok stane neplatnym, ostatné ustanovenia, ktoré nie su touto neplat-
nostou dotknuté, zostavaju nadalej v platnosti.

— Tieto podmienky su neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy.

2. KTO MOZE CERPAT ASISTENCNE SLUZBY?

Asistenéné sluzby podla tychto podmienok mézete Cerpat vy ako poisteny a kazdy, kto je opravneny pouzivat
alebo uzivat' vozidlo v €ase poistnej udalosti, s vynimkou fyzickych oséb cestujucich prostrednictvom autostopu
alebo za uplatu v ¢ase vzniku poistnej udalosti (dalej spolu na Ucely tychto podmienok budeme pouzivat pojem
.poisteny®). Poistenie poskytujeme zadarmo pocas trvania poistenia vozidla, ktoré je uvedené v poistnej zmluve
PZP.

3. CO SU ASISTENCNE SLUZBY?

Je vaSe vozidlo nepojazdné alebo nespdsobilé na prevadzku na pozemnej komunikacii? Pomdzu vam nase
asistencné sluzby.

Asistencné sluzby su sluzby, ktoré vam poskytujeme pri rieSeni situacii na ceste, ktorych nasledkom je vozidlo
nepojazdné alebo nespbsobilé na prevadzku na pozemnej komunikacii podla prisluSnych platnych pravnych
predpisov. MOze sa tak stat z dévodov tychto poistnych udalosti:

— nehody — zivelnej udalosti

— poruchy — poSkodenia vozidla zvieratom
— pochybenia — vandalizmu

— defektu — kradeze

Asistencné sluzby vam budu poskytované na zaklade podmienok, v limitoch a v rozsahu uvedenych v tychto

podmienkach a v dokumente Prehl'ad rozsahu, podmienok a limitov plnenia asistencnych sluzieb PZP KLASIK (dalej

len ,Prehlad®). VSetky naklady, ktoré prevysuju limit a rozsah poistenia podla Prehladu, ste povinni hradit.

Prehlad:

— jeho aktualne znenie zverejiiujeme na svojej webovej stranke www.generali.sk,

— na zaklade ziadosti vam ho posleme na vasu koreSpondenénu alebo e-mailovu adresu,

— mame pravo Prehfad jednostranne menit. A to z dévodu zmien poskytovanych bezplatnych asistencnych slu-
zieb za u€elom zlepSovania sluzieb a poistného krytia.

4. KTO PRE NAS ZABEZPECUJE ASISTENCNE SLUZBY?

Asistencné sluzby poskytujeme prostrednictvom svojej partnerskej asistenénej spolo¢nosti:
Europ Assistance s.r.o., ICO: 25287851, so sidlom: Na Pankréaci 1658/121, 140 00 Praha 4, Ceska republika (dale;

len ,asistentna spoloCnost®). Asistentna spolocnost’ poskytuje asistenné sluzby priamo alebo prostrednictvom
svojich zmluvnych dodavatelov. Zmluvnym dodavatelom je pravnicka alebo fyzicka osoba, ktora poskytuje sluzby

a vykonava prace, ktoré si asistentna spolo¢nost pre vas objedna.

5. KDE POSKYTUJEME ASISTENCNE SLUZBY?

Asistencné sluzby poskytujeme na uUzemi Slovenskej republiky a v zahrani¢i na uzemi Statov Zelenej karty
(t.j. Medzinarodnej automobilovej poistovacej karty) a ktoré sa zaroven nenachadzaju v zozname sankcionovanych
krajin.

Vo vybranych krajinach — Albansko, Srbsko, Cierna Hora, Island, Maceddnsko, Rumunsko, Uzemie Turecka
mimo geografického uzemia Eurdpy nevieme ovplyvnit' a garantovat bezny Standard asistenénych sluzieb (napr.
prijazdové Casy, intervencné prostriedky). Dovodom su mozné obmedzenia v rozvinutosti infrastruktiry a podmienky
upravené zakonmi danej krajiny.




6. AKY JE POSTUP PRI VYUZiVANI ASISTENCNYCH SLUZIEB?

Na to, aby vam vznikol plny narok na asisten¢nu sluzbu podfa tychto podmienok a Prehladu, musite dodrzat’ tento
postup:
1. Volajte hned po vzniku Skodovej udalosti na telefénne Cislo asistenénej spolo¢nosti:

- na Slovensku: 0800 121 122,
- zo zahranicia: +421 2 58 57 22 66.

Asistenéna spolo¢nost je k dispozicii 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni.
2. Uvedte:

- meno, priezvisko, v pripade pravnickej osoby obchodné meno a ICO,

- kontaktné telefonne Cislo,

- Cislo poistnej zmluvy PZP,

- model, ECV a VIN vozidla,

- miesto, kde sa nachadza nepojazdné vozidlo,

- dovod nepojazdnosti vozidla a okolnosti doleZité na urenie najvhodnejSieho rieSenia udalosti.

7. AKE ASISTENCNE SLUZBY VAM POSKYTNEME?

Konkrétne asistencné sluzby a limity poistného plnenia uvadzame v Prehlade. Jeho aktudlne znenie zverejfiujeme
na svojej webovej stranke www.generali.sk.

8. AKO VAM POSKYTNEME POISTNE PLNENIE?

Narok na poskytnutie poistného plnenia vznika iba za podmienky zaistenia asistennych sluzieb prostrednic-

tvom asisten¢nej spolocnosti, ak nie je uvedené v tychto podmienkach inak.

Poistné plnenie poskytujeme:

- formou priameho poskytnutia sluzieb alebo Uhrady sluzieb,

- na zaklade podmienok, v limitoch a v rozsahu uvedenych v tychto podmienkach a v Prehlade. Jeho aktual-
ne znenie zverejiiujeme na svojej webovej stranke www.generali.sk.

Limity a rozsah poistného plnenia uvedené v Prehlade:

- predstavuju najvysSiu moznu sumu, ktord vam prostrednictvom asisten¢nej spolo¢nosti uhradime na jednu
poistnu udalost,

- pri vybranych asistencnych sluzbach neuvadzame limit. Sluzby sa v tom pripade riadia rozsahom krytia,

- su konec¢né a nie je ich mozné zvysSit o Ziadne iné limity z pripadne dalSieho poistenia asistenCnych sluzieb
tykajuceho sa daného vozidla poisteného u nas.

Rozhodnutie o vofbe asistencnej sluzby je v plnej kompetencii asistentnej spolo¢nosti.

Ak sluzby poskytujeme v krajine, kde nie je zavedena mena EUR, na prepocet pouzijeme devizovy kurz NBS

platny v den vzniku poistnej udalosti.

Nemozete vopred kontaktovat’ asistenénu spoloénost’?

Mbze nastat’ situacia, ked nebudete méct kontaktovat asistenénu spolocnost, napr. ak:
— odtiahnutie vozidla nariadi policia alebo

— ste zraneny a potrebujete lekarske oSetrenie, alebo

— vzniknu iné preukazatelne objektivhe ddvody.

V tychto pripadoch vam budu preplatené naklady suvisiace s poistnou udalostou. Uhradime ich do vySky nakladov,
aké by vynalozila asisten¢na spolo¢nost, ak by sluzbu realizovala. Maximalne v§ak do limitov v Prehlade.

9. KEDY NEPOSKYTNEME ALEBO OBMEDZIME ASISTENCNE SLUZBY?

MobZu nastat’ situacie, ked vam nevznikne narok na asisten¢né sluzby. lde o nasledujuce situacie:

Ak déjde ku Skodovej udalosti v suvislosti alebo v désledku:

— vasho umyselného konania alebo nekonania,

— umyselného konania alebo nekonania inej osoby z vasho podnetu alebo s vadim vedomim,

— vasej hrubej nedbanlivosti (hrubou nedbanlivostou je zrejmé a Umyselné porusenie povinnosti konat' s nalezi-
tou starostlivostou, ktorym sa priamo spdsobi predvidatelna Skoda osobe alebo Skoda na majetku),
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— vasho konania pod vplyvom alkoholu, omamnych, navykovych alebo psychotropnych latok,

— toho, Ze ste spachali umyselny trestny €in alebo ste sa o spachanie umyselného trestného €inu pokusili,

— udalosti spojenych s nahradou Skody vzniknutej nesplnenim vasSich zavazkov,

— vasej samovrazdy alebo psychickej choroby a/alebo poruchy,

— udalosti, ktorej vznik ste mohli s ohfadom na okolnosti oCakavat alebo ste mohli zabranit vzniku poistnej uda-
losti, ale neurobili ste tak,

— akéhokolvek iného aktu nasilia, na ktorom ste sa podielali,

— vojny, obcianskych nepokojov, strajku, vyhlasenej €i nevyhlasenej vojenskej akcie, obCianskej vojny, revolucie,
vzbury, vojenského pucu alebo nasilného uchopenia moci,

— Uniku jadrovej energie Ci ziarenia, radioaktivneho paliva alebo odpadov, u¢inku jadrovych, chemickych ¢&i bio-
logickych zbrani,

— teroristického &inu.

Poistenie sa dalej nevztahuje na:

- vozidla:

- autopozi¢ovni, taxisluzby, pretekarske, s pravom prednostnej jazdy, uréené na prepravu nebezpetného
tovaru/nakladu, historickeé,

- jednostopové — vratane mopedov, motocyklov,

- motoroveé trojkolky a Stvorkolky, traktory, polnohospodarske, lesné a iné samohybné pracovné stroje a pri-
pojné vozidla,

— pravidelnd vymenu dielov, hmét a doplnkov, periodickd a int udrzbu a prehliadky suvisiace s beznou prevadz-
kou vozidla a dalej nedostatky v povinnej vybave a prisluSenstve, ako ani na poruchy alebo zlyhania privesov
vozidla a zariadenia na ich pripojenie,

— akékolvek skody vzniknuté pred zaciatkom poistenia a ich désledky v ¢ase poistenia alebo Skody vzniknuté po
konci poistenia,

— opakovanu poruchu v dbésledku nereSpektovania alebo nespoluprace podla nasich pokynov a odporucant,
resp. pokynov alebo odporucani asistencnej spolo¢nosti, v suvislosti so skorSie poskytnutym plnenim,

— ak vodi¢ v ¢ase Skodovej udalosti nemal predpisané prislusné vodi¢ské opravnenie a/alebo nemal vydany
platny prislusny vodi¢sky preukaz v zmysle platnych pravnych predpisov. To isté plati, ak bol vodi¢ovi vodi¢sky
preukaz zadrzany alebo mu bol uloZeny zakaz viest vozidlo,

— 8kody vzniknuté mimo pozemnej komunikacie, prip. v teréne, ktory brani kvalitnému a v€asnému poskytnutiu
asisten¢nych sluzieb,

— Skody vzniknuté v désledku akejkolvek €innosti spojenej s extrémnym motoristickym Sportom,

— Skody v suvislosti s aktivnou u€astou na sutaziach, pretekoch alebo tréningoch na motoristické sutaze Ci pre-
teky, a na ich priprave,

— akukolvek Skodu, ktora vznikla v okamihu, ked bolo vozidlo obsadené nedovolene vysokym po¢tom cestujucich
alebo zatazené nad hmotnostny limit uréeny vyrobcom.

Narok na poistné plnenie nevznika alebo poistné plnenie méZeme obmedzit v pripadoch:

— ak si asisten¢né sluzby zorganizujete inak ako prostrednictvom asistencnej spolo¢nosti,

— ak organizacia sluZieb nie je vopred schvalena asistenénou spolo¢nostou,

— ak kvalitnému a v€asnému poskytnutiu asistencnych sluzieb brania skuto¢nosti nezavislé od vble asistencnej
spolo¢nosti, napr. vplyv vy88ej moci, zmena pravnych predpisov v krajine udalosti, rozhodnutia prislusnych
organov verejnej spravy a pod.

Poistné plnenie mézeme znizit, ak:

— vedomé porusenie vasich povinnosti malo podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti, jej priebeh, na zvacsenie
rozsahu jej nasledkov alebo na zistenie alebo ur€enie vysky poistného plnenia, mame pravo znizit' poistné pl-
nenie umerne k tomu, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah povinnosti pinit.

10. AKE SU VASE POVINNOSTI?

Dodrzujte povinnosti uvedené v prislusnych platnych pravnych predpisoch, v poistnej zmluve a v texte tychto
podmienok.

Urobte vSetky mozné opatrenia na odvratenie alebo zamedzenie vzniku poistnej udalosti, rovnako ako rozsi-
renia €i zhorSenia jej nasledkov.

Vzdy kontaktujte asistenénu spolo¢nost hned po Skodovej udalosti, aby ste mali plny narok na asisten¢né sluz-
by podfa tychto podmienok a Prehladu.

Poskytnite nam a asistencnej centrale sucinnost pri poskytovani poistného plnenia.

Uhradte naklady poskytnutej asistencie, ktoré prevySuju limit a rozsah poistenia podla Prehladu.




11. SLOVNIK POJMOV

My — my ako poist'ovatel, teda ten, kto vas poistuje, vo vSetkych jeho gramatickych tvaroch a vyjadreniach, a
to aj vtedy, ak osoba my nie je priamo uvedena, ale z textu je osoba zrejma, ako napriklad nas, sme, nam,
zaplatime a podobne. Konkrétne sme Generali Poistoviia, pobogka poistovne z iného &lenského $tatu, ICO: 54
228 573, so sidlom Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, oddiel: Po, vlozka €.: 8774/B, organizac¢na zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom ktorej
v Slovenskej republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové
Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, viozka &.
1464, ¢len Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod €. 026.

Vy — vy ako poisteny, teda osoba, ktorej majetok, zdravie alebo Zivot je poistenim chraneny, vo vSetkych jeho
gramatickych tvaroch a vyjadreniach, a to aj vtedy, ak osoba vy nie je priamo uvedena, ale z textu je osoba
zrejma, ako napriklad vas, ste, vam, zaplatite a podobne.

Vy — vy ako poistnik, teda osoba, ktora poistni zmluvu s nami uzavrela a je povinna platit poistné, vo vSetkych
jeho gramatickych tvaroch a vyjadreniach, a to aj vtedy, ak osoba vy nie je priamo uvedena, ale z textu je osoba
zrejma, ako napriklad vas, ste, vam, zaplatite a podobne.

Ak bude uvedené v texte podmienok vy, myslime tym poistnika a poisteného. Kde sa to zuzuje iba na jedného,
tam budeme pouzivat oznacenie ,vy ako poistnik® alebo ,vy ako poisteny®.

1. Defekt je akékolvek poSkodenie pneumatiky, ktoré spdsobi nepojazdnost vozidla alebo jeho nespdsobilost na
jazdu na pozemnej komunikacii podla prislusnych platnych pravnych predpisov.

2. Kradez je odcudzenie vozidla trefou osobou, riadne nahlasené policajnym organom.

Nehoda je:

- naraz — ak vodi¢ narazi vozidlom do nepohyblivej prekazky (napr. stena, stojace vozidlo a pod.)
- stret — ak sa vodi€ zrazi s pohybujucim sa objektom (napr. iné vozidlo, ¢lovek, zviera a pod.).

4. Pochybenie je zamena, nedostatok, zamrznutie paliva, natankovanie nekvalitného paliva, uzamknutie klucov
vo vozidle, zalomenie kfuc€ov, ich strata, rozlomenie spinacej skrinky.

5. Poistna udalost’ je Skodova udalost, ktora nastala pocCas trvania poistenia nahodne a nepredvidatelne
a s ktorou je spojeny vznik naSej povinnosti poskytnut poistné plnenie podfa tychto podmienok, Prehladu
a poistnej zmluvy. Tento pojem mdzeme pri komunikacii s vami pouzit my, ako aj asisten¢na spolocnost uz
pri oznameni Skody alebo v priebehu jej Setrenia. Vtedy vSak eSte nemusime vediet, i Skoda spini vSetky
dohodnuté podmienky na poskytnutie poistného plnenia, a teda ¢i bude vyhodnotena ako poistna udalost
(napriklad pri Setreni Skody od vas vyziadame my alebo asistenéna spolo¢nost doklady .k vasej poistnej
udalosti®).

6. Porucha je stav, ak je vozidlo nepojazdné alebo nespdsobilé na prevadzku na pozemnych komunikaciach
podla prislusnych platnych pravnych predpisov. Dévodom tejto nepojazdnosti alebo nespodsobilosti méze byt
opotrebenie alebo poskodenie sucasti vozidla, ktoré su nevyhnutné na jeho prevadzku (napr. vonkajsie svietidla
vozidla).

Porucha méze byt mechanicka alebo elektronicka. Za poruchu povazujeme aj:

- vybitie alebo poSkodenie batérie,
- zamrznutie zamky a ruénej brzdy.

7. Poskodenie vozidla zvieratom je poSkodenie motorového priestoru zaparkovaného vozidla zvieratom,
konkrétne: kablov a kablovych zvazkov, brzdovej sustavy, chladiacej sustavy alebo odhlu¢nenia.

8. Skodova udalost’ je udalost, ktora nastala po&as trvania poistenia a ktora méze byt dévodom vzniku prava na
poistné plnenie z tohto poistenia. Nie je vSak totozna s poistnou udalostou.

9. Vandalizmus je poSkodenie vozidla tretou osobou, riadne nahlasené policajnym organom, v ktorého dosledku
je vozidlo nepojazdné alebo nespbsobilé na prevadzku na pozemnych komunikaciach podla prislusnych
platnych pravnych predpisov.

10. Vozidlo je motorové vozidlo, ktoré je riadne spdsobilé na prevadzku na pozemnych komunikaciach podla
platnych pravnych predpisoy, s platnym osved€enim o evidencii alebo technickym osved€enim vozidla, alebo
technickym preukazom vydavanymi v Slovenskej republike, pri¢om plati, Ze:

- hmotnost vozidla je do 3 500 kg vratane,

- vozidlo je poistené u nas poistnou zmluvou PZP,

- vozidlo nie je pouZivané na tieto ucely: taxisluzba, autopoziCovnia, vozidla s pravom prednostnej jazdy, vo-
zidla urcené na prepravu nebezpecéného tovaru alebo nakladu, historické vozidla, pretekarske automobily,

- nejde o mopedy, motocykle a iné jednostopové vozidla, motorové trojkolky a Stvorkolky, traktory, polnohos-
podarske, lesné a iné samohybné pracovné stroje, pripojné vozidla.
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11. Zaistenie sluzieb je forma poistného plnenia, ked prostrednictvom asistenénej spolo¢nosti vykoname ukony
potrebné na poskytnutie asistenénej sluzby.

12. Zivelna udalost’ je udalost spdsobena:

poziarom — ohen v podobe plamenia, ktory sa neziaduco a nekontrolovatelne rozSiril mimo uréeného ohnis-
ka alebo také ohnisko opustil a rozSiruje sa vlastnou silou. Vznikol poziar skratom a plamen sa rozSiril dalej
alebo spbsobil zadymenie? Aj na toto sa vztahuju asistencné sluzby,

vybuchom — nahlym ni¢ivym prejavom tlakovej sily spocivajucej v rozpinavosti plynov alebo par,

uderom blesku,

narazom alebo zrutenim lietadla, jeho Casti alebo jeho nakladu,

zaplavou, povodriou,

vichricou (rychlost vetra vyssia ako 75 km/h), krupobitim,

zosuvom pédy, zrutenim skal alebo zemin, zosuvom alebo zrutenim snehu a/alebo lavin, padom stromoyv,
stoziarov a inych predmetov, ak nie su su¢astou poskodenej veci,

zemetrasenim dosahujucim aspon 6. stuperi medzinarodnej stupnice (EMS 98).

Generali Poistoviia, poboc¢ka poistovne z iného ¢lenského Statu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vlozka €.: 8774/B, organizacna zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom
ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalend 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,
Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského stidu v Prahe, oddiel B, viozka &. 1464, &len Skupiny Generali, zapisanej v talianskom
registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod ¢&. 026.




