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Priloha &. 5

Zmluva o dielo

uzavretd podfa § 536 a nasl. zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorgich predpisov

. Objednavatel’
so sidlom:
Pravna forma:

Zastupeny:

ICo:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len , objednavatel”)

. Zhotovitel"

so sidlom:

Pravna forma:
Zastupeny:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len ,zhotovitel)

medzi:

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky

Radianska ul. 71, 813 11 Bratislava

rozpocCtova organizicia vzmysle zikona &. 523/2004 Z. 2.
o rozpoctovych pravidlach verejnej sprdvy aozmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorich predpisov
Mgr. Roman Krpelan, generalny tajomnik slufobného dradu
00166 073

2020830196

Stétna pokladnica, Radlinského 32, 810 05 Bratislava

SK72 8180 0000 0070 0014 4241

MIM, s.r.o.

Slne¢na 211/1, 010 03 Zilina
spolo¢nost s rucenim obmedzenym
Jan Stanik, konatel

363 95 820

2020105450

SK2020105450

Tatrabanka, a.s.

SK84 1100 0000 0026 2015 1546

(objedndvatel a zhotovitel spolu dalej aj len ako ,zmluvné strany”)

€l. 1 Uvodné ustanovenia

Tuto Zmluvu o dielo (dalej len »Zmluva®) uzatvédraju zmluvné strany ako vysledok zadavania

zdkazky podla § 117 zakona

C. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni

niektorych zékonov v zneni neskorgich predpisov (dalej len ,zakon &. 343/2015 Z. 2.“) s ndzvom
»Podpora a Udrzba k néstroju na vizualizaciu, vytvorenie grafovych modelov nad novymi Udajmi

a obstaranie novych funkcionalit",

ktort objedndvatel ako verejny obstaravatel realizuje/zaddva

s ciefom vyuZivat analyticky nastroj ,Graphlytic”, ktory sliZi na sledovanie, analyzovanie a
vizualizovanie stavov a Gkonov realizovanych vrdmci stdnych konani podfa jednotlivych

vybranych sidnych agend (dalej len

»analyticky ndstroj“), pri¢om bude (i) vytvorena novd schéma

dat nad vybranou sidnou agendou sluziaca pri odhafovani skrytych zavislosti, kritickych miest
alebo aktivit vo vybranej agende, ako aj podpora a Udrzba k analytickému nastroju, (i) vytvorené



nové funkcionality analytického nastroja, ktoré prispeju k zjednoduSeniu prace s vizualizovanim
Gdajov a (iii) zabezpecena podpora a Gdrzba k analytickému nastroju.

Objednavatel v ¢ase uzatvorenia tejto zmluvy vyuziva analyticky nastroj v podobe, v akej mu bol
dodany na zdklade zmluvy odielo zo dnia 09.08.2021, uzavretej medzi objednavatefom
a spolo¢nostou MIM, s. r. 0., Slne¢nd 211/1, 010 03 Zilina, ICO: 36 395 820, interné &islo
objedndvatela MS/111/2021-16, ktora je zverejnena tu:
https://www.crz.gov.sk/zmluva/5879770/ (dalej len ,,povodna zmluva“).

Cl. 1l Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Uprava prav a povinnosti zmluvnych stran spojenych so zavazkom

zhotovitela:

a. vytvorit a dodat objednavatelovi dielo Specifikované v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy, vratane
aktualizacie existujucej opisnej, technickej, uZivatelskej a administratorskej dokumentdcie,
dodanej objednavatelovi na zdklade povodnej zmluvy, v rozsahu vyplyvajicom z prilohy ¢. 1
tejto zmluvy (dalej len ,dielo”),

b. zabezpedit a/alebo poskytnit k analytickému ndstroju podporu a udrzbu v rozsahu podia
prilohy €. 5 tejto zmluvy (dalej len "podpora"),

a korelujicim zavdzkom objednavatela za riadne a véasné vykonanie diela a poskytnutie podpory
uhradit zhotovitelovi cenu v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto zmluve a jej prilohe €.
3.

€l. 1l Miesto, ¢as a sposob plnenia
Ak nie je v tejto zmluve uvedené inak, miestom plnenia je sidlo objednavatela.

. Zhotovitel sa zavadzuje vykonat dielo v zmysle €l. Il bod 1 pism. a. tejto zmluvy podla indikativheho
harmonogramu, ktory je uvedeny v prilohe ¢. 2 tejto zmluvy; najneskér ale do 75 dni od
nadobudnutia G¢innosti zmluvy.

. Ak omeskanie objedndvatela s poskytnutim sacinnosti v zmysle ¢l. V bod 1 tejto zmluvy ma, resp.
bude mat preukazatelne vplyv na dodrzanie indikativneho harmonogramu a/alebo lehotu na
vykonanie diela, zhotovitel nie je, resp. nebude v omeskani s vykonanim diela a lehota na jeho
vykonanie vzmysle bodu 2 tohto ¢&lanku zmluvy sa predizi o ¢as omeskania objednavatela
s poskytnutim sucinnosti v zmysle ¢l. V bod 1 tejto zmluvy.

. Dielo sa povaZuje za vytvorené a dodané (vykonané) driom podpisania akceptacného protokolu
opravnenymi zdstupcami zmluvnych stran, ktory bude vystupom z akceptaéného konania. V ramci
akceptacného konania je zhotovitel povinny:

a. predviest funkcionalitu diela objedndvatelovi v mieste uréenom objednavatefom do 5 (piatich)
pracovnych dni od pisomného oznamenia zhotovitela o pripravenosti diela na odovzdanie,

b. odovzdat objedndvatefovi opisnu, technickd, uZivatefski a administratorski dokumentaciu
k dielu, a to v elektronickej podobe vo formate *.PDF a *.doc,

c. umoznit objedndvatelovi skiSobni prevddzku diela v trvani 14 (Strnast) kalendarnych dni od
predvedenia funkcionality diela vzmysle pism. a.tohto bodu apocas nej poskytnat
objedndvatelovi vSetku stcinnost, ktord je mozné od neho spravodlivo pozadovat za Gcelom
naplnenia ciefa skiSobnej prevadzky v zmysle bodu 5 tohto ¢lanku zmluvy.

. Pocas skuSobnej prevadzky diela v zmysle bodu 4 pism. c. tohto ¢lanku zmluvy ma objednavatel
pravo dielo pouzivat v rozsahu nevyhnutnom na overenie splnenia kvalitativnych poziadaviek na



dielo, predovietkym viak na overenie, ¢i dielo je spOsobilé na pouZitie na tGcel v zmysle ¢l. | bod 1
tejto zmluvy a podfa prilohy €. 1 tejto zmluvy. Po skoncéeni skisobnej prevadzky zmluvné strany
o tejto prevadzke spiSu akceptacny protokol. Pre zamedzenie pochybnosti predvedenie diela
v zmysle bodu 4 pism. a. tohto ¢lanku zmluvy, ako aj doba trvania skdsobnej prevadzky v zmysle
bodu 4 pism. c. tohto ¢lanku zmluvy sa zapocitavaju do lehoty na vykonanie diela uvedenej v bode
2 tohto ¢lanku zmluvy.

. Objednéavatel nie je povinny podpisat akceptaény protokol a tym prevziat dielo, ak dielo nespiria
parametre uvedené v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy, resp. bolo vytvorené a dodané v rozpore s touto
zmluvou. Objednavatel nie je rovnako povinny podpisat akceptaény protokol, ak skiSobna
prevddzka diela ukazala zdsadné nedostatky vo funkcionalite diela, resp. dokumentécia k dielu
vzmysle bodu 4 pism. b. tohto ¢ldnku zmluvy vykazuje zdsadné nedostatky a zhotovitel v
objednavatefom stanovenej lehote tieto nedostatky (vo funkcionalite diela a/alebo dokumentécii)
preukazatelne neodstranil.

. Podporu podfa €l. Il bod 1 pism. b. tejto zmluvy je zhotovitel povinny poskytovat po dobu 18
(osemnastich) mesiacov odo diia nadobudnutia Ginnosti tejto zmluvy. Riadne poskytovanie
podpory potvrdia zmluvné strany podpisom akceptacného protokolu, a to samostatne za kazdy
cely ukonceny Stvrtrok (za Stvrtrok sa povazuju celé tri mesiace poskytovania podpory, prvy
Stvrtrok zacina plynut v defl nadobudnutia Gcinnosti tejto zmluvy, dalSie $tvrtroky zacinaju plynut
v den, v ktory uplynie predchadzajuci Stvrtrok, kazdy Stvrtrok skonéi po uplynuti troch mesiacov
od jeho zacatia v den, ktory sa svojim oznacenim zhoduje s diiom, v ktorom zacal plynut, ak taky
defl v prislusnom mesiaci nie je, v posledny der prislusSného mesiaca) poskytovania podpory.
Objednavatel nie je povinny podpisat akceptacny protokol potvrdzujici poskytovanie podpory
v prisluSnom Stvrtroku, ak v tomto Stvrtroku podpora nebola poskytnutd / poskytovand v sulade
prilohou €. 5 a na nedostatky v poskytovani podpory objedndvatel zhotovitela bez zbytoéného
odkladu v priebehu stvrtroka upozornil.

. Pre zamedzenie pochybnosti v pripade, ak su zo strany zhotovitelfa splnené podmienky pre
vystavenie a podpis akceptacného protokolu potvrdzujiceho vykonanie diela a poskytnutie
podpory v prislusnom Stvrtroku a objednavatel prislusny protokol nepodpide, mda sa za to, Ze
pinenie bolo akceptované/prebraté, ato po uplynuti troch pracovnych dni od predloZenia
prislusného protokolu zhotovitefom.

Cl. IV Cena a platobné podmienky

. Cena za vykonanie diela v zmysle €. Il bod 1 pism. a. a cena za poskytovanie podpory v zmysle ¢l. Il
bod 1 pism. b. tejto zmluvy, bola stanovena dohodou zmluvnych strén v sulade so zakonom
Ndrodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cendch v zneni neskorsich predpisov, a to
ako cena pevna s moznostou jej Upravy v pripade podla bodu 4 tohto €éldnku zmluvy, pricom
vychadza z ponuky, ktord zhotovitel predloZil v ramci zaddvania zakazky identifikovanej v €l. | bod
1 tejto zmluvy a ktora ako priloha €. 3 tvori neoddelitefnd sucast tejto zmluvy.

. Cena za vykonanie diela vzmysle €l. Il bod 1 pism. a. tejto zmluvy je v celkovej vyske 10370
(slovom desattisictristosedemdesiat eur) bez DPH, 12444 € (slovom
dvanasttisicStyristostyridsatstyri eur) s DPH. Cena vzmysle predchadzajicej vety predstavuje
odplatu za splnenie vSetkych zmluvnych zdvazkov zhotovitela vyplyvajlcich pre zhotovitela z tejto
zmluvy, s vynimkou zdvéazku poskytovat podporu a zdvazkov suvisiacich s podporou, ta je pokrytd
cenou za poskytovanie podpory podla bodu 3 tohto ¢lanku zmluvy, a pokryva tiez akékolvek
interné a externé ndklady alebo vydavky zhotovitefa na poskytnutie plnenia v zmysle ¢l. Il bod 1
tejto zmluvy, t. j. na riadne a vCasné vytvorenie a dodanie diela, dodanie prislusnej dokumentécie
a poskytnutie prav podfa ¢l. IX tejto zmluvy.



. Cena za poskytovanie podpory v zmysle €l. Il bod 1 pism. b. tejto zmluvy je zmluvnymi stranami
dohodnutd vo vyske vo vyske 41640 € (slovom StyridsatjedentisicSeststostyridsat eur) s DPH za
cely ¢as poskytovania podpory (t. j. 18 mesiacov od nadobudnutia Gcinnosti tejto zmluvy), pricom
pokryva vSetky a akékolvek interné a externé naklady zhotovitela na vykondvanie podpory, a to
bez ohfadu na mnoistvo prac, ktoré bude potrebné pocas obdobia poskytovania podpory
vykonat. Pre zamedzenie pochybnosti zhotovitel nema préavo poZadovat zvy$enie ceny, resp.
nahradu akychkolvek dalSich nakladov v pripade zvySenej pracnosti poskytovania podpory.

. Cena v zmysle bodu 2 a 3 tohto ¢lanku zmluvy je uvedend s DPH platnou v ¢ase uzatvorenia tejto
zmluvy. V pripade prijatia zakonnych zmien sadzieb DPH bude ndsledne upravena aj cena uvedend
v bode 2 a 3 tohto ¢lanku zmluvy.

. Uhrada ceny vzmysle bodu 2 a 3 tohto &lanku zmluvy bude realizovand na zaklade faktdry
vystavenej zhotovitefom formou bezhotovostného platobného styku bez poskytnutia preddavku
na Cislo Uc¢tu zhotovitefa uvedené v zahlavi tejto zmluvy. Lehota splatnosti fakttry je 30 (tridsat)
dni odo diia jej dorucenia do podatelne objednavatela.

. Cenu za poskytovanie podpory v zmysle bodu 3 tohto ¢lanku zmluvy bude zhotovitel fakturovat
objednavatelovi postupne v Siestich castiach, a to v alikvotnej vyske 1/6 ceny podla bodu 3 tohto
¢lanku zmluvy za kazdy $tvrtrok poskytovania podpory podla bodu 3 tohto ¢ldnku zmluvy. Faktiru
v zmysle predchadzajicej vety je zhotovitel opravneny vystavit po uplynuti kazdého $tvrtroka
poskytovania podpory. :

. Faktura musi obsahovat vietky naleZitosti dariového dokladu stanovené v zakone ¢. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, vratane oznacenia cisla zmluvy podla
evidencie objednavatela, ako aj prislusna prilohu. V pripade, ak fakttra vystavend zhotovitelom
nebude spifiat poZiadavky v zmysle tohto bodu, teda nebude obsahovat vietky nélefitosti
danového dokladu alebo prislusna prilohu, alebo bude obsahovat zrejmé nespravnosti, vady
v pisani alebo pocitani, objedndvatel je opravneny vratit faktiru zhotovitelovi na jej
prepracovanie alebo doplnenie, s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maji odstranit. V takomto
pripade sa prerusi lehota splatnosti a nova 30 (tridsat) driova lehota splatnosti pre objednavatela
zacne plynut dorucenim opravenej, doplnenej, resp. novej faktlry do podatelne objednavatela.

. Fakturu za vykonanie diela v zmysle ¢l. 1l bod 1 pism. a. tejto zmluvy a Stvrtro¢né faktury za
poskytnutie podpory v zmysle ¢l. Il bod 1 pism. b. je zhotovitel opravneny vystavit aZ na zéklade
podpisaného akceptaéného protokolu v zmysle ¢l. lll bod 4, resp. ¢l. lll bod 7 tejto zmluvy (resp.
potom, €o sa md za to, Ze plnenie bolo akceptované podla €l. 11l bod 8 tejto zmluvy), pricom tieto
protokoly budu prilohou faktur. Pre zamedzenie pochybnosti, zhotovitel je opravneny fakturovat
cenu za vykonanie diela v zmysle €l. Il bod 1 pism. a. aZ po splneni vietkych jeho zavazkov v zmysle
¢l. Il bod 1 tejto zmluvy.

Cl. V Prava a povinnosti zmluvnych stran

. Objednavatel je povinny za Uc¢elom riadneho, véasného a efektivneho vykonania diela poskytnut
zhotovitelovi:

a. vlehote najneskér do 31.5.2022 server pre instaldciu diela s parametrami pozadovanymi
inStalovanym SW, ktoré je zhotovitel povinny bezodkladne, najneskér vsak do 2 (dvoch) dni od
nadobudnutia ucinnosti tejto zmluvy Specifikovat;

b. pristup k datam z datového skladu Analytického centra objednavatela vo forme CSV suborov
ukladanych v pravidelnych intervaloch na vyhradené miesto dostupné zo servera, kde bude



c. inl nevyhnutni sucinnost, t. j. siéinnost, ktord je mozné od neho s prihliadnutim na vsetky
okolnosti spravodlivo poZadovat, a to v primeranych lehotédch, ktoré nesmu byt kratSie ako 4
(8tyri) pracovné dni, a spésobom uréenym zhotovitelom.

. Zhotovitel je povinny:

a. poskytnut, resp. poskytovat plnenia v zmysle €l. Il tejto zmluvy v stilade s ustanoveniami tejto
zmluvy, podla poZiadaviek objedndvatela a v stlade so zaujmami objedndvatela, ktoré pozna
alebo s ohladom na v3etky skuto¢nosti musi poznat,

b. poskytnit, resp. poskytovat plnenia vzmysle ¢l. Il tejto zmluvy riadne avdas, so
vSetkou odbornou starostlivostou, ¢o mozno najefektivnejSie a spésobom aformou
stanovenou touto zmluvou alebo poZadovanou objednavatefom, pokial sa zmluvné strany
nedohodnu inak,

d. poskytnut objednavatelovi na jeho Ziadost informaciu o stave rozpracovanosti diela.

. Zhotovitel nie je opravneny bez predchadzajiceho pisomného suhlasu objedndvatela postupit na
tretiu osobu a ani zaloZit akékolvek svoje pohladavky vzniknuté na zdklade alebo v stvislosti
s touto zmluvou alebo plnenim zdvazkom na zdklade tejto zmluvy (dalej aj len ,,pohladavka zo
zmluvy“).

. Zmluvné strany sa zavazuju aktivnhe a v dobrej viere navzajom spolupracovat a poskytovat si
bezodkladne akékolvek informacie nevyhnutné na riadny vykon prav a plnenie zdvdzkov
vznikajlcich z tejto zmluvy. Zmluvné strany sU povinné sa pisomne vzajomne informovat o
akychkolvek skuto¢nostiach, ktoré su alebo by mohli byt déleZité pre riadne plnenie tejto zmluvy,
predovsetkym sa vSak zavdzuju informovat o akychkolvek skutoénostiach majdcich vplyv na
dodrzanie ¢asu plnenia v zmysle €l. 11l bod 2 tejto zmluvy.

Cl. VI Zaruka

. Zhotovitel zodpoveda za to, Ze dielo je ku driu podpisu akceptaéného protokolu bez vad, t. j. ma
funkéné a technické vlastnosti uvedené v prilohe €. 1 tejto zmluvy, je spdsobilé pinit Gcel, na ktory
bolo vytvorené a dodané v zmysle €l. | bod 1 tejto zmluvy a nema Ziadne pravne vady (dalej len
»Zarucné vady“) a je povinny zabezpedit uvedené i pocas trvania zaru¢nej doby.

. Zhotovitel je povinny pocas zarucnej doby v trvani 12 (dvanast) mesiacov odo dria akceptovania
diela objednavatelom, zabezpedit odstranenie akychkolvek vzniknutych alebo zistenych zaru¢nych
vad diela, a to v o najkratSsom moZnom case, najneskor vsak

a. do 96 (devatdesiatsest) hodin od nahlasenia vady objednavatefom, ak v désledku vady hrozi
vznik Skody alebo strata dat,

b. do 30 (tridsat) dni od nahldsenia vady objednavatelom, ak sa nejednd o pripad uvedeny v pism.
a. tohto bodu.

. Zarucéné vady diela je objednavatel opravneny nahlasovat na e-mailovej adrese zhotovitela
uvedenej v €l. X bod 1 tejto zmluvy.

. Zhotovitel nezodpovedd za vady diela, ktoré vznikni neoprdvnenym zdsahom objednavatela
alebo tretej osoby do diela, nespravnym pouzitim diela a za vady, ktoré vznikna vplyvom inych
softvérovych alebo hardvérovych komponentov na dielo pouZitych a/alebo dodanych
objednavatelom. Zhotovitel vSak za vady vzniknuté vplyvom inych softvérovych alebo
hardvérovych komponentov zodpoveda v pripade, Ze ho objednavatel na mozny vznik tychto vad
alebo moznej inkompatibility vopred, pocas procesu zhotovovania diela upozornil.



. Okrem odstrafiovania zaruénych vdd v zmysle bodu 2 tohto ¢lanku zmluvy je zhotovitel povinny
poskytovat objednavatelovi i podporu ¢lanku Il bod 1 pism. b) tejto zmluvy.

Cl. VIl Sankcie

. V pripade omegkania zhotovitela s vykonanim diela v zmysle €l. Il bod 1 pism. a. tejto zmluvy, teda
ak zhotovitel nevykona dielo v zmysle €l. Il bod 1 pism. a) tejto zmluvy najneskér v lehote podfa ¢l.
Il bod 2 tejto zmluvy, mé objednévatel pravo na zmluvnid pokutu vo vyske 500,- € (slovom pétsto
eur) za kazdy, aj zacaty deri omeskania.

. V pripade, ak zhotovitel neodstrani zaru¢né vady diela v lehotéch podfa ¢l. VI bod 2 tejto zmluvy,
ma objednavatel pravo na zmluvnu pokutu vo vyske:

a. 100 € (slovom jednosto eur) za kazdu, aj zacatu hodinu omeskania, v pripade ak sa jedna
o vadu podla €l. VI bod 2 pism. a. tejto zmluvy,

b. 50 € (slovom péatdesiat eur) za kazdy, aj zaaty deri omeskania, v pripade ak sa jedna o vadu
podfa ¢l. VI bod 2 pism. b. tejto zmluvy.

. V pripade, ak zhotovitel v ramci poskytovania podpory podia €l. Il bod 1 pism. b) tejto zmluvy
nedodrZi garantovanu lehotu na odstranenie incidentu v zmysle prilohy €. 5 tejto zmluvy, ma
objedndvatel préavo na zmluvni pokutu vo vyske 500,- € (slovom patsto eur) za kazdy, aj zaCaty
den omeskania.

Ak zhotovitel pri plneni tejto zmluvy pouZije, resp. vyuZije subdodavatela bez predchddzajiceho
sthlasu objednévatela v zmysle ¢lanku XIl bodu 3 tejto zmluvy ma objednavatel tiez préavo na
zmluvnu pokutu vo vyske 1.000,- € (slovom jedentisic eur).

Objednévatel ma pravo na zmluvni pokutu vo vyske 100,- € (slovom jednosto eur) za kaZdy, aj
zalaty defi omeskania s oznamenim zmeny Udajov o subdodavatefoch v zmysle ¢lanku Xl bodu 4
tejto zmluvy.

. V pripade, ak zhotovitel v rozpore s €¢l. V bod 3 tejto zmluvy postupi svoju pohfadévku vyplyvajicu
z tejto zmluvy alebo ju zaloZi, ma objedndvatel pravo na zmluvnd pokutu vo vySke nomindlinej
hodnoty postupenej alebo zaloZenej pohfadavky.

. V pripade omeskania so splnenim pefiazného zavézku je veritel opravneny fakturovat dlZnikovi
urok z omeskania vo vyske podla nariadenia vlddy Slovenskej republiky ¢. 21/2013 Z. z., ktorym sa
vykonavaju niektoré ustanovenia zékona ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni.

Ak jedna zo zmluvnych stran sposobi vo vztahu k tejto zmluve akukolvek Skodu druhej zmluvnej
strane, vratane $kod spdsobenych tretim stranam, zodpovednost za Skodu spésobent pri plneni
tejto zmluvy sa riadi prislu$nymi ustanoveniami zékona ¢. 513/1991 Zb., najmd podfa § 373 a
nasl. zdkona €. 513/1991 Zb. a dal$imi stvisiacimi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

. Zmluvna pokuta, drok z omeskania, ndhrada Skody alebo pausalna nahrada ndkladov spojenych
s uplatnenim pohladévky v zmysle § 369c ods. 1 zdkona €. 513/1991 Zb. st splatné do 30 (tridsat)
dni od ich vyéislenia a doruéenia faktdry na ich Ghradu zmluvnej strane, ktord ma povinnost
zmluvnG pokutu alebo Urok zomeskania alebo pausdlnu ndhradu nakladov spojenych
s uplatnenim pohlfadévky v zmysle § 369c ods. 1 zdkona ¢. 513/1991 Zb. zaplatit, a to na zaklade
faktary vystavenej dotknutou (opravnenou) zmluvnou stranou, ak sa nedohodnid zmluvné strany
pisomne inak.

10.Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo objedndvatela na nahradu Skody, ktord mu
vznikla v ddsledku porusenia zmluvnou pokutou zabezpecenej povinnosti zhotovitefom.



Cl. VIl Ukonéenie zmluvy
. Tato zmluva zanika:

a. splnenim vsetkych zavazkov vyplyvajucich zo zmluvy,

b. pisomnou dohodou zmluvnych strdn, ato ku driu uvedenému v takejto dohode; stcastou
dohody musi byt aj spésob vysporiadania zavdzkov zmluvnych strdn suvisiacich s ukonéenim
zmluvy,

c. odstupenim od zmluvy ato vyluéne v pripadoch a za podmienok ustanovenych v prislusnych
pravnych predpisoch alebo vyslovne uvedenych v tejto zmluve,

d. vypovedou za podmienok stanovenych v tomto &lanku zmluvy.

. Kazda zo zmluvnych strén je opravnend odstlpit od tejto zmluvy v pripade, ak jej takéto pravo
vyplyva zo zdkona alebo tejto zmluvy, ato vyluéne z doévodov aza podmienok stanovenych
v prislusnom zdkone (napr. § 345 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov) alebo vyslovne uvedenych nizsie v tomto ¢lanku zmluvy.

. Za podstatné porusenie zmluvy zhotovitelom sa povaZuje, ak:

a. zhotovitel nevykona dielo v zmysle ¢l. Il bod 1 pism. a. tejto zmluvy v lehote podla ¢l. Il bod 2
tejto zmluvy,
b. vrozpore s ¢l. V bod 3 tejto zmluvy postupi alebo zalozi pohladavku vyplyvajicu z tejto zmluvy
bez predchddzajiceho pisomného suhlasu objedndvatela,
akymkolvek spdsobom porusi ochranu dévernych informdcii v zmysle €. IX tejto zmluvy,
. ak zhotovitel opakovane (viac ako 3x (trikrat) pocas trvania tejto zmluvy) porusi fubovolnu
povinnost v zmysle tejto zmluvy.

a o

. Za podstatné porusenie zmluvy objedndvatelom sa povaZuje:

a. ak je vomeskanis ihradou splatnej fakttry o viac ako 30 (tridsat) kalendarnych dni,
b. ak je vomeskani so spristupnenim datovych zdrojov o viac ako 30 (tridsat) kalendarnych dni.

. Pre zamedzenie pochybnosti, porusenia zmluvy, ktoré nie je mozné povaZzovat za jej podstatné
porusenia v zmysle bodov 3 a 4 tohto ¢lanku zmluvy, sa povaZuju za jej nepodstatné porusenia,
pricom prislusnd zmluvna strana je oprdvnenda od zmluvy odstlpit len po marnom uplynuti
primeranej lehoty na vykonanie ndpravy uréenej oprdvnenou zmluvnou stranou, ktora musi
v dizke minimalne 15 (p&tnast) dni.

. Objednavatel je opravneny odstlpit od zmluvy, aj ak:

a. sa zhotovitel stane spolo¢nostou v krize vzmysle § 67a zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov,

b. zhotovitel vstupi do likvidacie,

zhotovitel bude pravoplatne odsudeny zo spachania trestného €inu,

d. komukolvek, kto je sucastou organizdcie objednavatela alebo akémukolvek podriadenému i
zastupcovi objednavatela ponikne alebo dd Uplatok zhotovitel alebo jeho podriadeny alebo
zastupca.

o

. Objednavatel je oprdvneny tato zmluvu vypovedat v Casti poskytovania podpory, ato ibez
uvedenia dévodu, vidy ku koncu Stvrtroka poskytovania podpory, pricom vypoved musi byt
zhotovitelfovi doruéend najmenej 1 (jeden) mesiac pred koncom prislusného Stvrtroka
poskytovania podpory.



Cl. IX Ochrana dévernych informdcii a osobnych tdajov

1. Zmluvné strany sa zavdzuju zachovavat mléanlivost o dévernych informaciach, o ktorych sa
dozvedeli od druhej zmluvnej strany pri plneni tejto zmluvy, resp. v ramci samotného plnenia
predmetu tejto zmluvy. Ak nie je dalej v tejto zmluvne ustanovené inak, za dévernu informaciu sa
povaZuje akykolvek udaj, podklad, poznatok, dokument alebo akdkolvek ind informacia, bez
ohladu na formu jej zachytenia:

a. ktord sa tyka zmluvnej strany (informdcie o jej Cinnosti, Struktire, hospodarskych vysledkoch,
vietky zmluvy, finanéné, Statistické a uctovné informdcie, informdcie o jej majetku, aktivach
a pasivach, pohladédvkach a zavazkoch, informécie o jej technickom a programovom vybaveni,
know-how, hodnotiace $tidie a spravy, podnikatelské stratégie a plany, informacie tykajice sa
predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného duSevného vlastnictva a vietky
dalsie informacie o zmluvnej strane),

b. ktord bola poskytnuta zmluvnej strane alebo ziskana zmluvnou stranou pred nadobudnutim
platnosti a G&innosti tejto zmluvy, pokial sa tyka jej predmetu a/alebo obsahu,

c. ktord je vyslovne zmluvnou stranou oznaéend ako ,déverna“, ,confidential“, proprietary”
alebo inym obdobnym oznafenim, ato od okamihu oznamenia tejto skutoCnosti druhej
zmluvnej strane,

d. pre ktorG je stanoveny vseobecne zdvaznymi pravnymi predpismi platnymi a Gcinnymi
v Slovenskej republike osobitny rezim nakladania (najma@ obchodné tajomstvo, bankové
tajomstvo, telekomunikatné tajomstvo, dariové tajomstvo, osobné udaje a utajované
skutocnosti).

2. Dévernou informdciou nie je tato zmluva, vratane jej priloh, informécie, ktoré sa bez porusenia
tejto zmluvy stali verejne zndmymi, informdcie ziskané opravnene inak, ako od druhej zmluvne;j
strany a informécie, ktoré je objedndvatel povinny spristupnit alebo zverejnit podlia zédkona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zakon o slobode informdcii) v zneni neskor3ich predpisov (dalej len ,zdkon €. 211/2000 Z. z.“)
alebo iného pravneho predpisu platného a Gcinného na tuzemi Slovenskej republiky.

3. Zhotovitel sa zavidzuje, Ze v sulade s § 79 ods. 2 zdkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zékon .
18/2018 Z. z.”) zaviaZe svojich zamestnancov a vsetky dalSie osoby na jeho strane, ktoré sa v
ramci plnenia Zmluvy u neho alebo u objednévatela obozndmia s osobnymi tidajmi, povinnostou
mléanlivosti. Splnenie povinnosti v zmysle predchadzajlcej vety je zhotovitel povinny na vyzvu
objednévatela kedykolvek hodnoverne preukazat.

4. V pripade ak pre riadne pInenie tejto zmluvy je nevyhnutné, aby zhotovitel v mene objednavatela
spracuval osobné (daje, ktoré objedndvatel spraciva ako prevadzkovatel, zavdzuje sa zhotovitel
tieto spractvat vyluéne za podmienok stanovenych platnou a Gcinnou legislativou Slovenskej
republiky pre oblast ochrany osobnych tdajov, t. j. na zaklade osobitného pravneho titulu (zmluvy
s objedndvatelom, pripadne ak je to mozné v sulade s danou legislativou na zéklade poverenia
objedndavatela, resp. iného obdobného pravneho Ukonu), v ktorom objedndvatel stanovi
predovéetkym predmet a dobu spractvania osobnych Gdajov, povahu a Gcel ich spracuvania,
zoznam a rozsah osobnych (dajov, kategérie dotknutych oséb a povinnosti a prava
prevadzkovatela, ako aj dalsie podmienky stanovené platnou a tcinnou legislativou Slovenskej
republiky pre oblast ochrany osobnych tdajov.

5. Zmluvné strany sa zavizuju uzivat déverné informacie druhej zmluvnej strany vylu¢ne na uGcel, na
ktory im boli poskytnuté, odovzdané, spristupnené alebo akymkolvek inym sp6sobom ziskané
zmluvnymi stranami na zdklade tejto zmluvy. V pripade, Ze objednévatel poskytne zhotovitelovi
dévernud informéciu v listinnej podobe, zhotovitel je povinny ju bezodkladne po pominuti Gcelu jej
drZania vratit objednavatelovi.



. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze déverné informdcie budi ochrariovat najmenej srovnakou
starostlivostou ako ochranuju vlastné déverné informdécie rovnakého druhu, vidy viak najmenej
vrozsahu primeranej odbornej starostlivosti, predovsetkym ich budd chrénit pred ndhodnym
alebo neopravnenym poskodenim a znienim, ndhodou stratou, zmenou alebo inym
znehodnotenim, nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo zverejnenim, pricom ak nie
je vtejto zmluve ustanovené inak, zavdzuju sa, Ze bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
druhej zmluvnej strany neposkytni, neodovzdaju, neoznamia alebo inym spésobom nevyzradia,
resp. nespristupnia déverné informacie druhej zmluvnej strany tretej osobe.

. Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze upovedomia druhd zmluvnl stranu o poruseni povinnosti
mléanlivosti bez zbytocného odkladu potom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli.

. Povinnost zachovavat mléanlivost sa nevztahuje na pripady, ak zmluvnej strane na zéklade zédkona
alebo na zdklade rozhodnutia prislusSného organu vznikla povinnost spristupnit alebo zverejnit
dévernt informdciu druhej zmluvnej strany alebo jej ¢ast. O vzniku takejto povinnosti sa budu
zmluvné strany vzdjomne informovat bez zbytotného odkladu. Rovnako nie je porudenim
povinnosti ml¢anlivosti, ak zhotovitel poskytne dovernu informéciu svojmu subdodavatelovi; to
viak len za predpokladu, Ze subdoddvatel takdto dévernu informdciu nevyhnutne potrebuje pre
Ucely plnenia tejto zmluvy a zdroven ak zhotovitel zabezpedi, Ze subdodavatel bude viazany
minimalne v rovnakom rozsahu k ochrane dévernych informacii ako su viazané zmluvné strany.

. Ustanovenia jednotlivych bodov tohto ¢lanku zmluvy zostavaju platné a ucinné aj po ukonceni
tejto zmluvy.

€l. X Dorucovanie

. Ak vtejto zmluve nie je ustanovené inak, akékolvek ozndamenia, suhlas, schvalenia alebo
rozhodnutia vyZadované alebo predpokladané podla tejto zmluvy a/alebo dokumenty jednej
zmluvnej strany adresované druhej zmluvnej strane, musia byt vyhotovené pisomne v slovenskom
jazyku a podpisané prislusSnou zmluvnou stranou, resp. oboma zmluvnymi stranami, ak to vyplyva
z kontextu danej pisomnosti, a dorucené druhej zmluvnej strane formou doporucenej zasielky,
pripadne prostrednictvom kuriérskej sluzby, osobne alebo elektronickou postou na nasledovné
adresy:

Pre objednavatela:

Ministerstvo spravodlivosti SR
Analytické centrum

Racianska ul. 71

813 11 Bratislav=

Tel.: +421 2

E-mail: dar

Oprdvnena

Pre zhotovitela:

MIM, s.r.o.

Slnec¢na 211/1

010 03 Zilina

Tel.: +421 903 567 344

E-mail: iveta.durcanova@mim.sk, podpora.graphlytic@mim.sk
Opréavnena osoba: Ing. Iveta Duréanova




2. Odosielatel akejkolvek pisomnej spravy moze pozadovat pisomné potvrdenie prijemcu.

3. Kazda komunikdcia tykajica sa platnosti alebo Gc¢innosti zmluvy, jej zaniku ¢i zmeny musi byt
pisomna a doruc¢ovana vyhradne postou ako doporucena zasielka, kuriérom alebo osobne.

4. Akakolvek pisomnost dorucovand v suvislosti so zmluvou sa povaZzuje za dorufenu druhej
zmluvnej strane v pripade dorucovania prostrednictvom:

a. elektronickej posty (e-mail) driom, kedy zmluvna strana, ktora prijala e-mail od odosielajucej
strany, potvrdila jeho prijatie odoslanim potvrdzujliceho e-mailu odosielajlcej zmluvnej strane.
Prijimajica zmluvna strana je povinna dorucit odosielajicej zmluvnej strane potvrdenie o
prijati e-mailu do 48 (Styridsatosem) hodin, inak sa bude takyto email povaZovat za doruceny,

b. posty, kuriérom alebo v pripade osobné dorucovania, doru¢enim pisomnosti adresatovi s tym,
Ze v pripade dorucovania prostrednictvom posty musi byt pisomnost zaslana doporucene s
dorucenkou preukazujicou doruéenie na adresu prislusnej zmluvnej strany. V pripade
dorucovania inak ako postou, je mozné pisomnost dorucovat aj na inom mieste ako na adrese
prislusnej zmluvnej strany, ak sa na tomto mieste zmluvna strana v ¢ase dorudenia zdrzuje. Za
den dorucenia pisomnosti sa povazuje aj den, v ktory zmluvna strana, ktord je adresatom,
odoprie doru¢ovanu pisomnost prevziat, alebo treti den odo dia uloZenia zésielky na poste,
dorucovanej postou zmluvnej strane, alebo v ktory je na zdsielke, dorucovanej postou
zmluvnej strane, preukdzatelne zamestnancom poSty vyznadend pozndmka, Ze ,adresat sa
odstahoval®, ,adresat je neznamy” alebo ind poznamka podobného vyznamu, ak sa sucasne
takdto poznamka zakladd na pravde.

5. Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne pisomne oznamit aktkolvek zmenu svojich kontaktnych
Udajov uvedenych v bode 1 tohto ¢lanku zmluvy druhej zmluvnej strane bez potreby uzatvorenia
dodatku k tejto zmluve. Pre zamedzenie pochybnosti zmluvné strany si opravnené rovnako
kedykolvek zmenit aj ich opravnenut osobu uvedent bode 1 tohto ¢lanku zmluvy, pricom tato
zmena je G¢inna voci druhej zmluvnej strane ku dru, kedy jej bolo, resp. ma sa za to, Ze jej bolo,
dorucené pisomné ozndmenie o zmene opravnenej osoby podpisané Statutdrnym organom
dotknutej zmluvnej strany alebo nim preukdzatelne poverenou/ splnomocnenou osobou.

6. Opravnené osoby zmluvnych stran uvedené v bode 1 tohto ¢ldanku zmluvy zodpovedaju za
koordinaciu a organizacné zabezpecenie realizdacie tejto zmluvy a mézu za zmluvnu stranu
realizovat vsetky oznamenia, suhlasy, schvdlenia alebo rozhodnutia vyZzadované alebo
predpokladané podla tejto zmluvy, s vynimkou tkonov podla bodu 3 tohto ¢lanku zmluvy.

Cl. XI Pravo dusevného vlastnictva

1. Ak pri vykonani diela podla tejto zmluvy dbjde zo strany zhotovitela k vytvoreniu nového
autorského diela alebo iného predmetu prav dusevného ¢i priemyselného vlastnictva, v rozsahu,
vakom to prislusné vseobecne zdvazné kogentné prdvne predpisy vyslovne nezakazujd,
zhotovitel momentom prevzatia plnenia objednavatefom bezodplatne prevdadza na
objedndvatela vsetky prdva viazuce sa ktakémuto autorskému dielu alebo predmetu prav
dusevného vlastnictva, bez ohladu na to, ¢i ide v danom pripade o majetkové autorské prava,
prava ku know-how, alebo iné prava dusevného vlastnictva tak, aby objednavatel bol vyluéne
a neobmedzene oprévneny tieto nerusene aneobmedzene aplikovat, uZivat, poZivat, Sirit,
rozmnoZovat, prepracovavat, spracovat, adaptovat, dalej vyvijat, chranit, a nakladat s nimi bez
osobitného suhlasu zhotovitela.

2. 'V rozsahu, v akom prislusné vieobecne zavazné kogentné pravne predpisy neumoZzniuju prevod
prav tak ako je uvedené v bode 1. tohto ¢lanku zmluvy, zhotovitel poskytuje objednavatelovi



momentom prevzatia plnenia objedndvatelom trvall, vyhradnd a neobmedzentd, bez
osobitného suhlasu zhotovitela prevoditeln( licenciu (sthlas) na pouZivanie takéhoto
autorského diela a/alebo takychto predmetov prav dusevného vlastnictva tak, aby objednévatel
bol vyluéne a neobmedzene opravneny tieto nerusene pod svojim vlastnym nazvom akymkolvek
zndmym sposobom aplikovat, uZivat, poZivat, Sirit, rozmnozovat, prepracovat, spracovat,
adaptovat, dalej vyvijat a nakladat s nimi na lubovolny Gcel, pripadne v rovnakom rozsahu ich
previest ¢i poskytnut Ciastocne alebo v celosti tretej strane, pricom takato licencia sa poskytuje
bezodplatne.

Cl. X1l Subdodavatelia

Zhotovitel je opravneny plnit tito zmluvu aj prostrednictvom tretich subjektov (dalej len
»subdodavatel”), pricom zhotovitel bez obmedzenia zodpoveda za odbornu starostlivost pri
vybere subdoddvatela, ako aj za sluzby vykonané a zabezpelené na zdklade zmluvy o
subdodavke.

Zoznam vsetkych znamych subdodavatelov v Case uzatvorenia tejto zmluvy, vratane Gdajov o
osobe opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, ddtum
narodenia, je uvedeny v Prilohe €. 4 tejto zmluvy.

Akdkolvek zmena a/alebo doplnenie subdodavatela podlieha schvaleniu objednavatela, ktory
takyto suhlas bez zédvazného dévodu neodoprie. O sthlas v zmysle predchadzajicej vety je
zhotovitel povinny poZiadat objedndvatela najneskér 14 (Strnast) dni pred planovanym pouZitim
nového subdodavatela.

Zhotovitel je povinny oznamit objednavatelovi akuikolvek zmenu uUdajov o subdodavatelovi
uvedenom v Prilohe €. 4 tejto zmluvy, resp. zmenenom/ doplnenom podla bodu 3 tohto ¢lanku
zmluvy, a to bezodkladne, najneskér vsak do 3 (troch) dni, odkedy k zmene tdajov doslo.

Pre zamedzenie pochybnosti, v pripade aktualizacie Prilohy ¢. 4, t. j. zmena ddajov o
subdodavateloch, resp. zmena a/alebo doplnenie subdodavatela, nie je potrebné vyhotovit
dodatok k tejto zmluve.

Cl. XIll Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu opravnenymi zéstupcami obidvoch zmluvnych
strdn a ucinnost driom nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a ods. 1 zadkona ¢&.

40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov vspojeni s § 5a zdkona ¢&.
211/2000 Z. z.

S vynimkami uvedenymi v tejto zmluve je tGto zmluvu mozné menit a/alebo dopifiat vylu¢ne za
podmienok stanovenych v § 18 zakona ¢. 343/2015 Z. z., a to formou pisomnych a vzostupne
ocislovanych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami zmluvnych stran.

Suvisiace prava a povinnosti zmluvnych stran touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia
prislusnymi ustanoveniami zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov a ostatnymi prisluSnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi

a uginnymi na Gzemi Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze pripadné spory vzniknuté z tejto zmluvy alebo v stvislosti s fiou
budd prednostne riesit vzajomnymi rokovaniami zmiernou cestou (dohodou). V pripade, Ze sa



10.

nepodari takéto spory riedit vzajomnou dohodou ani v primeranej lehote v dizke najmenej 60
(3estdesiat) dni od vzniku sporu, je ktordkolvek zmluvnd strana opravnena podat navrh na
prislusny sud v Slovenskej republike, aby o takomto spore rozhodol.

V pripade zmeny obchodného mena, nazvu, sidla, pravnej formy, zdstupcov/ Statutarnych
organov alebo spésobu ich konania za zmluvnu stranu, ozndmi zmluvna strana, ktorej sa
niektord z uvedenych zmien tyka, pisomnou formou tito skuto¢nost druhej zmluvnej strane a to
bez zbytoéného odkladu, inak povinnd zmluvna strana zodpoveda za vSetky pripadné Skody
z tohto vyplyvajice alebo ndklady, ktoré v tejto suvislosti musela vynaloZit druhd zmluvna
strana.

Ak sa preukdze, Ze niektoré z ustanoveni zmluvy (alebo jeho ¢ast) je neplatné alebo neucinné,
takato neplatnost alebo neucdinnost nemd za ndsledok neplatnost alebo neGcinnost dalsich
ustanoveni zmluvy (alebo zostavajucej Casti dotknutého ustanovenia), alebo samotnej zmluvy,
pokial to nie je vyliéené vzmysle prisluSnych pravnych predpisov. V takomto pripade sa
zmluvné strany zavizuju bez zbytoéného odkladu nahradit takéto ustanovenie (jeho ¢ast) novym
ustanovenim, ktoré sa ¢o najviac pribliZi k u¢elu neplatného alebo neucinného ustanovenia
(alebo jeho casti), ktory v Case uzavretia tejto zmluvy jej zmluvné strany sledovali. Obdobne
budid zmluvné strany postupovat aj v pripade, ak sa zisti, Ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je
nevykonatelné.

Zhotovitel je povinny strpiet vykon kontroly/auditu/overovania suvisiaceho s dodanim diela a
podpory, ato kedykolvek pocas trvania platnosti a Ucinnosti tejto Zmluvy ado trvania
a ucinnosti Zmluvy o poskytnuti NFP, ktord uzatvoril objednavatel, a to opravnenymi osobami
na vykon tejto kontroly/auditu/overovania a poskytnit im vSetku potrebnu suGcinnost
Opravnené osoby su: a) Poskytovatel a nim poverené osoby, b) Utvar naslednej finanénej
kontroly a nimi poverené osoby; c) Najvyssi kontrolny Grad SR, prislusnd Sprava financnej
kontroly, Certifikacny organ a nimi poverené osoby, d) Organ auditu, jeho spolupracujice organy
a nimi poverené osoby, e) Splnomocneni zdstupcovia Eurépskej Komisie a Eurépskeho dvora
auditorov, f) Osoby prizvané organmi uvedenymi v pism. a) az d) v sulade s prisluSnymi prdvnymi
predpismi SR a EU.“

Tato zmluva je vyhotovena v 6 (Siestich) rovnopisoch, z toho 2 (dva) rovnopisy obdrZi zhotovitel
a 4 (Styri) rovnopisy obdrZi objednavatel.

Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy st nasledovné prilohy:

Priloha €. 1 — Opis predmetu plnenia;

Priloha €. 2 — Indikativny harmonogram;

Priloha ¢. 3 — Cenova ponuka zhotovitela;

Priloha ¢. 4 — Zoznam subdodavatelov;

Priloha &. 5 - Podpora a Udrzba nastroja na vizualizédciu — definovanie incidentov, ich vaznost,

dobu odozvy a termin vyrieSenia.

®oo oo

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli atdto plne
zodpoveda ich skutoénej voli, ktord prejavili slobodne, vdine, urdite a zrozumitelne, bez omylu,
bez ¢asového tlaku a zmluvu neuzatvaraju za jednostranne napadne nevyhodnych podmienok,
na znak ¢oho ju vlastnorucne podpisuju.
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Priloha €. 1: Opis predmetu plnenia ,Podpora audriba k nastroju na vizualiziciu, vytvorenie
grafovych modelov nad novymi tdajmi a obstaranie novych funkcionalit”

Analytické centrum MS SR (dalej aj ,AC”) v roku 2021 obstaralo vy3Siu verziu nastroja na vizualizaciu
(optimalizovanie architektary), ktorého Glohou je analyzovat prostrednictvom grafovych modelov
kritické vztahy v navolenych udajoch a na zaklade tejto identifikacie urcit opatrenia na odstranenie
problémovych uzlov. V stiéasnosti je mozné vizualizovat Udaje za Exeku¢ni a Upominaciu agendu.

Ciefom je vyuZivat ndstroj na analyticki pracu prostrednictvom rychlej a jednoduchej vizualizdcie
prepojenych tdajov.

AC na zéklade pouZivania nastroja identifikovalo dalSie Udaje, ktoré chce prostrednictvom ndstroja
analyzovat a rozsirit funkéné moznosti ndstroja o nové funkcionality.

AC nastroj na vizualizéciu planuje aktivne vyuZivat, preto predmetom zdkazky je obstaranie podpory
a Udrzby nastroja, ktord zabezpedi, aby bol nastroj pravidelne upgrejdovany o pribudnuté priebezné
optimalizdcie nastroja a poZadovanu podporu zo strany doddvatela pri rieSeni problémov réznej
povahy vyplyvajuce z uZivania ndstroja.

Predmetom zdkazky su nasledovné komponenty:
1. Podpora a udrzba nastroja na vizualizaciu na obdobie 18 mesiacov
- Pravidelny upgrade nastroja na vizualizaciu (grafovej databazy a Sorl vyhlfadavaca)
- Zalohovanie nastaveni nastroja na vizualizaciu (joby, pouzivatelia, uloZenie vizualizacie)
- Optimalizacia databazovych dopytov s cielom zrychlit naéitavanie Gdajov
- Aktualizdcia prirucky o nové funkcionality
- Podpora pouzivatelom k funkénosti nastroja na vizualizaciu a konzultacie
- Mechanizmus automatickej kontroly importu tdajov
- Predpocet hodnét pre filtre (rychlejsie Startovanie aplikdcie, mensia zataz databazy)
- Podpora k existujucim agendam v aplikacii:
Dopirianie novych poli do dat pre nastroj na vizualizdciu
Dopliianie novych filtrov v nastroji na vizualizaciu
Dodistovanie udajov pre nastroj na vizualizaciu podla zadania
Vytvdranie exportov pre nastroj na vizualizaciu na poZiadanie

O O O O

Konzultacie ohfadom moznosti vyuZitia existujlcich funkcii aplikdcie pre zlepSenie
prace s agendami

2. Vytvorenie grafovych modelov nad dvoma Statistickymi listami vo vybranej sidnej agende
PouZitie nastroja na vizualizaciu nad Udajmi, ktoré AC zbiera prostrednictvom aplikacie pre zber
Gdajov, ktoré sa nachadzaju v datovom sklade AC.

3. Funkcionalita — zobrazenie azapamdtanie navolenych filtrov, z ktorych dand vizualizacia
vznikla

Pri uloZeni vizualizacie bude uloZeny aktualny stav filtrov, ktoré boli navolené pred spustenim grafu

v zdloZke Spisy. Tento stav bude obnoveny pri otvoreni danej vizualizacie.

4. Funkcionalita — zobrazenie zoznamu vsetkych spisov, ktoré st obsahom aktualnej vizualizacie
Novy widget pre vytvorenie sumdru tdajov z vizualizdcie. Sumar vo forme okna bude obsahovat:

- vyhladany zoznam spisov, ktoré su prave vizualizované s uvedenim ¢o najvdcSieho poctu
informacii o kazdom spise



- Oznacenie spisov, ktoré nie st vizualizované kompletne
MozZnost exportovat Gdaje z prehladu do .csv

Popis aktivit Jednotka | Mnozstvo Cena v Eur
P bez DPH

Podpora a udrZba ndstroja na vizualizaciu mesiac 18 34 700
v - oy TSI -

.ytvor.enle gra OVYCh, moqelov nad dvoma Statistickymi gadat 1 6 900
listami vo vybranej sidnej agende
r - e - T T )

unkctonallta ’ z_obra.ze‘:n'le a ze?pamatanle navolenych filtrov, polet 1 1170
z ktorych dand vizualizacia vznikla
Funke] — - el - ——— !

unkcionalita — zobrazenie zoznamu vsetkych spisov, ktoré su Bt 1 2300

obsahom aktualnej vizualizacie




Priloha €. 2: Indikativny harmonogram

Vystupy podla €l. Il Predmet zmluvy a Prilohy ¢. 1 tejto zmluvy budi dodané podfa nasledovného
harmonogramu (¢as T je definovany poskytnutim servera zo strany objedndvatefa v poZadovanej
konfigurdcii a vytvorenim konektivity na datovy sklad, ktory obsahuje data v zmysle €l. V bod 1 tejto

zmluvy):

Vystupy podla ¢l. Il Predmet zmluvy a Prilohy €. 1
a Prilohy €. 5 zmluvy

Termin dodania

Podpora a udrzba ndstroja na vizualizaciu

od nadobudnutia Gc¢innosti zmluvy po dobu 18
mesiacov

Funkcionalita - zobrazenie a zapamatanie
navolenych filtrov, zktorych dana vizualizacia
vznikla vratane aktualizacie prirucky

T+40 (Styridsat) dni

Funkcionalita — zobrazenie zoznamu vSetkych
spisov, ktoré su obsahom aktudlnej vizualizacie
vratane aktualizacie prirucky

T+50 (patdesiat) dni

Vytvorenie grafovych modelov nad dvoma
Statistickymi listami vo vybranej sudnej agende
vratane aktualizacie prirucky

T+ 60 (Sestdesiat) dni

Skusobna prevadzka

T+74 (sedemdesiatStyri) dni

Akceptacia rieSenia

T+75 (sedemdesiatpét) dni




Priloha ¢. 3 — Cenova ponuka zhotovitela

CENOVA PONUKA

Podpora a tdrzba k nastroju na vizualizaciu, vytvorenie grafovych modelov nad novymi tdajmi

a obstaranie novych funkcionalit

Cenovd ponuka musi obsahovat vsetky ndklady suvisiace s plnenim podmienok a poZiadaviek

uchddzaéom uvedenych v ,,Opise predmetu zdkazky”.

- - Cenave | DPHVE Cenav €
bez DPH (20%) s DPH

Podpora a udrzba nastroja na vizualizaciu 18 mesiacov | 34700 6 940 41 640
Vytvorenie grafovych modelov nad dvoma Statistickymi

FYIVOTENTE SralovyEn mocikiov nad ov SR 6900 | 1380 8 280
listami vo vybranej sidnej agende 1
EunkC|onaI|tal— zobra,ze.me a. z:cup.amat.ame navolenych 1170 934 1404
filtrov, z ktorych dana vizualizacia vznikla 1
Funkcionalita — zob i Setkych spisov,

un IC|o,na| a—zo0 raze,me .zo.:/:nan?ulvtse ych spisov 5 300 460 5 760
ktoré si obsahom aktualnej vizualizacie 1
Cena celkom - 45 070 9014 54 084

V pripade ak uchddzac nie je platitelom DPH, upozorni vyslovne na tuto skutocnost

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze vypracovand cenova ponuka zodpovedd cendm obvyklym v danom
mieste a ¢ase a zahffia vSetky vyssie uvedené Specifikacie.

Podpis a oznacenie predkladatela cenovej ponuky/zaujemcu

Datum: 18.3.2022




Priloha €. 4: Zoznam subdodavatelov

Obchodné meno a pravna forma: Demtec, s.r.o.
Sidlo uchadzaca: Hranicnd 18, 821 05 Bratislava
ICO: 47 807 890

Kontaktné udaje:
Meno a priezvisko kontaktnej osoby: Ing. Michal Habala
Telefén: +421 903 567 036

E-mail: info@demtec.sk



Priloha €. 5: Podpora a udrzba nastroja na vizualizaciu — definovanie incidentov, ich vaZnost, dobu
odozvy a termin vyriesSenia

Poskytovanie nasledovnych aktivit v zmysle Opisu predmetu pinenia:

- Pravidelny upgrade nastroja na vizualizaciu (grafovej databdazy a Sorl vyhladavaca)

- Zdalohovanie nastaveni nastroja na vizualizaciu (joby, pouZivatelia, uloZenie vizualizacie)

- Optimalizacia databazovych dopytov s cielom zrychlit nacitavanie (dajov
- Aktualizdcia priruc¢ky o nové funkcionality

- Podpora pouZivatefom k funkénosti nastroja na vizualizaciu a konzultacie
- Mechanizmus automatickej kontroly importu udajov

- Predpocet hodnét pre filtre (rychlejSie Startovanie aplikacie, mensia zataZ databazy)
- Podpora k existujicim agendam v aplikdacii:

o Dopiianie novych poli do dat pre nastroj na vizualizaciu

o Dopirianie novych filtrov v nastroji na vizualizaciu

o Dodistovanie idajov pre nastroj na vizualizaciu podla zadania
o

o

Vytvaranie exportov pre nastroj na vizualizaciu na poZiadanie

Konzultacie ohfadom mozZnosti vyuZitia existujicich funkcii aplikdcie pre zlepSenie

prace s agendami

Incident

Kriticky

Definicia

Kriticky dopad / Systém je nefunkény: KlGcovy softvérovy
komponent je nefunkény alebo kritické rozhranie
nefunguje. Toto sa obvykle tyka produkéného prostredia a
indikuje, Ze Zakaznik nie je schopny pouZivat program s
kritickym dopadom na prevadzku. Takdto podmienka si
vyZaduje okamzité rieSenie.

Vysoky

Nie kriticky dopad: Softvérovy komponent ma obmedzené
pouzitie alebo je pouzitefny s nedostupnymi menej
vyznamnymi parametrami (ktoré nie su kritické z pohfadu
prevadzky).

Nizky

Minimalny dopad na funkénost: Nie kriticky softvérovy
komponent je nefunkény, spdsobujici minimdlny dopad,
alebo vyvola nie technickl poziadavku.

Véazinost incidentu

Doba odozvy

Doba vyrieSenia

Doba nasadenia

1.Kriticka 2 kalendarne dni 5 kalendarnych dni 8 kalenddarnych dni
2.Vysoka 2 pracovné dni 6 pracovnych dni 10 pracovny dni
3.Nizka 3 pracovné dni 8 pracovnych dni 14 pracovny dni

Vvysvetlenie parametrov

- Doba odozvy: ¢as, do ktorého dodavatel zaéne pracovat na odstraneni zévady.

- Doba vyrieSenia: €as, do ktorého dodavatel oznami navrhované rieSenie incidentu a
predpokladany termin nasadenia opravy.

- Doba nasadenia: ¢as, do ktorého bude nasadend oprava systému, alebo dodané rieSenie
incidentu.




