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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb Kéd objednavky:  1-800658941452
Kaéd ucastnika: 4235133300

Kéd adresata: 4235133301

Kod tladiva: 841

uzavreld v zmysle zakona & 452/2021 Z.z. o eleklronickych komunikaciach a prisludnych ustanoveni zékona & 513/1991 Zb. Obchedného zakonnika v zneni

neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmluva®, . Zmluva o baliku® alebo ,Dohoda”) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sadu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu:

Bus Admin Supp Agent_8020 |Kéd tlaciva: 841

Zastapeny:

Michal Slaminka

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodne meno /
Sidlo podnikania:

Sprava Narodného parku Poloniny so sidlom v Stak&ine, Mieru 193/2, 06761 Stakcin

Register, €islo zapisu

podnikatela:

Kontaktny e-mail: Kontaktné tel.g.: 0903298190
ICO: 54435480 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Ing. Miroslav Bural

Ulica: [ Stpisné &islo: | Orienta&né &islo:

Obec: PSC:

Telefon: 0903298190 [C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Sprava Narodného parku Poloniny so sidlom v Stakéine

Adresa zasielania: Mieru 193/2, 06761 Staké&in

Spodsob fakturacie: Papierova faktira zasielana postou.

Zuctovacie obdobie: |Mesacne od 1.dfia v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA ¢. 1 Mesacné poplatky

BALIK 2P - AKCIA: Biznis NET + TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia

Cislo zmluvy:

Kontaktna osoba: Marian Gi¢ Telefén: 0903298194

9934869480 Adresa dorucenia: Parkova 292/1, 06761 Stakéin
Magio GO Benefit bez viazanosti Aktivacia
Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba Aktivacia

Cislo zmluvy:

Adresa umiestnenia: Parkova 292/1, 06761 Stakéin

9934869479

Telefdnne &islo: 0574421058 Aktivacia
Program sluzby: Biznis linka M Aktivécia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Nazov sluzby: Magio Televizia cez internet Aktivacia
Identifikacia Magio GO: 1EA7TH8UY6 Aktivacia
Program sluzby: Magio GO Benefit Aktivacia
Poskytované k sluzbe Aktivacia
Nazov sluzby: Biznis NET Aktivacia

Cislo zmluvy:
9934869478

Adresa umiestnenia: Parkova 292/1, 06761 Stakcin

Identifikacia pristupu: 0018578705 Aktivacia
Login Internet: Aktivacia
Typ pripojenia: Opticka technologia - GPON Aktivacia

Aktivacia

Program sluzby: Biznis OptikNET XL

Kéd objednavky: 1-800658941452
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Doba viazanosti v mesiacoch: 24

Verejna staticka IPv4 adresa 1 Aktivacia

Wi-Fi Manager - suhlasy Aktivacia

Suhlas s analyzami: Nie Suhlas s profilovanim pre marketingové ugely: Nie

HAG/ONT WIFI Aktivacia

Wi-Fi Manager Aktivacia

OnNet Security Aktivacia

KZ - ONT Aktivacia

HAG/ONT Premium Aktivacia

Typ zriadenia: Instalacia technikom Aktivacia

Nazov Platnost’' ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Biznis OptikNET XL, Biznis linka Akciova cena platna poéas 1. - 24. mesiaca 43,59 EUR mesacéne/vopred

M

Balickova zlava Zl'ava platna pocas 1. - 24. mesiaca -5,00 EUR mesacne/vopred

Zaklad pre douctovanie ceny - Balik  Douétovanie ceny za porusenie zavézku 240,00 EUR jednorazovo
viazanosti

Zaklad pre dou&tovanie ceny - Sluzba Douctovanie ceny za porusenie zavazku 120,00 EUR jednorazovo
viazanosti

Zriadenie technikom Magenta zlava -30,00 EUR jednorazovo

Zriadenie Technik 30,00 EUR jednorazovo

Verejna staticka IPv4 adresa 1 3,94 EUR mesacne/vopred

PREDMET ZMLUVY

1) Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych komunikaénych sluZieb zahrnutych v (dalej len ,Sluzby*) Baliku a dohoda zmluvnych

3)

stran o podmienkach poskytovania SluZieb zahrnutych v Baliku. Obsahom Balika je U&astnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch SluZieb, ktorymi
st Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku sa povaZuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva“) alebo sa povazuje za Dodatok k Zmluvam vo vztahu k
tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok®). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku su
pocas trvania tejto Zmluvy o ballku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmitv spésobuje zanik ostatnych Zmltv obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa
zmluvneé strany nedohodnu inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok existujicej Sluzby a/alebo Balika alebo zrugenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku
pocas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmluvnych stran.

Podnik zriadi SluZbu, pri ktorej je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby* uvedené ,Aktivacia“, za podmienok dohodnutych v Easti +Podmienky pre poskytovanie
SluZby“. Podmienky poskytovania Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa zaén( uplatiiovat az diiom skuto&ného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne
odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej .KZ"), ktorého odovzdanie je podla tabulky &. 1 tiez predmetom tejto Zmluvy o baliku, ak je k niektorej z
poloziek Tabulky & 1 oznalujicich najom KZ uvedené ,Aktivacia‘; rozhodujica je skutocnost, klord nastane ako posledna. V pripade technickej
neuskutoénitelnosti zriadenia niektorej zo SluZieb zanika tato Zmluva o baliku oznamenim Podniku U&astnikovi ako celok vratane je casti, ktorymi st jednotlivé
Zmluvy alebo Dodatky; Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit' Podniku KZ, ak uz doslo k jeho prevzatiu. Ak st sugastou Zmluvy o baliku iba
také SluZby, ktoré uZ boli v Case jej uzavretia zriadené a zarove v tabulke &. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podla
tejto Zmluvy o baliku sa zagnu uplatfiovat ditom jej uzavretia. Dei, ktory je v zmysle tohto bodu rozhodujtici pre zagatie uplatfiovania podmienok Balika podla
tejto Zmluvy o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny den*.

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v tabulke &. 1 tejto Zmluvy o baliku. Podmienky poskytovania Sluzieb podia Ugastnikom vybranych parametrov
Balika sa riadia Akciovym cennikom.

ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato &ast' Zmluvy tvori osobitnt Zmiuvu o vypozicke KZ, ktort Ugastnik a Podnik uzatvaraju v stvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavizuje prenechat’ Ugastnikovi (ako vypozigiavatelovi) do bezplatného uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ") a Ugastnik sa zavizuje
uzivat KZ riadne a na dohodnuty Ggel, ktorym je vyuZivanie sluzieb v ramci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podla Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorugené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. Vypozitka KZ nie je stidastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky*) priom plati, Ze na Podnik ako pozi¢iavatela KZ
sa vztahujl vSetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuja na Podnik ako prenajimatefa a na U&astnika ako vypoZiCiavatela KZ sa
vztahuja vsetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuju na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platnd pravnu Upravu mozné len na najomnt zmluvu Obchodné podmienky tvoria stéast tejto Zmluvy o vypoZicke.

Doba trvania.vypoZicky je neurcitd — hajneskor do-ukon&enia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypoZicke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozigke. Ugastnik je povinny v pripade straly alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia pokodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmluvy o vypoZicke alebo pocas trvania Zmluvy o vypozicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnti pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatriuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami U&astnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1) Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky €. 1 a za akciové ceny s Balitkovou zlavou aZ od Rozhodného
diia a to aZ do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platn pre tento
Balik podfa platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovl cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sucasného vyuZivania
SluZieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podia tejto Zmluvy poéas celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie 2zuétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnt zmenu trvania

zligtovacieho obdobia Podnik oznami Uastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

Kéd objednavky: 1-800658941452
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3) ZMLUVA O VYPOZICKE: Téato &ast' Zmluvy tvori osobitnii Zmluvu o vypozicke KZ, ktort Ugastnik a Podnik uzatvaraju v suvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavézuje prenechat Ugastnikovi (ako vypozigiavatelovi) do uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a Uéastnlk sa zavazuje uzivat KZ riadne a
na dohodnuty G&el, ktorym je vyuzivanie sluzieb v ramci balika spolu s dopinkovymi sluzbami podfa Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorugené kuriérom, pripadne
poverenym pracovnikom Podniku. VypoZika KZ nie je sugastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a riadi sa
Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky) pricom plati, Ze na Podnik ako pozitiavatela KZ sa
vztahuju v3etky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatela a na Uéastnika ako vypoziiavatela KZ sa
vztahuju vSetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platnt pravnu Gpravu mozné len na ndjomnu zmluvu Obchodné podmienky tvoria stéast tejto Zmluvy o vypozZigke.

Doba trvania vypozicky je neurcitd — najneskdr do ukonéenia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypozicke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozicke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukong&eni Zmluvy o vypoZicke alebo po&as trvania Zmluvy o vypozicke,
na zéklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnii pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatriuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

Ugastnik ma narok na najom koncového zariadenia HAG/ONT za cenu uvedenu v Tabulke &. 1. Ak nie je v Tabulke &. 1 uvedena Ziadna cena, cena za najom
HAG/ONT sa nevybera.

4) Na zaklade tejto Zmluvy sa zriadujl tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby” uvedené ,Aktivacia“. Spdsob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke &. 1 v polozke ,Typ zriadenia®. V pripade zriadenia Sluzby samointalaciou vykonava tkony zriadenia Sluzby Ugastnik v stlade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava ukony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku a v Tabulke &. 1.

SLUZBY V BALIKU
Sluzba Biznis NET
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik-a Ugastnik uzatvarajti vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zévazky zmluvnych strén:

a) Zavézok Podniku zriadit' pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok 3pecifikovanych v &asti ,Typ zriadenia“ v Tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskutoénitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia lej(o Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnt na predizeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutocnitelné, tato
Zmluva zanika diiom doruéenia oznamenia Podniku o tejto skuto&nosti U&astnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ") U&astnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnat' Ugastnikovi
prislusné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, déjde zaroveri
aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajucej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku Kz, ak
doslo k jeho prevzatiu.

c) Zavizok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia &innosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je viak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat prislusna sluzbu vznikne az s G&innostou
ku dfiu spinenia danej podmienky podia pism. a) alebo b) alebo splnenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

d) Ugastnik &estne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroveri &estne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od vlastnika vyslovny suhlas. Ak U&astnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdiveé alebo neupiné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie viastnika nehnutelnosti a v suvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné néaklady, Ugastnik sa zavizuje Podniku tuto $kodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

e) Zavazok Podniku aktivovat Ugastnikovi sluzbu Wi-Fi Manager. Sluzba Wi-Fi Manager je neviazana a bezplatna sluzba Podniku, vdaka ktorej moze
Ugastnik z aplikacie Telekom riadit a ovladat' nastavenia vybranych zariadeni, ktoré vyuziva pre pripojenie k Sluzbe Internet (dalej len "Zariadenia").
Podnik zéroven, za pomoci najnovsich technoldgii, dokaze aktivne monitorovat vykonnost' internetového pripojenia v realnom &ase a pouZit data k
optimalnemu a bezpeénému nastaveniu Zariadeni a Sluzby Internet tak, aby mohol Ugastnikovi poskytnit &o najkvalitnejsie pripojenie. Za téelom
riadneho poskytovania sluzby Wi-Fi Manager potrebuje Podnik spracovavat' data z Ugastnikovho Zariadenia. Predmetom spracovavania budu len tie data,
ktoré st nevyhnutné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi Manager. Spracovavanie dat bude vykondvané vyhradne v stlade s Obchodnymi podmienkami sluzby
Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany stkromia a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych udajov. Podnik zaéne poskytovat' sluzbu Wi-Fi
Manager najneskér do troch dni od uzavretia tejto Zmluvy, Pre piné vyuZivanie sluzby Wi-Fi Manager Podnik odporica Ugastnikovi stiahnut a naintalovat’
si aplikaciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. U&astnik vyhlasuje, Ze mal moZnost oboznamit' sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi
Manager a Podmienkami ochrany sukromia a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych udajov a zavézuje sa ich dodrziavat.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody poéas doby viazanosti na vy$si program Sluzby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozna kedykolvek po&as doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis. NET na ni2Si program Sluzby Biznis NET, neZ je aktivovany touto Dohodou (m!nlmélny program Sluzby) poéas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik méZe umoznit Ugastnikovi pogas prebiehaijlice] viazanosti aj zmanu na niZ$i pregram Sluzby Biznis NET, nez je
minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolend, za predpokladu, Ze Ugastnik bude sthlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajucej pomernej Easti douctovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porusenia viazanosti a vratenim pomernej &asti zfavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b) Pre stanovenie vy$sieho programu Sluzby je uréujlica cena za program Sluzby uétovana pocas 24-mesacnej viazanosti pre samostatnt Sluzbu , priéom
najnizsia cena oznaduje najnizsi program sluzby a najvyssia cena najvy$si program Sluzby.
c) Podnik v suvislosti s prevzatim zavézku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podla tejto éasti Dohody poskytol Ugastnikovi zlavu z ceny zariadenia pod!a tejto

Dohody. Podnik je opravneny pri poruseni zavdzku viazanosti podla tejto Dohody pozadovat od Ugastnika vratenie zlavy spat a to spdsobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

d) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat Sluzbu MAGIO GO Benefit uvedenu v tabulke & 1 ako doplnkovt sluzbu k programu Sluzieb uvedenému v
tabulke €. 1. Doplnkova sluzba MAGIO GO Benefit je doplnkovym bezplatnym programom sluzby Magio Televizia cez internet uréenym pre Ugastnika
programu Sluzby. Podmienky poskytovania dopinkovej sluzby su uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia"). Uéastnikovi bude Sluzba MAGIO GO Benefit spristupnena do 3 pracovnych dni
odo dria nadobudnutia uéinnosti tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.
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e) Ugastnik berie na vedomie, e podmienkou vyuzivania Sluzby MAGIO GO Benefit je sucasné splnenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikacie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, a to podra postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.telekom.sk iii)
registracia Ugastnika na stranke www.magiogo.sk/registracia podla postupu uvedeného ma strdnke www.magiogo.sk a iv) spinenie funkénych a
technickych poZiadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, uvedenych na stranke
www.telekom.sk. Spinenie podmienok uvedenych v bodoch i) aZ iv) predchadzajticej vety je vo vyluénej zodpovednosti Uastnika.

f) Pre vyligenie akychkolvek pochybnosti sigastou Sluzby MAGIO GO Benefit nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti U&astnika.

g) Podnik za$le Ugastnikovi informaciu o aktivacii doplnkovej Sluzby MAGIO GO Benefit (bezplatny program sluzby Magio Televizia cez internet) spolu s
identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len ,Informacia o aktivacii sluzby") na Ugastnikom uvedené telefénne Cislo alebo e-mail uvedeny pri
identifikacii Ugastnika. V pripade, ak si Ugastnik zvoli zaslanie Informacie o aklivacii sluZby na e-mail, U€astnik berie na vedomie, ze Informacia o aktivacii
sluzby bude s jeho suhlasom doru€ovana ako text, ktory bude obsahom emailovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému
pristupu k udajom. V takom pripade U&astnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu Udajov uvedenych v Informacii
o aktivacii sluzby zasielanej na nim uréent e-mailovu adresu pred pristupom tretich osab.

h) Podnik nie je spdsobily garantovat' funkénost' Sluzby MAGIO GO Benefit v pripade, ak i) poskytovatelom sluzby pristupu do siete internet je iny podnik
elektronickych komunikacii ako Podnik, ii) pristup do siete internet nesplfia poziadavku minimalnej rychlosti downstreamu 1 Mbit's, iii) zariadenie,
prostrednictvom ktorého bude U¢astnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, nespliia funkéné a technické poziadavky na zariadenie uvedené na stranke
www.telekom.sk, iv) Ugastnik si nestiahol osobitnui aplikaciu do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat,
podia postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.magiogo.sk alebo v) Ugastnik za nezaregistroval na stranke www.magiogo.sk/registracia podla
postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk. U&astnik berie na vedomie, Ze prenesené data pri sledovani televiznych programov v ramci tejto Sluzby
MAGIO GO Benefit prostrednictvom internetu st siastou objemu dat pre pristup do siete internet. Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak su
obmedzené) budu Ugastnikovi spoplatnené podfa cennika poskytovatela, ktory pristup do siete internet poskytuje. Uastnik dalej berie na vedomie, ze
Sluzbu MAGIO GO Benefit mdZe vyuzivat' v ramci tohto programu na jednom zariadeni typu smartfon alebo tablet.

Sluzba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE . . ;
Podnik a U&astnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy su nasledovné zavazky zmluvnych stran:

a) Zavazok Podniku zriadit' pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v &asti ,Typ zriadenia* v tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskutoénitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, ato v lehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnu na pred|Zeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutoénitelng, tato
Zmluva zanika dfiom dorugenia oznamenia Podniku o tejto skutoénosti U&astnikovi.

b) Zaviazok Podniku poskytovat Ugastnikovi Sluzby v rozsahu a za podmienok dojednanych v tejto Zmluve, ato odo diia nadobudnutia Gg&innosti tejto
Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach uvedené inak. Ak je viak podmienkou poskytovania Sluzby zriadenie pripojenia k sieli
Podniku alebo odovzdanie Koncového zariadenia alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat' Sluzbu vznikne az s G&innostou ku diu
splnenia danej podmienky alebo podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach uvedené inak.

c) Ugastnik &estne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt' vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Z2e ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uZivacie pravo z nagjomného alebo iného pravneho vztahu zaroveri &estne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunika&ného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v pinom rozsahu a ma k tomu od viastnika vyslovny sthlas. Ak U&astnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo nelpiné informacie alebo na zéklade vyzvy Podniku nepredlozi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym
vznikne Podniku 3koda alebo dodatoéné naklady, Uéastnik sa zavizuje Podniku tuto $kodu alebo dodato&né naklady uhradit'.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program SluZby Telefonovanie ako je uvedeny v Tabulke &. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre uréenie niz3ieho Programu
sluzby, je rozhodujlce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu.

b) Zmena programu Sluzby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody pogas doby viazanosti na vy$si program Sluzby Telefonovanie a nasledna
zmena na rovnaky program Sluzby Telefonovanie, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozna kedykolvek poéas doby viazanosti. Zmena
programu Sluzby Telefonovanie na niZsi program Sluzby Telefonovanie, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) poéas doby
viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zévézkom viazanosti. Podnik méze umoznit' Ugastnikovi poéas prebiehajlicej viazanosti aj zmenu na nizsi program
Sluzby Telefonovanie, nez je minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, #e UZastnik bude
suhlasit' s urovnanim vo vyske zodpovedajicej pomernej asti dougtovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porusenia viazanosli a vratenim
pomernej Casti zlavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zl'avou.

c) Pre stanovenie vy3sieho programu Sluzby je uréujiica cena za program SluZby Uétovana poéas 24-mesaénej viazanosti pre samostatnt Sluzbu, pricom

3) Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat' sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na
spristupnenie svojich idajov poskytovatefom informaénych sluzieb o telefénnych E&islach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne &islo pridelené
Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela,
alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pridom tieto udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Gdajov pre ucely zverejnenia
v zozname U€astnikov a informacnej sluzbe. U&astnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zaroveri opravneny poziadat' spolu so
zakladnym rozsahom (dajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej &innosti Ugastnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku. V pripade
osobitnej dohody s Podnikom, méZu byt v zozname a informagnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie udaje-uréené U&astnikom nad ramec tzv. zakladného
rozsahu podfa predchadzajicej vety, ak su relevantné na Géely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie udajov zaroveri U&astnik zaroved berie
na vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych udajov, upravujicich
podmienky zverejiiovania Udajov Ucastnikov v telefénnom zozname a informaénych sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavizuje, Ze pogas doby viazanosti v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti‘), ktora sa pogita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s

Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podra tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukon&eniu jednotlivej Zmluvy (d'alej len

«Zavézok viazanosti‘), pricom poruSenim zavézku viazanosti je vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie po&as

dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v désledku tejto Ziadosti

dojde k ukon&eniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pogas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,porusenie zavizku viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba
pogas doby vyuzivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit’

Uéastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky predizi o obdobie

zodpovedajuce skuto€nému trvaniu preruenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

DOUCTOVANIE CENY
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2)

3)

Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poruenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravo na douétovanie ceny. Douélovanie ceny predstavuje
pausalizovanu nahradu $kody spésobenej Podniku v dbsledku porudenia zavdzku viazanosti vzhiadom na benefily, ktoré Podnik poskytol UZastnikovi na
zaklade tejlo Dohody. Benefitmi sa rozumie siget véetkyeh zliav zo dtandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb)
podla Cennika (rozhodujice su ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podla tabuky €. 1, klora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kiipnou
cenou, ak bolo Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejlo Dohody tvoriace zéklad pre doGétovanie ceny
si uvedené v labulke & 1 a v Casli ,podmienky akcie pre poskylovanie sluzby®, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre dolGélovanie ceny v pripade
porusenia zavazku viazanosti vietkych Sluzieb v Baliku je sucet zakladu pre do&tovanie ceny vo vztahu k Baliku a zékladu pre douétovanie ceny vo vztahu k
vietkym zariadeniam, kloré boli U€astnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vySke uvedenej v tabulke €. 1. Zakladom pre doGétovanie ceny v
pripade porusenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku je sacet zakladu pre doGétovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej SluZbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vyske uvedenej v tabulke €. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia $pecifikovaného v Tabulke & 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre doGttovanie ceny nie je zohladnena zfava z kipnej ceny lakéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej casti tejto
Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, Tento zaklad pre uréenie dotétovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypodet”.

Fakturovana suma pre douétovanie ceny bude vypoéitana podla nizsie uvedeného vzorca, klory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypodet poéas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukonéenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v ddsledku poruSenia zmluvného zavazku viazanosti:

Faklurovana suma pre doUctovanie ceny = Zaklad pre douétovanie ceny - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
dotigtovanie ceny)

Douctovanie ceny je splatné v lehole uvedenej na faktdre, ktorou je UZastnikovi tolo doti&lovanie faklurované. Dotétovanim ceny zanika dojednany zavézok
viazanosti vo vztahu k te] Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo dowétovanie ceny uhradené, preto Ugastnik douétovanie ceny za porusenie zavazku viazanosti
zaplali iba jedenkral. Podnik je opravneny poZadoval nahradu &kody spésobenej porusenim zavéizku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované douctovanie ceny, len vo vyike presahujicej sumu vyfakiurovanej dotétovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1)

2)

3)

4)

5)

\/ Rraticlava dnRa

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracivatl osobné Udaje vyluéne na Ggely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Gcelu
spracovania osobnych Gdajov si na tilo zmenu vyZiada osobilny sihlas. Viac informacii o pouzivani osobnych uddajov moZno najst na
www.lelekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Padnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak,
ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v éase vzniku dariove] povinnosti Podniku.

Talo Zmluva nadoblda platnost a dcinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami, V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &.
211/2000 . z. o slobodnom pristupe k informacidam a o zmene a dopineni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov
zverejnit’ Zmluvu, nadobida talo Zmluva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Géinnost diiom nasledujicim po dni
dorugenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, klory tymlo zarovefi poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so Vseobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len
Vseobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskylovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby su na zaklade tejlo Zmluvy o baliku Ugastnikovi
poskytavané, tvoriace prilohu VSeobecnych podmienck, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dal3ie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskylovanie sluZieb poskylovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len .Osobitné podmienky”) a
Cennikom pre poskylovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), kioré sa ako neoddelitelné stcasti tejto Zmluvy o baliku
zavazujem dodrziaval. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v
tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavézujem riadne a véas plnit' vietky povinnosti vyplyvajice z tejlo Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v akiudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktord ju v buddcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Podnik a Uéastnik sa dohodli na uréeni dovodov podstatnej zmeny zmluvnych padmienok tak, Ze tieto dovody si obsahom éasti Vieobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujucej Zmenu Zmluvy o baliku.

V. ITRIEIIVE. gl
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